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Ord och begrepp

For att kunna arbeta praktiskt med framjande och forebyggande med fokus pa psykisk hilsa,
psykisk ohélsa och vilbefinnande &r det forst nodvindigt att veta ndgot om vad de olika orden
betyder och hur de forhaller sig till varandra. Darfor behovs en kort beskrivning av dessa

begrepp'.

Psykisk halsa

Psykisk hélsa kan beskrivas som ett tillstand av vélbefinnande diar médnniskor har mojlighet att
utveckla sina formagor, kan hantera vardagliga belastningar, arbeta produktivt och bidra till det
omgivande samhillet. Psykisk hidlsa omfattar dirmed formagan att kunna fungera i vardagliga
sammanhang och samspela med andra minniskor. Det betyder att psykisk hélsa dr nagonting
annat dn franvaron av psykisk ohilsa. Det innebir ocksa att psykisk hilsa dr ndgot annat &n
besvir som tyder pa psykisk ohilsa.

Psykisk ohalsa

Psykisk ohilsa ér en del av psykisk hélsa. Det som sérskiljer psykisk ohélsa &r att det inkluderar
olika typer av psykiska besvér och psykiatriska tillstand sdsom sjukdom, syndrom och
funktionsnedsittning. Psykisk ohilsa omfattar dirmed bade littare besvir som kan vara snabbt
overgdende samt langvariga tillstand av svérare sjukdom. Det gor att psykisk ohélsa ska betraktas
som ett 6vergripande begrepp som beskriver olika typer av problem och svérigheter. Psykisk
ohilsa kan diarmed vara mer eller mindre av ett hinder for en langsiktig psykisk hilsa. Samtidigt
ar det till en viss grins mojligt att ha psykisk ohélsa och samtidigt ha formaga till psykisk hilsa
och vilbefinnande.

Valbefinnande

Vilbefinnande kan beskrivas som minniskors mojligheter och formaga att kdnna mal, mening
och tillfredsstillelse i livet. Vélbefinnande inkluderar ocksa positiva kénslor som lycka och
gldadje. Sammantaget kan vilbefinnande alltsa inkludera olika aspekter. Vilbefinnande utgor en
del av psykisk hilsa. Det betyder att vilbefinnande dr ndgonting annat én psykisk ohélsa och
psykiska besvir.

! Beskrivningarna utgar fran etablerade definitioner. For tillgdngliga sammanfattningar, se exempelvis
Region Stockholm. (2020). Strategi for frimjande av psykisk hélsa och vélbefinnande samt forebyggande av
psykisk ohélsa 2022-2030. Dnr 2020-0457. https://www .regionstockholm.se/globalassets/6.-om-
landstinget/styrande-dokument/2-verksamhetsstod/halso--och-sjukvard/rs-2020-0457-strategi-for-framjande-av-
sykisk-halsa-och-valbefinnande-samt-forebyggande-av-psykisk-ohalsa-20222030-1 .pdf

Socialstyrelsen, Folkhdlsomyndigheten, & SKR. (2020). Begrepp inom omradet psykisk hélsa. Version 2020.
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Framjande arbete

Ett frimjande arbete inkluderar sadana insatser som gor det majligt att uppritthalla och stodja en
positiv utveckling. Ofta anvinds begreppet salutogen for att betona att fokus &r pa det friska, eller
pa det som fungerar. Nar det giller psykisk hélsa och vélbefinnande kan ett fraimjande arbete
exempelvis handla om att tillhandahélla forutséttningar for att individer och grupper ska kunna
uppritthalla en 6ka sin psykiska hélsa och sitt vilbefinnande. Det kan exempelvis handla om att
tydliggora hur en insats mojliggor larande och utveckling i en positiv riktning, nagot som i sin tur
framjar savél psykisk hilsa och vélbefinnande. Det kan i sin tur handla om att klargora hur en
insats kan bidra till att individer kan behalla eller forbéttra sin hilsa och sitt vélbefinnande. Ett
frimjande arbete kan vara generellt och gilla hela befolkningen eller vara avgransat till ett
specifikt sammanhang. Ofta ar ett systemperspektiv, som tar hinsyn till hur olika faktorer
samspelar med varandra, utmérkande for ett frimjande arbete.

Forebyggande arbete

Ett forebyggande arbete handlar om att vidta atgérder for att undvika att ndgot negativt intréffar.
Det handlar om att undvika en negativ utveckling. Ibland kan det ocksa handla om att
uppritthalla och stodja en positiv utveckling genom att undvika risker. Det hir betyder att fokus
ligger pa att undvika eller minska risk utifran etablerad kunskap om kénda risker. Nar det giller
forebyggande arbete med fokus pé hélsa kan det exempelvis handla om att klargora vilka risker
som kan vara forenade med 6kad psykisk ohélsa. Det kan ocksa handla om att klargora vilka
risker som &r forenade med sdmre forutsittningar till psykisk hélsa och vélbefinnande och
motverka sadana risker. Ett sadant arbete kan vara generellt och gilla hela befolkningen eller vara
avgransat till ett specifikt sammanhang. Det centrala &r att ett forebyggande arbete handlar om att
vidta olika atgérder for att stivja eller helt eliminera olika riskfaktorer. Ett forebyggande arbete dr
ofta fokuserat pa enskilda riskfaktorer, eller pa grupper av riskfaktorer.

Framjande och forebyggande

Ett frimjande arbete fokuserar pa att uppritthalla eller gynna nagon process som ar central for att
na ett mal medan ett forebyggande arbete fokuserar pa att minska eller helt ta bort sadana
processer eller faktorer som dr kopplade till 6kade risker och ddrmed minskar sannolikheten for
att nd ett mal.

Det finns alltsa tydliga skillnader i vad som star i fokus i ett frimjande och ett forebyggande
arbete. Medan det frimjande fokuserar pa att bidra till att nagot fungerar, handlar det
forebyggande om att undvika att nagot inte fungerar. Vilken typ av insats som ska genomforas
skiljer sig alltsa at beroende pa om det dr frimjande eller forebyggande som star i fokus. Det
finns ocksa en skillnad i att det frimjande arbetet ofta inkluderar ett systemperspektiv som tar
hénsyn till hur olika faktorer och processer hanger samman och paverkar varandra inom ett
system. Hér fokuserar ett forebyggande arbete snarare pa enskilda riskfaktorer eller pa hur olika
grupper av riskfaktorer kan samverka och tar ibland ett systemperspektiv.

Aven om det finns tydliga skillnader kan mélen for frimjande och férebyggande arbete
fortfarande vara jamforbara, pa ett overgripande plan, i den praktiska verksamheten. Det kan
exempelvis finnas en gemensam och dvergripande malséttning om att minska psykisk ohélsa och
na psykisk hilsa och vilbefinnande i olika grupper av befolkningen i de olika vardagliga
sammanhang som ménniskor befinner sig i.



Forteckning over figurer

Figur 1. Beskrivning av tentativ arbetsprocess med fokus pa ett mal dar framjande av psykisk halsa
och vélbefinnande utgdr del av den dagliga verksamheten.

Figur 2. Sammanfattning av forutsattningar som framstar avgoérande for en fungerande
arbetsprocess med exempel pa vad i form av forutsattningar som behovs samt hur det gar att
omsatta dem i arbetet. Forutsattningar i fetstil anses avgorande for att sakerstalla langsiktighet i
arbetsprocessen. Citaten till hoger i figuren exemplifierar olika forutsattningar kan hanga samman
med tid for arbetsprocessen och vikten av att kunna hantera osdkerhet.



Framja och forebygga psykisk halsa och valbefinnande

Traditionellt har fragor kring hilsa hanterats inom varden. Det géller sérskilt fragor kring hélsa
som handlar om olika slags ohilsa, sjukdom, utredning och diagnostik med uppgift att identifiera
besvir och brister for att sedan tillhandahélla behandling i syfte att aterstilla eller uppritthalla
funktionsforméga och ddrmed i mojligaste man atgidrda de hélsorelaterade problemen. Ett sadant
hér fokus pa att bota och lindra inom ramen for ett ganska avgrinsat vardsammanhang &r
sjalvklart rimligt. Ménniskor har olika typer av hilsorelaterade besvir och problem som behdver
hanteras inom ramen for vardens verksamhet. Utmaningen ligger i att resurserna inom varden
behover hanteras pa ett klokt sitt som ocksa sikerstiller att resurser finns att tillga nir det behovs
och for den som behover. Likvil kan varden inte bota och lindra alla méjliga hilsorelaterade
problem som en ménniska kan méta genom livet. Dessutom ér en del erfarenheter och vardagliga
belastningar som ménniskor har att hantera del av vad det innebér att leva och vara ménniskaZ.
Det betyder att fragor om hilsa ocksa maste hanteras inom arenor utanfor varden. Det innebér att
andra arenor och sektorer redan bidrar till och behover bidra i arbetet med hilsorelaterade fragor.
Det hir giller sirskilt forebyggande och frimjande arbete som har att uppratthalla och bidra till
psykisk hilsa och vilbefinnande. Sadana forebyggande och frimjande insatser kan vara riktade
till en hel befolkning eller riktas sérskilt till olika grupper. Sddana forebyggande och frimjande
insatser kan genomforas i olika sammanhang och dga rum inom olika verksamheter eller i
samhillet i stort. Det centrala dr att det forebyggande och frimjande arbetet sker ute i ménniskors
vardagsliv, ndr manga men ocksa kriaver samarbete mellan olika aktorer for att olika insatser och
arbete ska kunna komma till stand och fungera Gver tid>.

Idag sker mycket av forebyggande arbete och insatser kring hilsa utanfor vardsammanhang,
exempelvis i arbetslivet och i olika utbildningssammanhang*. Liksom i vardsammanhang anses
hilsa dven hér vara beroende av olika fysiologiska, psykologiska och sociala faktorer och det
samspel som finns mellan dessa olika faktorer. Det betyder att hélsa &r resultatet av ett stindigt
pagaende samspel mellan olika faktorer pa olika nivéaer. Fortfarande dr forebyggande
arbetsinsatser dnda primart inriktade pa att undvika eller minska risk. Det innebar att det

2 Jamfor t ex
Keyes, C. L. M. (2007). Promoting and protecting mental health as flourishing: A complementary strategy for
improving national mental health. American Psychologist, 62 (2), 95-108.
Ryff, C. D., & Singer, B. H (1998). The contours of positive human health. Psychological Inquiry, 9, 1-28.
Ryff, C. D., & Singer, B. H (2000). Biopsychosocial challenges of the new millennium. Psychotherapy and
Psychosomatics, 69, 170-1717.
WHO. (2022). World mental health report: transforming mental health for all. Geneva: World Health Organization.
https://www.who.int/publications/i/item/9789240049338
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Region Stockholm. (2020). Strategi for frimjande av psykisk hélsa och vélbefinnande samt forebyggande av
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forebyggande riktas mot att minska sjukdomsrisk, besvir och problem och ddarmed att minimera
negativa konsekvenser. Med tanke pa att sadana negativa konsekvenser kan fora med sig
kostnader for samhille, organisation savil som individ dr det sjdlvklart rimligt att i mojligaste
man forsoka undvika sddana konsekvenser. Men ett sadant i huvudsak ensidigt perspektiv riktat
mot att undvika och minska risker resulterar ofta i en negativ och ofullstindig beskrivning av
hilsoldget hos en individ, i en grupp och i en befolkning. I och med ett fokus pa att forebygga
risk blir konsekvensen ofta att beskrivningar av hilsoldge fokuserar pa minskningar i andelen av
befolkningen som roker, pa minskade sjuktal och vardbesok eller pa annat som speglar avsaknad
av olika typer av ohilsa, sjukdom eller besvir. Konsekvensen av att fokusera pa att minskad risk
for det negativa blir alltsa att vissa aspekter som dr av vikt for en individs hilsa beskrivs, medan
andra viktiga aspekter huvudsakligen uteldmnas. For att utvidga och utveckla perspektiv till att
dven inkludera andra aspekter av hélsa behovs istillet ett skifte till frimjande insatser®.

Ett fraimjande arbete inkluderar olika typer av insatser som hjélper till att mojliggora, stddja och
uppritthalla en utveckling i positiv riktning. Fraimjande insatser kan riktas till specifika grupper
eller riktas brett till alla individer i en befolkning. Insatserna kan ocksa fokusera pa ett specifikt
omrade eller vara bredare i sin inriktning. Inom vissa omraden anvinds ibland begreppet
salutogen for att sarskilt betona att det dr det friska, eller det som fungerar, som star i fokus. Har
finns alltsa en kontrast visavi andra typer av insatser som primdrt dr inriktade mot att minska
risken for att nagot inte ska fungera. Nar det giller psykisk hélsa och vilbefinnande kan ett
framjande arbete exempelvis handla om att tillhandahalla forutséattningar och mojligheter for att
individer och grupper som ingar i befolkningen ska kunna utveckla och bibehélla sin psykiska
hélsa och sitt vilbefinnande. Det hir dr ndgot som exempelvis kan besta av majligheter for en
individ eller grupp att tilligna sig olika kunskaper som krévs for att kunna fungera och navigera
sjalvstandigt i vardagen®. Det kan ocksa handla om att bidra till att utforma trafik- och
transportmiljoer sa att mojligheter till rorelse framjas. Sadan rorelse kan genom forflyttning ge
mojlighet till méten med andra, kénda savil som okénda ménniskor. Det kan bidra till ett socialt
utbyte som bidra till goda relationer med andra vilket framjar psykisk hélsa och vilbefinnande.
Det kan pa liknande sitt handla om att mojliggora fysisk aktivitet och motion savél ute som inne i
nérhet till boendemiljoer och arbetsplatser, nagot som kan bidra till aktiv aterhdmtning och
framja bade psykisk hélsa och vilbefinnande i olika grupper av befolkningen.
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Varfor nu?

Intresset for olika mojligheter att pa olika sitt framja psykisk hilsa och vélbefinnande i vardagen
har okat under senare ar’. Det hinger till del samman med en vilja att ge ménniskor méjligheter
att leva ett gott liv genom att medvetandegdra ménniskor om de olika méjligheter som manga har
tillgang till i vardagen. En annan central aspekt i det 6kande intresset for frimjande insatser
hinger samman med insikten om att en god psykisk hélsa och ett gott vélbefinnande utgdr
centrala ménskliga resurser. Médnniskor med en god psykisk hélsa och ett gott vélbefinnande
anses dirmed ha majlighet och resurser att bidra till att pa ett medmanskligt plan stétta varandra i
vardag savil som i kris. Det hir innebér att ménniskor pa ett konstruktivt sétt har mojlighet
uppritthalla och utveckla sin psykiska hilsa och sitt vélbefinnande i samspel med andra och
dédrigenom kan bidra till sin omedelbara omgivning och till samhillet®. Det betyder i sin tur att ett
framjande perspektiv, med fokus pa vad som fungerar och gynnar en langsiktig psykisk hélsa och
ett vilbefinnande ocksa kan utgora en samhéllelig resurs som bidrar till att minska olika risker.
Diérmed kan ett frimjande perspektiv samtidigt ha implikationer for ett férebyggande arbete. Det
kan exempelvis i forlaingningen handla om att minska kostnader for vard och sjukskrivning. Det
hér betyder alltsa att ett frimjande perspektiv, genom att ta fasta pa vad som fungerar, ocksa
breddar beskrivningen av ménniskors psykiska hélsa och vilbefinnande till att ocksa inkludera
sadana tankar, kinslor och beteenden som kan komma till uttryck och synliggoras i de olika
vardagliga miljoer ddr ménniskor vanligen tillbringar merparten av sin tid. Implikationen av det
ar att det frimjande perspektivet behdver finnas representerat, parallellt med det forebyggande, 1
olika vardagliga kontexter®.

7 Martela, F., & Ryan, R. M. (2023). Clarifying eudaimonia and psychological functioning to complement
evaluative and experiential well-being: Why basic psychological needs should be measured in national accounts
of well-being. Perspectives on Psychological Science. https://doi.org/10.1177/17456916221141099
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Framjande och forebyggande i praktiken

I praktiken kan en insats inkludera ett negativt perspektiv och uteslutande fokusera pa att bota
eller minska risken for psykisk ohilsa, sjukdom, besvir och problem. I vissa sammanhang kan
det hér vara ett helt rimligt och akut sett nodvindigt fokus. Likvil speglar det hér en traditionell
syn som huvudsakligen bortser fran att mianniskor vanligen har olika forméagor och resurser.
Omvint kan en insats uteslutande fokusera pa det positiva och dirmed helt forbise att individer i
en befolkning har olika forutséttningar och majligheter att under livet utveckla och bibehélla en
god psykisk hilsa och ett gott vilbefinnande!”. I praktiken blir det ofta dédrfor angeliget att
kombinera ett positivt perspektiv och att samtidigt avvérja negativa konsekvenser och risker. Ett
sadant perspektiv som kombinerar frimjande och férebyggande har mojlighet att tillsammans
omfatta olika aspekter av hilsa. Det betyder att det dr mdjligt att genom forebyggande ta hand om
ohilsa, besvér och risker och samtidigt frimja en positiv utveckling som utmirks av en god
psykisk hilsa och ett gott vilbefinnande.

Vad ar psykisk halsa och valbefinnande?

For att kunna utarbeta insatser som framjar psykisk hélsa och vilbefinnande 4r det nodvéndigt att
veta nagot om vad psykisk hilsa respektive vilbefinnande &r och hur de forhaller sig till
varandra.

Nir det géller om hélsa anvinds ofta definitioner och beskrivningar som utarbetats av
Virldshilsorganisationen (WHO). WHO ir Forenta Nationernas fackorgan avseende hilsofragor.
I WHO:s konstitution beskrivs hélsa som “ett tillstand av fullstindigt fysiskt, psykiskt och socialt
vilbefinnande och inte enbart som avsaknaden av sjukdom eller funktionsnedséttning™!!.
Beskrivningen klargor att hilsa inkluderar olika fysiska, psykiska och sociala aspekter. Det
betyder att hilsa kan delas in 1 tre aspekter, namligen 1) fysisk hilsa, 2) psykisk hilsa och 3)
social hilsa. De hir olika aspekterna samspelar med varandra och bildar tillsammans den helhet
som bendmns som “hélsa”. Utover det anger definitionen att hilsa ocksa inkluderar
vilbefinnande. Det hir betyder alltsa att psykisk hilsa och vilbefinnande utgor del av en god
hilsa. Det betyder i sin tur att ett gott hélsotillstand forutsitter en fungerande psykisk hilsa och
ett vilbefinnande. Hér &r det avgorande att psykisk hélsa inkluderar nagot mer och nagot annat dn
enbart en avsaknad av psykisk ohilsa. Ur WHO:s beskrivning av psykisk hilsa som “ett tillstand
som omfattar ett vilbefinnande som gor det majligt for individer att utveckla sina egna formagor,

10 Keyes, C. L. M. (2007). Promoting and protecting mental health as flourishing: A complementary strategy for
improving national mental health. American Psychologist, 62 (2), 95-108.
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hantera vardagliga belastningar, arbeta produktivt och bidra till samhillet”!? framgar att psykisk
hélsa inkluderar vilbefinnande och olika formagor.

Aven om WHO:s definitioner av begrepp som hiilsa, psykisk hélsa och vilbefinnande #r generellt
accepterade har beskrivningarna ocksa fatt kritik'3. Sadan kritik handlar bland annat om att
otydligheter i beskrivningarna men ocksa om fragor kring om det 6verhuvudtaget dr mojligt for
en ménniska att uppna ett tillstand av fullstdndigt vilbefinnande. Sddana invidndningar utgar fran
forskning som pekar pa att ménniskor med bristande hélsa fortfarande kan ha en viss psykisk
hélsa, uppleva ett vilbefinnande och kunna utveckla sina egna formagor. Pa liknande sitt har
forskning visat att psykisk hélsa och vilbefinnande kan variera dver livet, 1 samband med olika
vanliga livshidndelser, utan att det nodviandigtvis utgor nagot hot mot den Gvergripande hélsan.
Det hér har bidragit till forsok att tydliggora vad psykisk hélsa och vélbefinnande egentligen ér,
vilka formagor som kan vara viktiga och hur det d4r mojligt att méta'.

Formaga till valbefinnande

Enligt WHO:s beskrivning ér vilbefinnande och olika formagor en forutséttning for psykisk
hélsa. Darmed blir det angelédget att beskriva vad vélbefinnande kan vara och vilka férmagor som
kan inga i vélbefinnande.

Vilbefinnande kan, precis som hilsa, sdgas besta av olika aspekter. Det kan exempelvis handla
om aspekter som mening och utveckling eller lycka och tillfredsstillelse. Utover det finns
ytterligare aspekter sasom emotionellt, psykologiskt och socialt vélbefinnande och fysiologiska
och kognitiva aspekter av vilbefinnande. Olika vetenskapliga beskrivningar av vélbefinnande kan
alltsa lagga olika vikt vid de olika aspekter som ingar i det som i vardagligt tal kallas for
vilbefinnande. Nar det handlar om férmagor ligger vikten ofta pa mening och utveckling snarare
an pa lycka och tillfredstillelse. Det betyder att vélbefinnande kan inkludera olika positiva
beteenden, kénslor och tankar. Samtidigt anses mojligheten att kunna kénna lycka och

12 Pa engelska lyder definitionen som foljer: “Mental health is defined as a state of well-being in which the
individual realizes his or her own potential, can cope with the normal stresses of life, can work productively and
fruitfully, and is able to make a contribution to her or his community” (WHO. [2001]. Strengthening mental
health promotion. Geneva, World Health Organization [Fact sheet, No. 220]).
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tillfredsstéllelse som viktig for att kunna utveckla olika formagor. Det betyder att olika aspekter
av vilbefinnande hédnger ihop och utgér en helhet'.

Vilbefinnande kan alltsd inkludera olika formagor. Exakt vilka formdgor som dr avgdrande
varierar mellan olika beskrivningar av vélbefinnande!®. En del beskrivningar dr mer finmaskiga
och inkluderar ménga olika formégor medan andra beskrivningar dr mer dvergripande och
inkluderar farre formagor. Pa en dvergripande niva aterkommer vissa formégor som exempelvis
att kunna hantera vardagslivet, att kunna fatta egna beslut, att ha tillit och tilltro till sig sjdlv och
sina egna styrkor och tillkortakommanden, att kunna upprétthalla goda relationer med andra,
samt att sdtta upp mal samt att lira sig saker. Det hér kan ocksé beskrivas som mojligheter till
sjalvbestimmande, till att utvecklas och att hora till ett socialt ssmmanhang. De hir olika
formagorna aterkommer pa olika sétt i forskning som beskriver vad som dr utmérkande for olika
grupper av médnniskor som kan navigera i och hantera alla de smé och stora mojligheter och
hinder som finns i ett vardagligt liv. En person som har flera av dessa formagor anses kunna
anpassa sig nér det behovs, vara sjdlvstindig och kompetent och kan hantera de olika krav som
stdlls i vardagen, medan en individ som saknar eller brister i olika formagor har samre
forutsdttningar. Sddana sdmre forutséttningar kan gora att en individ kan bli mer sarbar i olika
sammanhang. Samtidigt antas alla médnniskor som far goda forutséttningar och mojligheter dnda
kunna utveckla olika formagor. Det sker ofta i samspel med virlden runtomkring och inkluderar
dé andra ménniskor. Forskning pekar pa att mianniskors formagor vanligen varierar genom livet,
beroende pa de erfarenheter som méanniskor gor genom livet och i de olika miljéer som de vistas
i. Det hir betyder att variationer i vélbefinnande genom livet dr ocksa dr en del av livet. Men
samtidigt antas ett vilbefinnande, genom de formagor som bidrar till vélbefinnande, stirka en
individ genom att underlétta vardagslivet och didrigenom fungera som framjande resurser i de
vanliga medgangar och motgangar som hor till livet!”.

Beskrivningar av vilbefinnande 4r beroende av och speglar olika vérderingar som finns i ett
samhille. Konsekvensen av det ar att de formagor och aspekter som anses avgorande for
vilbefinnande kan fordndras over tid. Det kan ocksa finnas variationer mellan kulturer, olika
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grupper i en befolkning men ocksa mellan olika sammanhang. Till exempel kan formagan att
uppritthalla sociala relationer med andra méanniskor i ett kulturellt sammanhang huvudsakligen
vara inriktad pa relationer i familj och sldkt medan relationer till véinner kan vérderas hogre i
andra sammanhang. Pa liknande sétt kan formagor som vérderas hogt i vissa
arbetslivsammanhang vara mindre avgorande i privatlivet's.

Forutsattningar for valbefinnande

Utover forutséttningar och formagor pa individniva finns det ocksa faktorer pa samhillsniva som
anses utgora forutsittningar for vilbefinnande. Det handlar alltsd om att det finns beskrivningar
av vilbefinnande som fokuserar pa olika nivaer. Vanligen anses vissa samhilleliga
forutsittningar behovas for att gora det mojligt for alla individer att utveckla och uppritthalla
vilbefinnande. Det hir betyder att beskrivningar av vélbefinnande pa individ- och samhéllsniva
vanligen anses komplettera varandra.

Pa samhillsniva ndmns vanligen olika sociala och miljomaissiga forutsittningar. Det handlar om
sadant som framjar utveckling och uppritthallande av vilfungerande samhéllen. Har ingar sadant
som tillgang till tillrdckligt med mat, varme och en trygg och sidker miljo samt tillgang till
boende, utbildning och arbete. Vikten av att minimera konflikter och vald anses ocksa avgorande
liksom mojligheter till delaktighet och paverkan i politik och niarsamhille. De sociala och
miljomaéssiga forutsidttningar som finns i olika samhéllen, varierar. Det kan handla om variationer
i utformning men ocksa prioriteringar i vad som finns att tillga for alla bortom en grundldggande
niva. Det hir betyder alltsa att en mer detaljerad beskrivning av vad som faktiskt ingar i de
samhilleliga sociala och miljomaéssiga forutsittningar som frimjar vilbefinnande kan variera
over tid, mellan kulturer och mellan olika samhillen. Det betyder att d&ven beskrivningar av de
samhilleliga forutséttningar som utgdr grund for vélbefinnande, 1 likhet med beskrivningar av
vilbefinnande pa individniva, dr beroende av och speglar olika vérderingar som finns i ett
samhille. Pa senare tid har det hiar exempelvis blivit tydligt i den 6kade vikt som lagts vid
klimatfragor och den roll som klimatet kan komma att ha for psykisk hilsa och vilbefinnande i
olika grupper av befolkningen.
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Mata valbefinnande

Det finns en forskningsdiskussion om hur vélbefinnande kan matas, kartliggas och utredas pa ett
tillforlitligt sétt'. En del menar att sjdlvrapporter dr att foredra eftersom det ger direkt
information fran individer medan andra argumenterar for en objektiv kartldggning som kan anses
ge ett mer tillforlitligt underlag. Ytterst handlar avvédgningar om hur vilbefinnande ska méatas om
att bestimma vad som &r syftet med métningen och vilken typ av information som ér tillgéinglig
eller mojlig att hamta in. Ytterligen centrala avvéigningar handlar om att bestimma vilken niva
som dr relevant och vilket sammanhang det giller. Nir det géller niva dr det exempelvis viktigt
att veta om det handlar om individ- eller samhillsniva. For att klargora det hir dr det ocksa
angeldget att ta reda pa om uppgifter kan samlas in direkt fran individer eller grupper eller om det
handlar om att inhdmta information pa annat sitt, exempelvis fran registeruppgifter.

Om en mitning har som mal att undersoka ménniskors vélbefinnande &r det rimligt att stilla
direkta fragor om just vélbefinnande till den aktuella grupp som man vill veta nagot om. Sadana
fragor kan exempelvis stillas i intervjuer eller i enkiter. Da kan de som svarar pa fragorna
beskriva hur de upplever sitt eget vilbefinnande. Utover fragor om det egna vilbefinnandet gér
det ocksa att stélla fragor om vilka forutsdttningar som ménniskor upplever att de har for att
utveckla och uppritthalla sitt vilbefinnande. Det betyder att det gar att stilla fragor om olika
sociala och miljomaéssiga forhallanden och dédrigenom fa vet hur ménniskor uppfattar de
mojligheter som finns pa samhéllsniva?. Sadana fragor kan vara generellt inriktande och
inkludera samhilleliga faktorer i stort men kan ocksa inkludera specifika miljoer som exempelvis
boendemiljo, arbetsmiljo eller kollektivtrafik. Beroende pa om det ir ett generellt eller specifikt
fokus kan det ocksa vara mer eller mindre relevant att stélla detaljerade fragor om trygghet och
sakerhet sasom trygghet och sikerhet generellt i samhéllet respektive trygghet och sékerhet i
boendemiljon eller i kollektivtrafiken. Sammantaget betyder det hér att det 4r mojligt att inhdmta

19 Se exempelvis

Keyes, C. L. M. (2007). Promoting and protecting mental health as flourishing: A complementary strategy for
improving national mental health. American Psychologist, 62 (2), 95-108.

Martela, F., & Ryan, R. M. (2023). Clarifying eudaimonia and psychological functioning to complement
evaluative and experiential well-being: Why basic psychological needs should be measured in national accounts
of well-being. Perspectives on Psychological Science. https://doi.org/10.1177/17456916221141099

Ruggeri, K., Garcia-Garzon, E., Maguire, A., Matz, S., & Huppert, F. (2020). Well-being is more than happiness
and life satisfaction: a multidimensional analysis of 21 countries. Health and Quality of Life Outcomes 18, 192.
https://doi.org/10.1186/s12955-020-01423-y

Ryff C. D. (2014). Psychological well-being revisited: advances in the science and practice of
eudaimonia. Psychotherapy and Psychosomatics, 83 (1), 10-28. https://doi.org/10.1159/000353263

Tennant, R., Hiller, L., Fishwick, R., Platt, S., Joseph, S, Weich, S., Parkinson, J., Secker, J., & Stewart-Brown,
S.(2007). The Warwick-Edinburgh Mental Well-being Scale (WEMWBS): Development and UK
validation. Health and Quality of Life Outcomes, 5, 63. https://doi.org/10.1186/1477-7525-5-63

20 Martela, F., & Ryan, R. M. (2023). Clarifying eudaimonia and psychological functioning to complement
evaluative and experiential well-being: Why basic psychological needs should be measured in national accounts
of well-being. Perspectives on Psychological Science. https://doi.org/10.1177/17456916221141099

Tennant, R., Hiller, L., Fishwick, R., Platt, S., Joseph, S, Weich, S., Parkinson, J., Secker, J., & Stewart-Brown,
S.(2007). The Warwick-Edinburgh Mental Well-being Scale (WEMWBS): Development and UK
validation. Health and Quality of Life Outcomes, 5, 63. https://doi.org/10.1186/1477-7525-5-63




uppgifter fran individer for att fa information om savil individuella som samhilleliga aspekter av
vilbefinnande?!.

Nar det giller vilbefinnande pa samhéllsniva finns mojlighet att anvinda olika typer av
registeruppgifter for att klargdra hur samhdllet bidrar till vilbefinnande. Det kan exempelvis
handla om andelen utlandsfodda som yrkesarbetar eller tillgangen till kultur i befolkningen.
Sadana registeruppgifter samlas ofta in for andra dndamal &n for att mita just vilbefinnande. Nir
sadana hir registeruppgifter sammanstills kallas de ibland for indikatorer. Om det finns en
relevant koppling till sociala och miljomaéssiga aspekter vilbefinnande dr det dnda mojligt att
anvinda sadana indikatorer for att beskriva vélbefinnande pa samhillsniva. Den beskrivningen
kan vara generell och inkludera flera olika sasmmanhang men kan ocksa fokusera pa nagot
specifikt omrade?. Indikatorer kan till exempel omfatta information om hur méanga personer som
fullfljer en utbildning av nagot slag, nérhet till parkomraden, kostnader for frimjande insatser
som trygghetsskapande arbete eller tillgang till kollektivtrafik. Ofta finns ett vérde i att folja
utveckling och fordndring ver tid. Det betyder att indikatorer sammanstills och undersoks under
en ldngre tid for att klargora om en utveckling gér i positiv eller negativ riktning. Vid behov kan
det da vara mojligt att initiera savil frimjande som forebyggande insatser som kan bidra till att
forstidrka en positiv utveckling eller stivja en negativ fordndring®.

Hur mitning av vilbefinnande och dirtill relaterade aspekter bor genomforas hdnger samman
med vilken niva som stér i fokus och vilket malet &r. Nar det géiller métning av vélbefinnande
som utgar fran individer finns ett antal olika sjédlvskattningsformulér for att hamta in information
om vilbefinnande pa individniva pa ett systematiskt sitt. I forskning har for- och nackdelar
identifierats med olika formulér. Det kan exempelvis handla om antalet fragor, dér det ofta &r
lattare att f4 in manga svar om antalet fragor ar fiarre. Samtidigt kan firre fragor minska
tillforlitligheten i métningen. Det kan ocksa handla om att vissa formulér &r lampliga for ett
sarskilt sammanhang, som exempelvis arbetslivet, medan andra formulér dr mer generella.
Utover att ta stéllning till om fragor lampar sig for det sammanhang dar de stlls, dr det ocksa
viktigt att ta stillning till om den grupp som far fragorna har mojlighet att besvara fragorna och
om fragorna &r relevanta for den grupp som har att besvara dem. Det kan exempelvis handla om
overviganden avseende alder, sprakforstaelse och andra kunskaper?*.
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Nar det giller de olika sjdlvskattningsformulédr som finns anvénds for att mita vélbefinnande pa
individniva &r det for narvarande tva som ofta anvinds i Sverige och alltsa finns Gversatta till
svenska. Det handlar om kortversioner av Mental Health Continuum (MHC)*» och Warwick-
Edinburgh mental well-being scale (SWEMWBS)?*. Den korta versionen av MHC inkluderar tre
centrala aspekter av vilbefinnande. Det handlar om emotionellt vélbefinnande, psykologiskt
vilbefinnande och socialt vélbefinnande. Det emotionella vélbefinnandet inkluderar upplevelser
av positiva kénslor och tillfredsstéllelse med livet medan det psykologiska vilbefinnandet
omfattar mojligheter att ta tillvara pa sin egen forméaga och mening i livet. Det sociala
vilbefinnandet inkluderar fragor om och hur individen bidrar till det omgivande samhillet.
Kortversionen av MHC inkluderar vanligen 14 fragor som fokuserar pa hur det varit den senaste
manaden och finns i en version for ungdomar (12-17 ar) och en version for vuxna (18 ar och
dldre). I likhet med MHC inkluderar SWEMWBS olika aspekter av vilbefinnande. Framforallt
ingar emotionella och psykologiska aspekter av vilbefinnande i SWEMWBS. Utéver det ingar
ocksa en fraga om nérhet till andra méanniskor som kan sédgas spegla socialt vilbefinnande. Den
kortversion av SWEMWBS som sedan 2018 ingar i den nationella folkhélsoenkiten inkluderar
sju fragor som fokuserar pa hur det varit under de senaste tva veckorna. Fragorna anses kunna
besvaras av individer fran 13 ars dlder och uppat i aldrarna. Sammantaget finns alltsa stora
innehallsliga likheter mellan de tva sjédlvskattningsformulidren aven om SWEMWBS inkluderar
farre fragor.
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Arbete med psykisk halsa och valbefinnande

I olika verksamheter finns olika forutséttningar for systematiskt arbete med psykisk hélsa och
vilbefinnande. Sadana forutsittningar kan exempelvis handla om vilken verksamhet det géller,
ledning och styrning av verksamheten, verksamhetens storlek, pa vilken niva verksamheten
aterfinns inom det offentliga, vilken grad av samverkan och samarbete som finns och som kan
initieras med andra verksamheter (offentlig respektive privat verksamhet samt civilsamhallet),
verksamhetsomradeskunskap samt kunskap, erfarenhet och vana att arbeta med fragor kopplade
till frimjande och forebyggande av psykisk hilsa och vilbefinnande. Sddana hér
verksamhetsspecifika forutséttningar dr nddvéndiga att tydliggora och beakta for att klargora om
och hur det dr mojligt att genomfora ett hallbart systematiskt arbete med psykisk hélsa och
vélbefinnande?.

Under de senaste aren har pilotprojekt genomforts i syfte for att prova och kartligga mojligheter
och hinder for praktiskt arbete med fragor kring psykisk hélsa och vélbefinnande. Norrtilje
kommun har deltagit i ett sddant pilotprojekt och genomfort ett omfattande utvecklingsarbete
kring samverkan for fraimjande av psykiska hélsa och vilbefinnande. Hér varvas perspektiv fran
forskning och erfarenheter kring implementering?® och samverkan med lirdomar och reflektioner
fran arbetet i Norrtilje.

Samarbete som utgangspunkt

For att kunna ta ett samlat grepp kring fraimjande och forebyggande av psykisk hélsa och
vilbefinnande och for att fa basta effekt i det arbete som genomfors dr det nodvindigt att olika
sektorer och verksamheter samverkar och samarbetar. Det hidr behovet av samverkan och
samarbete hdnger samman med att merparten av frimjande och forebyggande av psykisk hélsa
och vilbefinnande i olika grupper av befolkningen sker i ménniskors vardagsmiljoer snarare 4n 1
hélso- och sjukvardssammanhang. Eftersom hélso- och sjukvard svarligen kan dimensioneras for
att hantera alla uppdrag som pa nagot sitt relaterar till hilsa, och ddrmed inrymma alla
minniskors olika behov, behdvs alltsa ett samarbete som inkluderar en bredd av de verksamheter
och aktorer som méanniskor vanligen méter i sin vardag. I ett sadant samarbete har hilso- och
sjukvardsverksamheter en viktig roll. Samtidigt behdvs samverkan med andra verksamheter och
aktorer. I ett sadant samarbete &r det angelédget att alla parter, d v s alla samverkande
verksambheter, bidrar med sina kompetenser och perspektiv pa fragor kring fraimjande och
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forebyggande av psykisk hilsa och vilbefinnande. Det innebir att samarbete och samverkan
behover ta fasta pa de olika perspektiv som olika verksamheter har med avseende pa det aktuella
omradet for att fa till ett gemensamt och bredare arbete med fragorna. I det vardagsnira arbetet
ute i verksamheterna handlar det om samordning. Erfarenheterna fran Norrtélje pekar entydigt pa
att det dr avgorande att alla maste vara med” for att samverkan och samarbete ska fungera. Pa
samma sitt dr det viktigt att alla som &r inblandade vagar lita pa varandra. Ledning och styrning
ar centrala aspekter for att gora det mojligt att ge de olika aktorer som ingar i ett tvirsektoriellt
samarbete forutsittningar for att etablera och utveckla en sadan tillit.

Ledning och styrning

For att ett bredare arbete som inkluderar olika verksamheter med varierande forutsittningar ska
fungera i praktiken, och bidra till frimjande och forbyggande, behovs en samordnad ledning och
styrning?. Det betyder att alla medverkande verksamhetsledningar behdver involveras sa att
styrning kan ske gemensamt. En sddan hiar gemensam styrning syftar till att tydliggora
kommunikationen mellan olika verksamheter men ocksa till att ta hdnsyn till de specifika villkor
och forutsittningar som géller 1 olika verksamheter. For att det hir ska fungera behdver beslut om
att arbeta framjande och forbyggande forankras pa hogsta mojliga gemensamma niva. I en
kommun kan det till exempel handla om att den politiska ledningen beslutar att prioritera omradet
och samtidigt tydliggor att arbetet kommer att kridva samverkan pa tvdren mellan olika
verksamheter.

I en politiskt styrd organisation dr en bred politisk uppslutning kring beslut om en prioritering en
forutsittning for ett mer langsiktigt hallbart atagande. En bred uppslutning ger dessutom, genom
ett mer langsiktigt perspektiv, ett storre oberoende i forhéallande till personella och politiska
fordndringar. Hér har olika kommuner och regioner, liksom andra verksamheter, redan 1 ett
inledande skede olika forutsittningar. Det kan handla om att vissa kommuner kan vara mer
politiskt stabila, precis som vissa verksamheter har en ledning med lag personomsittning, och
dédrigenom &r mer forutsdgbara. Det kan bidra till en stabilitet nir det géller mer langsiktiga
ataganden. Sddana hir variationer gor att det redan i ett tidigt skede dr angeldget att klargora vilka
forutsdttningarna dr i det egna sammanhanget eftersom sadana forutsittningar hdnger samman
med det resultat som blir*. Vikten av att tydliggora vilka forutséttningarna dr lyfts ocksé fram i
erfarenheterna fran Norrtélje. Dessutom framhalls att vissa forutsittningar maste finnas pa plats
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for att det alls ska fungera och for att mojliggora framgang. En sadan viktig forutséttning
inkluderar personresurser. Finns det personer som har utrymme i sina tjdnster sa finns det tid att
arbeta med fragorna. Det ér sjdlvklart helt grundliggande. Utover det behovs ekonomiska
forutsittningar for att mojliggora stabilitet 6ver tid. Aven om en inledande projektperiod och
tillhorande projektorganisation kan behtdvas for att prova pa ér det efter nagot ar nodvéndigt att
klargora forutsittningar for avveckling eller gora en mer langsiktig prioritering med tillhdrande
ekonomiska dtaganden. Det hinger samman med att langsiktiga resurser &dr avgorande for att
mojliggora hallbarhet 6ver tid. Sddan hallbarhet inkluderar bland annat mojligheter att behalla
medarbetare med kompetens i fraigeomradet for att kunna fortsétta arbetet men ocksa for att pa ett
systematiskt sdtt kunna dokumentera och reflektera kring arbetsprocess och ldarande samt sprida
kunskap och goda erfarenheter inom den egna verksamheten. Det hir blir sérskilt viktigt eftersom
kommuner behover jobba med alla saker i sin verksamhet for att det ska fungera, nagot som kan
bli sérskilt utmanande for mindre kommuner.

Det hir betyder att det dr angelédget att 1 styrning klargora vilka parter som &r involverade och hur
de forvintas samverka samt vilka ataganden som &r och tydligt dokumentera om olika ataganden
fordndras over tid*!'. Det handlar alltsa om att klargora villkor for det samskapande som ett sadant
hér komplext samverkansarbete medfor. Insikterna fran Norrtilje pekar pa att processen
underléttas om alla olika parter—som exempelvis kan inkludera kommun, region och
lansstyrelse —betraktas som likvérdiga och dér samordningen sker genom en tydlig och
respektfull ledning och styrning. I en sddan samordning &r det ocksa angeldget med en viss
flexibilitet for att undvika att fragor fastnar i stupror pa nagon niva hos nagon part och stoppar
upp hela arbetsprocessen. Forutsittningarna for en fungerande samordning blir alltsa avgorande
for ett framgangsrikt arbete.

Nyckelfunktioner

Nir det géller beslutsfattande och legitimitet i beslut kring arbete med framjande och
forebyggande av psykisk hélsa och vilbefinnande dr det i likhet med andra omraden avgorande
med en tydlig forankring av beslut®2. I en kommun &r det exempelvis, utéver den hogsta politiska
ledningen, ocksa angeldget att inkludera kommun- och forvaltningsdirektorer. Det hianger
samman med att kommun- och forvaltningsdirektorer dr centrala nyckelfunktioner for
beslutfattande som berittigar ett arbete med ett prioriterat omrade. Det betyder att en sadan
beslutsniva med centrala nyckelfunktioner ytterst tillhandahaller férutsittningarna for den
arbetsprocess som ska genomforas i andra delar och nivéer av verksamheten. Det forklarar varfor
nyckelfunktioner behdver inkluderas. Genom att nyckelfunktioner, istillet for personer, dr med
tidigt i beslut och process finns ocksa forutséttningar att etablera en hallbar infrastruktur for det
arbete som ska genomforas. En infrastruktur som utgar fran ledande och styrande funktioner har
ofta bittre forutséttningar att kunna uppritthalla en arbetsprocess 6ver tid i och med att den ocksa
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bygger in en hallbarhet som gar bortom ett beroende av enskilda personer. Genom att involvera
olika nyckelfunktioner pa ledningsniva paborjas ocksa, mer eller mindre explicit, en viss
samverkan mellan olika sektorer. Det betyder alltsa att det genom beslut pa en hog niva finns en
grundlidggande legitimitet for att etablera en infrastruktur som tillhandahéller forutsittningar for
en efterfoljande tvirsektoriell samverkan och utbyte pa andra nivaer i de olika verksamheter som
ingar. Idealt ska nyckelfunktioner i sina verksamhetsoverskridande beslut tydliggora att ett arbete
som kridver nya losningar ocksa kraver en samverkan som involverar olika sektorer. Det hir
betyder att det dr angelédget att ange vilken tidshorisont som géller samt vilka resurser som
kommer att finnas tillgdngliga. En sadan hir tvérsektoriell samverkan som samlar olika
kompetenser och tydliggor grundliggande forutséttningar kan gora det mojligt att pa ett mer
effektivt sitt tillvarata och hantera de minskliga och ekonomiska resurser som finns att tillga.

Utover att involvera nyckelfunktioner dr det ocksa avgorande att redan fran borjan ha en plan
kring vilka verksamheter som ska vara med. I en sddan inledande planering ingar ocksa att
klargora argument till varfor en del verksamheter viljs in medan andra kanske blir aktuella forst 1
ett senare skede. En sadan tydlig kommunikation kring vilka som ska delta bidrar till 6kad
transparens och minskar risken for missforstand. Samtidigt kan en sadan kommunikation
tydliggora savil kortsiktiga som 1&ngsiktiga forvintningar pé olika verksamheter. Aven om det
behover finnas en tydlig plan dr det samtidigt nddvindigt med en viss frihet och flexibilitet. Det
blir dirmed angeldget att halla en riktning for att alla ska veta vilka som é&r involverade och vad
malet dr samtidigt som det behdver finnas utrymme for anpassning och fordndring avseende
vilket tillvigagangssitt som giller?®. Erfarenheten fran Norrtélje visar att det hir rent praktiskt
och faktiskt innebdr att alla involverade behover ha forstaelse for att processen utover framgang
ocksa kan fora med sig misslyckanden och omstart. Det handlar helt enkelt om att alla behover
vara klara dver vilka ramarna dr samtidigt som nyckelfunktioner behdver ha mod och tilltro till
att medarbetare kan navigera och parera allt det okidnda som kan uppsta under tiden under ett
sadan hir komplex process ddar manga aktorer dr involverade. Hér behovs alltsa en sirskild
medvetenhet och acceptans fran personer i ledning och styrningsfunktion.

Resurser for arbete

Inledningsvis kommer en prioritering av ett arbete med frimjande och forebyggande av psykisk
hilsa och vilbefinnande att kridva ndgon form av resurser’. Bland sddana resurser ingér vanligen
budget. Utover att avsitta tillrdckliga ekonomiska medel till ett sddant hir arbete behovs ocksa
nagon form av satsning som klargor vilken budget, tid och méjlighet som finns for moten,
kunskapsinhdmtning och kompetensutveckling, analysarbete samt for samverkansméten inom
verksamheter och pa tviren mellan verksamheter. Det hir kan kriva en sérskild ekonomisk
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satsning men kan ocksa handla om att omfordela befintliga resurser. Vad som é&r aktuellt beror pa
vilka de aktuella forutséttningarna &r och handlar da om vilka funktioner som involveras och
vilken kunskap och kompetens som redan finns samt vilka kompetensutvecklingsinsatser som
kan behovas. Oavsett hur satsningen kommer till stand rent ekonomiskt &r det angelédget att
tydliggora vilka ekonomiska ramar som finns samt hur och nér eventuella budgetsatsningar ska
foljas upp. Det ger ett klargorande av de ramvillkor som géller for arbetet bade for beslutsfattare,
for de verksamheter som involveras samt for andra verksamheter och aktorer.

Vanligen ér det avgorande att kunna avsétta ekonomiska resurser som ger medarbetare tid att
utfora arbete inom ramen for sina respektive tjanster och dirmed ocksa gor det mojligt att
genomfora kunskapshdjande insatser av olika slag som underlittar det systematiska arbetet med
frimjande och forebyggande av psykisk hélsa och vilbefinnande. En initial budgetsatsning som
utgar fran tydliga beslut och kommunikation kring 6vergripande mal &r ofta nodvéndig for att
kunna genomfora och prioritera ett arbete. Om det saknas tydliga beslut och rimliga
forutsdttningar i form av tid och andra nodvindiga resurser sa Okar risken for ett misslyckande.
Det hinger samman med att bristande forutsittningar kan resultera i svarigheter att prioritera
mellan olika uppgifter. Det kan i sin tur gora det svarare att genomfora ett arbete, vilket kan ge
upphov till 6kad belastning, missndje och frustration i de verksamheter som &r involverade.
Sadana negativa konsekvenser, som ytterst hinger samman med bristande forutséttningar, kan
ddrmed hindra hela processen. Da finns istéllet goda skal att avvakta tills forutsédttningar finns pa
plats eller att avsta helt fran att sétta igang en process®.

Det praktiska arbetet

I en verksamhet dér ekonomin, genom ekonomistyrning, tillhandahéller en yttre ram finns
mojlighet att anvdnda den ramen dven for arbete med framjande och forebyggande av psykisk
hélsa och vilbefinnande*. Den ekonomiska ramen ger, tillsammans med ledning och styrning
samt lokala forutséttningar, en struktur som ramar in arbetsprocessen. Det hir gor att befintliga
verksamhetsstrukturer avseende ekonomisk planering och uppfdljning dven anvénds for arbete
med framjande och forebyggande. En fordel i det 4r att d&ven en nyare ansats, som arbete med
frimjande och forebyggande av psykisk hélsa och vilbefinnande vanligen ér, genast blir en del av
etablerade verksamhetsstrukturer och didrmed kan synliggdras i olika dokument tillsammans med
andra pagaende verksamhetsutvecklande processer.

Inom en kommun visar exempelvis erfarenheterna fran Norrtélje att budgeten kan anvindas for
att synliggora en inledande satsning som ticker kostnader for de resurser som behovs for att
initiera ett systematiskt arbete med framjande och forebyggande. Den hir satsningen kan gédrna
kopplas till ett eller flera konkreta mal sa att uppfoljningen av satsningen underlittas och blir
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tydlig. Beroende pa vilka lokala forutsittningar som rader avseende mojligheter till gemensam
ledning och styrning, tillgang till nyckelfunktioner, grad av specifik kunskap och behov av
kompetensutveckling, kan ett inledande arbete behova avsitta resurser for och ha som mal att
identifiera hinder och mojligheter for att etablera en gemensam verksamhetsovergripande
infrastruktur som inkluderar olika omraden. Om ett forsta ar dgnas at en sadan process finns
sedan mojlighet att klargora vilka forutsédttningar som géller for ett fortsatt arbete. Under ett andra
arbetsar finns sedan mojlighet att involvera kommunala verksamheter (ndmnder och bolag) i att
identifiera pa vilket sitt respektive verksamhet redan bidrar till frimjande och férebyggande av
psykisk hilsa och vilbefinnande pa ett overgripande plan. I det hér skedet av processen kan det
finnas goda skdl att ha en bred definition av vad som kan inga i frimjande och férebyggande. Det
betyder att prevention och fokus pa ohilsa ocksa kan ingé. Det hianger samman med att det i ett
inledande skede kan vara virdefullt att fa en gemensam bild av vilka processer och projekt som
pagar inom omradet samt klargora kostnader, mal och eventuell utvirdering av sadana pagaende
aktiviteter. UtOver att etablera en gemensam bild dr en sadan hir kartldggning ocksa virdefull
som ett led i att involvera fler verksamheter och for att paborja arbetet med att etablera en
gemensam grund. En sddan gemensam grund &r ocksa viktig for att tydligt beskriva och
kommunicera vad som ingar i arbetet med fraimjande och forebyggande av psykisk hilsa och
vilbefinnande.

Planera och initiera
Klargor forutsattningar
Identifiera nyckelfunktioner
Ta fram dokumentation

olika och 6verlappande faser
under processen som utmarks
av uppféljning och justeringar

Beslut

folj upp

Genomlys dokumentation
Se éver budgetunderlag
Tydliggor riktning visavi andra aktiviteter

folj upp

Tydliggor budget
Ta fram prelimindra indikatorer

mal: fokus pa framjande av
psykisk hélsa och vélbefinnande

. Pilot med tvarsektoriell ledning och styrning
del av daglig verksamhet

Folj upp pilot

Stark inriktning
Folj upp indikatorer folj upp

folj upp

Figur 1. Beskrivning av tentativ arbetsprocess med fokus pa ett mal dar framjande av psykisk halsa
och vélbefinnande utgor del av den dagliga verksamheten



Inledande kartlaggning och analys

En forsta 6vergripande kartldggning behover genomforas pa en Gvergripande niva. For att den hir
processen ska vara hanterlig, men fortfarande systematisk, dr det nddvindigt att vilja vilken typ
av dokumentation som ska utgora underlag for kartlaggningen. Det innebdr att viss tillginglig
information viljs in medan annan viljs bort. Det betyder ocksa att den kartldggning som gors inte
kan eller ens ska efterstriva att inkludera nagon detaljbeskrivning av alla pagaende och potentiellt
relevanta processer och projekt. Om ekonomi- och budgetarbete utgdr ram &r det istéllet rimligt
att borja med en 6vergripande analys av de verksamhetsrapporter som ldmnas in infor varje
budgetér. Den hir analysen handlar om att klargora: 1) om verksamhetens ordinarie uppdrag pa
nagot sitt kan sdgas ha relevans for frimjande och férebyggande av psykisk hilsa och
vilbefinnande, samt 2) att identifiera eventuella relevanta mal och indikatorer. Analysen av det
ordinarie uppdraget kan visa att vissa verksamheter, som exempelvis teknik och klimatndmnder,
kan tyckas ha en svagare koppling till omradet medan andra, som socialndmnder, kan ha en stark
och viletablerad koppling till omradet. I det hér analysarbetet sker alltsa ett ytterligare
tydliggorande av de forutsittningar med avseende pa vana och kompetens som respektive
verksamhet har for arbete inom omradet psykisk hilsa och vilbefinnande. Det betyder att den hir
Overgripande analysen ytterligare synliggor variationer. Det hér kan ge upphov till diskussion och
kanske dven konflikter kring prioriteringar. Insikterna fran Norrtilje pekar pa virdet i att skynda
langsamt och ldta processen mogna men samtidigt hélla igang arbetet. Det gor att det samtidigt &r
viktigt att i analysprocessen ocksa lyfta fram hur uppdrag som initialt kan tyckas ligga langt fran
framjande och forebyggande av psykisk hélsa och vilbefinnande @nda kan ha béring pa omradet.
I en teknik- och klimatnamnd kan det exempelvis handla om att en fungerande och hallbar
energiforsorjning dr grundlidggande for att ménniskor ska ha mojlighet att leva och fungera i en
miljo. Utan en forutsdgbar tillgang till energi som behovs for ett liv i ett modernt samhélle saknas
goda mojligheter att utveckla hélsa och vilbefinnande. Det betyder alltsa att nimndens uppdrag
ar relevant for omradet. Nésta steg handlar sedan om att klargora vilka mal och indikatorer som
kan finnas kopplade till uppdraget. Dessa mal och indikatorer kan vara av direkt eller indirekt
relevans for omradet. En slutsats kan alltsa vara att ett mal kan vara relevant pa ett dvergripande
plan men att det saknas relevanta indikatorer. For att synliggora hur uppdrag, mal och indikatorer
forhaller sig till frimjande och forebyggande av psykisk hilsa och vilbefinnande behdver
analysen alltsa anta ett overgripande helikopterperspektiv, som exempelvis tar stod i
beskrivningar av globala hallbarhetsmal. I det hér arbetet dr del 1 med fokus pa uppdraget
viktigast medan analys av mal och indikatorer kan ske i den mén de finns eller analyseras i ett
senare skede.

Efter ett forsta arbetsar med en inledande kartliggning och analys av uppdraget finns ett
preliminirt och systematiskt sammanstéllt underlag som klargor hur de uppdrag som finns i olika
delar av en verksamhet forhaller sig till frimjande och forebyggande av psykisk hélsa och
vilbefinnande. I den man det dr mojligt finns dven en analys av vilka mal och indikatorer for
uppfoljning som kan vara av relevans. Nista steg blir da att inkludera detta i det aterkommande
budgetarbetet. Det betyder att budgetunderlag fran respektive verksamhetsdel har att klargéra om
uppdraget har relevans for omradet, vilka mal som finns och hur de &r kopplade till eventuella
indikatorer for uppfoljning. I de hir kan det ocksa inga att tydliggora i vilken méan budgetplaner
och mal relaterar till det aktuella omradet. I den mén det dr mojligt kan det ocksa framga om det
finns indikatorer for uppfoljning av maluppfyllelse och vilka dessa indikatorer i sddana fall dr. En



ytterligare poédng bestar i att ange vilken samverkan som finns med andra delar av verksamheten.
I en kommun kan sadan samverkan handla om att bygg- och miljo exempelvis samarbetar med
utbildningsndmnden kring ett gemensamt mal som framjar vélbefinnande. Virdet i en sddan har
arbetsprocess bestdr i att den utgér fran befintlig infrastruktur och fran aktuell verksamhet i den
meningen att processen klargor verksamhetsldget utifran en rimlig och tillrdckligt finmaskig
analys. Det gor att den ytterligare arbetsinsatsen begrinsas samtidigt som det finns mgjlighet att
fa syn pa om verksamheter har 6verlappande uppdrag och mal. Sadana Gverlapp utgor en mojlig
grund for samarbete mellan verksamhetsomraden, och 6ver verksamhetsgrénser, vilket pa sikt
kan effektivisera processer och ge 6kad gemensam nytta.

Omradesfokuserad utveckling

Efter tvd inledande perioder som primért dgnats ar kartliggning och nuldgesanalys, som en del i
en overgripande implementering av arbete med fokus pa frimjande och forebyggande av psykisk
hilsa och vilbefinnande, dr det dags att ta ytterligare ett steg mot ett tydligare och avgréansat
fokus pa det specifika omradet. Ett sadan fokus kan kriva stod i form av kompetensutveckling for
att sikerstilla att verksamheten har mojlighet att hantera en forflyttning frén en mer generell och
overgripande beskrivning av hilsa till en mer specifik inriktning pa arbete som framjar och
forebygger samt inkluderar psykisk hélsa och vilbefinnande sérskilt. Det kan tyckas som en
omvig att forst ha en mer inkluderande analys for att sedan blir mer specifik istéllet for att ga
direkt pa det aktuella omradet. Samtidigt dr forutsittningarna och forkunskaperna vanligen
forhallandevis varierande. Det giller sdrskilt for en storre verksamhet som omfattar flera olika
och specialiserade omraden. Det betyder att en forsta bredare ingdng som &@ven kan inkludera ett
mer generellt fokus pa olika aspekter av hélsa kan underlitta processen for sadana funktioner som
arbetar inom verksamhetsomraden som star ldngre ifran hdlsoomradet som sadant. For att
etablera en grundldggande kunskapsbas som ocksa utgor grund for den kommunikation som sker
kring fragorna, dr det angelédget att borja processen pa en tillgénglig niva. Nér flera delar av en
verksambhet har ett nagorlunda gemensamt sprak och en delad forstaelse som gor det mojligt att
kommunicera kring fragorna gér det att introducera flera perspektiv. Utover att inkludera sa
mojliga verksamheter som majligt handlar det alltsd om att etablera en gemensam bild av det
aktuella omradet. Med tanke pa att processer vanligen tar tid, att nyckelfunktioner ibland byts ut
och verksambheter fordndras édr det ocksa nodvindigt att processen ges rimligt med tid sa annat
arbete ocksa hinns med. Genom att uppritthalla ett framatriktat arbete ges ocksa goda
forutsittningar for att det egna interna arbetet ska frimja och forebygga psykisk hélsa och
vilbefinnande i alla delar av verksamheten.

Utover att tydliggora att inriktningen har som syfte frimja och forebygga psykisk hélsa och
vilbefinnande, inkluderar det fortsatta arbetet ocksa en okad samverkan mellan olika delar av
verksamheten. En sddan samverkan handlar om att initiera processer som utgar fran olika
gemensamma uppdrag och mal frén olika delar av verksamheten. Det dr ett konkret sitt att
samordna och synliggora arbete som gar pa tviren. En sddan hir samverkan kan vara dock
forenad med viss friktion. Det kan hinga samman med att de olika verksamheter som ryms inom
en storre verksamhet, som exempelvis ndmnder inom en kommun, har olika rutiner och genomfor
sitt arbete pa olika sétt. Har krivs alltsa en Omsesidig respekt i samordningen kring olika
arbetsprocesser. Utover lyhordhet, 6ppen och tydlig kommunikation mellan de involverade



verksamheterna ér det avgorande med tydligt samordnad ledning och styrning som ger grund for
legitimitet i det gemensamma arbete som gar tvirs dver olika verksamheter. Det kan handla om
att lamna inarbetade spar och prova pa nya, eller delvis forandrade, rutiner vilket i sin tur kréver
od.

=

Forutsattningar for en fungerande arbetsprocess
Vad? Hur?
inledande kartldaggning och analys relevans for verksamheten? et Mg i
finns det redan mal och indikatorer med koppling
till psykisk hdlsa och valbefinnande?
genomlysning arbeta igenom dokument, budgetunderlag med
avseende pa psykisk hélsa och valbefinnande

tydliggora fokus inkludera omradet i budgetunderlag pa:::,v;ii':k;:’;a,

resurser avsédtta budget

personresurser

Figur 2. Sammanfattning av forutsattningar som framstar avgorande for en fungerande
arbetsprocess med exempel pa vad i form av férutsattningar som behovs samt hur det gar att
omsdtta dessa i arbetet. Forutsattningar markerade i fetstil anses avgorande for att sakerstalla
langsiktighet i arbetsprocessen. Citaten till hoger i figuren exemplifierar hur olika forutsattningar
kan hanga samman med tid for arbetsprocessen och vikten av att kunna hantera osakerhet.

Utvardering, indikatorer och matt

Under en andra period, nir arbetet med att frimja och forebygga psykisk hilsa och vilbefinnande
etablerats i den meningen att det dr synligt i centrala dokument och nyckelprocesser initierats, dr



det viktigt att f6lja upp hur maluppfyllelse utvirderas och vilka indikatorer och matt som finns att
tillga for en sadan utvérdering®’.

Mojligheten till framgangsrik utvirdering &r beroende av att en insats som dr avsedd att fraimja
och forebygga har ett tydligt syfte som adr forenat med ett eller flera tydliga mal. Ett sadant
upplidgg gor det mojligt att klargora om en insats utvecklas i riktning mot satta mal. Det betyder
att det utover en slutlig utviardering av maluppfyllelse ocksa &r viktigt att folja arbetsprocessen
under det att den pagar. En sadan kontinuerlig processorienterad ansats bidrar till att klargéra om
nagon aspekt av en aktivitet eller insats behover justeras under hand. Sadana justeringar kan
exempelvis inkludera behov av att klargora kommunikationsvéagar och okat stod 1 form av
ytterligare medarbetarresurser for att mojliggora ett framgangsrikt genomférande. De justeringar
som sker under arbetets gang behdver dokumenteras for att kunna beaktas i en utvirdering, bland
annat for att klargora vilka kostnader som en aktivitet eller insats dr forenade med. Utover att
kontinuerligt folja vad som fungerar &r det alltsa d@ven viktigt att tydliggora vad som inte fungerar
samt vad det kan hinga samman med. Sadant som kan betraktas som fel och misslyckanden och
efterfoljande omstarter och anpassningar &r ocksa viktiga att synliggora. Den hir typen av
processutvirdering som gor det mojligt att backa, géra om och se hela systemet, &r alltsa
avgorande for andra att kunna ldra av till eventuella kommande insatser*® med fokus pa
frimjande och forebyggande.

Nar det giller utvérdering av insatser med fokus pa framjande och forebyggande finns ocksa skl
att skilja pd omedelbara respektive langsiktiga effekter. Omedelbara effekter kan bli synliga
under en pagaende insats eller efter att den avslutats. Det som sker under arbetets gang kan
inkluderas 1 en processutvirdering medan det som sker efter en avslutad aktivitet snarare kan
beskrivas som en slutlig utvirdering. En fraga som uppkommer &r da nér nagot som é&r fraimjande
eller forebyggande &r avslutat och nir effekterna kan tinkas bli synliga. Till skillnad fran en
behandling som kan ge tydlig effekt 1 form av minskade psykiska besvir, kan effekter av
framjande och forebyggande aktiviteter och insatser vara svarare att identifiera. Det hinger
samman med att dessa insatser vanligen riktar sig till fler och har ett syfte som &r annat &n att
avhjdlpa nagot omedelbart problem. Det gar exempelvis att jimféra med grundskoleutbildning
dér ingen elev forvéntas ha all kunskap utan istillet ges mojlighet att utveckla sina férmagor och
forvirva nya kunskaper och kompetenser. I grundskolan géra métningar under skolaren, alltsa
under sjédlva processen, som gor det mojligt att klargora om det exempelvis behovs ytterligare
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insatser eller om kunskapskrav uppnatts pa individ- och gruppniva. Slutligen uppnar en viss
mingd elever gymnasiebehorighet vilket kan vara en indikator pa framgang. Det hér betyder att
det fraimjande och forebyggande alltsd har ett bredare anslag. Det gor att det behovs utvirdering
av processen samt aterkommande uppfoljning av resultat for at klargora om det finns nagra
langsiktiga effekter och vilka dessa effekter ar.

For att en processutvirdering och en langsiktig utvirdering av en insats ska vara effektiv ar det
vardefullt att ha nagon form av indikatorer eller matt. En indikator utgar ett matt som kan ange
om ett eller flera mal kan nas (i en processutvérdering) eller om mal uppfyllts (i en slutlig
utvirdering). Olika verksamheter har olika indikatorer och i insatser som gér pa tviren 6ver olika
verksamheter kan det ddrmed vara vérdefullt att inkludera olika indikatorer. Det dr ocksa viktigt
att ta stillning till om en indikator &r relevant och fungerar for att utviardera uppsatta mal. Om det
saknas tidigare insatser eller endast finns ett fatal utvédrderingar av tidigare insatser med avseende
pa framjande och forebyggande psykisk hilsa och viélbefinnande kan det vara sa att relevanta
indikatorer saknas. Det kan ocksa vara sa att det finns nagon adekvat indikator men som dr av
sekundir relevans for de mal som satts for en insats. Det kan ocksa vara sa att det finns
indikatorer och matt som speglar olika aspekter av ohilsa och &r utarbetade for att klargora
effekter av preventiva insatser snarare @n av insatser avsedda att frimja och forebygga psykisk
hélsa och vilbefinnande*.

I ett inledande skede, under den forsta perioden av arbete med fokus pa frimjande och
forebyggande, kan det vara rimligt att anvdnda de indikatorer som redan finns. Samtidigt behdver
det finnas en medvetenhet om att redan befintliga indikatorer kan ha tagits fram for andra
andamal. Det betyder att sadana indikatorer kan ge en missvisande bild om de anvénds for olika
former av utvirdering av frimjande och forebyggande aktiviteter och insatser. I forldngningen dr
det ddrfor nodvindigt att ta stéllning till om det gar att anvinda indikatorer som dr mer adekvata
for just fraimjande och forebyggande. I viss man kan ett sddant arbete med nya indikatorer ske
lokalt. Fordelen med ett sadant lokalt arbete dr att det har forutsittningar att ta fram indikatorer av
lokal relevans. Det betyder att indikatorerna i 6kad grad kan vara anpassade till de aktiviteter och
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insatser som pagar samtidigt som de &r relevanta for det vergripande sammanhang och kontext
dér arbetet pagar. Samtidigt finns ocksd nackdelar med lokalt utarbetade indikatorer och matt. En
avgorande nackdel bestdr i att lokalt utarbetade indikatorer och matt kan forsvara jamforelser
med andra sammanhang. Det kan exempelvis handla om att nationella eller regionala jamforelser
mellan olika kommuner forsvaras. Det innebér att det dr angeldget att gora en avvigning av vilka
behov som foreligger nir det giller olika indikatorer och matt och ha en beredskap for justeringar
allt eftersom andra aktorer utarbetar och kanske introducerar gemensamma indikatorer pa
exempelvis regional niva for dar matt kan spegla olika verksambheter, olika grupper i
befolkningen eller himtas pa individniva*'.

Slutsatser

For att infora, utveckla och uppritthalla ett systematiskt samverkansarbete kring frimjande och
forebyggande av psykisk hélsa och vilbefinnande, som tillfor perspektiv som kompletterar fokus
pa riskfaktorer och prevention, finns behov av att identifiera och klargéra om och hur
organisatoriska strukturer ger forutséttning for en verksamhetsgemensam ledning och styrning
som inkluderar olika sektorer. Utover en sadan tvérsektoriell styrning, som gor det mojligt att
involvera nyckelfunktioner i alla verksamheter, behovs resurser i form av engagerade
medarbetare som ges adekvata villkor for att kunna initiera, bidra till och bedriva arbete med
framjande och forebyggande aktiviteter och insatser. Sadana goda forutséttningar dr ett villkor for
att arbetet med framjande och forebyggande blir en legitim del av den reguljdra verksamheten,
istdllet for nagot sidoprojekt som ska hanteras separat. Det 1angsiktiga malet dr alltsa att
frimjande och forebyggande av psykisk hélsa och vilbefinnande, i likhet med exempelvis
héllbarhetsfragor, kan bli en del av det kontinuerliga arbetet och ddrmed blir en gemensam
angeldgenhet for alla aktorer och verksambhet.
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