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Region NORRTALJE
Stockholm  KOMMUN Datum: 2024-01-29

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtélje

Handlaggare: Elham Pourmand
Dnr: 2022-421

Direktionen 20234-02-15

Plan for utokning av bistandsbedomt trygghetsboende

Forslag till beslut

1. Direktionen for Kommunalforbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje beslutar att godkédnna upphandlingsforeskrifter for
upphandling av bistandsbeddémda trygghetsboende enligt
(lagen om offentlig upphandling, (LOU).

2. Direktionen for Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje beslutar att delegera till forbundsdirektéren att fatta

tilldelningsbeslut.

3. Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i
Norrtélje beslutar att delegera till forbundsdirektoren att

teckna avtal.

Ulrika Lindberg
Tillférordnad forbundsdirektor

Sammanfattning
Arendet redogér fér utdkning av bistdndsbeddmt

trygghetsboende genom offentlig upphandling.

Kommunalforbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje
Postadress: E-post: registrator.sjukvardomsorg@norrtalje.se Besdksadress:
Box 801 Telefon: 0176-710 00 (Norrtélje kommuns vaxel) Rubingatan 2
761 28 Norrtalje Hemsida: http://kson.norrtalje.se Norrtélje
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Direktionen for kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i
Norrtalje beslutade 2023-02-16 § 20 om att foérvaltningen
fick i uppdrag att ta fram forslag pa upphandling genom lag
om offentlig upphandling (LOU) for bistandsbedémt
trygghetsboende.

| &rendet redogors for forslag pa upphandling av bistandsbedomt
trygghetsboende omfattande upphandlingsféreskrifter, avtalsvillkor,
ersattningsbilaga for upphandling av bistandsbedomt

trygghetsboende enligt LOU om totalt 60 platser.

Upphandlingen férvaltningen foreslar bygger pa att leverantoren ska
ha helhetsansvaret for omsorg och omvardnad samt halso-och
sjukvardsinsatser. En l6sning for hela dygnet, vilket i forvaltningens
mening ger kvalitet for de boende och samordningsvinster for
utforaren. Leverantdoren ska ansvara for fastighet och lokalisation,

samt hyreskontrakt med boende.

Forvaltningen avropar med foreslaget upphandlingsforeskrifter for
bistandsbedomt trygghetsboende till ett varde av cirka 13,5 mnkr/ar

exklusive moms och en avtalsperiod om 9 ar.

Forvaltningen forutser driftstart som tidigast i januari ar 2025 for

bistandsbedomt trygghetsboende enligt LOU.

Beskrivning av arendet

Arendet redogor for forvaltningens forslag pa
upphandlingsforeskrifter och avtalsvillkor for bistdndsbedomt

trygghetsboende enligt lag om offentlig upphandling, (LOU).

| upphandlingsunderlaget redogdrs for att ett bistdndsbeddmt
trygghetsboende bestar av ett antal lagenheter som har tillgang till
gemensam service och fast anstalld personal. Lagenheterna ska vara
anpassade efter den enskildes behov och ligga samlade i samma

avdelning i verksamheten med en gemensamhets- och personallokal
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i ndra anslutning. Omfattningen avser 60 lagenheter med gemensam

matsal och rum for aktiviteter.

Den sokande ska:
e ska vara skriven i Norrtalje kommun sedan minst tre
manader
e haren alder 6ver 75 ar vid ansokningstillfallet
e har minst 15 timmar hemtjanst per manad men inte
over 80 timmar i manaden
e ska uppleva otrygghet eller orolighet i sin nuvarande
bostad som inte kan tillgodoses via andra insatser
e har litet eller inget socialt natverk och behovet inte
kan tillgodoses i den nuvarande bostaden
Malgruppen ska ha behovet av insatser om minst 15 och maximalt 80

timmar per manad och understiga heldygnsvard

Upphandling enligt LOU

Forvaltningen har bedomt att omfattningen av uppdraget for
bistandsbeddmt trygghetsboende har varit viktig att lyfta fram i
avtalsvillkoren. Det &r en omsorgslésning dar personal som ar knutna
till boendet ska sta for behov som hemtjanst, hemsjukvard,
hemrehabilitering samt nattpatrull som tillsammans ombesdrjer for
individer som bor i sitt hem. Lakarinsatser ska daremot
tillhandahallas av huslakarmottagningar. Vidare framgar det tydligt i
avtalsvillkoren att behovet av att skapa social gemenskap och

trygghet ska vara en tydlig inriktning for boendet.

De hogst rangordnade utvarderingskriterierna ar lokalisationen for
boendet eftersom det framkom i kartlaggning som togs fram till
direktionen 2023-02-16 (§ 20) att behovet av boendeformen é&r
storst inom tatorten Norrtalje. Ett annan kriterie som vager tungt ar
till exempel narheten till restaurang eftersom det underlattar
samordning av gemensamma maltider i syfte att bryta social

isolering.
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Tidsplan:

Utokning av boendeformen genom upphandlingen géller tidigast
driftstart i januari 2025. Annonsen for upphandling publiceras under
varen 2024. Darefter kommer anbuden att granskas och bedémas
och det vinnande anbudet far besked och kan soka tillstand fran
Inspektionen for vard och omsorg (IVO) och pavisa att det finns en

plan for lokalisation av verksamheten.

Ekonomiska konsekvenser

Forvaltningen har som framgar av tidigare tjansteutlatande
identifierat att utokning av boendeformen bistandsbedomt
trygghetsboende pa kort sikt kommer att innebara en
kostnadsdkning. Dock kommer behovet och darmed kostnaden for
sarskilt boende for aldre pa sikt minska i och med utdkning av
bistandsbeddmt trygghetsboende.

Bistandsbedomt trygghetsboende anses mota bade behov for

malgruppen och vara kostnadseffektivt langsiktigt.

Forvaltningen avropar bistdandsbedomt trygghetsboende till ett varde
av ca 13,5 miljoner kronor ar exklusive moms. Ramavtalets maximala
inkdpsvolym uppgar till 275 miljoner kr exklusive moms. Det géller
for hela avtalsperioden pa 9 ar och ar beraknad pa att samtliga
boende skulle ha maximalt omsorgsbehov, det vill séga 80 timmar

per manad.

D& boendeformen bistandsbedomt trygghetsboende inte kraver
heldygnspersonal och lakarinsatser kommer kostnaden att vara lagre

i jamforelse med kostnaden for sarskilt boende for aldre.

Som jamforelse, avtalsvardet for saboplatser for aldre for 60
individer pa 9 ar ligger pa 390 miljoner kr for privata boenden vilket
ar betydligt hogre i jamforelse med motsvarande kostnad for

bistandsbeddmt trygghetsboende.
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Ersattning

Med anledning av utokning av boendeformen med annan
omsorgslosning an i Tiohundra ABs Safiren dar TioHundra har
kundvalet (hemtjénst, hemrehabilitering, basal hemsjukvard) har en

ny ersattningsmodell tagits fram, se bilaga 3 (ersattningsbilaga).
Ersattningsmodellen har tagits fram med olika delar:

e En del 4r baserad pa insatser utifran SoL (omvardnad och
omsorg) och HSL (hélso- och sjukvardsinsatser som ges av
personal knutna till boendet. Det ar antalet bestallda timmar
som utforaren far ersattning for. Det omfattas aven av
ledsagning och vak.

e Enannan del ar ett samlat belopp per brukare for posterna
larm dygnet runt, hemrehabilitering och kvalitetskrav, se punkt
2.3 i avtalet. Ersattningen omfattar aven kringkostnader som
stad av allméanna utrymmen, matdistribution, lokalkostnader,
forbrukningsmaterial och aktiviteter.

e En post motsvarar HSL-insatser 2 525 kr per brukare per

manad (som motsvarar hemsjukvard och hemrehabilitering).

Effekter for sammanhallen vard och omsorg

Uppdraget for bistandsbedomt trygghetsboende behdver tacka
boendes behov pa samma satt som for aldre som bor hemma. Vid
behov av hélso- och sjukvardsinsatser kommer boende som bor i
bistandsbeddmt trygghetsboende att hanvisas till sin vardcentral i
mojligaste man. Det finns dock aldre som inte klarar av det och
behover da utdver omsorgsinsatser motsvarande hemsjukvard och
hemrehabilitering. Ansvaret for lakarinsatser kommer att ligga pa
huslakarmottagningen dar brukaren ar listad. Detta forutsatter och

mojliggdr samverkan mellan boende och huslakarmottagning.
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Barnperspektiv
Forslaget till beslut bedoms inte ha nagon, eller liten paverkan pa

barn och unga.

Forvaltningens synpunkter

Upphandlingen bygger pa att leverantoren ska ha helhetsansvaret
for omsorg och omvardnad samt halso-och sjukvardsinsatser (HSL)
(det vill sdga motsvarande kundval, nattpatrull och hemsjukvard).
Det a@r en losning for hela dygnet. Motiveringen till denna |0sning ar
att personal som ar knutna till verksamheten ombesorjer de olika
behoven hos boende. Det &r bra utifran kvalitetsperspektiv (framfor
allt teamarbete) och fér samordningsvinster for utforaren for att
mojliggdra effektiv resursplanering. Leverantéren ska aven ansvara

for fastighet och lokalisation, samt hyreskontrakt med boende.

Forvaltningen har tagit fram forslag pa ersattningsmodell for
bistandsbeddmt trygghetsboende for upphandling av boendeformer
genom LOU, och som ocksa ar tillampningsbar for bistandsbeddmt
trygghetsboende i Tiohundra ABs regi i omraden déar TioHundra inte

bedriver kundvalet.

Forvaltningen beddmer att driftstart for upphandling kan ske tidigast
i januari 2025.

Forvaltningen foreslar att direktionen antar forslag till
upphandlingsvillkor och avtal for att pdborja anbudsprocessen
genom upphandling av boendeformen genom LOU. Forvaltningen
foreslar att aterkomma till direktionen i arendet om utdkning av
bistandsbeddmda trygghetsboenden i TioHundra AB:s regi och med
information om upphandlingen av boendeformen genom LOU som

detta drende avser under varen 2025.

Avslutningsvis, bistdandsbedomt trygghetsboende ar fortfarande
enligt vad forvaltningen erfar en relativ ny behovsprovad insats i
Sveriges kommuner. Det finns darfér anledning att framover félja

upp upphandlingen, omsorgsldsningar samt ersattningsmodell.



7(7)

Bilagor

1. Upphandlingsforeskrifter Bistandsbedomt trygghetsboende
Norrtalje

2. Avtalsvillkor Bistandsbeddmt trygghetsboende LOU

3. Erséattningsbilaga Bistandsbeddmt trygghetsboende.

Beslut skickas till
Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)

Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)
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