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Överenskommelse om dataskyddsombudsombud 
Denna överenskommelse har tecknats mellan Kommunalförbundet Sjukvård och omsorg i Norr-
tälje (222000-1891), nedan kallad KSON, och Tiohundra AB (55659-5739), nedan kallad bolaget. 
Tillsammans kallas båda parterna. 

1. Förutsättningar 
Enligt artikel 37.1 Europaparlamentet och Rådets förordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 
om skydd för fysiska personer med avseende på behandling av personuppgifter och om det fria 
flödet av sådana uppgifter och om upphävande av direktiv 95/46/EG (nedan benämnd GDPR) ska 
direktionen som personuppgiftsansvarig utse ett dataskyddsombud (DSO). 
 
Då KSON och bolaget utgör en koncern, kan en DSO utnämnas, enligt GDPR:s artikel 37.2 och 
37.3. Genom denna överenskommelse utses bolaget som KSON:s DSO (se även punkt 6 nedan). 
 
Denna överenskommelse uppfyller kravet på tjänsteavtal, enligt GDPR artikel 37.6. 

2. Bolagets åtagande 
Bolaget åtar sig att utför uppdraget som DSO för KSON, enligt följande: 
 
Bolaget har att utse en kontaktperson (DSO) samt minst en ställföreträdare vid dennes frånvaro. 
bolaget och den av bolaget utsedda kontaktpersonen registreras av KSON hos Integritetsskydds-
myndigheten (IMY). 
 
Bolaget ansvarar för att utreda och eventuell anmälan personuppgiftsincidenter inom KSON till 
IMY. bolaget svarar även för tillsyn över och frågor till KSON gentemot IMY samt råd och informat-
ion till utomstående liksom frågor från registrerade om hur deras personuppgifter behandlas av 
KSON.  
 
Bolaget ansvarar för att övervaka KSON:s arbete inom dataskyddsområdet samt förse direktionen 
med en årlig rapport med resultaten av detta arbete. DSO bestämmer självständigt vad som då 
rapporteras. 
 
Bolaget ska bistå KSON med råd inom dataskyddsområdet, såsom att vara behjälplig när KSON 
utformar riktlinjer, rutiner, utbildningar och motsvarande samt med analyser inför nya arbetspro-
cesser som innefattar behandling av personuppgifter.  
 
Bolaget ansvarar för att kompetensen som DSO uppfylls, enligt med GDPR artikel 38.2, samt att 
hålla KSON uppdaterad inom dataskyddsområdet. 

3. KSON:s åtagande 
KSON ansvarar för att DSO får tillgång till all nödvändig information och dokumentation, inklusive 
tillgång till samtliga KSON:s IT-system, så att bolaget kan fullgöra ovanstående åtaganden. 
 
KSON ansvarar för att stödja DSO genom att bistå med KSON:s kompetenser som krävs för att 
bolaget ska kunna fullgöra sina åtaganden. KSON ska därmed utse en tjänsteperson, samt minst 
en ställföreträdare vid dennes frånvaro, som ansvar för att stödja DSO. 
 
KSON ansvarar, i samverkan med DSO, för att de egna medarbetarna erhåller tillräcklig utbildning 
i dataskyddsfrågor. 
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KSON ansvarar, i samverkan med DSO, för genomförandet av konsekvensbedömning enligt DPIA 
(Data protection impact assesment), inför att personuppgifter av hög risk för de registrerade ska 
behandlas. 
 
KSON ansvarar för att, i samverkan med DSO, utarbeta riktlinjer, rutiner och liknande inom data-
skyddsområdet, såsom hantering av skyddade identiteter, utveckling och underhåll av register för 
personuppgiftsbehandlingar enligt GDPR, artikel 30, et cetera. KSON ansvarar vidare för att per-
sonuppgiftsbiträdesavtal tecknas då sådana krävs. 

4. Ersättning m.m. 
Bolaget har att fakturera KSON för ovanstående tjänster, med betalning inom 30 dagar netto. Er-
sättning uppgår till 13 188 kronor per kvartal, exklusive mervärdesskatt och motsvarar tjänst 2 tim-
mar/vecka. 
 
Ersättningen uppräknas årligen till 100% med förändringar av arbetskraftskostnaden inom prisin-
dex kommunal verksamhet (PKV) med basmånad oktober. Uppräkning sker första gången april 
2025. 
 

5. Sekretess 
bolaget ansvarar för att av dem utsedda personer omfattas av sekretessförpliktelser, där det fram-
går att information om KSON:s angelägenheter inte får spridas, om de inte redan är allmänt 
kända. Sekretessen avser alla typer av uppgifter, oavsett om de erhållits muntligt, skriftligt eller i 
annan form. Denna sekretess ska även gäller efter uppdragets slut. 
 
Ovanstående sekretessbestämmelser får inte begränsa DSO:s möjlighet att fullgöra sin förplik-
telse för KSON i samarbetet med tillsynsmyndigheter. 

6. Giltighetstid 
Denna överenskommelse gäller tillsvidare, under förutsättning att KSON:s direktion utsett bolaget 
som DSO. Part som önskar säga upp denna överenskommelse ska göra detta skriftligen minst 
sex månader före det att överenskommelsen ska upphöra att gälla. 
 

- o O o - 
 
Denna överenskommelse är upprättad i två identiska exemplar, varav parterna tagit var sitt. 
 
Norrtälje 2024-06- 
 
 
 
 
Ann-Sophie Holgersson 
Förbundsdirektör 
Sjukvård och omsorg i Norrtälje 

Norrtälje 2024-06-   .     
 
 
 
 

Towa Jexmark 
Verkställande direktör 

Tiohundra AB 
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