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1. Sammanfattning

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje (KSON) ansvarar for sammanhallen
vard och omsorg till invanarna i Norrtalje kommun, inklusive halsoframjande och
forebyggande insatser, finansierad av medlemmarna Region Stockholm och Norrtélje
kommun. KSON &ager ocksa Tiohundra AB, som tillsammans utgér KSON-koncernen. KSON-
koncernen &r en viktig del i Norrtadliemodellen - en inkluderande samverkan som skapar
integrerad halso- och sjukvard och omsorg for invadnaren. Genom samarbete mellan
bestéllare, utférare och évriga samhallsaktérer skapas forutsattningar for utveckling och
innovation.

Forbundets stora utmaning ar att tillgodose norrtaljebornas behov inom de ekonomiska
ramar som medlemmarna anger. De verksamheter som KSON ansvarar for har redan lag
kostnadsniva jamfort med andra, hog effektivitet och 1ag nettokostnadsavvikelse samtidigt
som kvaliteten upplevs som hdg. Detta ar en god utgangspunkt att méta kommande
behovsdkningar, samtidigt som det gor det svart att effektivisera.

| den granskning som konsultféretaget InRikta AB genomfort pa uppdrag av Norrtélje
kommun (direktionsprotokoll 2024-03-21, § 28) konstateras att KSON:s budget for 2024 ar
anpassad till nuvarande volymer samt att kostnaderna inom samtliga kommunalt
finansierade verksamheter ar laga. Aven efter en hojning av ersattningarna 2024 beraknas
kostnaderna vara lagre 4n genomsnittet i lanet.

Den budget for 2024 som beslutades av direktionen 7 december 2023 (8 128) visade ett
underskott om 115,5 mnkr, som antingen kraver 6kade intakter eller effektiviseringar. For
2024 prognosticeras ett underskott om 89,6 mnkr, varav verksamheter som éverlamnats fran
kommunen utgor -34,3 mnkr och de fran regionen -55,3 mnkr. Till detta kommer underskottet
fran 2021 om 5,8 mnkr, som ska aterstallas 2024. Sammantaget innebar detta ett vantat
underskott for 2024 om 95,4 mnkr. Prognosen for KSON verksamhetsmal 2024 indikerar
samtidigt att de i huvudsak &ven fortsattningsvis kommer att uppfyllas. Arsprognosen for
2024 ar 24,7 mnkr battre an budget, vilket beror pa okade intakter i form av medlemsbidrag
och statsbidrag, finansiella intakter samt att KSON for 2024 gor ansprak pa Norrtélje
kommuns volymreserv.

Tiohundra AB prognostiserar ett ekonomiskt resultat om -67 mnkr fér 2024. Prognosen
innebar att det egna kapitalet vid arets slut vantas uppga till cirka 24,7 mnkr, att jamféra med
aktiekapitalet om 17,3 mnkr. Den kapitaltdckningsgaranti som direktionen stallt ut for
rakenskapsaret 2024 med stdd fran forbundsmedlemmarna (protokoll 2024-02-15, § 7) torde
bolaget darmed inte behtva nyttja. De verksamheter som tynger arsprognosen ar framst
hemtjanst och psykiatri samt vard- och omsorgsboenden. Genomlysningar av verksamheten
pagar, for att dampa kostnadsutvecklingen och sékerstalla effektiviteten.



1.1 Vasentliga handelser

Den hoga inflationstakten tycks ha dampats, vilket ar positivt bade for KSON och dess vard-
och omsorgsgivare. Det geopolitiska laget i varlden har samtidigt férsamrats och Sveriges
sakerhetspolitiska lage &r fortsatt allvarligt. Sveriges problemen med gangkriminalitet
kvarstar och de negativa effekterna av klimatférandringar dkar i varlden. Sammantaget 6kar
krav och forvantningar pa KSON:s féormaga till civil beredskap och att motverka
valfardsbrottslighet.

Under varen uppstod det en konflikt i kommun- och regionsektorn. Vardférbundet tog under
varen ut omkring 70 000 anstallda i 6vertids-, mertids- och nyanstallningsblockad och strejk.
Konflikten omfattade samtliga 21 regioner, fyra stora vardbolag i Stockholm och 29 av
landets storre kommuner. SKR och Sobona kom den 28 juni éverens med Vardférbundet om
ett nytt avtal och strejken kunde avslutas. Tiohundra AB paverkades av blockad av
nyanstallningar och 6vertidsarbete och strejken paverkade verksamheten indirekt.

Den omstallining som sker inom héalso- och sjukvarden i Region Stockholm, sdsom
avbolagisering och avveckling av vardval, paverkar KSON pa olika satt. KSON:s forvaltning
har regelbundna avstamningar med regionens hélso- och sjukvardsférvaltning kring dessa
fragor.

Aldreliv AB har sagt upp avtalet inom kundvalet i Norrtalje kommun inom de geografiska
zonerna 1 och 4 fr&n och med den 13 juni 2024. Allegio Omsorg AB har tagit 6ver Aldreliv
AB:s verksamhet i zonerna. Berorda kunder har hallits informerade och de har valt ny
utforare.

KSON leverantor av stationéra trygghetslarm till brukare inom kundvalet, Camanio AB, har
avslutar sin verksamhet i fortid. Great Security Sverige AB har tillfalligt tilldelades uppdraget
och har fran och med juli 6vertagit Camanio AB:s trygghetstelefoner.

Forvaltningen har slutrapporterat ett flerarigt arbete tillsammans med Norrtélje kommun for
att framja psykisk hélsa och férebygga psykisk ohalsa - Tillsammans for psykisk halsa
(direktionsprotokoll 2024-02-15 § 11). Direktionen har vidare antagit en avsiktsforklaring
gallande fortsatt sektorsdverskridande samverkan inom omradena psykisk hélsa,
suicidprevention samt Agenda vélbefinnande mellan KSON och Norrtélje kommun
(direktionsprotokoll 2024-02-15 § 12).

En ny webbplats for Sjukvard och omsorg i Norrtélje har lanserats (sjukvardomsorg.se) i
syfte att skapa en anvandarvénlig och lattillganglig digital information om KSON och dess
utbud for invanare och vard-och omsorgsgivare (direktionsprotokoll 2023-03-23 § 27).

| borjan av aret tilltradde KSON:s nye forbundsdirektér och Tiohundra AB:s nye verkstallande
direktor.

I juni beslutade kommunstyrelsen (2024-06-03, §119) att tillféra KSON 6kat medlemsbidrag
om 16,8 mnkr som pensionskompensation till Tiohundra AB och 40,0 mnkr till KSON:s LSS-
verksamhet.



1.2 Ledningens atgarder

For att mota allt fler aldre invanares behov av vard- och omsorg har direktionen beslutat att
utoka bistandsbedomda trygghetsboenden med upp till 60 platser genom en upphandling
(protokoll 2024-02-15, § 9). Atgarden syftar till att pa& sikt dampa volymutvecklingen inom
sarskilda boenden for aldre. Vidare arbetar forvaltningen med uppstkande verksamhet for att
identifiera behoven i ett &n tidigare skede.

For att pa sikt sékerstalla sarskilda boenden fér KSON:s malgrupper har direktionen aven
faststallt lokalférsorjningsbehoven 2024-2033, som underlag till Norrtalje kommuns
lokalforsorjningsplan (protokoll 2024-04-25, § 56). Ett ickevalsalternativ vid hanvisning till
sarskilt boende for aldre i Tiohundra AB:s regi ar under utarbetande (direktionen 2024-05-23,
§ 73), for att i viss man forbattra koncernens ekonomi. Mdjligheten till sarskilt boende for
aldre for personer med stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS) utreds (direktionen
2024-06-20, § 83).

Omstallningsarbetet har pabdrjats for att skapa en langsiktigt hallbar socialtjanst, som méter
kraven i den nya socialtjanstlagen (direktionen 2024-05-23, § § 71). Lagen forvantas trada i
kraft den 1 juli 2025. Effekterna av den demografiska utvecklingen i Norrtalje kommun
kommer att forutsatta omstallning till nya arbetssétt och omférdelning av resurser inom hela
valfardssektorn. Omsorgsinsatser utan foregaende behovsprovning vantas pa sikt leda till
bade okad livskvalitet for den enskilde och dampa kostnadsutvecklingen for KSON.

En upphandling av larmplattform och valfardsteknik for anvandning inom hemtjanst,
basalhemsjukvard och hemrehabilitering har paborjats (direktionen 2024-03-21, § 36), for att
bland annat mdjliggora effektiviseringar genom vidare digitalisering.

Forfragningsunderlaget inom kundvalet (hemtjanst, basal hemsjukvard och
hemrehabilitering) har reviderats och tillampas fran och med 1 februari 2024 (direktionen
2023-11-16, § 117). De reviderade villkoren vantas leda till 6kad kvalitet i omsorgen och
okad patientsakerhet i basal hemsjukvard och hemrehabilitering.

Overenskommelse om émsesidigt betalningsansvar mellan Region Stockholms héalso- och
sjukvardsforvaltning (HSF) och KSON:s forvaltning har uppdaterats (direktionen 2024-02-15,
§ 16). Dialogen med Region Stockholm fortgar ocksa kring ansvaret for och finansieringen av
de delar som inte KSON kan paverka, sdsom kostnader for vard vid regionens sjukhus samt
lakemedelsformanen.

En utredning om Tiohundra AB:s huslakarmottagningar i glesbygd pagar, for att langsiktigt
sakerstalla vardutbudet utanfor kommunens tatorter (direktionen 2022-10-12, § 102). Ett
inriktningsbeslut har fattats om att lyfta ut dessa ur nuvarande valfrinetssystem (direktionen
2024-03-21 § 37)

Direktionen har beslutar att avveckla vardval fortsjukvard. Uppdraget inlemmas i stéllet i
huslakarverksamheten och sarskilt boende for &ldre fran och med den 1 mars 2025.
(protokoll 2024-02-15, § 14 & 2024-03-21, § 38). Den forandrade vardstrukturen vantas bidra
till hogre tillganglighet till medicinsk fotsjukvard och 6ka den geografiska spridningen.

| syfte att bland annat ta steg i omstallningen mot mer nara vard och omsorg, har
forfragningsunderlag for vardval huslakarverksamhet med lakarinsatser inom basal



hemsjukvard (HLM) reviderats fran och med 1 juni 2024 (direktionen 2024-03-21 § 38). Med
revideringen infors att en huslakarmottagning far ett geografiskt samordningsansvar, i
enlighet med antagen huvudéverenskommelse om lansévergripande samverkan kring halsa,
vard och omsorg (direktionen 2022-04-27, § 47).

Direktionen har gett forvaltningen i uppdrag att utoka uppdraget till Norrtalje sjukhus med
specialiserad hudsjukvard, som ett led i omstéllning till mer nara vard och omsorg
(direktionen 2024-06-20, § 86).

For att sékerstalla KSON:s verksamhet under héjd beredskap har direktionen gett Tiohundra
AB i uppdrag att krigsplacera all tillsvidareanstalld personal i Tiohundra AB samt gett
forvaltningen dels i uppdrag att inventera géllande avtalsvillkor for lokala vard- och
omsorgsgivare dels att planera fér KSON:s krigsorganisation (direktionen 2024-03-21, § 39).

Tiohundra AB har ett mycket litet aktiekapital i férhallande till den verksamhet de bedriver.
Denna sarbarhet kan tidvis innebara att det egna kapitalet understiger hélften av
aktiekapitalet. For att undvika kontrollbalansrakning under Iopande verksamhetsar har
direktionen stallt ut en oaterkallelig kapitaltackningsgaranti till Tiohundra AB for
rakenskapsaret 2024 om hogst 100 mnkr (protokoll 2024-02-15, § 7). Bade region- och
kommunfullmaktige har stallt sig bakom direktionens garanti.

KSON har inlett en genomlysning av Tiohundra AB:s insatser vad avser ledsagning,
avlosarservice och personlig assistans enligt LSS samt insatsen personligt utformad insats
enligt socialtjanstlagen. Syftet med genomlysningen ar att sakerstalla att genomférandet av
insatserna &r tillfredsstéllande.

Med anledning av regionfullméktiges uppdrag till regionstyrelsen att genomféra en dversyn
av finansiering och styrning av KSON, i néra dialog med Norrtélje kommun (protokoll 2023-
11-07--08, § 250), pagar diskussioner om att uppdatera forbundsordningen samt se Gver
dverenskommelser pa politisk och tjanstemannaniva mellan medlemmarna.

For att méta den forvantade volymutvecklingen av aldre i Norrtalje kommun arbetar KSON
med att effektivisera processer och arbetssétt. Detta forvantas leda till att en viss 6kning av
behoven kommer att kunna hanteras utan att bemanningen utokas.



2. Styrning och ledning

2.1 Mal och indikatorer

KSON:s verksamhet bygger pa medlemmarnas 6vergripande vision och malbild som den
beskrivs i forbundsordningen. | férbundsordningen aterfinns foljande fyra mal:

« God kvalitet i den sammanhalina varden och omsorgen,

+ Tillganglighet for individen,

» Halsoframjande och férebyggande insatser samt

* Innovativa samarbeten som ger samordnings- och effektivitetsvinster

Till de ovanstaende malen tillkommer kommunallagens krav pa god ekonomisk hushallning.

2.1.1 God kvalitet i sammanhallen vard och omsorg
Malet att astadkomma en sammanhallen vard och omsorg med god kvalitet, vilket inkluderar
omstallningen till god och néara vard och omsorg, konkretiseras i nedan indikatorer.

Malet ar uppfyllt med undantag for andel aktuella genomférandeplaner for hemtjansten, dar
strukturerat arbete forvantas ge ett godkant resultat vid arets slut.

2.1.1.1 Antal patienter med samordnad individuell plan (SIP)

Samordnad individuell plan (SIP) ska upprattas tillsammans med brukare och patient, om
insatser fran bade socialtjanst och halso- och sjukvard behover samordnas. Indikatorn avser
antalet SIP:ar upprattade av KSON:s huslakarmottagningar. En indikator med béaring pa
omstallningen mot den nara varden. Den syftar till att 6ver tid folja forandring inom omradet
Fran isolerad vard och omsorgsinsatser - till samordning utifran personens fokus. Avser antal
patienter inom huslakarverksamhet dar SIP utforts.

Indikatorer for god kvalitet i Utfall Utfall Milvirde Utfall Prognos
sammanhillen vard & omsorg 2022 2023 2024 perioden 2024

Antal patienter med samordnad
individuell plan (SIP)

15 33 15 22 35

Utfall t.o.m. juni manad med forbehall for att efterregistreringar kan ske. Mal 2024 sattes
innan vi visste resultatet 2023. Mycket tyder pa att arbetet pa forvaltningen med information
till vardgivarna och utbildning i SIP har positiva resultat som leder till en 6kning av utférandet.

2.1.1.2 Andel oplanerad aterinlaggning inom 7 dagar vid Norrtélje sjukhus av patienter
80 ar och aldre

Normalt ska en patient som skrivits ut fran slutenvard inte ha behov av ny oplanerad
slutenvard inom sju dagar. Indikatorn belyser hur val omhandertagandet vid utskrivning fran
Norrtélje sjukhus ar samordnat. En indikator med béring pa omstalliningen mot den nara
varden. Den syftar till att dver tid folja forandring inom omradet Fran isolerad vard och
omsorgsinsatser - till samordning utifran personens fokus.

Indikatorer for god kvalitet i Utfall Utfall Malvirde Utfall Prognos
sammanhillen vard & omsorg 2022 2023 2024 perioden 2024

Andel oplanerad aterinliggning
inom 7 dagar vid Norrtilje
sjukhus av patienter 80 ar och
dldre

8,2 % 9,0 % Minska 8,5 % 8,5%




2.1.1.3 Andel brukare med aktuell genomférandeplan

En genomférandeplan ar en dokumenterad planering dar utféraren beskriver hur en beslutad
insats praktiskt ska genomforas for den enskilde. Planen ar aktuell om den utformats for
mindre an 12 manader sedan eller foljits upp under de senaste 6 manaderna. Indikator mater

om utforare uppréttat och lagt in genomforandeplanen pa korrekt satt i

dokumentationssystemet.

for aldre med aktuell
genomférandeplan

Indikatorer f6r god kvalitet i Utfall Utfall Malvirde Utfall Prognos
sammanbhillen vard & omsorg 2022 2023 2024 perioden 2024
Andel brukare p4 sirskilt boende 90 % 90 % Olka 94 % 94 %

Majoriteten av utforarna inom sarskilt boende for aldre och korttids/vaxelvard for aldre har
under 2024 prioriterat arbete med genomférandeplaner, att den enskilde ska ha aktuella
genomforandeplaner. Utfallet visar pa att insatserna fran utférarna har gett resultat.

Indikatorer for god kvalitet i Utfall Utfall Mailvirde Utfall Prognos
sammanhillen vard & omsorg 2022 2023 2024 perioden 2024
Andel brukare i hemtjiansten 84 % 76 % Oka 71 % 77 %

(Kundvalets hemtjinst) med
aktuell genomférandeplan

Matmetoden for andel aktuella genomforandeplaner har andrats vilket innebar att utférarna
nu behdver rapportera helt ratt i aktuellt dokumentationssystem mot tidigare da de
rapporterat i vardet manuellt till férvaltningen. Dialog mellan forvaltningen och leverantérerna
pagar for en samsyn om en strategi for att 6ka vardet pa matomradet, vilket inte gett fullt
resultat annu men forvantas ha gett dnskat resultat vid arets slut. | maj 2024 skedde
forandringar da en leverantor gick ur en zon med foljd att aktuella kunder fick valja ny
leverantor. Leverantérernas administrativa arbete paverkades i 6vergangen vilket speglar sig
i ett kraftigt sankt varde for andel aktuella genomfoérandeplaner. Aven detta férvantas rétta till
sig under kommande manader.

2.1.2 Tillganglighet for individen
Malet om tillganglighet for individen konkretiseras i féljande indikatorer:

2.1.2.1 Andel som erbjuds sarskilt boende inom tre manader fran fattat beslut
Handlaggning ska ske snabbt och effektivt. Invanare med beslut om sarskilt boende ska
erbjudas plats inom tre manader fran beslut. Indikatorn mater andelen personer med beslut
om sarskilt boende som erbjuds plats inom tre manader fran det att beslutet fattats.

for dldre med erbjudande om
plats inom tre méanader frin
fattat beslut

. a1t e 1 Utfall Utfall Malvirde Utfall Prognos
Indikatorer for tillgdnglighet 2022 2023 2024 resttodn 2024
Andel beslut om sarskilt boende 94 % 100 % 100 % 100 % 100 %




2.1.2.2 Andel verkstallda beslut i bostad med sarskild service enligt LSS

Behovet av bostad med sarskild service enligt LSS har 6kat de senaste aren. Med anledning
av att bostadsbestandet inte vaxer i samma takt har antalet ej verkstallda beslut 6kat, vilket
innebar viten. Malsattningen ar att alla beslut ska verkstallas. Indikatorn mater andelen
verkstallda beslut inom 3 manader.

. e etr e 1. Utfall Utfall Mailvirde Utfall Prognos
Indikatorer for tillganglighet 2022 2023 2024 | perioden | 2024
Andel verkstillda beslut i bostad o 0 - ..
med sirskild service enligt LSS % 90 % Oka ) Oka

2.1.2.3 Andel utférd av beslutad tid inom hemtjansten

Utifran forvaltningens beslut om hemtjanstinsatser skickas bestallningen med antalet timmar
till den kundvalsutférare som den enskilde valt. Utféraren disponerar darefter denna tid totalt
fér "sina” kunder. Indikatorn mater andelen utférd av beviljad tid fér alla utférare, dar 100
procent pa totalen inte &r majligt att na.

. et e 1s Utfall Utfall Malvirde Utfall Prognos
Indikatorer for tillganglighet 2022 2023 2024 | perioden 2024
Ande.luutford av beviljad tid inom 67 % 68 % 87 87 87
hemtjinsten

Malvardet for 2024 vantas kunna uppnas.

2.1.2.4 Digitalisering

Robotisering, automatisering och digitalisering i utférarledet kommer att bli allt viktigare, da
allt farre personer har att ta hand om allt fler. Detta &r samtidigt svar att méata. Foljande
indikator mater antalet inforda e-tjanster som 6kar invanarnas tillganglighet till férvaltningen.

. v ett e 1 Utfall Utfall Malvirde Utfall Prognos
Indikatorer for tillgdnglighet 2022 2023 2024 . 2024
plgtalloserlng (Antal e-tjanster 5 3 Ola 3 4
f6r invanare)

Vi har dessa e-tjanster som riktas mot invanare:

e Synpunkter och klagomal till kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtalje (
2023),

¢ Anstkan om stdd enligt SOL och LSS - (2022 nov),

o Kontaktperson och stodfamilj, intresseanmalan (Innan 2021)

Prognos var att aven infora e-tjanst for Bostadsanpassning for att uppna malet 2024 den e-
tjansten kommer inte inféras men prognosen ar fortfarande att vi har mdjlighet att inféra
nagon annan.

2.1.2.5 Andel som fatt en medicinsk bedémning inom 3 dagar

Enligt halso- och sjukvardsforordning (SFS 2017:80) galler en del av vardgarantin enligt
foljande: fran det att en person sokt kontakt med en huslakarmottagning, och vardpersonal
bedomer att patienten behover fa en medicinsk bedémning av legitimerad hélso- och
sjukvardspersonal, ska personen fa tid for bedomning inom 3 dagar.



Indikator beskriver tillgangligheten till KSON:s huslakarmottagningar. En indikator med
baring pa omstallningen mot den nara varden. Den syftar till att éver tid folja forandring inom
omradet Fran fokus pa organisation - till fokus pa person och relation.

Utfall Utfall Malvirde Utfall Prognos

Indikatorer for tillganglighet 2022 2023 2024 it 2024

Andel som fatt en medicinsk
bedémning inom 3 dagar vid 85 % 92 % 94 % 86 % 94 %
forbundets huslikarmottagningar

Utfall medel av juni manad - senare siffror ej uppdaterade vid hamtningstillféallet. Mindre
andringar i majoriteten av utférarnas resultat men en utférare har sjunkit mycket senaste
manaden vilket bidrar till ett lagre resultat for helheten. Medel av totalen januari-juni ar 91%.

2.1.2.6 Andel patienter som paborjat planerad behandling inom 90 dagar

Enligt Halso- och sjukvardsforordning (SFS 2017:80) géller en del av vardgarantin enligt
foljande: den enskilde ska fa planerad vard inom 90 dagar fran det att vardgivaren har
beslutat att den enskilde ska fa den aktuella varden. Indikator beskriver tillgangligheten till
planerad vard dels vid Norrtélje sjukhus dels vid barn- och ungdomspsykiatrisk mottagning
(BUP) i Norrtalje.

En indikator med baring pa omstaliningen mot den nara varden. Den syftar till att 6ver tid
folja forandring inom omradena Fran fokus pa organisation - till fokus pa person och relation
respektive Fran isolerad vard och omsorgsinsatser - till samordning utifran personens fokus.

Utfall Utfall Mailvirde Utfall Prognos

Indikatorer f6r tillgdnglighet 2022 2023 2024 petioden 2024

Andel som piabérjas somatisk
behandling inom 90 dagar efter 72 % 85 % 77 % 83 % 85 %
beslutet om behandling.

Andel som paborjas psykiatrisk
behandling inom 90 dagar efter 87 % 88 % 95% 90 % 90 %
beslutet om behandling (BUP)

Att verksamheten inte nar det uppsatta malet betraffande utfallet per sista juli och, troligtvis,
inte heller det prognosticerade helarsmalet for 2024 har sin baring i dels att
rekryteringsprocesserna inte helt fallit ut enligt planering samt att volymer och komplexitet
har varit mycket hog. Givet utvecklingen betraffande volymer och rekryteringar kan
prognosen gallande 2024 justeras.

2.1.3 Halsoframjande och férebyggande insatser
Den 6vergripande uppgiften att ansvara for att invanarna i Norrtalje kommun erhaller
halsoframjande och forebyggande insatser konkretiseras i nedan indikatorer.

Malet i sin helhet ar delvis uppfyllt och vantas vid arsskiftet fortsatt vara delvis uppfylit sett till
alla indikatorerna. Nya uppgifter inom fallskador och vardtillfallen vantas under hésten 2024,
vilket gor att en helhetsbeddmning inte &r majlig. Insatser och atgarder inom halsoframjande
och forebyggande omradet vantas ocksa ge effekt forst under nasta planeringsperiod.



2.1.3.1 Antal samtal om levnadsvanor i primarvarden

Samtal om levnadsvanor i primarvarden ar en del av det halsoframjande och forebyggande
arbetet i halso- och sjukvarden - ett viktigt redskap for att stodja patienter i att forandra sina
ohalsosamma levnadsvanor. Indikatorn mater antal samtal om levnadsvanor vid KSON:s
huslakarmottagningar. En indikator med baring pa omstéllningen mot den nara varden. Den
syftar till att Gver tid folja forandring inom omradet Fran reaktiv — till proaktiv och
halsoframjande.

Indikatorer for hilsofrimjande Utfall Utfall Milvirde Utfall Prognos
och férebyggande 2022 2023 2024 perioden 2024
Anntal samtal Qm.‘levﬂnadsvanor i 12 559 11 961 Oka 7057 12 000
forbundets primirvard

Sedan nya forfragningsunderlaget tradde i kraft 1 juni 2024 har ersattningen for radgivande
samtal sankts fran 150 kr till 50 kr/samtal i samband med en generell minskning av olika
sorters besoksersattningar och en 6kning av kapiteringsersattningarna. Av intresse att folja
om nagon forandring sker till foljd av andrad ersattningsmodell.

2.1.3.2 Vardtillfallen per 100 000 invanare

Antal vardtillfallen per 100 000 invanare avser norrtéljebor intagning och utskrivning i sluten
vard pa samma klinik, oavsett var varden har skett. Indikator har baring pa omstallningen
mot den nara varden och syftar till att 6ver tid folja forandring Fran reaktiv - till proaktiv och
halsoframjande. Den bygger pa antagandet att riktning kan paverkas med proaktiva och
halsoframjande insatser.

Indikatorer for hilsofrimjande Utfall Utfall Milvirde Utfall Prognos
och férebyggande 2022 2023 2024 perioden 2024
.Viidtlllfé.llen per 100 000 15 285 ) 15763 . )
invanare i Norrtilje kommun

Arsutfall fér 2023 planeras av Socialstyrelsen (Patientdataregistret) att bli publikt i september
2024.

2.1.3.3 Fallskador per 100 000 invanare 65 ar och aldre

En indikator med baring pad omstaliningen mot den nara varden. Den syftar till att 6ver tid
folja forandring inom omradet Fran reaktiv - till proaktiv och halsoframjande. Fallolyckor ar
vanliga bland aldre personer och kan orsaka skador, forlorad sjéalvstandighet, férsamrad
livskvalitet. Antagandet &r att riktning kan paverkas med férebyggande och halsoframjande
insatser. Indikatorn anger genomsnittligt antal slutenvardstillfallen till féljd av fallolyckor bland
individer 65 ar och aldre under perioden per 100 000 invanare 65 ar och aldre.

Indikatorer for hilsofrimjande Utfall Utfall Milvirde Utfall Prognos
och férebyggande 2022 2023 2024 perioden 2024
Fallskador per 100 000 invénare

65 ar och dldre i Norrtilje 3798 Tu* Minska - Minska
kommun

*Resultat for 2023 publiceras december 2024

Indikatorn for 2023 kommer att publiceras v.49.




2.1.3.4 Andel gj bistdndsbeddomda insatser

Framtidens socialtjanst och ny socialtjanstlag innebar férandrat arbetssatt av erbjudandet av
socialtjanstens insatser. Fler 6ppna och tillgangliga insatser utan foregaende
behovsbeddmning ar malsattningen. Darmed ska andelen ej bistandsbedomda insatser oka.
Indikatorn mater forhallandet mellan utbudet av bistandsbedomda insatser och gj
bistandsbeddomda insatser, med utgangspunkt i typ av insats.

Indikatorer for hilsofrimjande Utfall Utfall Milvirde Utfall Prognos
och férebyggande 2022 2023 2024 perioden 2024
Andel ¢j bistindsbedomda 26% | 34% Oka 34 % 34 %
insatser

2.1.3.5 Antal samverkansavtal/ samarbeten med féreningslivet

Genom utdkat samarbete med foreningslivet utvecklas, varieras och tillgangliggérs KSON:s

halsoframjande och forebyggande insatser. Indikatorn méater antal formaliserade samarbeten
med idéburen sektor och féreningsliv kring aktiviteter for KSON:s malgrupper.

Indikatorer f6r hilsofrimjande Utfall Utfall Malvirde Utfall Prognos
och férebyggande 2022 2023 2024 perioden 2024
Antal samverkansa}ytal/ . 6 9 Oka 10 1
samarbeten med foreningslivet

Malet for indikatorn ar uppfylld. Avser samverkansavtal med foreningslivet gallande sociala
traffpunkter (6 stycken), seniorkollo (3 stycken) samt anhorigstdd (1 stycke). Dialog initierad
med ytterligare forening.

2.1.4 Innovativa samarbeten som ger samordnings- och effektivitetsvinster
Malet att ge forutsattningar for innovativa samarbeten som ger samordnings- och
effektivitetsvinster mats i utifran Socialstyrelsens 6ppna jamforelser enligt tabellen nedan.

Beddémning av maluppfyllelse 2024 kan annu inte goras beaktat att nya uppgifter for
indikatorerna vantas komma hosten 2024. Malet forvantas dock vara uppfyllt vid arsskiftet,
beaktat att positiv trend avseende nojdhet hos brukare och kostnadsnivaer vantas
bibehallas.

I‘r‘l‘;‘ﬁmie‘ f‘:t effe{i‘l“;‘i‘e; " Utfall Utfall | Milvirde | Utfall | Prognos
ande 1 procent av mediane 2022 2023 2024 | perioden | 2024
for riket

Hemdjanst i sin helhet (mycket 91 % 90 % | Bibehalla -| Bibehall
no6jda eller ganska nojda)

Kostnad per hemtjinsttagare 207 763 254 075 Bibehilla - Bibehill
Srskilt boende i sin helhet - 81 % 83% | Bibehalla -| Bibehall
(mycket n6jda eller ganska n6jda)

Kostnad per brukare, sarskilt 764451 | 689 480 | Bibehalla -| Bibehal
boende

Killa: Kolada.

KSON och Norrtéaljemodellen ar i sig innovativa samarbeten som dels inneburit samordning

av verksamheter dels lett till vissa effektivitetsvinster.

Resultaten av Socialstyrelsens 6ppna jamforelser 2024 redovisas senare under aret.
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2.2 God ekonomisk hushallning

Mal om god ekonomisk hushallning galler langsiktigt och innebar for KSON-koncernen en
ekonomi i balans 6ver en trearsperiod, samtidigt som invanarna i Norrtalje kommun erhaller
sammanhallen halso-, sjukvard och omsorg, inklusive halsoframjande och férebyggande
insatser. Foéljande principer galler:

e KSON-koncernen ska ha en ekonomi i balans enligt de krav som uttrycks i
kommunallagen.

e | KSON:s budget och verksamhetsplan ska anges verksamhetsmal och finansiella
mal som &r av betydelse fér en god ekonomisk hushallning.

KSON:s finansiella mal av betydelse for god ekonomisk hushallning ar dels resultatmarginal
— att det arliga ekonomiska resultatet for koncernen inte avviker mer &an +1,0 procent av den
samlade omsattningen — dels soliditet, det vill séga att det egna kapitalet for koncernen
vidmakthalls 6ver planeringsperioden.

| denna ekonomiska rapport finns inte mojlighet att folja dessa indikatorer pa koncernniva da
det annu inte gjorts nagon koncernkonsolidering, men ett prognostiserat resultat om -89,6
mnkr for KSON, och -67,0 mnkr for Tiohundra AB, innebar negativ avvikelse fran planerad
niva avseende bada indikatorer.

| delarsrapport 2 som tas upp i direktionen i oktober kommer detta mal att rapporteras i sin
helhet.

Finansiella mal Utfall Utfall Mailvirde Utfall Prognos
2022 2023 2024 perioden 2024

Resultatmarginal 1,6 % -3,5 % +1,0% - +1,0%

Soliditet 3,9 % 4.2 % Oka - Oka

Vardering av om god ekonomisk hushallning uppfylits gors i en samlad bedémning av
maluppfyllelsen utifran forbundets indikatorer och andra viktiga handelser under aret.
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3. KSON-koncernen

Region Stockholm och Norrtalje kommun ar medlemmar i KSON. De styr genom en
gemensamt beslutad férbundsordning. Dar anges vilka angelagenheter de éverlamnat till
KSON - i korthet att ansvara for sammanhallen halso-, sjukvard och omsorg till invanarna i
Norrtalje kommun, inklusive halsoframjande och férebyggande insatser. KSON:s verksamhet
finansieras huvudsakligen genom bidrag fran medlemmarna.

| forhallande till medlemmarna ar KSON en fristaende juridisk person, dar direktionen svarar
for den politiska styrningen med stod fran dess forvaltning, som ar en sjalvstandig
myndighet. KSON &ager aven samtliga aktier i Tiohundra AB, som bedriver vard- och
omsorgsverksamhet pa uppdrag av KSON. Det & KSON som svarar for samtliga fragor
rérande bolaget och dess relation med forbundsmedlemmarna.

KSON:s direktion styr verksamheten huvudsakligen genom avtal med vard- och
omsorgsgivare, i vissa fall i samarbete med Region Stockholms halso- och sjukvardsnamnd
(HSN) och dess forvaltning (HSF). Aven det helagda Tiohundra AB styrs huvudsakligen pa
detta satt.

Utifran forbundsordningen har uppgiften delats in i sju omraden, enligt fljande:
1. Primarvard

Specialiserad vard

Insatser for aldre personer

Insatser for personer med funktionsnedsattning (LSS, SFB & HSL)

Insatser for personer med funktionsnedsattning (ej LSS & SFB)

Fardtjanst/riksfardtjanst samt 6ppen forskola

Forvaltning & politik

Noo,rwd

De olika verksamhetsomradena &r anpassade efter den verksamhetsindelning som
Statistiska centralbyran (SCB) anvander sig av for rapportering i rakenskapssammandraget
(RS).

Ovanstaende omraden delas @ven in under region- respektive kommunfinansierad
verksamhet enligt foljande:

Regionfinansierad verksamhet:
e Priméarvard
e Specialiserad vard
e Forvaltning & politik, fordelas enligt schablon med 60 procent av kostnaderna.

Kommunfinansierad verksamhet:
e Insatser fOr aldre personer
o Insatser for personer med funktionsnedsattning (LSS, SFB & HSL)
o Insatser for personer med funktionsnedsattning (ej LSS & SFB)
o Fardtjanst/riksfardtjanst samt 6ppen forskola
e Forvaltning & politik, fordelas enligt schablon med 40 procent av kostnaderna.
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3.1 Medlemsbidrag och statsbidrag

For 2024 uppgar KSON:s medlemsbidraget fran Norrtélie kommun till 1 360,8 mnkr
(fullméaktige 2023-06-26, 888, p.31). Utdver detta tillféor kommunen 16,8 mnkr som
pensionskompensation till Tiohundra AB och 40,0 mnkr till KSON:s LSS-verksamhet
(kommunstyrelsen 2024-06-03, §119). Harutéver avser KSON att &ven gora ansprak pa
kommunens volymreserv med 13,8 mnkr i och med 6kade volymer framst inom LSS-
verksamheten. Sammantaget innebér detta en 6kning med 53,8 mnkr jamfort med budget, i
enlighet med tabellen nedan.

Infér 2024 har fullméaktige i Region Stockholm beslutat om medlemsbidrag till KSON om 2
100,2 mnkr (fullméktige 2023-11-07/08, §250, p 6). Férutom verksamhetsbidraget pa 1 936,5
mnkr inkluderas tre justeringar:

e 74,6 mnkr tillfors for kade kostnader for norrtaljebornas vard i regionen,

e 33,0 mnkr tillfors for 6kade kostnader for faktiska kostnader for lakemedelsférméanen,
i stallet for den schablon som hitintills anvants och

e 56,2 mnkr tillfors som sarskild satsning pa akutsjukhusen, dar hela beloppet tillfaller
Tiohundra AB for Norrtalje sjukhus.

Harutover tillfors KSON ytterligare ersattningar via regionens halso- och sjukvardsnamnd
(HSN) avseende dkade kostnader for vard utanfor Norrtélje kommun, som konsekvens av
tillskottet med 1 044 mnkr till regionens akutsjukhus, vilket for KSON motsvarar 73,3 mnkr.

Utdver det kommer Region Stockholm, via hélso- och sjukvardsnamnden (HSN), att 2024
tillféra Tiohundra AB ersattning for 6kade pensionskostnader med 144,1 mnkr.

| KSON:s budget 2024 har ytterligare regionfinansiering om 18,2 mnkr medréknats avseende
justering av upprakningar i de avtal som HSN tillhandahaller. Detta sammantaget innebar en
budgeterad finansiering om 2 335,8 mnkr i enlighet med tabellen nedan.

Det har dock konstaterats att ovan namnda justering av upprakningar inte kommer att ske
2024, vilket medfor en férsdmrad prognos med motsvarande belopp, (-18,2 mnkr jamfort
med budget, se tabellen nedan).

Jan-aug 2024 Budget och prognos helar 2024
Avvikelse
g Bt Utfall Budget Avvikelse Budget Prognos
Finansiering (mnkr) petioden | perioden | perioden 2024 2024 budget- | Utfall 2025
prognos
Finansiering
Medlemsbidrag Norrtilje kommun 9345 907,2 273 1 360,8 1414,6 53,8 12921
Ovriga satsningar Norrtilje
kommun 10,6 11,2 -0,6 16,8 16,8 0,0 304
Medlemsbidrag (inkl. justeringar)
Region Stockholm 1449,0 1461,2 -121 21917 2173,6 -18,2 19877
Opvriga satsningar Region
Stockholm 1222 96,1 26,1 144,1 1441 0,0 110,8
Summa finansiering 2 516,3 2 475,6 40,7 3713,4 3749,1 35,6 3421,0
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Utbver medlemsbidrag ska medlemmarna tillféra specialdestinerade statsbidragen avsedda
for KSON:s verksamhetsomraden. Flera statsbidrag ar riktade och kraver sarskild prestation
och kan darmed inte finansiera befintlig verksamhet. Vad galler statshidragen fran Region
Stockholm efterstravas en foljsamhet till regionens hantering av dessa.

Under varen beslutade regeringen om ett tillskott till regionerna for att starka maéjligheterna
for halso- och sjukvardens huvudman att bedriva en god och patientsaker halso- och
sjukvard. Detta tillskott kommer att hanteras i likhet med HSF, vilket innebér att det anvands i
sin helhet for att finansiera befintlig verksamhet. For 2024 prognostiseras en intékt om 82
mnkr avseende statsbidrag fran Region Stockholm och 10 mnkr avseende statsbidrag fran
Norrtalje kommun, vilket innebar en forbattring med sammantaget 44,0 mnkr jamfort med

budget 2024.
Jan-aug 2024 Budget och prognos helar 2024
Avvikelse
5 Utfall Budget Avvikelse Budget Prognos

Statsbidrag (mnkr) petioden | peroden | perioden 2024 2024 budget- | Utfall 2023
prognos

Finansiering

Statsbidrag Norrtilje kommun 6,7 0,0 0,7 0,0 10,0 10,0 54,9

Statsbidrag Region Stockholm 54,7 32,0 227 48,0 82,0 34,0 67,8

Summa finansiering 61,4 32,0 29,4 48,0 92,0 44,0 122,7

3.2 Balanskrav

Till god ekonomisk hushallning hor att intéakterna ska vara storre &n kostnaderna. Om

kostnaderna for ett visst rakenskapsar 6verstiger intakterna, ska det negativa resultatet
regleras och det redovisade egna kapitalet enligt balansrakningen aterstéllas under de
narmaste tre aren. Om underskotten da inte kunnat aterstallas av KSON har

forbundsmedlemmarna att fylla bristen (SFS 2017:725, 9 kap, 11 8).

KSON:s intakter bestams i stort av forbundsmedlemmarna, medan kostnaderna i huvudsak

beror pd KSON:s ersattningar till vard- och omsorgsgivare. Av dessa kostnader utgor det

helagda Tiohundra AB cirka halften, vilket innebar att bolagets resultat har stor inverkan pa

KSON:s ekonomiska stallning. Omkring en fjardedel av kostnaderna ar betalningar till Region

Stockholm.

Kommunallagens balanskravsregler innebar att KSON senast ar 2024 maste aterstéalla 2021
ars underskott om 5,8 mnkr. Underskottet om 18,7 mnkr fran ar 2022 samt 73,3 mnkr fran ar
2023 ska aterstallas senast ar 2025-2026, men kan ocksa delas upp och aterstallas i delar,

beroende pa resultat 2024—2026.

Betraffande finansiering ar KSON:s utgangspunkt att underskotten for aren 2021-2023 om
sammanlagt 97,7 mnkr bor aterstallas redan 2024, vilket forutsatter att medlemmarna
fordelar dessa deficit sinsemellan.
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. Utfall Utfall Utfall | Ack utfall Prognos
Balanskravsresultat per ar (mnkr)
2021 2022 2023 2021-2023 2024
Balanskravsresultat -5,8 -18,7 -73,2 -97,7 -89,6
Varay Region Stockholm 34,5 -31,6 724 -138,5 553
Varay Norrtdilje kommun 28,7 12,9 -0,8 40,8 -34,3

For 2024 prognostiseras ett underskott om 89,6 mnkr vilket behover aterstallas senast 2027.

4. Vasentliga personalférhallanden

KSON:s forvaltning bistar politiken inom &gar- och bestallarstyrning samt med utvecklings-
och utredningsuppdrag. Antal tillsvidareanstéllda tjanstepersoner i forvaltningen motsvarar
cirka 29 arsarbetare. Myndighetsutdvning for enskilda utgor en del av KSON:s
karnverksamhet och omfattar personal som arbetar med bistand till aldre personer och

personer med funktionsnedsattning. Antal tillsvidareanstéllda i kdrnverksamheten utgér cirka

61 arsarbetare.

Den sammanlagda sjukfranvaron for KSON:s forvaltning och dess karnverksamhet (90
arsarbetare) var under perioden 8,0 procent, varav 6,2 procentenheter avser langtidsfranvaro
(> 59 dagar). Korttidsfranvaron (< 59 dagar) ar med andra ord lag. Vid en analys ses att
langtidsfranvaron ar relaterad till enskilda individers livssituation.

For vasentliga personalférhallanden inom Tiohundra AB hanvisas till bolagets egen

delarsrapport.

Anstallnings- och l6neform: Tillsvidareanstalld ménadsaviénad Sysselséattning: Alla sysselsattningar  Avtal: Alla
exklusive fortroendevalda Vilande: Ejvilande Ansvar (huvudkontering): Kommunalférbund
Sjukfrv % Jan
- Jul 2024
Alla aldrar Alla kén 7.99%
Alla dldrar Kvinna 7.58%
Alla aldrar Man 10.81%
<=29 Alla kén 24.62%
<=29 Kvinna 24.62%
30-49 Alla kén 7.62%
30-49 Kvinna 5.71%
30-49 Man 19.38%
>=50 Alla kén 6.51%
>=50 Kvinna 7.30%
>=50 Man 1.29%
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5. Ekonomi

| den budget for 2024 som beslutades av direktionen 7 december 2023 (8 128) har
ersattningar till KSON:s vard- och omsorgsgivare justerats utifran jamforelser med
jamfoérbara kommuner och regioner. Utdver detta har anpassning skett av ersattningar for
LSS-verksamheten till niva i jamférbara kommuner. Sammantaget budgeterades darmed ett
underskott om 115,5 mnkr for 2024.

| den granskning som konsultforetaget InRikta AB genomfort pa uppdrag av Norrtélje
kommun (direktionsprotokoll 2024-03-21, § 28) konstateras att KSON:s budget for 2024 &r
anpassad till nuvarande volymer samt att kostnaderna inom samtliga verksamheter som
kommunen 6verlamnat till KSON ar laga. Aven efter en hojning av ersattningarna 2024
beréknas kostnaderna vara lagre &n genomsnittet i lanet.

For 2024 prognostiseras ett underskott om 89,6 mnkr vilket &r en forbattring med 25,9 mnkr
jamfort med budget. Forbattringen beror pa 6kade intékter avseende ytterligare
medlemsbidrag, statsbidrag, finansiella intakter liksom att KSON redan nu begar anslag ur
Norrtélie kommuns volymreserv. Till detta kommer underskottet fran 2021 om 5,8 mnkr, som
ska aterstallas 2024. Sammantaget innebar detta ett vantat underskott for 2024 om 95,4
mnkr enligt tabellen nedan.

For de verksamheter som kommunen dverlamnat till KSON prognostiseras ett underskott om
34,3 mnkr, att jaAmfora med ett underskott om 89,7 mnkr i budget 2024.

For de verksamheter som regionen éverlamnat till KSON prognostiseras ett underskott om
55,3 mnkr, att jaAmfora med ett underskott om 25,8 mnkr i budget 2024.

Utover detta behdver Region Stockholm aterstalla KSON:s underskott fran 2021 om 5,8
mnkr, vilkket sammantaget innebdr ett prognostiserat underskott om 61,1 mnkr 2024.

17



Jan-aug 2024 Budget och prognos helar 2024
Finansiering och nettokostnader per U‘tfa].l Bu'dget Avv‘ikelse Budget Prognos imzzlie Uttall
verksamhetsomrade (mnkr) perioden | perioden | perioden 2024 2024 I 2023
Finansiering
Medlemsbidrag (inkl. justeringar) Region
Stockholm 14490 14612 -12,1 21917 21736 -18,2 19877
Ovriga satsningar Region Stockholm 1222 96,1 26,1 1441 1441 0,0 110,8
Statsbidrag Region Stockholm 54,7 32,0 227 48,0 82,0 34,0 67,8
Medlemsbidrag Norrtilje kommun 934.5 907,2 27,3 1360,8 14146 538 1292,1
Ovriga satsningar Norrtilje kommun 10,6 11,2 -0,6 16,8 16,8 0,0 30,4
Statsbidrag Norrtilje kommun 6,7 0,0 6,7 0,0 10,0 10,0 54,9
Summa finansiering 2571,7 2507,6 70,1 3761,4 3841,1 79,6 3543,7
Nettokostnader, verksamhet
Primirvard -462.5 -462,6 0,1 -693.9 -698,3 -4.4 -634,5
Specialiserad vard -1176,7 -11243 -52,4 -1 686,5 -1731,4 -44.9 -1 583,6
Insatser for dldre personer -602,1 -616,7 14,5 -925,0 -919,4 5,7 -890,7
Insatser enligt LSS, SFB och HSL -285,9 2711 -14,7 -4006,7 -421,7 -15,1 -366,4
Insatser till personer med funktionsnedsatting
(ej LSS/SFB) -74.9 -75,7 0,7 -113,5 -115,0 -1,5 -104,3
Firdginst/riksfirdganst samt 6ppen forskola -1,8 -1,8 0,0 2,7 2,7 0,0 2,5
Forvaltning & Politik -32,4 -32.4 0,0 -48,6 -48,2 0,4 44,4
Finansiella poster 0,0 0,0 0,0 0,0 6,0 6,0 9,5
Summa kostnader -2 636,3 -2 584,6 -51,7 -3 876,9 -3 930,6 -53,7 -3616,9
Resultat -58,5 -77,0 18,4 -115,5 -89,6 25,9 -73,2
Ytterligare finansiering | effeketivisering Region
Stockholm (inkl. aterstillande av underskott 2021) -32,7 -17,2 -15,5 31,6 61,1 29,5 72,5
Ytterligare finansiering | effektivisering Norrtdlje
kommnn -25,8 -59,8 34,0 -89,7 -34,3 55,5 -0,7
Resultat efter finansiering/ effektivisering 0,0 0,0 0,0 5,8 5,8 0,0 0,0
Aterstillande - tidigare underskott (2021) 5,8 5,8 0,0
Varav Region Stockholm 344 344
Varav Norrtilje kommun -28,6 28,6
Resultat efter aterstillande 0,0 0,0 -73,2

*2019 och 2020 drs underskott dterstalldes 2022, dirav ingen dterstillning 2023

Utfallet for perioden ar -58,5 mnkr vilket &r nagot battre an budget for perioden. Det ar framst
inom de kommunfinansierade verksamheterna som utfallet ar battre an budget vilket beror
pa att intakterna ar hogre an budgeterat. Det innebar att prognosen for 2024 ar battre an
budgeterat, +55,5 mnkr jamfort med budget 2024.

Inom de regionfinansierade verksamheterna ar utfallet nagot samre an budgeterat vilket
beror pa hogre kostnader &n budgeterat. De tkade kostnaderna har i viss man
kompenserats med extra statsbidrag, men inte i tillracklig utstrackning. Det innebar att
prognosen for 2024 férsdmrats med 29,5 mnkr jAmfort med budget 2024.

Prognosen for 2024 innehaller flera osakerheter, sasom exempelvis hur volymerna inom

respektive verksamhet kommer att utvecklas. Aven forandringar och satsningar beslutade av
Region Stockholm kommer sannolikt &ven att paverka KSON:s kostnader och intakter.
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5.1 Regionfinansierad verksamhet

Som namnts delas KSON:s regionfinansierade verksamhet in i primarvard och specialiserad
vard, forutom schablonférdelade kostnader for politik och forvaltning.

En utmaning ar att de kostnader som Region Stockholm pafér KSON okat snabbare &n det
medlemsbidrag de tillfér — kostnader som KSON inte kan paverka. Exempel pa sadana
kostnader ar vard av norrtaljebor i Region Stockholm och lakemedelsformanen. Infor 2024
har regionen hojt medlemsbidraget nagot, for att kompensera fér KSON:s 6kade
kostnaderna for deras satsningar pa vard i deras egen regi. Det ar annu oklart om hojningen
ger tillracklig kostnadstéckning.

For 2024 prognostiseras ett underskott om 55,3 mnkr for de regionfinansierade
verksamheterna enligt tabellen nedan.

Regional verksamhet

Jan-aug 2024

Budget och prognos helar 2024

Finansiering och nettokostnader Utfall Budget Avvikelse Budget Prognos Avvikelse
. . : ; budget- Uttall 2023
per verksamhetsomrade (mnkr) perioden perioden perioden 2024 2024
pI‘Ogl’lOS

Finansiering
Medlemsbidrag (inkl. justeringar) 14490 14612 -12,1 21917 2173,6 -18,2 1987,7
Ovriga satsningar
(pensionsersittningar) 1222 96,1 26,1 1441 1441 0,0 110,8
Statsbidrag via HSF 54,7 32,0 22,7 48,0 82,0 34,0 67,8
Summa finansiering 1625,9 1589,2 36,7 2383,8 2399,7 15,8 2166,3
Nettokostnader, verksamhet
Primirvird -462,5 -462,6 0,1 -693,9 -698,3 -4.4 -634,5
Specialiserad vard -1176,7 -1124,3 -52,4 -1686,5 17314 -44.9 -1583,6
Forvaltning & Politik 19,4 -19.4 0,0 29,2 -289 0,2 -26,2
Finansiella poster 0,0 0,0 0,0 0,0 3,6 3,6 56
Summa kostnader -1 658,7 -1 606,4 -52,3 -2 409,6 -2 455,0 -45,4 -2238,7
Resultat -32,7 -17,2 -15,5 -25,8 -55,3 -29,5 -72,5

5.1.1 Primarvard

KSON bekostar all produktion av priméarvard inom Norrtalje kommun medan Region

Stockholm bekostar den samma i 6vriga lanet (liksom norrtéljebornas vard i andra lan och

lander). Huvuddelen av KSON:s primarvard omfattas av lagen om valfrihetssystem (LOV),

som innebar fri etablering for vardgivare vilka patienten kan valja emellan.

For hela verksamhetsomradet priméarvard prognostiseras ett underskott om 4,4 mnkr

(motsvarande 0,6%) for 2024, jamfort med budget.

Jan-aug 2024 Budget och prognos helar 2024
Nettokostnader primirvard Utfall Budget Avvikelse Budget Prognos Avvikelse
. : ; budget- Uttall 2023
(mnkr) perioden perioden perioden 2024 2024
prognos

Bidrag 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0 0,0 14
Likemedelsférmén 208,9 203,8 5,1 305,6 309,2 3,6 263,9
Huslikarverksamhet (HLM) 150,5 151,4 -0,9 2272 228,3 1,1 199,0
Kundval 572 54,8 24 82,2 87,7 54 95,9
Rehab 18,8 20,9 2,1 31,3 30,5 -0,8 30,8
Ovrigt 271 31,7 -4,6 47,6 42,6 -5,0 1436
Summa 462,5 462,6 0,1 693,9 698,3 4,4 634,5
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Lakemedelsforman
Kostnaderna for lakemedelsformanen vantas avvika nagot jamfort med budget, -3,6 mnkr
(motsvarande -1,2%), beroende pa nagot hogre volymer an budgeterat.

Hitintills har regionen belastat forbundet med 3,37 procent av deras totala kostnad, men fran
och med 2024 faktureras KSON den faktiska kostnaden. For 2024 kompenseras KSON med
Okat medlemsbidrag om 33,0 mnkr avseende denna justering. Utbver prisjusteringen
budgeterades en volymokning om 8,8 mnkr, motsvarande 3,3%, vilket for 2024 férvantas bli
nagot hogre.

Huslakarverksamhet
Kostnaderna for huslakarverksamheten vantas vara ungefar i nivd med vad som budgeterats
(avvikelse -1,1 mnkr motsvarande -0,5%).

De flesta produktions- och kapiteringsersattningar har reviderats fran 2024-06-01 till nivderna
liknande vardval Stockholm, dar hojningar skett framst inom kapiteringsersattning. Nagra
ersattningsnivaer for vissa kapiteringsersattningar har betalats ut retroaktivt for jan-maj,
motsvarande 6,6 mnkr. Sammantaget budgeterades en kostnadsokning om 28,2 mnkr
jamfort med 2023, motsvarande 14,2%.

Kundval
For 2024 prognostiseras en avvikelse om -5,4 mnkr jamfort med budget i och med att tid hos
kund &r hogre an budgeterat.

Den nya ersattningsmodellen inom kundvalet — det vill sdga hemtjanst, basal hemsjukvard
och hemrehabilitering — tradde i kraft 1 februari 2024. Den nya modellen innehaller flera
forandringar, bland annat remisskrav for basal hemsjukvard. Ersattningen for HSL-journaler
hojdes och utforarna ersatts for den faktiska tiden hos kund. Modellen bygger pa ersattning
for tid hos kund i stallet for antal besok vilket innebér att i budget 2024 beraknades en
kostnadsminskning om 13,6 mnkr jamfort med 2023. Dock férvantas kostnaderna bli nagot
hogre an vad som budgeterats.

Rehab
For 2024 beréknas lagre volymer an vad som budgeterats vilket innebar en prognostiserad
avvikelse om +0,8 mnkr mot budget, dar primarvardsrehabilitering star for +0,5 Mnkr.

Ovrigt

| 6vrigt under primarvard ingar bland annat barnmorskemottagningar, barnavardscentraler,
ungdomsmottagning, logopedi och lakarinsatser i sarskilt boende. For verksamhetsomradet
ovrigt prognostiseras en avvikelse om +5,0 mnkr mot budget 2024, dar 1,9 mnkr avser
barnavardscentral och Logopedverksamhet star for 2,6 Mnkr. | budgeten planerades en
utdkning av Danderyds barnlogopeder till 5 heltidstjanster under forsta kvartalet 2024.
Utbkningen har senarelagts, vilket bidragit till avvikelsen.

5.1.2 Specialiserad vard

KSON bekostar huvuddelen av norrtaljebornas specialiserad vard inom Stockholms lan.

For hela verksamhetsomradet specialiserad vard prognostiseras ett underskott om 44,9 mnkr

2024, jamfort med budget.
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Jan-aug 2024 Budget och prognos helar 2024
Nettokostnader specialiserad Utfall Budget Avvikelse Budget Prognos Avvikelse
vard (mnkr) perioden | perioden | perioden 2024 2024 budget- | Utfall 2023
prognos
Bidrag 1222 95,3 26,9 143,0 143,0 0,0 116,1
Region Stockholms sjukhus 396,1 403,4 -7,3 605,1 596,5 -8,6 5314
Virdval Sthim 04,5 57,6 0,9 80,4 98,5 12,1 84,6
Norrtilje sjukhus 432,6 401,4 31,2 602,0 649,2 47,1 609,2
Psykiatri 95,7 99,2 -3,5 148,83 1454 -3,4 140,4
Asih 46,4 474 -1,0 71,1 70,0 -1,1 70,9
Ovrigt 19,2 20,2 -0,9 30,2 28,9 -13 31,0
Summa 1176,7 1124,3 52,4 1686,5 1731,4 44,9 1583,6

Bidrag
Bidrag avser erséattningar for 6kade pensionskostnader till Tiohundra AB vilket ersétts i sin
helhet av Region Stockholm.

Region Stockholms sjukhus samt vardval Stockholm
Kostnaderna for Region Stockholms sjukhus samt vardval Stockholm vantas vara ungefar i
nivd med vad som budgeterats (avvikelse -3,5 mnkr motsvarande -0,5%).

Infor 2024 har Region Stockholms halso- och sjukvardsnamnd (HSN) tecknat nya
sjukhusavtal med akutsjukhusen inom regionen. Aven Region Stockholms vardval hanteras
av HSN. Utformningen av dessa avtal paverkar KSON:s kostnader for norrtéljebornas vard
vid dessa sjukhus samt vardval. For 2024 budgeterades sammantaget en kostnadsdkning
om 75,4 mnkr, jamfért med 2023, vilket motsvarar 12,2 procent. Dessa kostnadsdkningar har
till viss del kompenserats av 6kat medlemsbidrag fran Region Stockholm.

Norrtélje sjukhus

En avvikelse om -47,1 mnkr jamfoért med budget 2024 prognostiseras. Avvikelsen beror
framst pa hogre kostnader jamfort med vad som beraknats i budget. Avtalet for sjukhuset
beslutades av direktionen 2023-12-06 (protokoll 2023-12-07 § 134), efter det att budgeten
faststéllts (§ 128). Kostnadstkningen kompenseras till viss del av de sektorsbidrag som
beslutats av regeringen for att halso- och sjukvardens huvudman ska kunna bedriva en god
och patientsaker halso- och sjukvard.

Nytt sjukhusavtal tradde i kraft 2024-01-01 &ven for Norrtélje sjukhus, framtaget i samverkan
med regionens halso- och sjukvardsforvaltning, HSF, och pa samma satt som for Region
Stockholms akutsjukhus. | enlighet med Regionfullmaktiges budget uppgar prisupprakningen
for akutsjukhusen till fyra procent pa totalen infor ar 2024. Uttver prisupprakningen tillférs av
Region Stockholm totalt 1 044 miljoner kronor per ar under 2024—2027, som tackning for den
kostnadsniva som inflationen och I6nedkningstakten inneburit att fordelas pa samtliga
regionagda akutsjukhus i lanet. Totalersattning for Norrtélje Sjukhus ar 2024 ar 712,0 mnkr
vilket motsvarar en upprékning med 55,1 mnkr mot 2023, en upprakning pa 7,74 %.

Psykiatri
For 2024 prognostiseras en avvikelse om +3,4 mnkr jamfért med budget framst beroende pa
lagre volymer inom sluten varden jamfort med vad som budgeterats.
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Psykiatrisk vard till norrtaljeborna tillhandahalls huvudsakligen av Tiohundra AB och Region
Stockholms forvaltning Stockholms lans sjukvardsomrade (SLSO). Infor 2024 budgeterades
en 6kning med 8,3 mnkr, jamfért med 2023, motsvarande 5,9%. | detta har den
indexreglerade erséttningen till SLSO inraknats, liksom viss forstarkning av Tiohundra AB:s
barn- och ungdomspsykiatri (BUP), for att méta dkade behov.

ASIH
Kostnaderna for ASIH vantas vara ungefar i nivd med vad som budgeterats (avvikelse +1,1
mnkr motsvarande 1,5%).

Ovrigt

| gruppen "Ovrigt" under specialiserad vard ingar kostnader for habilitering, den
regionfinansierade delen av beroendemottagningen, férvaring av avlidna samt arvoderade
lakare enligt Lagen om lakarvardsersattning (LOL). Prognosen for verksamhetsomradet
"Ovrigt" visar ett éverskott p& 1,3 mnkr jamfort med budget, varav 1,6 mnkr avser forvaring
och transport av avlidna. Utforare for sarskilt boende for aldre har fran 1 januari 2024 fatt
justerade ersattningar och har darmed aven fatt kostnadsansvaret fér omhandertagande av
avlidna, vilket tidigare lag hos KSON.

5.2 Kommunfinansierad verksamhet

Som namnts delas KSON:s kommunfinansierade verksamhet in i insatser for aldre personer,
Insatser for personer med funktionsnedsattning dels enlig LSS med mera dels i 6vrig samt
fardtjanst, riksfardtjanst och 6ppen forskola, férutom schablonférdelade kostnader for politik
och forvaltning.

For 2024 prognostiseras ett underskott om 34,3 mnkr vilket &r en forbattring med 55,5 mnkr
jamfort med budget, enligt tabellen nedan. Forbattringen beror pa 6kade intakter avseende
ytterligare medlemsbidrag, statsbidrag, finansiella intéakter samt att KSON redan nu begar

anslag ur Norrtalje kommuns volymreserv.

Kommunal verksamhet Jan-aug 2024 Budget och prognos helar 2024
Finansiering och nettokostnader per Utfall Budget | Avvikelse Budget Prognos ﬁrﬂ;eelts-e Uttall
verksamhetsomrade (mnkr) perioden | perioden | perioden 2024 2024 i 2023
Finansiering

Medlemsbidrag 934,5 907,2 27,3 1360,8 1414,6 53,8 1292,1
Ovriga satsningar (t.ex. pensionsersittning) 10,6 11,2 -0,6 16,8 16,8 0,0 30,4
Statsbidrag via Norrtilje kommun 6,7 0,0 6,7 0,0 10,0 10,0 54,9
Summa finansiering 951,8 918,4 33,4 1377,6 1441,4 63,8 1377,5
Nettokostnader, verksamhet

Insatser for dldre personer -602,1 -616,7 14,5 -925,0 -919,4 5,7 -890,7
Insatser enligt LSS, SFB och HSL -285,9 -271,1 -14,7 -406,7 -421,7 -15,1 -366,4
Insatser till personer med funktionsnedsitting

(ej LSS/SEB) -74,9 -75,7 0,7 -113,5 -115,0 -1,5 -104,3
Firdginst/riksfirdginst samt ppen forskola -1,8 -1,8 0,0 -2,7 2.7 0,0 2,5
Forvaltning & Politik -12,9 -13,0 0,0 -194 -19,3 0,2 -18,2
Finansiella poster 0,0 0,0 0,0 0,0 24 2.4 3,9
Summa kostnader -977,6 -978,2 0,6 -1467,3 -1475,7 -8,3 -1378,2
Resultat -25,8 -59,8 34,0 -89,7 -34,3 55,5 -0,7
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5.2.1 Insatser for aldre personer

Insatser for aldre personer enligt socialtjanstlagen och halso- och sjukvardslagen avser
Norrtaljebor 65 ar och aldre. Aven personer under 65 ar kan vara berattigade till specifika
insatser, vilka har ocksa inkluderas.

For hela verksamhetsomradet sammantaget prognostiseras ett dverskott om 5,7 mnkr

(motsvarande 0,6%) 2024, jamfort med budget, framst beroende pa nagot lagre volymer an

budgeterat.
Jan-aug 2024 Budget och prognos helar 2024
Nettokostnader insatser for dldre Utfall Budget Avvikelse Budget Prognos Izwikelse
] c . udget- Utfall 2023

personer (mnkr) perioden perioden perioden 2024 2024 ptognos

Bidrag 10,6 11,2 -0,6 16,8 16,8 0,0 56,9
Bistandsbedomning 20,2 21,9 -1,7 32,8 29,3 -3,5 27,0
Sirskilt boende 414,6 409,3 5,3 6139 622,5 8,7 567,5
Korttidsboende 12,7 11,6 1,1 17,4 19,5 2,1 16,1
Hemtjinst i ordinirt boende 133,8 148,7 -14,8 2230 2142 -8,8 204.,5
Dagverksamhet 34 4,2 -0,8 6,2 5,1 -1,1 7,7
Oppen verksamhet

(Roslagsmodellen) 0,8 0,8 0,0 1,2 1,2 0,0 1,0
Annat boende (HVB Sol extern) 4.4 5,1 -0,7 7,6 6,8 -0,8 6,3
Ovrigt 1,6 41 24 0,1 39 2,2 3,9
Summa 602,1 616,7 -14,5 925,0 919,4 -5,7 890,7

Bistandsbeddmning
Bistandsbedomning avser den bemanning som kravs for att hantera ansokningar, utreda

behov, bevilja omsorgsinsatser och félja upp dessa. Prognosen for 2024 ar nagot battre an
budget, +3,5 mnkr.

Bidrag
Bidrag avser erséattningar for 6kade pensionskostnader till Tiohundra AB vilket ersétts i sin
helhet av Norrtalje kommun.

Sarskilt boende
For 2024 prognostiseras en avvikelse om -8,7 mnkr, motsvarande -1,4%, jamfért med budget
vilket framst beror pa en forvantad volymokning under hosten.

For narvarande finns tillgang till platser inom sarskilda boende for aldre, men fran och med
2026 vantas brist pa platser. Belaggningen pa sabo har legat i linje med budget under férsta
delen av aret men vantas 6ka under hosten. Ersattningarna till samtliga utférare justerades
upp med mellan 3,5-4,5% efter en omvéarldsanalys med jamférbara kommuner, se dnr
KSON 2024-58 och KSON 2024-59.
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Historiskt har den stora 6kningen av personer pa sarskilt boende skett under hosten. Det
innebar att lagre volymer under varen inte betyder att helarssnittet kommer att bli lagre an
budgeterat.

For att sakerstalla en langsiktigt hallbar ekonomi behdver volymokningen pa sarskilt boende
for aldre minska. KSON:s arbete med bistdndsbeddmda trygghetsboenden &r en atgard som
syftar till att minska volymerna. Vidare arbetas det med uppstkande verksamhet for att
identifiera behoven i ett tidigare skede. Med tanke pa den demografiska utmaningen framat
kommer det dock att kravas ytterligare omstallningsarbete for att sékerstalla en langsiktigt
hallbar ekonomi, exempel pa nya rutiner for bistdndshandlaggarna pa aldreenheterna ar att
de nu presenterar sina arenden om sarskilt boende veckovis infor enhetscheferna for att
sakerstalla enhetliga bedomningar. Deltagande &r obligatoriskt en gang i manaden for att
skapa samsyn, med undantag for bradskande beslut, exempelvis efter sjukhusvistelser.

Korttidsboende aldre
Verksamheten prognostiserar ett underskott om -2,1 mnkr jamfort mot budget vilket beror pa
att upprakningen av ersattningar 2024 ej budgeterats fullt ut.

Hemtjanst i ordinart boende

Den 1 februari 2024 andrades ersattningsmodellen inom kundvalet sa att utférarna ersatts
for faktiskt utford tid i stéllet for beviljad tid. For 2024 budgeterades att den utférda tiden
skulle uppga till 87 procent av beviljad tid och samtidigt skedde en prisupprakning dar
timpriset hojdes med genomsnitt 30 % i nya forfragningsunderlaget. Den nya
ersattningsmodellen samt forvantad volymokning innebar en upprakning av budget 2024
med 18,6 mnkr, motsvarande 9,1%.

Da volymerna inte har 6kat motsvarande vad som budgeterats prognostiseras en avvikelse
om +8,8 mnkr jamfort med budget.
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Under 2023 6ppnades aven det forsta bistandsbedomda trygghetsboendet i Rimbo. KSON
finansierar boendets trygghetsvard och gemensamhetsytor medan de enskildas
hemtjéanstinsatser hanteras som vanligt. KSON kommer att successivt omstélla 11 platser
fran Sabo i EImstagarden till bistdndsbeddmt trygghetsboende. Det pagar dven en
upphandling om ytterligare 60 platser i kommunen.

Ovriga verksamheter
For dvriga verksamheter prognostiseras en avvikelse om sammantaget +4,1 mnkr jamfoért
med budget.

Har ingar bland annat dagverksamhet, 6ppen verksamhet, annat boende,
bostadsanpassning for aldre med mera. Avvikelsen beror framst pa farre arenden samt
mindre volymer an budgeterat.

5.2.2 Insatser for personer med funktionsnedsattning (LSS, SFB & HSL)
Insatser for personer med funktionsnedsattning sker utifran LSS, lagen om stéd och service
till vissa funktionshindrade (SFS 1993:387), SFB, socialforsakringsbalk (SFS 2010:110) och
HSL, halso- och sjukvardslagen (SFS 2017:30).

Sammantaget prognostiseras ett underskott om 15,1 mnkr jamfért med budget. Avvikelsen
beror pa dkade volymer vilket innebar att KSON kommer att géra ansprak pa Norrtalje
kommuns volymreserv om 13,8 mnkr.

| dagslaget har KSON fjorton ej verkstallda beslut, varav 8 inom vuxenboende (LSS 989), tre
inom daglig verksamhet (LSS 9810), en inom kontaktperson (LSS 984) och tva inom
ledsagarservice (LSS 983). Viten till Inspektionen for vard och omsorg (IVO) for ej verkstallda
beslut uppgar till 1,8 mnkr.

Den 7 december 2023 beslutade direktionen (8133) att hdja erséattningarna inom LSS-
verksamheterna med 36,0 mnkr, for att starka verksamheternas kompetens. Forstarkningen
syftade till att ge forutsattningar att mota behov och krav som stalls pa kvalitet samt att
harmonisera ersattningarna med dvriga lanet. Dessa ersattningshdjningar ar medréaknade i
budgeten for 2024.

| den granskning som konsultféretaget InRikta AB genomférde pa uppdrag av Norrtélje
kommun (direktionsprotokoll 2024-03-21, § 28) rekommenderas att erséattningen inom LSS
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ska hojas i linje med forslag fran KSON. | deras slutsatser konstateras aven att kostnaderna
inom LSS &r laga samt att aven efter en ersattningshojning beraknas kostnaderna vara lagre
an genomsnittet i lanet.

Jan-aug 2024 Budget och prognos helar 2024
Nettokostnad, insatser enligt Utfall Budget Avvikelse Budget Prognos ivl‘l’:ll;‘jts_e Utfall 2023
LSS, SFB och HSL (mnkr) petioden petioden petioden 2024 2024

prognos

Bistindsbedomning 7,6 8,2 -0,6 12,3 11,3 -1,1 10,6
Boende LSS, vuxna 146,7 138,4 8,4 207,5 217,5 10,0 182,2
Boende LSS, barn och unga 171 12,4 4,7 18,6 24,0 54 15,5
Assistansersittning SFB, Pers. ass.
9:2 36,2 34,1 2,1 51,2 51,6 0,3 49,5
Daglig verksamhet LSS 56,9 55,4 1,5 83,1 86,7 3,6 80,6
Ovrigt 21,2 22,6 -1,3 33,8 30,7 -3,2 28,0
Summa 285,9 271,1 14,7 406,7 421,7 15,1 366,4

Bistandsbedomning

Bistandsbedomning avser den bemanning som kravs for att hantera ansokningar, utreda
behov, bevilja omsorgsinsatser och félja upp dessa. Prognosen for 2024 ar nagot béattre an
budget, +1,1 mnkr.

Boende LSS, vuxna
Prognosen for verksamheten vantas avvika med -10,0 mnkr, jamfért med budget vilket beror
pa hogre volymer &n budgeterat.

Sarskilda boenden for personer med funktionsnedsattningar (LSS) bedrivs huvudsakligen i
egen regi av Tiohundra AB dar bostadsbestand tillhandahalls av Norrtélje kommun. Da
bestandet inte tillgodoser behoven tvingas KSON i stéllet direktupphandla boendeplatser,
vilket ar en dyrare l6sning. Prognosen for 2024 ar beraknad pa nuvarande volymer vilket
innebér att ifall fler boendeplatser behdéver direktupphandlas kommer kostnaderna att ka.

Utvecklingspedagogik Sverige AB kommer att 6ppna en ny gruppbostad om sex platser for
personer med komplexa behov, vilket innebar en kostnad pa cirka 1,9 mnkr per ar och plats.
Inflyttningsstart planerad till borjan av november 2024.

LS5- boende Vuxna
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Boende LSS, barn och unga
Prognosen for verksamheten vantas avvika med -5,4 mnkr jamfért med budget vilket beror
pa hogre volymer an budgeterat.

KSON:s LSS-boenden for barn (LSS 988)) drivs av Tiohundra AB, i bostader som
tillhandahalls av Norrtalje kommun.

Om lamplig lokal hittas kommer ytterligare ett barnboende att starta i Tiohundra AB:s regi.
Boendet berdknas fylla 4 platser med en kostnad pa cirka 5 200 kronor per dygn och barn.

Prognosen for 2024 ar dock beraknad pa nuvarande volymer vilket innebaér att ifall fler
boendeplatser behdver direktupphandlas kommer kostnaderna att 6ka ytterligare.

LSS- boende barn/unga

9,0
]
- 2 2,0
7,0
& 6
&,0
5,0
4
4 4.0
3,0
2 2 2
2,0
0,0
2022 2023 2024 Ut Ack Jul 2024 BU PROG 2024
B Egen regi B Kopta platser

Assistansersattning
Kostnaderna vantas vara ungefar i nivd med vad som budgeterats (avvikelse -0,3 mnkr
motsvarande -0,7%).

Daglig verksamhet LSS
Kostnaderna for verksamheten vantas avvika med 3,6 mnkr jamfort med budget vilket beror
pa hogre volymer samt hogre snittpris &n budgeterat.

Ovrigt

| 6vrigt ingar har bland annat Korttidsvistelse LSS, Korttidstillsyn och Kontaktperson.
Prognosen for verksamhetsomradet 6vrigt visar ett 6verskott pa 3,2 mnkr jamfort med
budget, varav 3,4 mnkr avser korttidsvistelse LSS. Utfallet for korttidsvistelse &r lagre an
budgeterat delvis pa grund av farre inskrivna men aven belaggningsgraden ar 1ag pa
Regnbagen och Manen, eftersom flera barn inte kan vistas i verksamheten samtidigt.
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5.2.3 Insatser for personer med funktionsnedsattning (ej LSS & SFB)

Insatser for personer med funktionsnedsattning (ej LSS & SFB) sker utifran socialtjanstlagen
och innefattar personer med psykisk funktionsnedsattning 0-64 ar.

Endast ett fatal upprakningar av ersattningar har gjorts 2024. Detta beror pa att en
granskning av boenden planeras, dér individer som skulle kunna ha en annan typ av boende
an de har idag ska kartlaggas och hela boendekedjan darmed ses 6ver.

Sammantaget vantas hela verksamhetsomradet vara ungefar i nivd med vad som

budgeterats (avvikelse -1,5 mnkr motsvarande -1,3%).

Jan-aug 2024 Budget och prognos helar 2024

Nettokostnad, insatser till Avvikel
personer med Utfall Budget Avvikelse Budget Prognos eise

. v . . . . budget- Uttall 2023
funktionsnedsitting (ej perioden perioden perioden 2024 2024 OoNOS
LSS/SFB) (mnkr) prog
Bistindsbedomning 5,2 5,6 -0,3 8,3 8,6 0,2 6,5
Boendestod i ordinart boende 7,6 7,6 -0,1 11,5 113 -0,2 11,0
Meningsfull sysselsittning 37 39 -0,2 58 5,5 -0,3 55
Bostad med sarskild service, sol 37,4 36,8 0,7 55,1 56,8 1,6 51,8
Oppen verksamhet 1,4 1,4 -0,1 2,1 2,0 -0,1 2,1
Ovrigt 19,6 20,4 -0,7 30,6 30,8 0,3 274
Summa 74,9 75,7 -0,7 113,5 115,0 1,5 104,3

Bistandsbeddmning

Bistandsbedomning avser den bemanning som kravs for att hantera ansokningar, utreda
behov, bevilja omsorgsinsatser och félja upp dessa. Prognosen for 2024 ar nagot battre an
budget, -0,2 mnkr.

Bostad med séarskild service (SOL)
For verksamheten prognostiseras en avvikelse om -1,6 mnkr jamfért med budget vilket
framst beror pa 6kade volymer avseende kopta platser.

For vuxna personer med psykiska funktionsnedsattningar (“socialpsykiatri’) ar flera av de
boenden som kommunen upplater inte &ndamalsenliga. Det 6kade behovet berdknas vara
ytterligare cirka 30 boendeplatser under perioden 2024—-2026. Denna uttkning torde kunna
tillgodoses pa annat satt an genom nybyggnation. Liksom for malgruppen LSS behéver
Norrtélie kommun finansiera bade volymdékningen och KSON:s 6kade hyror for nya boenden.
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Ovriga insatser

Samtliga 6vriga insatser vanta vara ungefar i nivda med vad som budgeterats (avvikelse +0,4
mnkr, motsvarande 0,3%).

5.2.4 Fardtjanst, riksfardtjanst och 6ppen forskola
KSON bistar Region Stockholm med utredningar infor deras beslut om fardtjanst medan
KSON ansvarar for riksfardtjanst. KSON:s dppna forskola drivs av Tiohundra AB till fast
ersattning. Ingen uppréakning gjordes for 2024. Kostnaderna for 2024 vantas motsvara

budget 2024.
Jan-aug 2024 Budget och prognos helar 2024

Nettokostnad, Firdtjinst/ . Avvikelse

riksfirdtjanst samt dppen Utfall Budget | Avvikelse Budget Prognos budget- | Utfall 2023

= perioden perioden perioden 2024 2024

forskola (mnkr) prognos
Firdginst/Riksfirdtjinst 0,6 0,5 0,1 0,7 0,8 0,1 0,6
Oppen forskola 1,2 1,3 -0,2 2,0 1,9 -0,1 1,9
Summa 1,8 1,8 0,0 2,7 2,7 0,0 2,5

5.3 Politik och forvaltning, gemensam finansiering

Forvaltningen beréknas utgéra 1,3 procent av medlemmarnas bidrag 2024 (48,2 mnkr / 3
588,2 mnkr). Till KSON:s férvaltning raknas dess politiska organ, revision, ledning och
administration. | kostnaderna inraknas aven administrativt stod, lokalhyror med mera for de
som arbetar med myndighetsutévning for enskild. Forvaltningen svarar &ven for agar- och
bestallarstyrning samt utvecklings- och utredningsuppdrag. Antal arsarbetare beréknas till 29

under 2024.

For 2024 vantas verksamheten i stort vara i niva med vad som budgeterats (avvikelse +0,4
mnkr, motsvarande 0,8%).
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Jan-aug 2024 Budget och prognos helar 2024
Nettokostnad, forvaltning & Utfall Budget Avvikelse Budget Prognos | ‘Yvikelse
- ] . . budget- Utfall 2023
politik (mnkr) perioden perioden perioden 2024 2024
prognos

Forvaltning 31,0 30,7 0,3 46,0 45,3 -0,7 42,3
Politik 1,4 1,7 -0,4 2,6 29 0,3 2,1
Summa 32,4 32,4 0,0 48,6 48,2 -0,4 44,4

5.4 Effektivisering och kvalitetsarbete

Forvaltningen identifierade, i budgetarbetet 2024, flera atgarder majliga att genomféra under
planeringsperioden, i syfte att effektivera och minska kostnaderna. Flera kommer att
forutsatta politiskt fattade beslut. Paverkan for invanarna och kvalitetsséankningar i
verksamheter gar i vissa fall inte att uteslutas, varpa utredningar och konsekvensanalyser
kan behova forega beslut.

Nagra atgarder har skett under aret och bedoms ge langsiktig kostnadsbesparing, sa som:

Utoka antalet bistandsbedomda trygghetsboenden.

Se 6ver och genomfora ny I6sning for fotsjukvard.

Inféra Tiohundra AB som ickevalsalternativ inom sarskilt boende for aldre, for att
minska antalet tomdygn i egen regi.

Foljande ar mojliga atgarder som inte ar kostnadsbesparande under 2024, men som kan
minska kostnaderna langsiktigt:

Tydliggora boendekedja, sa att insatser for enskilda I6pande anpassas till behov.
Starka samordning vid boendeplaceringar for att kostnadseffektivisera
direktupphandlade véalfardstjanster.

Forstarka granskning for att sakerstélla att ratt ersattning betalas ut till vard- och
omsorgsgivare (inklusive de tjanster medlemmarna tillhandahaller)

Genomfora tatare uppfoljning av bistandsbeslut for att sakerstalla att bestallningar ar i
niva med de enskildas behov

Sakerstalla att vard- och omsorgsgivarnas uppdrag tillgodoser invanarnas behov, och
trygg overgang mellan vardformer, genom vardbehovsanalyser till grund for
prioriteringar och andrat vardutbud. Kostnader for direktupphandlade valfardstjanster
kan da& ocksa minskas.

Ta fram riktlinje for 6verforing av vuxen patient mellan sjukhus, fran Region
Stockholms till Norrtélje sjukhus.

Oka digitalisering, bland annat genom automatisering av férvaltningens debitering av
tillfallig vistelse.

“Service level agreements” (SLA) for de tjanster medlemmarna tillhandahaller
kommunalférbundet skulle effektivisera férvaltning.

Erbjuda fler omsorgsinsatser utan féregadende behovsbedémning och bistandsbeslut.
Se 6ver och foresla hallbar I6sning for uppdraget specialiserad hud och
psoriasisvard.

Utreda Okat deltagande i mammografiscreening i samverkan med Region Stockholm.
LOU-upphandla vard och omsorg i glest befolkade delar av kommunen, sasom i
skargarden.

Avveckla sma sarskilda boende for aldre i Tiohundras egen regi.

Avgiftsbelagga insatser som idag ar avgiftsfria, sdsom avlésning, ledsagning och
turbundna resor.

Hoja avgift till den enskilde for maltider till grannkommunernas nivaer.
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Kvalitets och omstallningsarbeten mot nara vard

For att mota behov av omstéallningen mot den néra varden och langsiktigt arbeta for psykisk
halsa, planeras och genomfdrs flera arbeten och initiativ tas under planeringsperioden, varav
nagra mojliggors med genom riktade statliga stimulansmedel. For att namna nagra:

o Fortsatt samverkan med Norrtdlje kommun kring psykisk halsa, suicidprevention och
valbefinnande.
Projekt mobil psykiatrisk hemsjukvard.

e Utveckla samarbete med féreningar, exempelvis kring motverka ofrivillig ensamhet,
fallprevention och rehabilitering.

e Hallbar I6sning for perifera vardcentraler.

e Utokat hembesoksprogram for forstagangsforaldrar, i samarbete mellan
barnhéalsovard och Norrtélje kommuns socialtjanst.

o Forstarka MAS- och MAR uppdraget i syfte att utveckla och bedriva sdker och god
halso- och sjukvard i forbundets kommunala verksamheter.

5.5 Tiohundra AB

Tiohundra AB prognostiserar en omsattning om 2 107 mnkr fér 2024 (ej konsoliderat) och ett
resultat om -67 mnkr (-3,0 %). De verksamheter som tynger arsprognosen ar framst
hemtjanst (-1,4 %) och psykiatri (-1,0 %) samt vard- och omsorgsboenden (-0,6 %).

Prognosen innebéra att det egna kapitalet vid arets slut vantas uppgar till cirka 24,7 mnkr, att
jamfoéra med aktiekapitalet om 17,3 mnkr. Den kapitaltackningsgaranti som direktionen stallt
ut for rakenskapsaret 2024 med stod fran forbundsmedlemmarna (protokoll 2024-02-15, § 7)
torde bolaget darmed inte behdva nyttja.

5.5 Investeringsbehov

KSON forfogar inte 6ver nagra investeringsmedel. KSON &r framfor allt beroende av
Norrtélie kommuns formaga att tillhandahalla andamalsenliga boenden for KSON:s
malgrupper nu och framgent. Direktionen har darfér beslutat om kommunalférbundets
lokalférsorjningsbehov 2024—-2033 (protokoll 2024-04-25, § 56). Férutom behovet av fler
bostéader behdver standarden i redan befintliga boenden anpassas till moderna krav.

Kommunens ambitioner att framfor allt mojliggora for aldre invanare att flytta till
seniorboenden av olika slag har stor paverkar KSON:s placeringar i sarskilda boenden for
aldre. Fornarvarande ar utbudet av seniorboenden &r mycket begransat inom kommunen.

Forslag till en mer omfattande modernisering av Norrtalje sjukhus utarbetas férnarvarande
tilsammans med Locum AB. For att forverkliga detta kravs dock forstarkt finansiering fran
Region Stockholm, for att tdcka de 6kade hyreskostnader som denna upprustning troligen
medfor.

Forsorjningskvoten i Norrtalje kommun kommer framgent att forsamras ytterligare. Med allt
farre som tar hand om allt fler torde traditionella satt att bemanna KSON:s verksamheter bli
allt svarare. Majligheterna till robotisering, automatisering och digitalisering i utférarledet
behover darfor forstarkas. Detta torde i sin tur att innebéra dkade behov av investeringar,
vilka behover finansieras.
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