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Forord

Kompetenscenter vélfardsteknik vid Sveriges Kommuner och Regioner 4r en
nationell stoddfunktion med syfte att ge kommuner béttre forutséttningar att
verksamhetsutveckla genom digitalisering inom den kommunala varden och
omsorgen. Som ett led i det arbetet har kompetenscenter under 2023 tagit fram
en juridisk vigledning om anvidndning av ldkemedelsautomater, framst i
ordinért boende men dven i sérskilt boende. Vigledningen har nu reviderats.

Vigledningen uppmirksammar inom vilket lagrum ldkemedelsautomater ska
tilldelas enskilda samt andra fragor av betydelse i sammanhanget, sésom
Overtagande av ansvar av ldkemedelshanteringen, 6verlimnande och
administrering, delegering och rutiner fér anvindning av automater bdde genom
forskrivning eller som stdd i verksamheten.

I arbetet med végledningen har f6ljande personer medverkat: samordnaren Eva
Sahlén (SKR), juristen Mandlis Nymark (SKR) och tidigare projektledaren vid
SKR Mats Rundqvist. I samband med revideringen av véigledningen har &dven
Socialstyrelsen ldmnat vérdefulla synpunkter.

Fragor om vigledningen kan mejlas till SKR pa e-post info@skr.se
Stockholm april 2024
Johan Kaarme

Avdelningen for vard och omsorg
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Inledning

Allt fler kommuner har borjat erbjuda ldkemedelsautomater som stod for
enskilda att sjélvstindigt ta sina likemedel. Férdelarna 4r ménga. Enskilda kan
ta sina lakemedel pa egen hand och pa ritt tid, personalens tid kan édgnas till
omsorgsarbete som kraver fysisk nirvaro och den kommunala varden och
omsorgens resurser kan anvindas mer effektivt.

Likemedelsautomater dr en medicinteknisk produkt som fylls med ldkemedel
for en langre tid och programmeras med vilka likemedel som ska tas vid vilken
tidpunkt. P4 angiven tid matar lakemedelsautomaten fram lakemedlen och
paminner den enskilde om att det &r dags att ta dem. Lékemedelsautomaterna
kan ocksd kommunicera med ansvarig personal och till exempel meddela om
den enskilde inte tagit sina ldkemedel. For att nd framgang i sin anvéndning av
lakemedelsautomater ar det viktigt att kommunen utformar rutiner och
sdkerstéller kompetens hos sin personal for att hantera automaterna enligt
radande regelverk. Gor man det kan automaterna bidra till saval effektiv
anviandning av kommunens resurser, forbéttrad patientsékerhet och 6kad
sjalvstandighet for individerna.

Vigledningen behandlar huvudalternativet dar ldkemedelsautomaten anvéands
som en del av patientens vard under hélso- och sjukvérdslagen och vad som da
ar viktigt géllande beslut om dvertagande av ansvar for likemedelshantering,
ansvar och delegering. Dessutom berdrs det mindre vanliga alternativet dar
lakemedelsautomaten anviands under socialtjanstlagen som hjélp till egenvard
for en individ med egenvardsbeslut.

Behov och formaga

Det ar viktigt att ett erbjudande om att fa stod med en lakemedelsautomat ges
till de individer som kan fa en behandlingsnytta av dem. Individens kognitiva
och motoriska funktionsférméaga &r det som avgor om det finns sévél behov som
formaga. En modell for att illustrera detta inleder den hér vagledningen och
anvinds sedan under de olika avsnitten som &r:

e Overtagande av ansvar for likemedelshantering
e Alternativ till likemedelsautomat
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e Anvindning av likemedelsautomat med stod av socialtjanstlagen
e Delegering och likemedelsautomater
e Privat anvindning av lakemedelsautomat

Kognitiv formaga

Den kognitiva formégan behdvs bland annat for att hélla reda pé tider da
lakemedel ska tas, ansvara for att rétt lakemedel tas vid varje tillfdlle och
hantera avvikelser (till exempel vad gor man nér man missat ett tillfille — ta
dubbelt eller hoppa 6ver).

Figur 1 visar hur den kognitiva férmagan péverkar behov av och férméga att
anvinda en likemedelsautomat (gult falt).

Ingen Inget behov
férmaga

) Kognitiv férmaga .
Kan inte ens Kan med men Kan d@ven utan

med automat inte utan automat

Figur 1 Kognitiv formdgas paverkan.

Léangs x-axeln anges den kognitiva formégan fran 1&g till vénster till god till
hoger. Nir den kognitiva formagan ar for 1&g klarar individen inte att hantera
sina ldkemedel ens med stdd av en lakemedelsautomat (rétt falt). Nar den
kognitiva formagan ar god sa klarar individen att hantera sina likemedel pa
egen hand utan automat, eventuellt med stod av dosett, paminnelseapp i
telefonen eller apodosrulle (gront félt). Mellan dessa bada falt ligger det gula
dér den kognitiva formégan sviktar s& mycket att det motiverar stod med
lakemedelsautomat men samtidigt dr god nog for att kunna hantera automaten.
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Motorisk formaga

Den motoriska formagan behovs bland annat for att ta fram lakemedel fran sin
forpackning/pése eller liknande samt fora dem till munnen och svilja dem
(forutsatt att det ar ldkemedel som ska inmundigas).

Figur 2 visar hur den motoriska férméagan paverkar behov av och formaga att
anvinda en lakemedelsautomat (gult falt).

Kan dven utan
automat

Kan med men
inte utan

Motorisk f6rmaga

Ingen férméaga

Kan inte ens
med automat

Figur 2 Motorisk formdgas paverkan

Léangs y-axeln anges den motoriska formégan frén 14g langst ner till god upptill.
Nér den motoriska formégan &r for 1ag klarar individen inte att hantera sina
lakemedel ens med stdd av en lidkemedelsautomat (rott falt). Néar den kognitiva
formagan &r god sé klarar individen att hantera sina lakemedel p& egen hand
utan automat, eventuellt med stdd av dosett eller apodosrulle (gront falt).
Mellan dessa bada filt ligger det gula dir den motoriska formagan sviktar sé
mycket att det motiverar stod med likemedelsautomat men samtidigt dr god nog
for att kunna hantera automaten.

Kombination av kognitiv och motorisk formaga

I praktiken dr det en kombination av kognitiv och motorisk forméga som avgdr
savil behov av som forméga att hantera en ldkemedelsautomat.

Figur 3 illustrerar detta.
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Figur 3 Kognitiv och motorisk férmdgas kombinerade paverkan

Om kognitiv och/eller motorisk formaga &r for lag kan individen inte hantera en
lakemedelsautomat (r6tt falt). Om bade kognitiv och motorisk forméga ar
tillrackligt god sa finns inget behov av en likemedelsautomat (gront félt). Om
inget av dessa villkor ar uppfyllt s har individen behov av och kan férvéntas
kunna hantera en likemedelsautomat (gult filt).

Dérmed har modellen introducerats och végledningen dvergar till de olika

sakfragorna.

Overtagande av ansvar for
lakemedelshantering

Niér en individ inte kan hantera sina likemedel sjélv kan hilso- och sjukvérden
g4 in och ta dver detta ansvar i storre eller mindre utstrickning
(lakemedelsovertag). Grunden for dvertagandet dr som regel ett beslut av
patientansvarig ldkare i samrad med patienten vilket innebér att den regionala
hilso- och sjukvéarden behdver kopplas in. Sjukskoterskan i den kommunala
hélso- och sjukvarden brukar sedan vara den som tar beslut om vilka patienter
som ska fé stod av en ladkemedelsautomat.
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Kommunal hélso- och sjukvard eller inte, region eller
kommun

Den kommunala hélso- och sjukvérden i ordinért boende ér i hela landet utom
Region Stockholm skattevéxlad och dverford till kommunerna. Om individen
inte redan &r patient inom den kommunala hilso- och sjukvérden i ordinért
boende sé blir hen i praktiken oftast det nér hen inte klarar att ansvara for sina
lakemedel sjdlv. Detta eftersom det bedoms orimligt att individen, &ven om den
kan ta sig till vardcentralen for Gvriga drenden, ska besdka vardcentralen vid
varje tillfille som denne ska inta sina likemedel.

Med en ldkemedelsautomat som stdd skulle regionens primérvard kunna behalla
ansvaret fOr patienter som i ovrigt inte behdver kommunal hélso- och sjukvard.
Detta forutsatter att regionen infort lakemedelsautomat som ett tillgdngligt stod
for dessa grupper. I dagslaget torde inte ndgon region ha gjort det dé de
ekonomiska incitamenten for regionen dr mycket begriansade. Det hér &r
bakgrunden till att vissa kommuner inte sjélva vill infora ldkemedelsautomater.
Man resonerar att man da tar pa sig ansvaret for individer som man menar
medicinskt borde hora till regionen. I praktiken leder ett sddant
stillningstagande till att kommunen nédgas géra hembesok for manuellt stod till
lakemedelsintag vilket genererar stora kostnader for tid och resor.

De kommuner som emellertid infort lakemedelsautomat inom den kommunala
hilso- och sjukvarden har gjort det bland annat for att begransa atgéang av tid
och resekostnader och kunna anvénda dessa for andra behov. Att automaterna
bidrar till en 6kad patientsikerhet och sjilvstindighet och trygghet for
individerna har ocksa varit viktiga faktorer.

I framtiden ar det mojligt att kommuner och regioner traffar dverenskommelser
om ansvarsfordelningen kring lakemedelsautomater. I viantan pa sadana har
kommunerna mycket att vinna pa att infora ldkemedelsautomater for individer
som behover och kan hantera dessa och som annars kommer att behova tita
hembesok for stod med lakemedel.

Overtagande av ansvar fér ladkemedelshanteringen

Niér det ér den kognitiva formagan som sviktar och individen inte léngre sjélv
kan ansvara for att rétt lakemedel tas vid rétt tid dr det motiverat med ett
lakemedelsovertag. I Figur 4 illustreras vilka fall detta géller.
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Figur 4 Overtagande av ansvar for likemedelshantering

Det med blétt markerade omréadet indikerar vilka fall dir ett beslut om
Overtagande av ansvar for likemedelshantering &r motiverat. Detta forutsétter
alltsa en kontakt med ldkare inom regionens hélso- och sjukvérd. Betraffande
det gula omradet som inte markerats i Figur 4; se Anvdndning av
likemedelsautomat utanfor kommunal hélso- och sjukvdrd langre fram i
végledningen.

Overtagande av ansvar fér 6verlaimnande eller administrering

Oavsett om ladkemedelsautomat ska anvindas eller inte vid ett
lakemedelsovertag &r det viktigt att alltid respektera individens sjélvstindighet
sa langt mojligt. Ett Gvertagande av ansvar for en patients ldkemedelshantering
ska aldrig vara mer omfattande 4n vad som behdvs med hénsyn till individens
funktionsférmaga och sjdlvbestimmande. En forutséttning for att forskriva eller
lana ut en ldkemedelsautomat till en patient, dr att patienten bedéms kunna
sjdlvstindigt administrera l1dkemedel sjilv fran automaten. Sjdlva momentet att
svélja tabletter oralt forutsétter ingen hélso- och sjukvardsétgiard om denne
beddms klara av det sjilv och kraver dérfor inget beslut om egenvérd enligt
lagen (2022:1250) om egenvérd av varken den regionala eller den kommunala
hilso- och sjukvarden. Se vidare nedan om egenvéard. Regelverket for hantering
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av lakemedel beskriver ett antal steg med ordination, iordningsstillande och till

sist antingen ett Overldmnande eller en administrering. Socialstyrelsens
termbank definierar de senare begreppen enligt foljande, se Tabell 1.

”det att ett l1akemedel som
ska tillforas till en patient
lamnas oOver till patienten
sjélv eller till en tredje
person som administrerar
lakemedlet”

Definition

Den som administrerar
lakemedlet till patienten kan,
forutom patienten sjalv, t.ex.

Anmiérkning

Term Overlimnande av Administrering
liikemedel av likemedel

“tillférsel av lakemedel till
kroppen”

Likemedelsadministrering
avser bade nér patienten ger
sig sjalv ett lakemedel och nar

vara en narstdende. hélso- och sjukvardspersonal

tillfor lakemedlet.

3 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och allmadnna rad
(HSLF-FS 2017:37) om ordination och hantering av lakemedel
1 hélso- och sjukvarden

Kiilla till

definition

Tabell 1 Termbankens definitioner, kdlla: https://termbank.socialstyrelsen.se/

Samma begrepp och definitioner forekommer i Socialstyrelsens foreskrifter och
allminna rdd (HSLF-FS 2017:37) om ordination och hantering av ldkemedel i
hilso- och sjukvarden. Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad reglerar
dock inte anvéndning av ldkemedelsautomater vid hélso- och sjukvardens
hantering av likemedel eftersom foreskrifterna ar teknikneutrala.

Om patienten séledes klarar av att sjélv ansvara for administreringen av
lakemedel i form av tabletter 4r det endast motiverat med dvertagande av ansvar
for overldmnande av dessa. Det innebaér i praktiken att delegerad
omvardnadspersonal ska gora ett dverlimnande av ldkemedel. Patienten har
kvar ansvaret for att sjalv ta lakemedlen. Ansvaret for 6verlamnandet innefattar
enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad HSLF-FS 2017:37 att
kontrollera patientens identitet, likemedlets namn eller substans, styrka,
lakemedelsform, dos, administreringssétt och administreringstillfdllen samt att
signera att Overldmnandet har skett (8 kap. 10 §).
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Endast om individen inte sjédlv kan ta ansvar for administreringen ska
Overtagandet av ansvar for likemedelshantering och dirav foljande delegering
omfatta ocksé denna. En illustration av detta visas i Figur 5.

Kan &ven utan
automat

Inget behov

Over-

Administrering
Kan med men

inte utan

Motorisk férmdga

b

Administrering EiheinsEs

Kan inte ens
med automat

Kan inte ens Kognitiv férméga .
Kan med men Kan dven utan

med automat inte utan automat

Figur 5 Forhallandet mellan administrering och éverldmnande

Vid anvindning av dosrullar utan likemedelsautomat sker 6verlamnandet vid
hembesoket da personal tar en pase fran rullen, Oppnar den och Gverracker
lakemedlen till patienten. Nér i hanteringsprocessen som ett 6verlamnande sker
vid anvéndning av ldkemedelsautomat 4r inte helt uppenbart och har diskuterats.
En vanlig och rimlig uppfattning &r att det sker nér automaten fylls pa for de
kommande en eller tva veckorna.

Vid anvindning av ldkemedelsautomat dr det SKR:s beddmning att det &r vid
laddning av automaten som &verldamning av ldkemedel sker och de ovan
beskrivna kontrollerna ska utfoéras. Nér automaten sedan vid varje
lakemedelstillfalle matar ut och padminner om att ta ldkemedel &r detta inte ett
overldmnande utan ett digitalt stod till individens egen administrering av
lakemedel i tablettform.

Utformningen av de idag vanligaste 1ikemedelsautomaterna medfor att den
kommunala hilso- och sjukvarden inte behdver ta ett ansvar ocksa for
administreringen. Som framhallits maste verksamheten gora en bedomning av
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om patienten sjalvstindigt kan administrera sina ladkemedel som matas ut av
automaten. Det finns inga skél for hilso- och sjukvarden att ’ta 6ver” ansvaret
for administrering av likemedel om patienten klarar detta sjélv, alldeles oavsett
om man anvénder lakemedelsautomat eller inte. Verksamhetens ansvar stannar
dé vid dverldmnandet av ldkemedel, det vill sdga vid pafyllning av automaten,
eftersom patienten ansvarar sedan sjélv for intaget av ldkemedel som matas ut
av automaten. Forfarandet ar forenligt med vad som anges i Socialstyrelsens
lakemedelsforeskrifter HSLF-FS 2017:37: Den som iordningstéller ett
lakemedel till en patient ska sjalv administrera eller 6verlamna liakemedlet till
honom eller henne (8 kap. 9 §). Overlimnande innebir enligt foreskrifterna att
ett lakemedel som ska tillforas till en patient lamnas over till patienten sjilv
eller till en tredje person som administrerar lakemedlet (3 kap. 1 §).

Det kan g lang tid mellan pafyllningarna av en ldkemedelsautomat, upp till 14
dagar. All hélso- och sjukvard ska vara god och siker. Socialstyrelsens
foreskrifter (HSLF-FS 2021:52) om anvindning av medicintekniska produkter i
hilso- och sjukvérden stiller krav pa vardgivare att instruera patienter och tréna
denne i att anvéinda medicintekniska produkter (2 kap. 3 §). Forskrivning,
utlaimnande eller tillférande till patienten ska f6ljas upp och utvérderas fram till
dess att behovet upphort eller ansvaret for patienten har 6vertagits av en annan
vardgivare. Vid osdkerhet efter traning pé plats om patientens formaga att
sjalvstandigt konsumera overlimnade lakemedel via en lakemedelsautomat
finns mojligheten att folja upp intaget pa distans genom att kombinera
lakemedelsautomaten med en videokontakt mellan personal och patient vid
varje ladkemedelstillfélle. Det har pa senare tid kommit likemedelsautomater pa
marknaden med inbyggd videosamtalslosning som kan mojliggora sadan
uppfoljning.

Patientens samtycke krivs for sdédan kontroll eftersom all hélso- och sjukvard &r
frivillig. Samtycker patienten till vdrden och behandlingen, det vill sdga vardens
kontroll av att patienten intar utmatade ldkemedel frén automaten, ror det sig
om hélso- och sjukvard. Ett sdrskilt samtycke krdvs da inte for verksamhetens
behandling av personuppgifter i samband med videosamtalet. Stod for
behandlingen finns i patientdatalagen (2008:355).

Lakemedelsautomater 10



Delegering, kunskaper och
lakemedelsautomater

Dosrullar levereras till hdlso- och sjukvérden precis som vid manuell hantering
och sjukskoterskan kontrollerar att innehallet i rullen ar korrekt i forhallande till
aktuell ordination. Vem som sedan &ker ut med dosrullarna till enskilda for att
fylla pa ldkemedelsautomater varierar mellan kommunerna.

For att fa arbeta som sé kallad pafyllare har personalen genomgétt en utbildning
1 att anvinda lakemedelsautomaten och fétt behorighet i
administrationssystemet som hanterar automaterna pa distans. En del kommuner
har ett begrénsat antal pafyllare som arbetar med samtliga lakemedelsautomater.
Andra kommuner har upplevt det som sarbart och stravar efter att all personal i
hemtjénsten ska vara behoriga pafyllare. Manga kommuner liter endast
omvardnadspersonal med delegering for 6verlimnande av lakemedel fylla pa
lakemedelsautomaterna.

Betraffande laddning och Gvrig hantering av ldkemedelsautomaten kravs en
annan kompetens dn manuell hantering av 1dkemedel. Att anvénda och hantera
medicintekniska produkter dr inte forbehallit ndgon sirskild yrkeskategori. Det
finns heller inga krav pé att anvéndning och hantering ska delegeras. Daremot
anges i1 3 kap. 3 § 1 Socialstyrelsens foreskrifter (HSLF-FS 2021:52) om
anvandning av medicintekniska produkter i hidlso- och sjukvarden vilka
kunskaper som hilso- och sjukvardspersonal ska ha. Icke-legitimerad personal
ar hilso- och sjukvérdspersonal nér de bitrdder en legitimerad yrkesutovare (1
kap 4 § forsta stycket 3 patientsdkerhetslagen). Det viktigaste &r alltsa att
personalen som ska hantera automaterna far den utbildning som krévs.

Likemedelsautomater kan dven anvindas som ett hjdlpmedel for verksamheten
i sdrskilda boenden, s.k. assisterat ldge. Assisterat ldge innebér att automaten ar
last for boende och att endast personal kan plocka ut ldkemedel och dela ut till
ratt person. Automaten &r tyst och larmar inte sa den stor de boende, men den
larmar som vanligt till personalen om medicinen inte plockas ut. Om personalen
som fyller pa automaterna med ldkemedel inte ar sjukskoterskor, ska de ha
delegation for arbetsuppgiften. Aven sjéilva verlimnandet, och nir si behovs
administreringen av lakemedel, fran automaten kraver delegation for icke
legitimerad personal.
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Rutiner for anvandning och
forskrivning av medicintekniska
produkter

Lakemedelsautomater dr medicintekniska produkter eftersom de har ett tydligt
medicinskt syfte. Tillverkaren har ddrmed ett ansvar for att produkten uppfyller
visentliga krav i det medicintekniska regelverket, frimst EU:s medicintekniska
forordning.

Vigledningen behandlar huvudalternativet dir likemedelsautomaten anvéands
som en del av patientens vérd enligt hilso- och sjukvardslagen och vad som da
ar viktigt att beakta. Vid anvindning och hantering av medicintekniska
produkter i verksamheten, i detta fall den kommunala hélso- och sjukvarden,
ska vardgivare folja Socialstyrelsens foreskrifter (HSLF-FS 2021:52) om
anvandning av medicintekniska produkter i hilso- och sjukvarden. Enligt 2 kap.
2 § i foreskrifterna ska vardgivare faststélla rutiner for anvindning och
hantering av medicintekniska produkter i verksamheten, vilka ska utgora del av
verksamhetens ledningssystem som regleras ndrmare i Socialstyrelsens
foreskrifter och allméinna rad (SOSFS 2011:9) om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete.

Vérdgivaren ska genom rutinerna sikerstilla att

e verksamheten organiseras pa ett sitt som mojliggor en siker
anvéndning och hantering av medicintekniska produkter,

e endast sdkra och medicinskt &ndamaélsenliga medicintekniska produkter
och, till dessa, anslutna informationssystem anvénds pé patienter,

e endast sdkra och medicinskt &ndamaélsenliga medicintekniska produkter
forskrivs, ldamnas ut respektive tillfors patienter,

e medicintekniska produkter och de, till dessa, anslutna
informationssystemen ar kontrollerade och korrekt installerade innan de
anvénds pé patienter,

e information frén tillverkare och myndigheter om medicintekniska
produkter finns tillgéinglig for hilso- och sjukvérdspersonalen och
annan berdrd personal,

e rutinerna inom ramen for ledningssystemet finns tillgéngliga for hélso-
och sjukvardspersonalen samt for annan berdrd personal, och
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e medicintekniska produkter som har forskrivits, limnats ut eller tillforts
till patienter kan spéras.

Ovanstéende édger tillimpning inte bara vid anvéndning av ldkemedelsautomater
1 sérskilda boenden inom ramen for hélso- och sjukvard som stéd for
verksamhetens ladkemedelshantering utan dven vid utléning av automat i
ordinért boende med stéd av hilso- och sjukvardslagen.

Enligt 2 kap 3 § i foreskrifterna ska varje vardgivare dven faststélla rutiner for
forskrivning, utlimnande och tillférande av en medicinteknisk produkt till en
patient. Vardgivaren ska genom rutinerna sékerstélla att

e patientens behov identifieras och att produkten motsvarar hans eller
hennes behov,

e produkten provas ut och anpassas till patienten,

e produkten samordnas med produkter som tidigare har forskrivits,
lamnats ut eller tillforts till patienten,

e en bedomning gors av behovet av anpassning av patientens hemmiljo
for att produkterna ska kunna fungera tillsammans pa ett sakert sétt,

o sdkerhetsatgéarder vidtas for anpassning av patientens hemmiljo, om det
behovs,

e information ges till anvéindaren om hur produkten ska anvindas och
vilka atgirder som ska vidtas i enlighet med tillverkarens
sikerhetsforeskrifter,

e anvindaren instrueras och trénas i att anvidnda produkten,

e produkten registreras i vardgivarens system for underhéll, och

e fOrskrivningen, utlimnandet eller tillférandet till patienten foljs upp och
utvérderas fram till dess att behovet upphort eller ansvaret for patienten
har overtagits av en annan vardgivare.

Ovanstéende édger tillimpning vid forskrivning av automat till enskild i
ordindrt boende inom ramen for hilso- och sjukvérd

Om en negativ handelse eller ett tillbud har intrédffat med en medicinteknisk
produkt, ska

1. en utredning snarast inledas, och

2. en bedomning goras huruvida det intrdffade ska anmalas till
Likemedelsverket.
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En anmalan till Lakemedelsverket ska goras vid funktionsfel och
forsamring av en produkts egenskaper eller prestanda samt vid felaktigheter
och brister i markning eller bruksanvisning som kan leda till eller har lett
till

1. en patients, en anviandares eller ndgon annan persons dod, eller
2. en allvarlig forsdmring av en patients, en anvéindares eller nigon annan
persons hélsotillstdnd.

Innan utredningen av hindelsen eller tillbudet slutfors ska orsakerna till det
intraffade sa langt som mojligt faststdllas. Om utredningen visar att det
finns brister i verksamhetens kvalitet, ska forbattringsatgérder vidtas.

Utredningen, bedomningen och vidtagna atgarder ska dokumenteras.

Det bor observeras att kraven i HSLF-FS 2021:52 inte géller vid insatser
enligt Socialtjénstlagen (SoL) eller Lag som stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Se nedan.

Anvandning av
lakemedelsautomat utanfor
kommunal halso- och sjukvard

Ovanstdende har beskrivit forutséttningar for och konsekvenser av anviandning
av lakemedelsautomater under hilso- och sjukvérdslagen (HSL) och med ett
medicinskt beslut om ldkemedelsovertag. En ldkemedelsautomat kan dock dven
gora nytta for savél individen som samhéllet ockséd nar individen sjilv ansvarar
for sina ldkemedel. Har finns dock en del sirskilda fragestillningar och vigval
att ta stéllning till nér det géller samhaéllets eventuella medverkan kring
inforskaffande och skdtsel av likemedelsautomaterna. Erfarenheten och
praxisen &r hér inte lika utbredd och f6ljande far darfor ses mer som allménna
overvéganden till stod for den kommun eller region som dvervager att ta en
aktiv roll kring detta.

Inledningsvis dr det av storsta vikt &r att alltid halla isér anvdndning enligt HSL
respektive utanfor HSL och aldrig blanda dem nér det till exempel géller
rutiner. Antingen dr kommunens hélso- och sjukvard ansvarig for
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lakemedelshanteringen eller sé &r den inte alls inkopplad kring detta. Att vara
delvis involverad i ldkemedelshanteringen utan att ha det fulla ansvaret gor det
omdjligt att fullgora sina uppgifter enligt regelverket.

Egenvard och egenvardsbeslut

Ordet egenvard har kommit att f tva helt olika betydelser. Det anvénds flitigt
inom marknadsforing av produkter som siljs pa konsumentmarknaden, till
exempel men inte enbart som receptfria produkter pa apotek. Men begreppet har
ocksé en lagreglerad innebdrd. Enligt 2 § lagen om egenvard avses med
egenvérd “en hilso- och sjukvardsatgird som behandlande hilso- och
sjukvardspersonal har bedomt att en patient kan utfora sjélv eller med hjilp av
nagon annan”. Det ror sig alltsd om en overlatelse av arbetsuppgifter till
patienten av sddan kvalificerad art att de normalt ska utforas av legitimerad
hilso- och sjukvardspersonal.

Som alternativ till ett beslut om ldkemedelsovertag kan en patientansvarig
lakare alltsd besluta om egenvard, det som ofta kallas “egenvardsbeslut”.
Egenvérd nar det géller lakemedelshantering forutsétter goda kognitiva
formagor hos individen sé att hen sjilv kan ansvara for att fa hem lakemedel
frén apoteket och att sedan ta ritt ldkemedel vid rétt tid. Vissa individer som
klarar detta utan problem kan dock ha problem med sin motorik som gor det
svart for dem att sjalvstindigt ta ldkemedlen fran sina forpackningar och/eller
att riva av och 6ppna en apodospase.

For dessa individer kan det da bli aktuellt med en insats fr&n hemtjénsten under
socialtjanstlagen, sa kallad hjilp till egenvard. Hemtjénstens personal bistar d&
individen praktiskt men ansvarar inte sjalva for lakemedelshanteringen. Utan
tillgang till 1akemedelsautomat innebér det att hemtjénsten gor hembesok for att
assistera med den fysiska hanteringen av likemedlen under dverinseende av
individen som &r den som ansvarar for att det blir ritt. Varken delegering eller
signering dr aktuellt i dessa fall. Till skillnad fran 1dkares beslut om
lakemedelsdvertag som ska kommuniceras till den kommunala hilso- och
sjukvarden ska ett egenvardsbeslut, gérna via individen sjélv, kommuniceras till
den kommunala socialtjansten sé att en bistindshandlédggare kan fatta ett
bistandsbeslut om denna hjalp till egenvard.
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Anvandning av lakemedelsautomat vid egenvard

Med ett egenvardsbeslut fran 1dkaren och ett bistdndsbeslut om hjélp till
egenvard fran bistindshandldggaren kan anvéndning av 1dkemedelsautomat vara
ett alternativ till hembesdk om individen med denna blir helt sjidlvstandig ocksa
i att ta lakemedlen fran pésen. Figur 6 illustrerar i vilka situationer anvéindning
av ladkemedelsautomat som hjélp till egenvard enligt SoL kan vara aktuellt.

Kan aven utan
automat

Kan med men
inte utan

Motorisk férméga

Ingen férmaga

Kan inte ens
med automat

Kognitiv formdga
Kan med men
inte utan automat

Kan inte ens
med automat

Kan aven utan

Figur 6 Anvindning av ldkemedelsautomat under SoL.

Fragan uppstér dé pé vilket sitt individen ska forses med en likemedelsautomat.
Eftersom automaten hér frimst kommer att vara ett hjalpmedel for individens
sjdlvstindighet i vardagen sa skulle ett alternativ kunna vara att den forskrivs av
en region som ett hjdlpmedel for dagliga livet. Det forutsitter dock att
hjalpmedelsverksamheten i regionen har ldkemedelsautomater i sitt sortiment
och &r beredd att forskriva automaten. Ett annat alternativ skulle kunna vara att
kommunen forser individen med en automat sd som man gér med annan
vilfardsteknik som bidrar till 6kad effektivitet och kvalitet i verksamheten. D&
giller inte Socialstyrelsens foreskrifter (HSLF-FS 2021:52) om anvandning av
medicintekniska produkter i hélso- och sjukvarden. Bistdndsinsatsen i form av
egenvard innefattar dd momentet att hjélpa den enskilde att ta medicinen pé rétt
tid. Eftersom den kommunala hélso- och sjukvarden inte alls &dr inkopplad pa
lakemedelshanteringen for dessa individer blir omstdndigheterna annorlunda &n
vid anvéndning under HSL, bland annat genom att den kommunala hélso- och
sjukvarden (sjukskoterskan) inte alls dr inblandad i anvandningen och att all
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dokumentation gors i den sociala dokumentationen. Det innebér att det &r den
enskilde som ska kontrollera att hen tar rétt medicin och ingen signering gors av
hemtjénsten. Om den enskilde klarar det sjédlv si ska denne ocksa fylla
automaten med rétt lakemedel, det kan annars vara ett praktiskt moment som
den enskilde kan fa bistand till. Hemtjadnsten ansvarar dock inte for att det ar rétt
medicin etc. som automaten fylls med. Kommunen har ett uppfoljningsansvar
av sjilva bistdndsinsatsen om egenvard. Forskrivande ldkare ansvarar for
uppfoljning av egenvardsbeslutet.

Kommunen har som for annan vélfardsteknik ett ansvar for att den teknik man
inforskaffat och placerat hos den enskilde fungerar, det vill sdga att
lakemedelsautomaten tillhandahéller insatsen enligt socialtjanstlagen. Det finns
dock ingen skyldighet for socialtjénsten att utreda och rapportera fel pa
automaten till Likemedelsverket. Den skyldigheten foreligger endast for
vardgivare enligt Socialstyrelsens foreskrifter HSLF-FS 2021:52. Det innebar
att det finns en storre risk for oséker anvindning av lidkemedelsautomater som
en vilfardsteknik enligt socialtjénstlagen.

Privat anvandning av lakemedelsautomat (sjalvhjalp)

Till sist kan ndmnas att det idag gar att kopa/hyra liakemedelsautomater pa
konsumentmarknaden. Det kan vara ytterligare ett alternativ som kommunen,
kan informera om. Med st6d av intentionerna i socialtjanstlagens méal och
inriktning kan socialtjansten stodja enskilda till 6kad sjélvstandighet. Individer
som sé Onskar kan alltsa helt pa egen hand, utan beslut av vare sig hilso- och
sjukvarden eller socialtjansten, inforskaffa och anvédnda en lakemedelsautomat,
sjélv eller tillsammans med anhoriga. D& hanterar man laddning, teknisk service
och eventuella larm helt pa egen hand.
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Alternativ till
lakemedelsautomat

Nér den motoriska formégan dr mycket god men den kognitiva har borjat svikta
finns det mdjlighet att stodja individen med andra digitala eller analoga
16sningar.

Kan dven utan
automat

IS}
IS)
el
Kan med men :2'
e
inte utan =
2
o
=
. Ingen formaga
Kan inte ens

med automat

Kognitiv formdga .
Kan med men Kan &ven utan
med automat inte utan automat

Kan inte ens

Figur 7 Annat stod dn likemedelsautomat

Figur 7 illustrerar vilka situationer som till exempel analoga eller digitala
dosetter samt appar i smartphones kan passa for.
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Samlad oversikt

Likemedels- Likemedels- |Egenvird — Sjalvhjalp

overtag — overtag — egenvardsbeslut

administrering |overlimnande

Assisterar och Assisterar med  Assisterar med Inget stod
iakttar intag av framtagande och framtagande av
;g lakemedel kontroll av lakemedel —
he likemedel handréckning
g Lagrum HSL HSL SoL Inget
§ DSt Administrering Overlimnande  Ingen Ingen
Individbeslut RE:1 Uil Lékare och Lékare och Inget
sjukskoterska sjukskoterska bistdndshandlaggare
Stod Vid osikerhet vid  Overlimnande ~ Handrickning Eventuellt
om patientens vid laddning: anhoriga

forméga att inta ~ patienten
likemedel, administrerar
administrering sjdlv

med videotjénst

Lakemedelsautomat

Lagrum HSL HSL SoL Inget
Delegering  [liEil Overldmning via Ingen Ingen
automat
Individbeslut QRIS Lékare och Lékare och Inget
sjukskoterska sjukskoterska bistandshandldggare Koper/hyr

pa apotek
Tabell 2 Oversikt

Ovanstdende tabell ger en dversikt over hur de olika graderna av stéd
(kolumnerna) paverkar vilket stod som behover ges och négra av de juridiska
aspekterna. Gra text innebdr att det savitt kant saknas praxis kring detta.

Slutsats

Lakemedelsautomater kan ge goda forutséttningar till en alternativ och
andamalsenlig hantering av ldkemedel for den enskilde, men kommunen maste
utforma ldmpliga rutiner och sékerstélla kompetensen hos sin personal sé att
hanteringen lever upp till kraven i hilso- och sjukvérdslagstiftningen.

Gor man det kan automaterna bidra till savil effektiv anvandning av
kommunens resurser, forbattrad patientsdkerhet och 6kad sjélvstindighet for
enskilda.
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Beslut i samband med inforande samt utformning av rutiner behdver ta hidnsyn
till bland annat

Lakemedelsautomater

att alltid utgé fran individernas behov och egen férmaga

kognitiva och/eller motoriska funktionshinder hos anvidndarna
anvandning med eller utan stéd av HSL

samverkan mellan region och kommun kring bland annat beslut om
Overtagande av lakemedelsansvar och anvéndning av
lakemedelsautomat

Overtagande av likemedelsansvar for 6verlamnande eller administrering
av lakemedel

alternativ till lakemedelsautomat for de som kan hantera sddana
kompetens hos personal att hantera ldkemedelsautomater
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Allt fler kommuner erbjuder 1dkemedelsautomater som stdd for enskilda att
sjdlvstandigt ta sina lidkemedel. Lakemedelsautomater ar en medicinteknisk
produkt som fylls med ldkemedel for en ldngre tid och programmeras med vilka
lakemedel som ska tas vid vilken tidpunkt. Som ett led i det arbetet har
Kompetenscentervélfardsteknik tagit fram en juridisk vigledning om
anviandning av ldkemedelsautomater, framst i ordinirt boende men dven i
sérskilt boende. Vigledningen uppmérksammar inom vilket lagrum
lakemedelsautomater ska tilldelas enskilda samt andra fragor av betydelse i
sammanhanget, sdisom Gvertagande av ansvar av lakemedelshanteringen,
Overlamnande och administrering, delegering och rutiner for anvandning av
automater bade genom forskrivning eller som stdd i verksamheten.
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