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Direktionen 2024-11-21

Upphandling av lakemedelsautomater

Forslag till beslut

1.

Direktionen for Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje beslutar att uppdra till forvaltningen att upphandla
lakemedelsautomater for anvandning inom kundvalet d.v.s.
hemtjanst, basal hemsjukvard och hemrehabilitering.

. Direktionen fér Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i

Norrtélje beslutar att delegera till forbundsdirektoren att fatta
tilldelningsbeslut.

Direktionen fér Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje beslutar att delegera till férvaltningen att teckna avtal.

Direktionen for Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje ger forvaltningen i uppdrag att uppdra till Tiohundra AB:s
trygghetsjour att ansvara for installation, systemférvaltning,
larmmottagning och support av lakemedelsautomater.

Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg ger
forvaltningen i uppdrag att genomféra ett projekt infor
breddinférande av lakemedelsautomater inom funktionshinder-
och socialpsykiatriomradet.

Ann-Sophie Holgersson
Forbundsdirektor

Sammanfattning

Arendet redogoér for initiativ att breddinféra lakemedelsautomater
inom omsorgen. Forvaltningens bedomning ar lakemedelsautomater
inom omsorgen over tid bidrar till en hallbar ekonomi och bidrar till
kostnadseffektivitet inom omsorgens verksamheter.

Utifran upphandlingens omfattning ar det direktionen som fattar
beslut om upphandlingen.
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| verksamhetsplan 2025-2027 for Kommunalférbundet Sjukvard och
omsorg i Norrtalje (KSON) ar implementering av
lakemedelsautomater inom ramen fér God och nara vard en viktig
komponent. Infér implementeringen har analyser av finansiering,
organisering genomfoérts i samverkan med
sjukskoterskeorganisationen inom Tiohundras hemsjukvard och
trygghetsjour. Upphandlingsférberedelser pagar och annonsering
planeras till mars 2025.

Lakemedelsautomater vantas ge invanarna en sakrare
lakemedelshantering, ratt lakemedel vid ratt tidpunkt.
Lakemedelsautomaterna vantas ocksa oka individernas
sjalvstandighet, minska lakemedelssvinnet samt ge
effektiviseringsvinster inom kundvalets utférare.

Kostnaden for lakemedelsautomaterna baserat pa 400 enheter
uppskattas till 15 miljoner kr 2025-2026, vilket i huvudsak kommer
finansieras av statliga stimulansmedel.

Implementeringen av lakemedelsautomater kommer att ske stegvis
och féreslas genomféras under andra halvan av 2025 inom hela
kundvalet.

Under 2025 beraknas kostnaden uppga till 3 miljoner kr. Férst 2026
beraknas breddinférandet vara genomfért och kostnaden na de
beraknade 12 miljoner kr per ar.

Upphandlingens takvolym omfattar breddinférande av
lakemedelsautomater inom funktionshinder- och
socialpsykiatriomradet. Aven inom dessa omraden finns behov av en
sakrare lakemedelshantering. Uppskattat antal lakemedelsautomater
inom dessa omraden ar 100 enheter. Vilket motsvarar 3 miljoner per
ar.

Beskrivning av arendet

Lakemedelsautomater moter ett identifierat behov av en sakrare
lakemedelshantering. Det finns fran forvaltningens sida aven en

uttalad stravan om att 6ka anvandandet av olika valfardstekniker
inom vard och omsorg.

Forvaltningen har genomfort en forstudie som identifierat
lakemedelsautomater som en Iamplig teknik i det fortsatta
digitaliseringsarbetet. Utover sakrare lakemedelshantering mojliggor
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automaterna att kunderna kan hantera sina lakemedel sjalvstandigt
vilket frigor personella resurser inom kundvalet.

Utvecklingen av lakemedelsautomater har kommit langt och bedéms
av Sveriges Kommuner och Regioner som en verksamhet som ar
fardigutvecklad, val testad och redo for breddinférande i samtliga
kommuner runt om i landet. Det som kravs ar en plan foér inférande,
upphandling samt framtagande av hallbara rutiner.

Vantade effekter med lakemedelsautomat:

o Okad sakerhet dar kunden far ratt lakemedel i ratt tid.

¢ Minskat behov av lakemedelsdelning — omférdelning av
personella resurser.

e Farre avvikelser pa grund av missade eller fér sent tagna
lakemedel.

e Minskat svinn — Ilakemedlen ar inlasta i maskinen.

Hemtjanstpersonalen delar idag lakemedel flera ganger per dag hos
kunder runt om i kommunen. De paminner om att det ar dags att ta
medicinen och hjalper ofta till med att klippa upp Apodospasen som
lakemedlen levereras ifran apoteket. Lakemedelshanteringen sker pa
delegation. Anvands i stallet en lakemedelsautomat laddar delegerad
personal lakemedelsautomaten med en till tva Apodosrullar
(beroende av modell) som innehaller en lakemedelsforbrukning for
upp till 14 dagar. Vid laddningen genomfors en kontroll som
sakerstaller att ratt kund far ratt Iakemedel. Ansvarig sjukskoterska
programmerar automaten (pa distans) sa att den matar ut
Apodospasen pa ratt tid och/eller vid behov paminner om att ta
flytande medicin och suppositorier. Nar det ar dags for kunden att fa
sina lakemedel ljuder en signal eller en rost talar om att det ar dags
att ta lakemedel. Kunden kvitterar lakemedelstagningen genom att
trycka pa knappen som startar utmatningen. Maskinen matar ut en
Apodospase och Kklipper upp den sa att kunden kan hantera
lakemedelstagningen utan stdd fran personal. For att sakerstalla att
kunden inte missar signalen finns en inbyggd larmfunktion. Om
kunden inte trycker pa knappen och matar ut sin medicin inom en
forutbestamd tid gar ett larm till trygghetsjouren som kan ringa upp
kunden och paminna om lakemedlen.

Omfattning

Uppskattningsvis finns det cirka 400 kunder inom kundvalet som
beddms kunna hantera sina lakemedel med hjalp av en
lakemedelsautomat.
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Omfattningen inom funktionshinder- och
socialpsykiatriverksamheterna uppskattas till 100 kunder.

Metod

Forvaltningens tidigare inférande av digitala las inom kundvalet
genomfordes med mycket lyckat resultat. Tidplan och budget holls
enligt forvaltningens uppfattning. De erfarenheter som gjordes vid
implementeringen av digitala Ias ligger till grund for forvaltningens
plan for implementering av lakemedelsautomater. Implementeringen
foreslas ske stegvis med ett omrade/utférare i taget. Mellan varje
omrade/utférare genomfors en utvardering som tillvaratar
erfarenheter som majliggor att nasta steg i implementeringen blir
annu battre och effektivare.

Tidsplan

e Projekt for att identifiera behov och krav pagar hosten 2024 infor
upphandling

e Annonsering av upphandling — mars 2025

e Tilldelning — juni 2025

¢ Implementering — augusti — december 2025 och vid behov
fortsattning mars 2026 till fardigstallt.

Ekonomiska konsekvenser

Det uppskattade behovet av lakemedelsautomater ar 400 enheter
initialt. Det innebar en uppskattad kostnad pa 1 miljon kr i manaden.
Under 2025 beraknas kostnaden for lakemedelsautomater uppga till
3 miljoner kr eftersom implementeringen sker stegvis. Under 2026
vantas breddiférandet vara genomfért och kostnaden for
lakemedelsautomaterna beraknas till 12 miljoner.

De forsta tva aren 2025-2026 vantas kostnaden i huvudsak
finansieras med statliga stimulansmedel. Darefter vantas en
effektiviseringskostnad for utférarna.

Vid en implementering av lakemedelsautomater inom
funktionshinder- och socialpsykiatriomradet uppskattas behovet av
lakemedelsautomater till 100 enheter. Det innebar en uppskattad
kostnad pa 3 miljoner kr per ar.

Upphandlingens takvolymer bor ta héjd fér implementering ocksa
inom funktionshinder- och socialpsykiatriomradet. Med en takvolym
pa 500 enheter beraknas aven detta behov vara sakrat.

Takvolym innebar en maojlighet, inget krav, att avropa upp till 500
enheter. Kostnaden uppstar forst nar enheterna avropas.
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Forvaltningens beddémning ar att ett bredd inférande av
lakemedelsautomater bidrar éver tid till ekonomisk hallbarhet.

Effekter for sammanhallen vard och omsorg
Lakemedelsautomater erbjuder en sakrare lakemedelshantering.
Kunderna far sina lakemedel i ratt tid, i hogre utstrackning an vad
som ar mojligt idag.

Redan idag anvander de flesta kunder inom hemsjukvarden Apodos,
som ar grunden fér automatiserad lakemedelshantering.

De personella resurserna kan omfordelas till insatser som kraver
fysisk narvaro.

Lakemedelssvinnet vantas minska.

Barnperspektiv
Arendet beddms inte ha nagon sarskild paverkan ur ett
barnperspektiv.

Forvaltningens synpunkter

KSON:s forvaltning och kundvalets hemsjukvard ar dverens om att
implementering av lakemedelsautomater ar en andamalsenlig och
nddvandig 16sning, utifran kund- och patientsakerhet. Systemet dkar
dessutom effektiviteten.

Trygghetsjouren inom Tiohundra AB har idag uppdraget att installera
all trygghetsskapande teknik i omsorgskundernas hem. Vid ett
inforande av lakemedelsautomater ar forvaltningens bedémning att
ansvaret for installation, systemférvaltning, larmmottagning och
support lampligast uppdras till Tiohundra AB:s trygghetsjour, som
bemannas dygnet runt.

Lakemedelsautomater bedéms ha lika positiv paverkan inom
funktionshinder- och socialpsykiatriverksamheterna och
rekommendationen ar darfor att projektet kan komma att utokas till
att omfatta dessa verksamheter.

Bilagor
1. Bilaga 1 SKR:s skrift Lakemedelsautomater
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Beslut skickas till
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)

Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtalje
Postadress: E-post: registrator.sjukvardomsorg@norrtalje.se Besodksadress:
Box 801 Telefon: 0176-710 00 (Norrtalje kommuns véaxel) Rubingatan 2
761 28 Norrtalje Hemsida: http://kson.norrtalje.se Norrtalje



http://kson.norrtalje.se/
mailto:kommunstyrelsen@norrtalje.se

	Upphandling av läkemedelsautomater
	Förslag till beslut
	Ann-Sophie Holgersson
	Sammanfattning
	Beskrivning av ärendet
	Ekonomiska konsekvenser
	Effekter för sammanhållen vård och omsorg
	Barnperspektiv
	Förvaltningens synpunkter
	Bilagor
	Beslut skickas till


