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Inledning 
Bilagan beskriver ändringar som införts i samband med revidering av uppdragsbeskrivningar 
per verksamhetsområde inom huvudavtalet. 

Verksamhetsområden 
Barn och unga 

- Barn- och ungdomspsykiatrisk mottagning 
- Ungdomsmottagning 
- Öppna förskolan inom Familjens Hus 

Mitt i Livet 

- Habilitering 
o Bassängen på Ros 

- Lokal beroenderådgivning, BeRå 
- Allmänpsykiatri 
- Meningsfull sysselsättning enligt SoL 
- Boendestöd enligt SoL 
- Bostad med särskild service enligt SoL 
- Stödboende 
- Hamnkompaniet 
- Individuellt utformad insats enlig SoL 
- LSS 9 § 2 Biträde av personlig assistent 
- LSS 9 § 3 Ledsagarservice 
- LSS 9 § 5 Avlösarservice i hemmet 
- LSS 9 § 6 Korttidsvistelse utanför det egna hemmet för barn, ungdomar och vuxna 
- LSS 9 § 7 Korttidstillsyn för skolungdom över 12 år 
- LSS 9 § 8 Bostad med särskild service för barn och ungdomar  
- LSS 9 § 9 Bostad med särskild service för vuxna  
- LSS 9 § 10 Daglig verksamhet  

Äldre 

- Särskilt boende för äldre enligt SoL inklusive läkarinsatser 
- Korttidsboende för äldre enligt SoL 
- Dagverksamhet för äldre enligt SoL 
- Syn- och hörselinstruktör 
- Nattpatrull 
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1 Ändringar 

Barn och unga 
Barn och ungdomspsykiatrisk mottagning 
• Neuropsykiatriska utredningar samt psykologstöd justeras avtalsmässigt från 

tilluppdrag BUMM till ordinarie uppdrag BUP.  
• Reviderad uppdragsbeskrivning som i delar möter upp region Stockholms 

uppdrag. Förändringen är en del i att styra BUP till en mer tydlig 
specialistmottagning.   

• Ersättningen (uppdragsersättning) föreslås att höjas med 4%. 
• Höjningen inkluderar hyreskompensation för Familjens hus. 
 
Ungdomsmottagning:  
• Införandet av nya typer av ersättningar för gruppbesök, klassbesök samt 

barnmorskebesök insättning långtidsverkande preventivmedel trädde i kraft 1 
september 2023. Ersättningsformer som Region Stockholm infört sedan 
tidigare. 

• 2025 budget beräknas med en uppräkning på 4,0 procent. 
 

Öppna förskolan inom Familjens Hus 
• En betydande höjning av ersättning för 2025 års budget beräknas utifrån att 

täcka upp för nolluppräkning av ersättningarna, sedan 2018.  
• Höjningen inkluderar hyreskompensation för Familjens hus. 
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Mitt i livet 
Habiliteringen 
• Habiliteringen (uppdragsersättning), inklusive bassängen på ROS, räknas upp 

med 20,9 %. Den stora uppräkningen är ett led i att kompensera 
verksamheten för uteblivna ersättningshöjningar under flera år. 

• Förtydligat uppdraget i text i jämförelse med Regions Stockholm 
uppdragsbeskrivning. Önskemål av verksamheten. 
 

Lokal beroenderådgivning 
• Lokal beroenderådgivning (uppdragsersättning) budgeteras med 80% region 

och 20% kommunfinansiering. Verksamhetsområdet räknas upp med 4%. 
 

Allmänpsykiatri 
• Allmänpsykiatrin (uppdragsersättning) räknas upp med 4%. 
• Reducerat tidsfönster för råd-och stödtelefonen från idag 13.00- 21.00 såväl 

helger som vardagar till endast vardagar 13.00- 21.00. Det frigör 20h/vecka 
som anställda istället kan ägna åt att ta fysiska besök, vilket är ett mycket 
större behov i nuläget. Det finns flertalet nationella stödlinjer och öppnar 
ytterligare en i december 2024. Detta bedöms vara är en av anledningarna till 
att antalet samtal minskat det senaste året. Utvärderingen kan även se en 
ökning av användandet av 177. 
 

Meningsfull sysselsättning enligt SoL 
• Meningsfull sysselsättning (uppdragsersättning) räknas upp med 4%. 
• Öppen träffverksamhet (uppdragsersättning) räknas upp med 4%. 

 
Boendestöd enligt SoL 
• Boendestödet (prestationsersättning) räknas upp med 4%. 

 
Bostad med särskild service enligt SoL 
• Bostad med särskild service enligt SoL (prestationsersättning) räknas upp 

med 4% vilket genererar en ökning från 2112 kr/ dygn till 2196 kr/ dygn. Med 
en prognosticerad beläggningsgrad på 37,5 klienter genererar det en ökning på 
1 159 868 kr för verksamhetsåret 2025. Tomdygnsersättningen på 1 158:- per 
dygn ligger fast under verksamhetsåret 2025.  

 
Stödboende 
• Stödboende öppnas på Torsgatan i Norrtälje. Drift start 2025-06-01. 
• Ersättningsformen under 2025 är uppdragsersättning där utföraren erhåller 

91 083 kr per månad, totalt 1 093 000 kr per år.  
 
Hamnkompaniet. 
• Hamnkompaniet läggs till som nytt uppdrag i Huvudavtalet och permanentas. 
• Hamnkompaniet (uppdragsersättning) räknas upp med 4 %. Hamnkompaniet  
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Individuellt utformad insats enlig SoL  
• Leverantören ska utan dröjsmål kontakta brukaren för bekräftelse att en 

beställning inkommit och att verkställigheten registreras när insatsen har 
kommit i gång. Biståndshandläggare informeras om att ärendet emottagits 
och att kontakt till kund är tagen. (Tidigare: Leverantören ska inom två 
vardagar kontakta bekräfta att beställning inkommit och informera om när 
verkställighet sker) 

• Genomförandeplan inom 28 dagar efter att insatsen verkställts (tidigare 14 
dagar) 

• Ersättning: Höjning till samma nivåer som kundvalet-hemtjänst. 
 

LSS 9 § 2, 3, 5 
• Genomförandeplan inom 28 dagar efter att insatsen verkställts (tidigare 14 

dagar). 
• LSS 9§2 personlig assistens (prestationsersättning) uppräknas med 3 %. 
• LSS 9§3 ledsagarservice (prestationsersättning) uppräknas med 3%. 
• LSS 9§5 avlösarservice (prestationsersättning) räknas upp med 3%. 

 
LSS 9 § 6 - 10 
• Genomförandeplan inom 28 dagar efter att insatsen verkställts (tidigare 14 

dagar). 
• LSS 9§6 korttidsvistelse utanför hemmet (prestationsersättning) räknas upp 

med 2,5 %. 
• LSS 9§7 Korttidstillsyn för unga över 12 år som går i skolan 

(prestationsersättning) räknas upp med 2,5 %. 
• LSS 9§8 Familjehem och bostad med särskild service för unga 

(prestationsersättning) räknas upp med 2,5 %. 
• LSS 9§9 (prestationsersättning) räknas upp med 2,5 %. 
• LSS 9§10 (prestationsersättning) räknas upp med 2,5 %. 
• LSS 9 § 10. Individuellt anpassade öppettider minst mellan 08.00-16.00 

(tidigare öppettider minst mellan 8.00 – 16.00 men max 7.00 – 17.00) 
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Äldre 
Särskilt boende för äldre 
• Hygienrond: säbo-verksamheten ska genomföra hygienrond enligt 

Vårdhygiens upplägg. 
• Patientsäkerhetsberättelse; ska skrivas så det framgår info för respektive säbo-

verksamhet. 
• Inom verksamhet med inriktning demens bör sjuksköterska med 

vidareutbildning inom kognitiv svikt eller demens vara anställd (En extra 
utbildning/kurs utöver grundutbildningen som är inriktad inom området 
kognitiv sjukdom/demens och som ger högskolepoäng). 

• Av andelen tillsvidareanställd personal samt vikarier som anställs för en 
sammanhängande tid om minst sex (6) månader ska vara minst åttio (80) 
procent vara undersköterskor. 

• Kvalitetsregister SweDem ska rapporteras i (arbetet med detta ska initieras 
vid tecknande av avtal och helt följas from jan 2026) 

• Rehab. Samtliga nyinflyttade ska erbjudas bedömning av fysisk 
funktionsförmåga inklusive bedömning av fallrisk och bedömning av 
aktivitetsförmåga inom 14 vardagar. 

• GP ska vara upprättad senast inom 28 dagar, tidigare 14 dagar. 
• Verksamhetssystem, ändrat beställare och utförares ansvar så det enbart 

gäller för Lifecare Utförare. 
• Fotsjukvård. Förtydligat uppdraget för fotsjukvård med kriterier för målgrupp 

och kompetenskrav. 
• Reviderad uppdragsbeskrivning som ställer tydligare krav på kompetens inom 

HSL, rehabilitering och demens och även undersköterskekompetens i och med 
skyddad yrkestitel som införts.  

• Det ska även finnas en utsedd HSL-ansvarig som ska ansvara för den dagliga 
driften (ska vara legitimerad enligt 29 § HSL) och finnas på plats under dagtid 
på vardagar.  

• Ersättningen (prestationsersättning) föreslås att höjas med 2,6% för 
inriktningen demens och 2,2% för inriktningen omvårdnad. Tiohundra 
kommer att ha samma ersättning som äldreboenden inom privat regi, en 
schablon för lokalkostnader motsvarar skillnader i ersättning. 
  

Korttidsboende för äldre 
• En bedömning av fysisk funktionsförmåga och aktivitetsförmåga ska erbjudas 

till alla nyinflyttade på korttidsboende inom tre vardagar. 
• Rehabpersonal (fysioterapeut eller arbetsterapeut) ska vid behov finnas på 

plats i verksamheten varje vardag.  
• Det ska även finnas en utsedd HSL-ansvarig som ska ansvara för den dagliga 

driften (ska vara legitimerad enligt 29 § HSL) och finnas på plats under dagtid 
på vardagar. 
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• Inom verksamhet med inriktning demens bör sjuksköterska med 
vidareutbildning inom kognitiv svikt eller demens vara anställd. 

• Reviderad uppdragsbeskrivning som ställer tydligare krav på kompetens inom 
framför allt rehabilitering, men även HSL undersköterskekompetens.   

• Ersättningen (prestationsersättning) föreslås att höjas med 3,8%. 
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Dagverksamhet för äldre: 
• Verksamheten ska erbjuda vistelse 6 timmar per dag, alternativt halvdagar 

utifrån behov och önskemål. Detta ska börja gälla från och med januari 2026. 
• Revideringen svarar mot omvärldsbevakning och vistelsetid som erbjuds i andra 

kommuner. 
• Ersättningen (prestationsersättning) föreslås att höjas med 2%. 
 
Syn- och hörselinstruktör 
• Ingen förändring 
 
Nattpatrull 
• Åttonde nattpatrullbil: Utgår från Norrtälje/Blidö 
• Tydligare text om ansvar och gränsdragning för larminsatser. 
• Larm ska åtgärdas skyndsamt dock senast inom 50 minuter.  
• Nyckelhantering: smarta lås (förut vanliga nycklar) 
• Uppräkning 4 % i budget 2025 samt åttonde nattpatrullbil. 
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