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1.Inledning

Med utgangspunkt i Norrtaliebornas halsa méter Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje (fortsattningsvis forkortat KSON) en ny planeringsperiod for aren 2025-2027 samt
budget for 2025. Denna budget- och verksamhetsplan innehaller en ny styrmodell med visionen
om att KSON ska bidra till invanarens goda halsa och att strategierna for att uppna detta ar
tydliga. De narmsta aren moter vi den storsta forandringen i socialtjanstens 40-ariga historia i
den nya socialtjanstlagen som vantas borja gélla 1 juli 2025 samtidigt som resan mot god och
nara vard fortsatter och forstarks. Samtidigt konstateras nationellt att kompetensforsorjningen till
valfardens yrken kommer férsamras, dar ar halso- och sjukvarden och omsorgen inget
undantag, och sarskilt utmanande forvantas det bli for Norrtélje dar den demografiska
utmaningen ger utmaningar i form av okat behov och farre i arbetsfor alder. For att mota dessa
utmaningar planeras for olika utvecklingsinitiativ samtidigt som vi sékrar det grundlaggande
uppdraget genom stabila ersattningshojningar och en arlig kvalitetsberattelse. Sarskilt viktigt blir
fokuset pa invanarnas halsa, och ett forebyggande och preventivt arbete.

Dialog och att gemensamt soka lésningar pa utmaningar i var omvarld tillsammans med
medlemmarna ar framgangsfaktorer och kommer vara fortsatt viktigt under 2025 och framat.

KSON har sedan tidigare underskott och kommande ar blir det viktigt att se over finansieringen
av KSON samt att sékerstélla det egna kapitalet och aterstélla tidigare ars underskott. Trots en
anstrangd budget gors nddvandiga forstarkningar inom ramen for budget 2025 med en satsning
pa karnverksamheten dar vi ser att vi har stora behov. En av dessa ar satsning pa vard vid
psykisk ohalsa. Budgeten innehdller bade en nédvandig ersattningshojning for BUP och
vuxenpsykiatrin och en permanentning av mobilt integrerad psykiatrisk vard (MIVO-teamet) som
ett led i att starka insatserna for invanare med psykiatriska tillstand. Ytterligare for att korta
vantetiden for utredningar tillfors finansiering av 100 neuropsykiatriska utredningar géllande
barn- och unga till en kostnad om 3,5 mnkr. Utéver detta forstarks ersattningen till Oppen
forskola och KSON 6vertar ocksa ett storre ansvar med dppen forskola i Hallstavik.
Invanarfokuset &r tydligt och forstarkningar gors dar behoven ar som storst.
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2.Sjukvard och omsorg i Norrtalje

KSON ansvarar for att invanarna i Norrtalije kommun erhaller sammanhallen hélso-, sjukvard
och omsorg, inklusive halsoframjande och férebyggande insatser. Verksamhet i egen regi
bedrivs i bolagsform av Tiohundra AB.

Fullmaktige i Norrtalje kommun och fullméktige i Region Stockholm ar medlemmar i KSON. De
beslutar gemensamt om férbundsordningen och valjer var for sig atta ledamaéter och atta
ersattare till KSON:s direktion. Direktionen svarar utifran forbundsordningen for den politiska
styrningen av KSON.

KSON:s forvaltning ar en sjalvstandig myndighet som bistar direktionen i myndighetsutévning
for enskild samt i bestéllar- och agarfragor. Kostnaden avseende den évergripande
forvaltningen beraknas uppga till cirka 1,5 procent av medlemsbidraget. Utéver Iénekostnader
inkluderas samtliga 6vergripande kostnader s& som hyra, datorer, lokalkostnader, system med
mera. Dessutom ingar dven kostnader for digitalisering och valfardsteknik under forvaltningens
kostnader. Antal tillsvidareanstallda tjanstepersoner i férvaltningen som arbetar med bestéllar-
utvecklings och kvalitetsfragor beraknas under 2025 till 37 arsarbetare. Myndighetsutévning for
enskilda utgor en del av KSON:s karnverksamhet och antal tillsvidareanstéllda i
karnverksamheten beraknas utgora 79 arsarbetare under 2025.

Direktionen ager och forvaltar &ven samtliga aktier i Tiohundra AB och svarar fér 4garstyrning,
utifrén forbundsordningens begransningar (se vidare avsnittet om Tiohundra AB). Tiohundra AB
bedriver vard- och omsorgsverksamhet pa uppdrag av KSON, vilket utgér deras huvudsakliga
intaktskalla. KSON och Tiohundra AB utgér tillsammans KSON-koncernen.

Norrtaliemodellen &r en inkluderande samverkan som skapar integrerad halso- och sjukvard
och omsorg for invanaren. Genom samarbete mellan bestallare, utforare och Gvriga
samhallsaktorer skapas forutsattningar for utveckling och innovation. Norrtdljemodellen innebar
att vi gemensamt ligger i framkant, inte minst i arbetet med god och nara vard och omsorg — en
onskeposition for de flesta kommuner och regioner.

2.1 Uppdrag och mal

KSON ansvarar for att invanarna i Norrtalje kommun erhaller sammanhallen halso-, sjukvéard
och omsorg, inklusive halsoframjande och férebyggande insatser. Verksamhet i egen regi
bedrivs i bolagsform av Tiohundra AB.

Medlemmarnas styrning av KSON framgar av férbundsordningens uppdrag och mal om:

e God kvalitet i den sammanhallna varden och omsorgen

e Tillganglighet for individen

e Halsoframjande och férebyggande insatser

¢ Innovativa samarbeten som ger samordnings- och effektiviseringsvinster.

Till de ovanstdende malen kommer kommunallagens krav p& god ekonomisk hushallning.

Vardering av om god ekonomisk hushallning uppfylits gors i en samlad bedémning av
maluppfyllelsen utifran forbundets strategiska inriktningar och indikatorer samt andra viktiga
handelser under aret.
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Sjukvard och omsorgs forvaltning styrs utifran sitt grunduppdrag som huvudman, bestéllare och
myndighet, av lagar tex Socialtjanstlagen, Halso-och sjukvardslagen, forordningar och riktlinjer
med mera.

2.2 Vasentliga forutsattningar

Den stora utmaningen fér KSON ar att mota invanarnas behov av halso-, sjukvard och omsorg
inom de ekonomiska ramar som medlemmarna anger. Vard- och omsorgsbehoven ar betydligt
storre i Norrtalje kommun jamfort med lanet i 6vrigt, badde genom en storre andel dldre och med
hogre ohalsotal. Denna utmaning forstérks av att ansvaret omfattar en glest befolkad tredjedel
av lanets yta, dartill med 26 000 av lanets 70 000 fritidshus, vilket bidrar till att behovet av vard-
och omsorg 6kar under sommarmanaderna. Norrtaljebornas behov vantas dessutom fortsatta
att vaxa under planeringsperioden, till foljd av den demografiska utvecklingen.

En utmaning inom KSON:s verksamheter finansierade av Region Stockholm &r kostnader for de
avtal som KSON inte kan paverka, sdsom vard av norrtaljebor i Region Stockholm, exempelvis
sjukhusvard péa 6vriga akutsjukhus eller specialiserad vard som inte kan tillhandahallas i
Norrtalje. Okningen av dessa kostnader har inte kompenserats fullt ut genom aren, vilket
inneburit ackumulerade underskott inom de regionfinansierade verksamheterna. Upprakningen
av medlemsbidraget ar en arlig upprakning av befintliga medlemsbidrag. Den delen som inte
tidigare har kompenserats for forbundets kostnader genom aren har heller inte kompenserats
for infor 2025. Kostnadsokningar av kopt vard frn regionens egna avtal ar ett exempel som inte
kompenserats for i den arliga upprakningen genom aren. Detta kan 6ver tid urholka en likvardig
och jamlik vard 6ver hela lanet.

Halso- och sjukvardsnamnden uppdras att utreda en fordelningsnyckel for fordelning av
statsbidrag till KSON som férutom befolkningsandel beaktar alderssammansattning och
vardbehov. Darutéver uppdras regionstyrelsen ocksa att utreda KSON-modellens langsiktiga
finansiering och om modellen kan tillampas inom andra omraden tex geografiska eller
verksamhetsomraden.

Ytterligare en utmaning ar de bostader och lokaler som Norrtalje kommunen tillhandahaller
KSON, da dessa inte alltid tillgodoser den kapacitet eller kvalitet som malgruppernas behoven
kraver. Att atgarda detta kraver att kommunen antingen investerar eller forhyr med hogre
standard. | vilket fall torde detta innebar kraftigt 6kade hyreskostnader for KSON, vilka inte ar
mdjliga att finansiera inom nuvarande medlemsbidrag frdn kommunen.

| 6vrig innebar den geopolitiska oron i varlden ett fortsatt allvarligt sékerhetspolitiskt lage for
Sverige. Utifran medlemskapet i NATO hojs krav och forvantningar pa KSON:s formaga till civil
beredskap samt resiliens hos avtalade vard —och omsorgsgivare. Samtidigt ar KSON:s atgarder
for att uppfylla dessa krav helt beroende av sarskilda bidrag och medlemmarnas samordnade
stod.
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3.Sa styrs Sjukvard och omsorg i Norrtélje

Vision/ Strategiska

Uppdrag/mal Indikatorer

Onskatlage inriktningar

3.1 Styrmodell

| verksamhetsplan 2025-2027 och budget 2025 utvecklas styrmodellen for Sjukvard och
omsorg. Ansatsen ar att skapa en fortydligad malstyrning med vision, som askadliggor hur dess
forvaltning avser arbeta med - och forverkliga forbundsordningens uppdrag/mal.

Utgangspunkter &r:

Verksamhetsplan for 2025-2027 har ansatsen att vara framatblickande och utmaningsdriven.
Med det starks verksamhetsplanens funktion som framsta styrmedel.

Verksamhetsplanen omfattar framst utvecklingsinitiativ. Lopande verksamhet avseende kvalitet,
rattssakerhet och patientsakerhet for att namna nagra, redovisas med start fran verksamhetsar
2025 i en upprattad kvalitetsberattelse i eget drende en gang arligen med fler matt och
nyckeltal. Kvalitetsberattelsen ska ses som ett viktigt komplement till verksamhetsplanen och
dess uppfdéljning.

3.2 Vision

Den politiska styrningen med Sjukvard och omsorg uttrycks genom forbundsordningens
overgripande uppdrag till férvaltningen och dess inriktningsmal namnda ovan, samt forstarkt i
verksamhetsplan 2025-2027 och budget 2025 genom en vision - Invanarna har god halsa.

Effekter som vantas uppnas med visionen om att invanarna har god halsa ar:

e Invanarnas behov ér tillgodosedda
e Behoven mots med jamlik och jamstalld vard och omsorg.

3.3 Strategiska inriktningar

Nytt i verksamhetsplan 2025-2027 och budget 2025 ar en styrkedja med tre underliggande
strategiska inriktningar som utgar fran ett invanarperspektiv. Sjukvard och omsorgs forvaltning
angriper sitt uppdrag och forbundsordningens mal genom dem.

De ér foljande:

e God och nara vard och omsorg + hallbar socialtjanst
e Okad sjalvstandighet och trygghet med valfardsteknik
e Forebyggande insatser och prevention.

BUDGET 2025 OCH VERKSAMHETSPLAN 2025 - 2027 5
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Forandringsinitiativ, aktiviteter och uppdrag ska kunna hérledas till de tre strategiska
inriktningarna. Forvaltningens arbete under planeringsperioden avser pa sa satt att bidra till och
arbeta mot visionen om god hélsa hos invanarna.

3.4 Indikatorer

Till de strategiska inriktningarna kopplas ett antal indikatorer (resultatmatt) i verksamhetsplan
2025-2027 och budget 2025, for uppféljining pa évergripande niva att forandrings-och
omstallningsinitiativ inom ramen fér de strategiska inriktningarna over tid leder till dnskad
riktning, ytterst bidrar till maluppfyllelse av férbundsordningens mal och uppdraget for Sjukvard
och omsorg i Norrtélje.

Verksamhetsplan 2025-2027 och budget 2025 innehaller prioriterade uppdrag och huvudsakliga
aktiviteter som styr mot de strategiska inriktningarna och vantas ha baring pa indikatorerna.

3.5 Uppfdljning

| delarsrapporter under verksamhetsaret rapporterar forvaltningen till direktionen om hur arbetet
mot maluppfyllelse och stravanden i verksamhetsplan samt ekonomiskt utfall mot prognos. |
arsredovisning redovisas vid arets slut verksamhetens utfall, finansiering och ekonomisk
stallning vid arets slut.

Uppfolining och aterrapportering baseras i huvudsak pa uppféljning och analys av indikatorer,
beslutade uppdrag och huvudsakliga aktiviteter, samt ekonomiska resultat.

Utover detta rapporterar forvaltningen mer detaljerade ekonomiska rapporter till direktionen
utifran tidplan samt anvisningar fran respektive medlem.

BUDGET 2025 OCH VERKSAMHETSPLAN 2025 - 2027 6
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Med utgangspunkt i visionen om att invanarna har god halsa och de tre strategiska
inriktningarna har ett antal indikatorer formulerats fér planeringsperioden. Indikatorerna avser
att 6ver tid visa pa forflyttningar inom sérskilda omraden. Indikatorerna spanner éver flera
verksamhetsomraden, omfattar olika malgrupper och nagra ar sjalvrapporterade fran invanare,
patient och brukare.

Under planeringsperioden 2026-2027 avses fler indikatorer tillkomma till strategiska inriktningen

om Okad sjalvstandighet och trygghet med valfardsteknik.

4.1 Invanarna har god héalsa

4.1.1 God och nara vard och omsorg + héllbar socialtjanst

Indikator

Utfall 2023

Mal 2024 Prognos 2024

Mal 2025

Mal 2026

Mal 2027

Medicinsk
beddémning inom
tre dagar,
priméarvard

92,0%

94,0%

94,0%

98,0%

98,0%

99,0%

Onskad riktning: hog, okning

Delaktighet
priméarvard
Patientrapporterat

80,4%

81,0%

81,0%

85,0%

88,0%

90,0%

Onskad riktning: hog, 6kning

Personer med
Samordnad
Individuell Plan
(SIP)

33

15

35

40

50

60

Onskad riktning: 6kning

Oplanerad
aterinskrivning 65
ar och aldre
mellan 1 - 30
dagar oavsett
diagnos eller
vardgren inom
hela
slutenvarden,
somatisk vard

19,0%

15,0%

15,0%

14,0%

13,0%

13,0%

Avser Norrtélje sjukhus. Psykiatri e]

Onskad riktning: 1&g, minskning

inkluderat.

Hemtjanst i sin
helhet (ndjdhet).
Brukarrapporterat

90,0%

90,0%

88,0%

88,0%

88,0%

88,0%

Onskad riktning: bi

behalla

Sarskilt boende
for aldre i sin
helhet (n6jdhet).
Brukarrapporterat

83,0%

83,0%

83,0%

83,0%

83,0%

83,0%

Onskad riktning: bi

behélla
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Ej 34,0% 34,0% 34,0% 48,0% 55,0% 60,0%
bistdndsbedomda
insatser

Onskad riktning: 6kning

4.1.2 Okad sjalvstandighet och trygghet med valfardsteknik

Indikator Utfall 2023 Mal 2024  Prognos 2024 Mal 2025 Mal 2026 Mal 2027
Inférda 3 3 3 7 10 11
digitala

|6sningar

Onskad riktning: 6kning

Digitala 2,8% 3,5% 3,5% 5,0% 6,0% 7,0%
vardkontakter,
primarvarden

Onskad riktning: 6kning

4.1.3 Forebyggande insatser och prevention

Indikator Utfall 2023 Mal 2024 Prognos 2024 Mal 2025 Mal 2026 Mal 2027
Samtal om 11 961 15 000 12 000 15 000 20 000 25 000
levnadsvanor inom

priméarvard

Onskad riktning: 6kning

Barn och ungdomar - - 6,0% 8,0% 9,0% 10,0%
0-5 ar och 6-17 ar
som har kontakt med
primarvard eller
samtalsmottagningen
for psykisk ohélsa

Ny verksamhet fr.o.m. 1 januari 2024
Onskad riktning: 6kning

Barn och ungdomar 11 306 11 532 11 532 11 186 11 070 10 955
0-5 &r och 6-17 ar
som har kontakt med
BUP

Onskad riktning: minskning

Forskrivningar fysisk 492 700 700 1000 1 500 2 000
aktivitet pa recept
(FaR)

Onskad riktning: 6kning

Deltagare i aktiviteter 10 362 11 000 11 000 13 000 15 000 17 000
inom
samverkansavtal
med foreningar, civil
samhallet

Onskad riktning: 6kning

Sjélvskattad halsa 16 30,5% Minska Minska Minska Minska Minska
&r + Sjalvrapporterat

Onskad riktning: minskning
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4.1.4 God ekonomisk hushallning

Mal om god ekonomisk hushallning géller langsiktigt och innebar for KSON-koncernen en
ekonomi i balans dver en tredrsperiod, samtidigt som invanarna i Norrtéalje kommun erhéller
sammanhallen halso-, sjukvard och omsorg, inklusive halsoframjande och forebyggande
insatser. Féljande principer galler:

e KSON-koncernen ska ha en ekonomi i balans enligt de krav som uttrycks i
kommunallagen.

e | kommunalférbundets budget och verksamhetsplan ska anges verksamhetsmal och
finansiella mal som &r av betydelse for en god ekonomisk hushallning.

Kommunalférbundets finansiella méal av betydelse for god ekonomisk hushallning &r dels
resultatmarginal — att det arliga ekonomiska resultatet fér koncernen inte avviker mer an +1,0
procent av den samlade omséattningen — dels soliditet, det vill sdga att det egna kapitalet for
koncernen vidmakthalls éver planeringsperioden.

De finansiella malvardena 2024 samt 2025-2027 &r att resultatmarginalen inte ska avvika med
mer an 1,0 procent, samt att soliditeten ska 6ka.

Indikator Utfall 2023 Mal 2024 Prognos 2024 Mal 2025 Mal 2026 Mal 2027
(KSON)
Resultatmarginal -3,5% +1,0 -4,2% +1,0 +1,0 +1,0
(KSON).
Soliditet -4,2% Oka -13,3% Oka Oka Oka
(KSON).

Vérdering av om god ekonomisk hushallining uppfylits gors i en samlad beddémning av
maluppfyllelsen utifran forbundets strategiska inriktningar och indikatorer samt andra viktiga
handelser under aret.

BUDGET 2025 OCH VERKSAMHETSPLAN 2025 - 2027 9
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5.FQrutsattningar

KSON finansieras med medlemsbidrag fran Region Stockholm och Norrtalje kommun liksom
med de statsbidrag som avser KSON:s verksamheter, da forbundet sjalva inte kan anséka om
statshidrag. Riktade statsbhidrag medfor i normalt ocksa dkade kostnader i motsvarande grad.

Berakningarna i KSON:s budget baseras pa arsprognosen 2024 fran delarsrapport 2. Det
innebar att ett prognostiserat underskott for 2024 paverkar berakningarna for 2025-2027.
Budgetunderlaget har berdknats pa volymer baserade p& Norrtalje kommuns
befolkningsprognos.

5.1 Finansiering, medlemsbidrag

For verksamhetséaret 2025 har Norrtalje kommun avsatt 1 571,8 mnkr till KSON i sin budget - en
Okning med 157,2 mnkr, motsvarande 11,1 procent, jamfort med prognosen for 2024
(kommunfullmaktige 2024-11-25, §218). P4 motsvarande satt har Region Stockholm dels avsatt
2 261,0 mnkr (regionfullméktige 2024-11-12/13 § 373) dels ytterligare 34,7 mnkr (halso- och
sjukvardsnamnden, Dnr HSN 2024-0354) till KSON for 2025. Tillsammans innebar detta 122,1
mnkr, motsvarande 5,6 procent, mer 2025 fran regionen, jamfort med prognosen for 2024.

Upprakning av medlemsbidraget fran Region Stockholm 2025 (122,1 mnkr) motsvarar samma
anslagsupprakning som Halso- och sjukvardsnamnden (HSN) har fatt 2025, det vill saga en
upprakning om 5,6 procent. Utdver detta har regionens Primarvardsnamnd (PVN) fatt en
anslagsupprakning som motsvarar 10,5 procent 2025. D& dven KSON bedriver primarvard bor
en del av medlemsbidraget motsvara samma anslagsuppréakning som PVN erhallit. For KSON:s
del skulle denna upprakning motsvara ytterligare cirka 17,4 mnkr fér 2025. Da denna
upprakning inte ar beslutad ligger den med i férvaltningens budget som en forvantad intakt
2025.

For perioden 2026-2027 &r utgangspunkten de belopp medlemmarna planerat for, vilket kan
komma att justeras i kommande budgetprocesser.

Mnkr Utfall 2023 Budget Prognos Budget Plan 2026 Plan
2024 2024 2025 2027

Medlemsbidrag Region Stockholm 1987,7 2191,7 2173,6 22957 2 380,6 2485,3

Ovriga satsningar Region 110,8* 144,1* 144,1* 17,4 18,0 18,8

Stockholm*

Medlemsbidrag Norrtélje kommun 1292,1 1360,8 1414,6 1571,8 1673,4 1779,2

Ovriga satsningar Norrtélje 30,4 16,8 16,8 0,0 0,0 0,0

kommun*

Summa finansiering 3421,0 37134 3749,1 3884,8 4072,0 4 283,3

*Under 2023-2024 tillférde medlemmarna extra medel avseende pensionskostnader till Tiohundra. Detta
sker inte under 2025, sa varken intakt eller kostnad avseende 6kade pensionskostnader finns med i
budgetberékningen 2025-2027.

Under Ovriga satsningar 2025-2027 ligger dock en intékt i form av behov av ovan namnda
anslagsupprakning avseende primarvard via HSF, 17,4 mnkr.
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5.2 Statsbidrag

Utover medlemsbidrag ska medlemmarna tillféra specialdestinerade statsbidragen avsedda for
KSON:s verksamhetsomraden. Flera statsbidrag ar riktade och kraver sarskild prestation och
kan darmed inte finansiera befintlig verksamhet. Vad géller statsbidragen fran Region
Stockholm efterstravas en foljsamhet till regionens hantering av dessa.

Sammantaget budgeteras 81,7 mnkr i statsbidrag for att finansiera befintlig verksamhet, enligt
tabellen nedan.

Den higa nivan pa statsbidrag som antas i budget 2025 speglar den niva pa statsbidrag som
vantas till sektorn, men innebar samtidigt en ekonomisk risk for forvaltningen som behéver
varderas |6pande sa snart villkoren for statsbidragen offentliggors.

Mnkr Utfall 2023 Budget 2024 Prognos 2024  Budget 2025 Plan 2026 Plan 2027
Statsbidrag Region 67,8 48,0 82,0 74,7 34,3 34,3
Stockholm

Statsbidrag Norrtélje 54,9 0,0 10,0 7,0 0,0 0,0
kommun

Summa statshidrag 122,7 48,0 92,0 81,7 34,3 34,3

Utdver ovan ndmnda statsbidrag finns ytterligare statsbidrag budgeterat for att finansiera
sarskilda satsningar, dvs. det medfér motsvarande kostnadstkning. Dessa statshidrag
budgeteras under respektive verksamhet dar aven kostnaden finns, och avser:

e Lakemedelsautomater, 3,0 mnkr

e Mumik, 2,5 mnkr, en integrerad kulturverksamhet fér malgrupp med
funktionsvariationer. | samarbete med Tiohundra AB och kulturskolan i Rimbo

e Personligt ombud, 0,8 mnkr

e Samt tjanster for att forstarkt driva utvecklings-och omstallningsarbeten (se under
avsnitt Personalkostnader).

5.3 Balanskrav

Till god ekonomisk hushallning hor att intakterna ska vara storre an kostnaderna. Om
kostnaderna for ett visst rakenskapsar overstiger intakterna, ska det negativa resultatet regleras
och det redovisade egna kapitalet enligt balansrakningen aterstéllas under de narmaste tre
aren. Om underskotten da inte kunnat aterstéllas av KSON har férbundsmedlemmarna att fylla
bristen (SFS 2017:725, 9 kap, 11 §).

KSON:s intakter bestams i stort av férbundsmedlemmarna, medan kostnaderna i huvudsak
beror p& KSON:s ersattningar till vard- och omsorgsgivare. Av dessa kostnader utgor det
helagda Tiohundra AB cirka halften, vilket innebar att bolagets resultat har stor inverkan pa
KSON:s ekonomiska stallning. Omkring en fjardedel av kostnaderna &r betalningar till Region
Stockholm.

Kommunallagens balanskravsregler innebéar att KSON senast ar 2025 maste aterstélla 2022 ars
underskott om 18,7 mnkr. Underskottet om 73,3 mnkr fran &r 2023 samt eventuella underskott
2024 ska aterstallas senast ar 2026—-2027, men kan ocksa delas upp och aterstallas i delar,
beroende pa resultat 2025-2027.
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Balanskravsresultat per ar (mnkr) Utfall 2022 Utfall 2023 Prognos 2024 Ack. utfall 2022-2024
Balanskravsresultat -18,7 -73,2 -89,6 -181,5
Varav Region Stockholm -31,6 -72,4 -55,3 -159,3
Varav Norrtalje kommun 12,9 -0,8 -34,3 -22,2

| revisorernas utlatande avseende delarsrapport 2 2024, Dnr 2024-387, skriver de
fortroendevalda revisorerna att de ser med mycket stor oro pa den bristande uppfylinadsgraden
vad galler de finansiella mélen och balanskravet. De skriver vidare att det kan medfora
konsekvenser i kommande ansvarsprovning av direktionen.

Det egna kapitalet var vid arets borjan 2024 -121,1 mnkr. Det prognostiserade resultatet for
2024 om -89,6 mnkr innebar att det egna kapitalet forsamras med lika mycket. Forvaltningens
beddmning ar att direktionen bor uppmana medlemmarna att under 2025 tillféra detta belopp sa
att det egna kapitalet kan aterstallas i sin helhet.

5.4 Pris- och l6neutveckling

Sveriges kommuner och regioner (SKR) goér prognoser for pris- och I6neutvecklingen i form av
landstingsprisindex med kvalitetsjusterade l6ner for regioner (LPIK) och prisindex for kommunal
verksamhet (PKV). Kommunalférbundet anvander bada dessa, viktade utifrdin medlemmarnas
finansiering. For &ren 2025-2027 ar den forvantade pris- och loneutvecklingen i snitt 3,7
procent.

Utover detta anvands ofta omsorgsprisindex (OPI) vid upprakning av vissa erséttningar. OPI &r
framtaget av Sveriges kommuner och regioner (SKR) tillsammans med Vardféretagarna och
Sobona. OPI kan anvandas vid upphandling av verksamhet da det &r battre anpassat for vard
och omsorg. Omsorgsprisindex (OPI) fér 2025 publiceras i mitten av december och &ar vanligtvis
definitivt. Nar det inte finns centralt Ioneavtal mellan SKR och Kommunal fér det kommande aret
ar OPI preliminart till dess att nytt avtal finns.

| denna budgetberakning har forvaltningen utgatt fran ett OPI pa 3,7 procent.

5.5 Risker och oséakerheter

Arbetet med budgetar syftar till att forutse kommande ars intékter och kostnader, utifran
antaganden och kanda forutsattningar. | detta finns normalt vissa osakerheter sa aven infor
2025. Exempelvis ar medlemsbidraget frdn Region Stockholm inte helt klart &nnu d& KSON
aven bedriver primarvard och darav bor raknas upp med samma anslagsupprakning som PVN.
Andra exempel &r tidigare ars underskott som framst harror de regionfinansierade
verksamheterna, se narmare stycke 5.3. Forvaltningen lyfte i arendet Budgetunderlag infor
2025 till Region Stockholm, Dnr 2024-177, vikten av att sakerstélla finansieringen av KSON for
att undvika dessa underskott, ndgot som inte har skett. Det innebar att i denna budget har inga
kostnader raknats upp avseende de verksamheter KSON inte sjalva styr 6ver, sdsom Ovriga
vardval samt akutsjukhus i Region Stockholm samt ldkemedelsférmanen. Eventuella kostnads-
och volymokningar kommer att leda till prognostiserade underskott 2025, vilket beréknas bli
omkring 30 mnkr. Det har i denna budget inte givits forutsattningar till kostnadstackning for de
férandringar av avtal som gors inom regionen och som genererar en extra kostnad av kopt vard
for KSON.

Aven statsbidrag &r svart att budgetera, och for 2025 har sammantaget 81,7 mnkr beréknas
anvandas till att finansiera ordinarie verksamhet. Den hdga nivan pa statshidrag som antas i
budget 2025 speglar den niva p& statsbidrag som vantas till sektorn, men innebar samtidigt en

BUDGET 2025 OCH VERKSAMHETSPLAN 2025 - 2027 12



JLU T

Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN

Kommunalférbundet Sjukvard och Omsorg i Norrtélje

ekonomisk risk for forvaltningen som behéver varderas lopande sé snart villkoren for
statshidragen offentliggors.

Ytterligare en risk ar demografin och de férvantat vard- och omsorgsbehov som denna innebar.

Uppdraget att stadkomma sammanhallen vard och omsorg med god kvalitet och tillganglighet
for individen forutsatter samarbete mellan medlemmarna inom KSON:s verksamhetsomrade.

5.6 Demografi

Norrtalie kommuns befolkningsprognos stracker sig fram till &r 2033, dar antalet aldre stadigt
vantas 6ka snabbare &an det totala befolkningsantalet. Norrtaljebor 80 ar och &ldre - dar
behoven av hélso-, sjukvard och omsorg ar som storst - vantas 6ka med 12,9 procent under
perioden 2025-2027.

Befolkning i Norrtélje kommun har storre vard- och omsorgsbehov jamfért med Stockholms 1an i
ovrigt, genom lagre utbildningsniva, hogre ohalsotal, en hogre och vaxande andel aldre liksom
manga sommargaster. Forutsattningarna for det glest befolkade Norrtélje kommun skiljer sig
darmed jamfort med Stockholms lan i dvrigt.

Norrtélie ar den kommun i regionen med hogst andel dldre vilket &r den malgrupp som har
storst behov av vard och omsorg. | regionens "Bestallarplan vard av aldre”, Dnr HSN 2022-
0364, beskrivs att samverkan mellan regionen och kommunerna ar avgérande da manga av de
aldre har insatser fran bagge huvudman. | Norrtalje har man, i och med bildandet av KSON och
Norrtaljemodellen, skapat forutsattningar for detta samarbete.

Diagrammen nedan ar frAn Kolada och visar andelen aldre i Stockholms lans kommuner.

JamiGrelse: Invanana 65-T8 ar, andal (%) - (Norrtalje Varde: 20,3, Ar: 2023)

Y Pk 148

Jamtorelse: Invanare 80+, andel (%) - (Nortilje Varde: 7.8, Ar: 2023)
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5.7 Jamforelser med andra

I den granskning som konsultféretaget InRikta AB genomfort pa uppdrag av Norrtalje kommun
(direktionsprotokoll 2024-03-21, § 28) konstateras att de kommunala verksamheter som KSON
ansvarar for har redan lag kostnadsniva jamfort med andra, hog effektivitet och lag
nettokostnadsavvikelse samtidigt som kvaliteten upplevs som hdg. Detta ar en god
utgdngspunkt att méta kommande behovsdkningar, samtidigt som det gor det svart att
effektivisera ytterligare.

| ovan namnda granskning konstaterades att det finns en tillrackligt stor éverensstammelse med
Rakenskapssammandraget (RS) avseende nettokostnader for att jamférelser med andra
kommuner ska vara relevant. Diagrammen nedan &r fran Kolada och visar
nettokostnadsavvikelsen avseende aldreomsorg samt LSS jamfort med 6vriga kommuner i
Stockholms lan. (Resultat éver 0 indikerar hogt kostnadslage, pga. hog ambitionsniva och/eller
Iag effektivitet)

Nettokostnadsavvikelse dldreomsorg, (%), Norrtélje, varde: -27.4, ar: 2023. Kélla Kolada
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Nettokostnadsavvikelse LSS, miljoner kronor, Norrtélje, varde: -34, ar: 2023. Kalla Kolada
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Vad galler LSS och socialpsykiatri s& konstaterades i ovan namnda granskning att Norrtalje har
laga kostnader jamfort med andra kommuner, dven efter den justering av ersattningar som
gjordes under 2024. | denna budget for 2025 justeras ersattningsnivaerna nagot men trots detta
s& kommer kostnaderna fortfarande vara jamférelsevis laga.
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6.Ekonomi & driftsredovisning

Budgeten for verksamhetsaret 2025 ar beraknat pa volymer enligt Norrtélje kommuns
befolkningsprognos.

Ersattningar till kommunalférbundets vard- och omsorgsgivare har hojts till en nivd som beddéms
rimlig utifran uppdraget. Samtliga upphandlingsvillkor for KSON:s vardval inom Lag om

valfrihetssystem (LOV) planeras revideras under 2025, for att anpassa villkor och
ersattningsnivaer till 6vriga Region Stockholm. Detta forvantas sakerstalla en jamlik vard for

invanarna i lanet. For omsorgsinsatser som behéver direktupphandlas har budgeten uppréaknats
med omsorgsprisindex (OPI), vilket uppskattats till 3,7 procent fér 2025.

Berakningarna i KSON:s budget baseras pa arsprognosen 2024 fran delarsrapport 2. Det
innebar att ett prognostiserat underskott for 2024 paverkar berakningarna for 2025-2027. |
denna budget har inga kostnader réaknats upp avseende de verksamheter KSON inte sjalva styr
Over, sdsom Ovriga sjukhus i Region Stockholm samt lakemedel. Eventuella kostnads- och
volymokningar kommer att leda till prognostiserade underskott 2025. Det innebér att trots hogre
budgeterade statshidrag samt en forvantad upprakning av medlemsbidraget frdn Region
Stockholm behdéver férvaltningen ocksa vidta atgarder for en ekonomi i balans motsvarande

cirka 30 miljoner kronor.

For perioden 2025-2026 &r utgangspunkten de belopp medlemmarna planerat for vilket kan

komma att andras i kommande budgetprocesser.

6.1 Resultatrakning

Mnkr Utfall 2023 Budget 2024 Prognos 2024 Budget 2025 Plan 2026 Plan 2027
Forséljningsintakter 42,1 46,4 48,0 49,8 51,8 53,9
Taxor och avgifter 42,9 46,0 45,5 50,3 52,3 54,4
Hyror och arrenden 12,1 12,2 12,2 54,7 56,9 59,2
Bidrag, statsbidrag 3717,1 4044,8 4008,6 4 156,0 4274,2 4.494,0
Ovriga intakter 94,3 95,5 95,5 106,2 110,8 110,8
Ovriga finansiella 9,5 0,0 6,0 0,0 0,0 0,0
intékter och kostnader

Summa Intékter 3917,9 42449 4215,8 4417,0 4274,2 4772,2
Lamnade bidrag -185,2 -193,4 -189,7 -34,2 -35,6 -37,0
Kop verksamhet -3334,8 -3525,2 -3589,0 -3760,2 -3936,8 -4 127,9
Personalkostnader inkl -83,1 -97,8 -94,3 -107,2 -111,5 -115,9
ersattningar

Lokal och markhyror -70,2 -73,9 -73,9 -130,3 -136,9 -143,7
Fastighetskostnader -1,1 -0,3 -0,3 -0,6 -0,6 -0,6
och

fastighetsentreprenader

Ovriga -316,7 -354,4 -358,2 -384,5 -399,9 -415,9
verksamhetskostnader

Avskrivning och 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
finansiella kostnader

Summa Kostnader -3991,1 -4 2449 -4 305,4 -4 417,0 -4 621,2 -4 841,0
Resultat -73,2 0,0 -89,6 0,0 -75,2 -68,8
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6.1.1 Intakter

Intékterna for 2025 beréknas till 4 417,0 mnkr vilket ar en 6kning om 201,3 mnkr, motsvarande
4,8 procent, jamfért med prognosen fér 2024. Den storsta delen av intdkterna &r medlemsbidrag
samt stadsbidrag vilket redovisas sarskilt under stycke 5.1 och 5.2. Andra intakter ar framst
omsorgs- och hyresavgifter samt momsersattning. Anledningen till att hyresintdkterna okar 2025
jamfort med tidigare ar ar pa grund av en ny éverenskommelse med fastighetsavdelningen pa
Norrtalie kommun. KSON kommer att betala hela hyreskostnaden och samtidigt fa hela
hyresintakten, vilket innebér att hyreskostnaden har 6kat med motsvarande belopp, 41,3 mnkr.
Under 6vriga intékter redovisas intakter avseende salda vard och omsorg till andra kommuner
och regioner, vilket berdknas 6ka nagot under 2025.

6.1.2 Kostnader

Kostnaderna infor 2025 beréknas till 4 417,0 mnkr vilket ar en 6kning om 111,7 mnkr,
motsvarande 2,6 procent, jamfért med prognosen for 2024.

Den storsta posten avser kép av verksamhet motsvarande 3 760,2 mnkr for 2025. Till det
kommer &ven kostnaden for lakemedel vilket beréaknas till 318,1 mnkr 2025, samt kostnaden
for fardtjanst, 29,8 mnkr for 2025. Detta redovisas under posten évriga verksamhetskostnader
och sammantaget utgér det 4 108,1 mnkr 2025, motsvarande 93,0 procent av de totala
kostnaderna.

6.1.3 Personalkostnader

KSON:s forvaltning bistar direktionen i myndighetsutévning for enskild samt inom &gar- och
bestéllarstyrning samt med utvecklings- och utredningsuppdrag. Antal tillsvidareanstallda
tjanstepersoner i forvaltningen beraknas under 2025 till 37 arsarbetare. Myndighetsutdvning for
enskilda utgor en del av KSON:s karnverksamhet och omfattar personal som arbetar med
bistand till 4ldre personer och personer med funktionsnedsattning. Antal tillsvidareanstallda i
karnverksamheten beraknas utgtra 79 arsarbetare under 2025. Sammantaget beraknas 116
arsarbetare under 2025 enligt organisationsskissen nedan.

Direktion

Forbundsdirektdr

N

Myndighetsutévning Ekonomi och analys Bestallning och kvalitet Utveckling och innovation Kansli och verksamhetsstod

Aldre (+67) grupp 1

Mitt i livet (18-67)

Aldre (+67) grupp 2

| Lss |
Férsta linjen

KSON:s totala kostnader fér personal inklusive avgifter budgeteras till 107,2 mnkr 2025. | den
kostnaden ingar férutom forvaltningen inklusive myndighetsutdvning dven arvoden till politiker
samt till kontaktpersoner enligt tabellen nedan.
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Personalkostnader (mnkr) Budget 2024 Budget 2025
Politik 2,2 2,3
Kontaktpersoner 7,5 8,5
Forvaltning samt myndighetsutévning 88,1 96,4
Summa personalkostnader 97,8 107,2
Finansiering statsbidrag -2,7 -5,9
Lonekostnader inkl. statsbidrag 95,1 101,3

Kostnadsokningen 2025 beror dels pa arlig I6nedkning dels hogre kostnader for
kontaktpersoner samt att anhorigstodet har forstarkts med en tjanst utifrdn ett utokat behov hos
invanarna. Vissa tjanster finansieras med statsbidrag for att mojliggora ett forstarkt
utvecklingsarbete inom sarskilda omraden, vilket for 2025 beraknas till 5,9 mnkr och avser:

e Formeringsledare hallbar socialtjanst, motsvarande 2 tjanster, 1,5 mnkr

e Utvecklingstjanster digitalisering, nara vard, psykisk halsa och héllbar socialtjanst, 4
tjanster, 3,6 mnkr

o Forstéarkning medicinskt ansvarig for rehabilitering, MAR och samordnare for fysisk
aktivitet pa recept, FAR, 0,8 mnkr

Lonekostnaden for samtliga anstéllda pa forvaltningen, inklusive de statshidrag som finansierar
vissa tjanster, beraknas uppga till 90,5 mnkr, vilket motsvarar 2,3 procent av medlemmarnas
bidrag 2025.

6.1.4 Ovriga kostnader

Lamnade bidrag ar 2023-2024 inkluderar den extra erséttning avseende hojda
pensionskostnader som betalats ut till Tiohundra AB vilket finansieras av extra medlemsbidrag
och redovisas &ven som motsvarande intakt 2023-2024. For 2025 beréknas
pensionskostnaderna vara lagre igen och kompenseras inte for, darav finns vare sig kostnader
eller intékter avseende detta i budgetberdkningen.

Kostnaden avseende hyror dkar med 56,5 mnkr jamfort med prognosen 2024. Det beror pa att
man forandrar arbetssattet under 2025 sé att KSON far alla hyresintékter, men darav
motsvarande kostnadsokning, 41,3 mnkr. Resterande okning beror pa ékade hyreskostnader
enligt avtal med Norrtélje kommun, dels arlig upprakning av hyror samt tkade elkostnader men
aven 6kning avseende nya boenden, till exempel ett nytt stédboende som 6ppnas under 2025.

Ovriga verksamhetskostnader bestér framst av kostnader avseende lakemedel samt fardtjanst,
se stycke 6.1.2. Resterande del, 36,6 mnkr (motsvarande 0,8 procent av den totala kostnaden),
ar gemensamma forvaltningsévergripande kostnader s& som lokalhyra, stad, datorer,
licensavgifter, bilar mm. En stor del av detta tillhandahalls av Norrtalje kommun som fakturerar
dessa kostnader. Har redovisas aven kostnad for digitalisering samt véalfardsteknik som
budgeterats for 2025. Det avser bland annat inférande av lakemedelsautomater, datadrivet
beslutsstdd, larmmottagningssystem med mera.
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6.2 Driftsredovisning
Utifran forbundsordningen har uppdraget delats in i sju verksamhetsomraden, enligt foljande:

Primarvard

Specialiserad vard

Insatser for aldre personer

Insatser fér personer med funktionsnedsattning (LSS, SFB & HSL)
Insatser fér personer med funktionsnedsattning (ej LSS & SFB)

Fardtjanst/riksfardtjanst samt dppen férskola

N o o M w DN

Forvaltning & politik

De olika verksamhetsomradena ar anpassade efter den verksamhetsindelning som Statistiska
centralbyran (SCB) anvander sig av for rapportering i rakenskapssammandraget (RS).

Ovanstaende verksamheter delas dven in under region- respektive kommunfinansierad
verksamhet enligt féljande:

Regionfinansierad verksamhet:

e  Primarvard
e Specialiserad vard

e Forvaltning & politik, férdelas mellan medlemmarna.
Kommunfinansierad verksamhet:

e Insatser for aldre personer

Insatser for personer med funktionsnedsattning (LSS, SFB & HSL)

Insatser for personer med funktionsnedsattning (ej LSS & SFB)

Fardtjanst/riksfardtjanst samt dppen forskola

e Forvaltning & politik, férdelas mellan medlemmarna.

For 2025 budgeteras ett resultat i balans, enligt tabellen nedan. | dessa berakningar ingar ej
nagra ckningar av kostnader avseende volymer eller priser vid de verksamheter som Region
Stockholm ansvarar for, sd som kostnader for lakemedelsforman samt kostnader for vard vid
regionens 6vriga vardval samt akutsjukhus. Det innebér att vid eventuella ersattningshojningar
eller volymokningar kommer forvaltningen att behéva vidta atgarder for en ekonomi i balans
vilket beraknats motsvara ungeféar 30 miljoner kronor 2025.

Utdver det behdver dven underskottet om 18,7 mnkr frdn 2022 aterstallas senast 2025, vilket
inte ar inrdknat i det budgeterade resultatet 2025.

For perioden 2025-2026 ar utgdngspunkten de belopp medlemmarna planerat for vilket kan
komma att &ndras i kommande budgetprocesser.
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Driftsredovisning per verksamhetsomréde enligt tabell nedan:

Finansiering och nettokostnader per Utfall Budget Prognos Budget Plan 2026 Plan 2027
verksamhetsomrade (mnkr) 2023 2024 2024 2025

Medlemsbidrag Region Stockholm 1987,7 2191,7 2173,6 2295,7 2 380,6 2485,3
Ovrigt Region Stockholm 110,8 144,1 144,1* 17,4 18,0 18,8
Statsbidrag Region Stockholm 67,8 48,0 82,0 74,7 34,3 34,3
Medlemsbidrag Norrtélje kommun 1292,1 1360,8 1414,6 1571,8 1673,4 1779,2
Ovrigt Norrtdlie kommun 30,4 16,8 16,8 0,0 0,0 0,0
Statsbidrag Norrtalje kommun 54,9 0,0 10,0 7,0 0,0 0,0
Summa finansiering 35437 37614 3841,1 3966,5 4106,3 4317,7
Priméarvard -634,5 -693,9 -698,3 -737,9 -767,4 -798,1
Specialiserad vard -1 583,6 -1 686,5 -1 731,4* -1620,1 -1709,9 -1777,3
Insatser for aldre personer -890,7 -925,0 -919,4 -962,7 -1020,9 -1 086,0
Insatser enligt LSS, SFB och HSL -366,4 -406,7 -421,7 -467,1 -495,4 -527,1
Insatser till personer med -104,3 -113,5 -115,0 -115,1 -122,0 -129,5
funktionsnedsétting (ej LSS/SFB)

Fardtjanst/riksfardtjanst samt 6ppen -2,5 -2,7 -2,7 -4,2 -4,4 -4,7
forskola

Forvaltning & Politik -44.,4 -48,6 -48,2 -59,6 -61,7 -63,8
Finansiella poster 9,5 0,0 6,0 0,0 0,0 0,0
Summa nettokostnader -3616,9 -3 876,9 -3 930,6 -3 966,5 -4181,6| -4386,5
Resultat -73,2 -115,5 -89,5 0,0 -75,2 -68,8
Varav Region Stockholm -72,5 -25,8 -55,3 0,0 -75,2 -68,8
Varav Norrtalje kommun -0,7 -89,7 -34,3 0,0 0,0 0,0

* | budget och prognos 2024 ingar erséattningar samt kostnader avseende 6kade pensionskostnader till
Tiohundra AB. | budget 2025 finns varken den intdkten eller kostnaden med. Nettokostnaden for
specialiserad vard for 2025 ser ut att minska i och med detta, men om man exkluderar 144,1 mnkr 2024
blir den beréknade nettokostnadsdkningen 32,8 mnkr, motsvarande 2,1 procent fér 2025.

| tabellen ovan redovisas finansieringen av KSON i form av medlemsbidrag samt eventuella
ovriga satsningar fran medlemmarna samt statsbidrag som avses att anvandas for att finansiera
befintlig verksamhet. Finansiering 6kar 2025 med 125,5 mnkr jamfért med prognosen for 2024,
enligt tabellen ovan. Om man bortser fran medlemmarnas erséttning av okade
pensionskostnader 2024, blir kningen istéllet 286,4 mnkr 2025.

Under respektive verksamhetsomrade redovisas nettokostnaden for verksamheten, det vill saga
kostnader samt eventuella intéakter i form av momsersattning, omsorgs- och hyresavgifter samt
forsaljning av verksamhet. Nettokostnaderna 6kar sammantaget med 35,9 mnkr 2025 jamfort
med prognosen for 2024, enligt tabellen ovan. Bortsett frin de tkade pensionskostnaderna
2024 blir 6kningen istallet 196,8 mnkr.

Att finansieringen 6kar med an nettokostnaderna for verksamheterna &r nédvandigt for att
undvika fortsatta underskott.
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6.2.1 Primarvard

Inom Kundvalets basala hemsjukvard har en differentiering av ersattningsnivaerna for tatort,
landsbygd och skargard gjorts for att underlatta for utférarna att utféra insatser i kommunens
perifera delar.

Samtliga upphandlingsvillkor for KSON:s vardval inom Lag om valfrihetssystem (LOV) planeras
revideras under 2025, for att anpassa villkor och ersattningsnivaer till dvriga Region Stockholm.
Detta forvantas sakerstalla en jamlik vard for invanarna i lanet.

Som ett led i att 6ka tillgangligheten och sakerstalla tillgdngen till primarvard for invanarna i
kommunens perifera delar planeras for &ndringar i upphandlingsvillkoren fér LOV
Huslakarverksamhet med lakarinsatser inom basal hemsjukvard.

Under aret 2025 kommer vardval LOV Fotsjukvard att upphtra och ansvaret for insatsen
fotsjukvard kommer att 6verflyttas till huslakarverksamheterna. For att sékerstalla tillgang till
fotssjukvard kommer forvaltningen kontinuerligt folja upp att insatserna for invanarna erbjuds i
avtalad omfattning.

6.2.2 Specialiserad vard

For okad tillganglighet till vard for patienter med hudproblematik, inklusive psoriasis, kommer
Norrtélie Sjukhus att pabdrja ateréppning av hudmottagningen. Initialt kommer en
sarmottagning att 6ppnas och succesivt planeras for utokning av insatserna.

Genom ett samarbete mellan Norrtélje Sjukhus och S:t Eriks Ogonsjukhus kommer dgonvarden
i Norrtalje att utvecklas for invanarna genom utvecklade koncept for modern bilddiagnostik som
ett komplement till lokal verksamhet.

Som ett led i att battre mota behoven fér barn och unga med psykisk ohélsa kommer
forvaltningen under verksamhetsar 2025 att finansiera 100 neuropsykiatriska utredningar, till en
kostnad pa 3,5 miljoner kronor. Syftet med detta ar framst att korta vantetiderna till utredningar.
Utredningarna kommer att genomforas efter remiss fran Barn- och ungdomspsykiatrisk
mottagning i Tiohundra AB, dér initial beddmning, basutredning och stéllningstagande till behov
av neuropsykiatrisk utredning har gjorts. Genomférd utredning kommer att skickas tillbaka till
remittent som sedan ansvarar for vardplanering och stallningstagande till behandling och andra
insatser. Utredningarna kommer genomfdras genom avrop av leverantérer upphandlade av
Halso- och sjukvardsforvaltningen.

Fran och med 2025 kommer verksamheten for mobilt integrerad psykiatrisk vard och omsorg att
permanentas, som ett led i att starka insatserna for invanare med psykiatriska tillstand.
Verksamheten erbjuder mobila bedémningar och uppféljningar och ska agera skyddsnat for att
tidigt kunna identifiera och vardera patienternas psykiatrisk status och genom detta kunna
forhindra inlaggningar i slutenvarden.

6.2.3 Insatser for @ldre personer

Det évergripande malet for omsorgen i Norrtalje kommun ar att forstarka insatser i ordinart
boende. Det innebar ett forstarkt rehabiliterande syfte pa korttidsboende, tidseffektiva
hemgangar fran sjukhuset och 6kade hemtjanstinsatser for aldre invanare. Det forebyggande
arbetet ska starkas under planeringsperioden genom ett bland annat ett forstarkt anhorigstod,
Oppna insatser och motverkande av ensamhet.

For att genom kvalitetshdjande insatser kunna 6ka livskvalitet inom &ldreomsorgen har
ersattningarna till samtliga utférare hgjts till en niva som bedéms rimlig utifrdn uppdraget.
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Ersattningshdjningarna bedéms mdjliggdra for utférarna att ge de enskilda insatser av hégre
kvalitet och till storre tillganglighet. Genomfdrda satsningar kommer att féljas upp under
forvaltningens arliga avtalsuppfoljning.

6.2.4 Insatser for personer med funktionsnedsattning (LSS, SFB & HSL)

Okad kvalitet inom LSS verksamheterna star i fokus under 2025 genom inférande av
yrkesresan som en kompetenssatsning fér samtliga verksamheter inom funktionsstdd och
service, Tiohundra AB. Som en del av utvecklingen av daglig verksamhet har KSON tillfért 2,5
mkr under 2025 for att bibehalla verksamheten MUMIK. Genomgaende i hela omsorgen ar
arbetet med att starka insatser i ordinart boende en viktig del. Inom gruppbostéder och
servicebostader star fokus for en forbattrad boendekedja mot sjélvstandighet och eget boende
med boendestodsinsatser. Fortsatta malsattningar ar att arbeta for ett nytt barnboende med fyra
nya platser samt minska antalet ej verkstallda beslut inom samtliga insatser.

6.2.5 Insatser for personer med funktionsnedséttning (ej LSS & SFB)

For att bka kompetensen for personalen inom insatsen bostad med séarskild service i Tiohundra
AB kommer KSON under 2025 ta fram ett utbildningspaket med fokus p& neuropsykiatri och
samsjuklighet. Boendekedja for invanare med varaktig psykisk funktionsnedsattning infors
under 2025. Malet &r att genom inférandet av en stddboendeform 6ka individens formaga att
uppna en hogre sjalvstandighet. Digitalt boendestod planeras att inféras under 2025 for att
mojliggora att fler invanare far tillgang till insatsen samtidigt som det kan fungera som ett
komplement i redan befintlig boendesttdsinsatser.

6.2.6 Fardtjanst/riksfardtjanst samt oppen forskola

Efter genomford offentlig upphandling av insatsen turbundna resor kommer en ny leverantor att
genomfora uppdraget fran borjan av 2025.

Efter genomford offentlig upphandling av insatsen riksfardtjanst forvantas ny leverantor vara pa
plats frdn och med mars 2025.

Satsningar i budget har gjorts pa Oppen forskola for att mojliggdra for Tiohundra AB att bedriva
en verksamhet med hog kvalitet och god tillganglighet for invanarna. En upprakning av
uppdragsersattningen med cirka 40 % ska sakerstélla att verksamheten har ratt kompetens och
tillrackliga dppettider for att mota behoven hos besdkarna. Fram till och med 2024 har
verksamheten bedrivits endast i Norrtélie men under aret 2025 planeras for en utokning i
Hallstavik, efter att beslut fattats att kommunens Oppen férskola-verksamhet ska dverforas till
KSON. Att verksamheten Oppen forskola bedrivs av en huvudman férvantas kunna ge vinster
for invanarna i form av att utforaren bland annat kan vinna synergieffekter i form av
kompetensutveckling hos medarbetarna samt en gemensam verksamhetsplanering.

6.2.7 Forvaltning & politik

Till kommunalférbundets forvaltning raknas dess politiska organ, revision, ledning och
administration. | kostnaderna inréknas aven administrativt stod, lokalhyror, samtliga
pensionskostnader med mera aven for de som arbetar med myndighetsutévning for enskild.

Forvaltningen svarar éven for agar- och bestallarstyrning, utvecklings- och utredningsuppdrag
samt medicinskt ansvarig sjukskoterska och medicinskt ansvarig for rehabilitering. Antal
arsarbetare beréaknas till 37 under 2025, inklusive samtliga fem avdelningschefer samt
forbundsdirektor.
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Infér 2025 har det skett en viss justering av personal samt dvriga kostnader vilket goér att
kostnaderna flyttats om inom organisationen och dérav ser kostnaderna for forvaltningen hégre
ut jamfort med 2024. Detta har dock justerats med minskade kostnader under andra
verksamheter.

Utover det redovisas har aven samtliga kostnader fér de system som férvaltningen
tillhandahaller samt satsningar pa digitalisering och valfardsteknik. Dessa kostnader kommer
eventuellt att fordelas ut under respektive verksamhet under aret, men budgeteras under
forvaltning for att gora det extra tydligt.

Under 2025 planeras att genomféra medborgardialoger med invanarna. Syftet med dessa ar att
I&ta invanare ge synpunkter pa hur de upplever den hélso-, sjukvard och omsorg som KSON
svarar for samt hur de vill att denna utvecklas.

Trots dessa 6kade kostnader under férvaltning utgér kostnaderna 1,5 procent av
medlemmarnas bidrag 2025 (59,6 mnkr / 3 884,8 mnkr).

6.3 Effektiviseringar och kvalitetsarbete

Omstaéllningsarbete mot arbete med tidiga insatser och hélsoframjande och férebyggande
insatser pagar. Syftet ar att fordroja, minska eller eliminera omfattande insatser av halso-,
sjukvard och omsorg och darigenom oka livskvalitén och minska volymer (och darmed aven
kostnader). Omstallningsarbetet har pabdrjats och fortsatter under planeringsperioden for att
skapa en langsiktigt hallbar socialtjanst som méter kraven i den nya socialtjanstlagen, som
forvantas trada i kraft den 1 juli 2025 (direktionsprotokoll 2024-11-21 8§ 135). Effekterna av den
demografiska utvecklingen i Norrtalje kommun kommer att forutsatta omstalining till nya
arbetssatt och omférdelning av resurser inom hela véalfardssektorn. Omsorgsinsatser utan
foregdende behovsprovning véntas pa sikt leda till 6kad livskvalitet och hallbar ekonomi. Under
planeringsperioden avser forvaltningen att integrera icke bistandsbedomda insatser och
primarvardens insatser. Malet ar att oka tillgangligheten och att tillgodose invanares behov i ett
tidigt skede. Initialt foreslas en testbadd genomforas i Hallstavik.

Civilsamhallet utgor en fortsatt viktig samarbetspart. Samverkan med civilsamhéllet kommer
utdkas under planeringsperioden, i syfte att bland annat motverka ofrivillig ensamhet och framja
psykisk hélsa hos forvaltningens malgrupper. Vidare bidra till mer aktiv fritid for forvaltningens
malgrupper och mdjlighet till sysselséttning.

En flerarig handlingsplan for psykisk hélsa och suicidprevention genomfors (Dnr KSON 2024-
371) under planeringsperioden med start 2025 tillsammans med Norrtélje kommun och andra
aktoérer. Med gemensam riktning i det framjande, férebyggande och stédjande arbetet kring
psykisk héalsa och suicidprevention, ar ansatsen att psykiska hélsan ska forbattras hos
invanarna, ojamlikhet i den psykiska halsan ska minska, samt farre fullbordade suicid i Norrtalje
kommun.

Breddinférande av lakemedelsautomater inom omsorgens verksamhet paborjas och genomférs
under planeringsperioden (direktionsprotokoll 2024-11-21 § 131). Det vantas leda till 6kad
sakerhet for invanarna vid lakemedelsintag och pa sikt leda till effektiviseringsvinster och bidra
till hallbar ekonomi. En strategi for Sjukvard och omsorgs fortsatta digitalisering tas ocksa fram
initialt av planeringsperioden 2025. Den syftar till att ge en riktning till fortsatt omstéllning och
utveckling av valfardsteknik for invanare och digitala tjanster hos vard-och omsorgsgivarna.

Arbetet kring valfardsbrottslighet ska stérkas genom utvecklade arbetssétt och processer for
uppféljning av ingdngna avtal avseende ekonomi och kvalitet, samt med tydliga konsekvenser
och sanktioner nar de inte efterfoljs.
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En strategi fér boende for dldre tas fram under 2025 (direktionsprotokoll 2024-10-24 § 119).
Den avse omfatta behovsanalys av olika boendeformer, sa som trygghetsboende,
bistandsbedomt trygghetsboende, korttidsboende, vaxelvard, sarskilt boende samt frdgan om
battre inomhusmiljo for att mota ett férandrat klimat (direktionsprotokoll 2024-11-21 § 132) och
upprustning av kommunens sarskilda boenden i dialog med Norrtélje kommun.

Omstallningen mot nara vard och omsorg pagar och fortsatter under planeringsperioden. Utéver
det som sker inom ramen for omstéllningen mot ny socialtjanstlag, ska det rehabiliterande
forhallningssattet starkas och fortsatta initiativ tas for 6kad mojlighet att bo kvar i det egna
hemmet for invanare, bland annat med stod av olika valfardstekniker.

Initiativ kommer vidare tas for att starka kvaliteten av halso-och sjukvardsinsatser inom
omsorgen. En 6vergripande handlingsplan for kommunal halso- och sjukvard ska tas fram for
att mota forbattringsomraden.

Uppdragsutbildning till underskoterska pagar for omsorgens medarbetare. Fortsatta initiativ
kommer att behéva tas under planeringsperioden for att stddja personalférsérjning och
kompetensutveckling i verksamheter utifran KSON:s huvudmannauppdrag.

Som ett led i omstallningen till nara vard stravar forvaltningen mot att hitta mer effektiva former
for utformningen av varden, for att med bibehallen kvalitet och lagre resursatgang hitta den
basta/lagsta effektiva omhandertagandeniva. Ett exempel pa detta ar det arbete som pagar att
styra om den barn- och ungdomspsykiatriska mottagningen och barn- och ungdomsmedicinska
mottagningen till att bli renodlade specialistverksamheter medan Samtalsmottagningen fatt
uppdraget om férsta linjens psykiatri for barn och unga (direktionsprotokoll 2023-12-07 § 137).
Att invanare med behov far sina behov tillgodosedda pa ratt vardniva forvantas ge vinster saval
personellt som ekonomiskt. Aven permanentningen av teamet fér Mobilt integrerad psykiatrisk
vard och omsorg (MIVO-teamet) (direktionsprotokoll 2024-11- 21 § 133) &r ett led i att flytta
resurser till den basta/lagsta effektiva omhandertagandenivan genom att kostsamma
inlaggningar inom slutenvarden kunnat undvikas och reduceras.

Medborgardialog kommer att genomfdras for att séka invanares perspektiv pa valfardsfragor
som fdrvaltningen ansvarar for och leder inom ramen for sitt effektiviserings -och
kvalitetsarbete.

6.4 Tiohundra AB

KSON &ager och forvaltar samtliga aktier i Tiohundra AB och svarar for att &garstyrning sker,
utifrdn de begransningar som férbundsordningen foreskriver. | forbundsordningen kréavs bland
annat godkannande fran bada medlemmarnas fullmaktiges for att direktionen ska kunna
uppdatera bolagsordningen och agardirektiven. Respektive kommun- och regionfullméaktige
nominerar dessutom var for sig ledamoter och suppleanter till styrelsen. | och med detta ar
direktionens mdgjligheter till &garstyrning begrénsad till dialog med styrelsen. | den dversyn av
férbundsordningen som medlemmarna nu genomfér ar forhoppningen att direktionens
forutsattningar for att utdva faktisk agarstyrning sékerstallas, vilket ocksa var ett av syftena med
inrattandet av KSON 2016.

D4 Tiohundra AB inte ingar i ndgon bolagskoncern stélls krav pa hég soliditet. Enligt
berakningar av Region Stockholm kravs en soliditet pa cirka 23 procent i Tiohundra AB. |
bokslut 2023 redovisade bolaget en soliditet om 7 procent. For att undvika att aktiebolagslagens
bestdmmelser om likvidation och konkurs aktiveras (SFS 2005:551, 25 kap) har direktionen
istallet stallt ut en oaterkallelig kapitaltackningsgaranti till Tiohundra AB om hégst 100 mnkr, till
och med maj 2027. Férbundsmedlemmarna har férbundit sig att vid behov ldAmna motsvarande
tillskott till KSON.
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Bolaget har under &ren 2016-2023 tillforts villkorade aktieagartillskottom sammanlagt 323,6
mnkr, for att undvika likvidation. Eventuell aterbetalning av dessa sker i sa fall med beskattade
vinstmedel, vilket innebéar ett framtida vinstkrav om ytterligare 84,0 mnkr (bolagsskatt 20,6
procent). Skatteverket anser dessutom att erhdllna aktieagartillskott bor betraktas som
skattepliktiga driftshidrag. Med detta som utgangspunkt vore en permanent hojning av
medlemsbidragen att foredra framfor att medlemmarna ger extra bidrag till aktieagartillskott via
KSON. Dessa agartillskott betraktas dessutom heller inte som en kostnad i
skatteutjamningssystemen.

Utbver agarstyrningen regleras bolagets verksamhet och finansiering i uppdragsavtal, sa kallad
bestallarstyrning, dar bolaget utfér omkring halften av vardet av KSON:s samlade bestéallningar.

6.5 Investeringsbehov

For att bedriva Norrtalje sjukhus som ett rationellt lansdelssjukhus med akutmottagning kréavs ett
storre befolkningsunderlag, utéver Norrtalje kommun. En forstudie pagar kring storre om- och
tillbyggnader av Norrtélje sjukhus, dar Tiohundra AB och Locum AB utarbetar forslag till
utvecklings- och investeringsplaner.

Vad géller det bostadsbestand som Norrtalje kommunen tillhandahaller for KSON:s malgrupper
tilgodoser de inte alltid behoven, varken vad avser kapacitet och kvalitet. Direktionen har darfér
beslutat om lokalférsorjningsbehov 2024-2033 (direktionsprotokoll 2024-04-25, § 56), som
underlag till kommunens strategiska lokalférsorjningsplan (Dnr KS 2024-408). For att tillgodose
KSON:s behov krévs att kommunen antingen investerar eller forhyr, vilket torde 6kade KSON:s
hyreskostnader kraftigt. Detta ar samtidigt inte majligt att finansiera inom nuvarande
medlemsbidrag fran kommunen.

Forbundets vard- och omsorgsgivare, inklusive Tiohundra AB, har svarigheter att rekrytera
personal — inte minst inom legitimationsyrken. Forsérjningskvoten i Norrtalje kommun kommer
dessutom att forsamras ytterligare framgent. Med allt farre som ska ta hand om allt fler torde
traditionellt satt att bemanna bli allt svarare. Mojligheterna till robotisering, automatisering och
digitalisering i utforarledet behdver darfor forstarkas. Detta kommer i sin tur att innebara dkade
behov av investeringar som behdver finansieras.

Aven de allt hégre kraven pa civil beredskap kan framgent komma att kréva investeringar.
Fornarvarande ar dock inte sddana behov kartlagda.
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