JU T

Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN

Dnr: 2019-000295-771

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALJE

Bilaga till Huvudavtal med Tiohundra AB

Uppdragsbeskrivning
Allmanpsykiatri

1(12)
UPPDRAGSBESKRIVNING ALLMANPSYKIATRI



JU T

Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN

Dnr: 2019-000295-771

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALJE

Innehadlisforteckning

INIEANING .eonvveiiieieieerieeteeteet ettt ettt s ste e s sre e s aeesbeessbeesbeesssassssasnne 3
JLY -1 0T o 151 0D 150 4 U oV RS STR 3
JLY B 1 F= 4 ) o SRS 3
GENETell MALGIUPD oveueeeeereerseesseeeseet et ss bbb ss b s s 3
UpPAragets MAIGIUPD c..ceeereeeemeeeseesssessseessseesssesssssssssssssssssssesssssssessssassssssssssssssssssessans 3
OIMNIAAESANISVAT ceurrvrrrrerrrssesssssessssesssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssassssassssssssssssssssasassans 4
UPPATAZEL ...veiireeieeieeieeeteeteet ettt sre e s sae e s ste s s be s s ae e sabeesssaesanessasessns 4
Uppdraget OMEattar At ... eeeseeseseeseisesseessssssssssesssss s esssssssseses 4
Krav pa tjanstens utforande..........cceeeveeeceeeecieenieeecieccee e e e ae e 6
Vardprogram 0Ch FKEHNJET ...t ssessssssssssssssssesssssees 6
KVAlItOESTEEISLET cvureercreseermeersseseseseessseessssss s sssssssssss s s s ssss s sssas s ssssssssessans 6
SAMVETKAN ..ottt ettt se e sb et s e s e s e saees 6
Samverkan fOr patieNtens DASTA ... weeeeernmeerremseereersees e ssesssssssssssseesens 6

I samverkansarbetet ska foljande grupper prioriteras:........un. 7
Barn 0Ch UNZA ...ttt s ss s s saees 7
Personer med psykiska funktionShinder.......oes 7
Personer med komplexa vardbehov p.g.a. psykisk stérning och missbruk8
Personer med neuropsykiatriska funktionshinder ... 8
Sjukskrivna/sjukersatta med psykisk sjukdom.........cooeomecneenmeenneenseennerneeensennenes 8
Utvecklingsstorning med samtidig psykisk sjukdom........comeenrenrenecennenneens 8
Vuxen person med misstanke om utvecklingsStOrning.......oeeseeeseeeseeens 8
Aldre personer med pSYKiSK SJUKAOM w........uuuuuuummmmmmmmmmssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssens 8
Sammanhallen VArd 0Ch OMSOTE .....eeoeennrernneesneessessssessssessssssssessssssssssssssssssssens 9
VATAPIANETING .. .cveeeeereceeeseeisseetseesssssssesessesssss s s s st ss s sssss s sasassssees 9
Overgripande samverkanséverenskOmMMElSEr ........seseeesseesssssssssees 9
Lokala samverkansoverenSKOMmMElSEr ......oeeeereesesessesssseesssessssessssessseesans 9
Personal 0Ch KOMPELENS ... eeeeeeeeesreesseesseesseessesssessessssessssessessssesssesssssssssssssessans 9
Tider for verksamhetens bedrivande............cccccouveeecieeeciieeccieeeceeeeceee e, 9
D1 51 o TSRS 10
LAREMEdEL.....ceiiiieieieee et 10
Forskning, utveckling och utbildning .......cc.ccccceeevuiiiniiieniiieiiciieeeceeeeeeene 10
Forskning och UtVeCKING........oereereeeeesreec s sesssessenns 10
UthildNingSPlatSer e e eeeeereeesseerresssesseesseesseessessssessssessse s ssssssssssssssssssasssssssessanes 11
LAREIMEAEL ..ottt ss s ss s s bbb 11
MediCinSK SEIVICE. ... .civirierieeeeeteee ettt 12
Hjalpmedel och visst forbrukningsmaterial .......coonrenneneenecneeneeseeseeneens 12
2(12)

UPPDRAGSBESKRIVNING ALLMANPSYKIATRI



JU T

Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN

Dnr: 2019-000295-771

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALIE
Inledning

Detta dokument ar en bilaga till Avtal med Tiohundra AB, mélgrupp Mitt i
livet.
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Malgrupp

Generell malgrupp
Malgruppen omfattar patienter folkbokforda i Norrtilje kommun.

Utover ovan angivna malgrupp omfattar malgruppen foljande patienter:

Patienter i behov av vard.

e Patienter som har ratt till vardférméner i Sverige vid
sjukdom enligt vad som foljer av Europaparlamentets och
radets forordningar (EEG 883/2004 och EEG 987/2009
om samordning av de sociala trygghetssystemen samt EEG
1408/71). Detta giller dven for EU-medborgare som ar
registrerade som arbetssokande i Stockholms lan.

e Patienter som omfattas av konventioner eller
overenskommelser om sjukvardsformaner som Sverige har
ingatt med andra ldnder, se Vardgivarguiden.

e Asylsokande (personer som omfattas av lagen (2008:344)
om haélso- och sjukvérd till asylsokande m.fl.) som inte fyllt
18 ar ska erbjudas vard i samma omfattning som den som
erbjuds dem som ar folkbokforda i Norrtalje kommun.
Detsamma galler for personer som inte har fyllt 18 ar och
som omfattas av lagen (2013:407) om halso- och sjukvard
till vissa utlanningar som vistas i Sverige utan nodviandiga
tillstdnd. Stycket ska inte anvindas om malgruppen ar
patienter som ar dldre &n 18 ar.

e Asylsokande och personer utan nodvandiga tillstdnd som
fyllt 18 ar ska erbjudas vird som inte kan ansta.

e For patienter fran andra landsting/regioner géller villkor i
Riksavtalet for utomlansvard. Se Vardgivarguiden for mer
information.

Uppdragets malgrupp

e Leverantorens insatser riktar sig till alla personer 18 ar och
aldre folkbokforda i Norrtilje kommun, i behov av
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psykiatrisk vard pa specialistniva. Det ar patienter som
vardas enligt Halso- och sjukvardslagen (HSL).

e Leverantoren tillimpar utifrdn vardinsatser och kontinuitet
en flexibel aldersgrans mot barn- och ungdomspsykiatrin
samt beroendevarden. For barn och unga 16 — 24 ar finns
Unga vuxna enheten inom psykiatrisk 6ppenvard. Det akuta
ansvaret samt ansvaret for neuropsykiatriska/psykologiska
utredningar for barn och unga mellan 16 — 18 &r har BUP
(Barn och ungdomspsykiatrin).

Omradesansvar

e Vid behov ska leverantoren gora vardintygsbedémningar
och skriva vardintyg for personer som bor eller vistas i det
geografiska omradet samt begira handriackning enligt LPT
(1991:1128).

e Nar det kommer till Leverantorens kinnedom att personer
som bor eller vistas i det geografiska omradet ar i behov av
psykiatrisk specialistvard men inte sjalv soker hjilp, ska
leverantoren tillsammans med personal fran Socialtjansten,
soka upp personen for att bedoma vardbehovet, motivera
och erbjuda vard eller vidta nodvandiga insatser

e Leverantoren har en skyldighet att ta emot patienter boende
inom det geografiska omradet som inte far sina psykiatriska
vardbehov tillgodosedda hos annan psykiatrisk vardgivare.

e Leverantoren ar skyldig att oavsett bostadsort och utan
remiss tillgodose patientens ritt till bedomning enligt
valfrihetsreglerna vid leverantorens
oppenvardsmottagningar.

Uppdraget

Uppdraget omfattar att:

o tillhandahalla ett differentierat virdutbud inom 6ppenvard
som anpassas till patienternas individuella behov av
behandling, omhindertagande och god vardmiljo

o forklara for patienten vilka evidensbaserade
behandlingsmetoder som finns att tillga for att patienten
ska goras delaktig i vard och behandling

e isamrad med patienten uppritta en skriftlig virdplan som
kontinuerligt uppdateras och delges patienten

e fortlopande utveckla och mita effekterna av vardens
paverkan pa patienternas psykiska halsa och sociala
funktionsférmaga och redovisa metoder for miatningarna
samt sammanstéllningar av resultaten

e anvinda olika expert- och sjdlvskattningsskalor vid
diagnostik och behandlingsutvirdering

e erbjuda patienter minst ett besok hos psykiatriker minst en
gang per ar

e erbjuda patienter besok hos psykiatriker inom 2 veckor fran
det forsta besoket (nybesok)
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e utfora neuropsykiatrisk utredning och sakerstélla att
patientens behov av behandling samt kognitivt stod och
hjalpmedel tillgodoses

¢ utfora behandling av patienter med psykisk sjukdom och
beroendesjukdom samtidigt och samordnat genom att
behandlingsplanen redan fran borjan forankras hos alla
aktorer — psykosteam, beroendevard, socialpsykiatri,
bistdndsavdelningen, socialtjanst och vid behov dven
Forsakringskassan samt Arbetsformedlingen.

e ha ett psykosteam som ansvarar for omhiandertagande av
nyinsjuknade och ldngtidssjuka i psykossjukdom och dven
kunna erbjuda nyinsjuknade stod och behandling inom 24
timmar

e kunna gora hembesok nir patientens tillstind kraver detta
eller nar det bedoms ldmpligare ur behandlingssynpunkt an
ett mottagningsbesok

¢ isamband med sjalvmord genomfora en hiandelseanalys
som en metod att 0ka kunskapen om sjalvmord och
sjalvmordsprevention. Vid fullbordad suicid gors Lex Maria
anmalan.

e erbjuda aterbesok for patienter som gjort sjalvmordsforsok
sa snart som mojligt

e se till att det finns en tid for patienten pa mottagning innan
utskrivning fran slutenvarden, nar patienten 6nskar det.

e malgruppens ska erbjudas somatisk hélso- och sjukvard dar
den kan ges pa adekvat vardniva. En uppdaterad skriftlig
samverkansoverenskommelse ska vara upprattad med
huslakarverksamheten, dar formerna for omsesidigt
kompetensstod ska vara preciserade.

e idetindividuella patientmotet fraga om hialsovanor och vid
behov erbjuda hilsofraimjande insatser inom omradena
kost, fysisk aktivitet, stress, tobak och droger

e genomfora konsultationer och erbjuda specialistkompetens
till andra vardgivare i det geografiska omradet.
Konsultationer till vardgrannar innebar en vardkontakt
vid vilken en patient bedoms av Leverantéren medan
vardansvaret kvarstar hos remitterande vardgivare.
Bedomningen kan ske savil genom ett personligt mote med
patienten som indirekt genom kontakt med remitterande
vardgivare.

e ijournal dokumentera uppgift om niarstaende under 18 ar
for att uppmarksamma deras eventuella behov av stod och
atgarder

e erbjuda stdd och utbildning till anhoriga och narstdende

e ha sirskild enhet for Unga Vuxna (18 - 24 ar) som
sdkerstiller kompetens for forsta bedomning, erbjuder
utredning- och behandling pé allmanpsykiatrisk
specialistniva samt medverkar i strukturerad samverkan
med lokal barn- och ungdomspsykiatri

e erbjuda specialiserad utredning samt vard inom affektiva-,
allmanpsykiatriska-, psykos- och neuropsykiatriska enheter
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e ska bedriva intensifierad dagvard med kvalls- och helgoppet
istallet for heldygns psykiatrisk korttidsverksamhet, som en
del i konceptet intensifierad 6ppenvard.

e utveckla ett psykogeriatriskt team anpassat for dldre,
teamet ska kunna erbjuda vard vid mottagning, i hemmet
och konsultationer till primirvarden och geriatriken

e systematiskt anvinda strukturerad risk- och behovs
bedomning, till exempel Audit eller Dudit, for att upptacka
samsjuklighet

e ha ett larmansvar gentemot Bestillaren i att
uppmarksamma forandringar i sjukdomspanoramat.

Fokushuset

Fokushuset ar en enhet med samorganiserad 6ppenvard for psykiatri,
beroende och socialpsykiatri (boendestodet och Aran/Kvarnen).
Fokushuset bemannas med behandlare
(mentalskotare/behandlingsassistent med vidareutbildning psykoterapi
steg 1 KBT el PDT), drog- och anhérigterapeuter, fysioterapeut, kurator och
arbetsterapeut. Boendestodjare (mentalskotare,
underskoterska, omsorgsassistent), gruppledare Aran (mentalskétare,
omsorgsassistenter). I Fokushuset finns ocksa rad- och stod-telefon som ar
oppen for allminheten kvillar och helger dar behandlare tjanstgor.
Samordnare pa Fokushuset besoker St Gorans och Danderyds sjukhus varje
vecka for att etablera kontakt/ informera patienter/ personal om
Fokushuset for de patienter som inte har kontakt med
Specialistmottagningen.

Verksamheten antar uppdrag utifran tva scenarion;
- via uppdrag fran allmanpsykiatriska mottagningen,
beroendemottagningen eller Unga vuxna.

Krav pa tjanstens utférande

Vardprogram och riktlinjer

Leverantoren ska folja for uppdraget tillampliga nationella riktlinjer samt
regionala- och lokala vard- och handlingsprogram som finns i Psykiatristod
www.psyKkiatristod.se och VISS, www.viss.nu

Kvalitetsregister
Leverantoren ska rapportera uppgifter inom sin verksamhet till Nationella
Kvalitetsregister. Se Vardgivarguiden.

Samverkan

Samverkan for patientens basta

Leverantoren ska aktivt bidra till samverkan for patienter som har behov av
vard och omsorg fran andra vardgivare och huvudmian. Dokumenterade
rutiner ska upprattas for samverkan med andra vardgivare och huvudman i
den omfattning som kravs for uppdragets utforande.
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Leverantoren ska

e samverka med kriminalvirden och frivarden kring aktuella
patienter

e medverka i samordnad vardplanering som Barn- och
Ungdomspsykiatriska enheter kallar till for att underlatta
berorda patienters overforing till vuxen psykiatrisk vard
aven om patienten vid virdplaneringstillfallet ar under 18 ar

e dagligen vara uppdaterad pa vilka patienter som ar inlagda i
slutenvard och far behandling pa mottagning

e Oka patientens delaktighet och mojlighet att paverka varden
genom strukturerade samverkansformer inom 6ppen- och
slutenvard

e organiserat och regelbundet samverka med brukar- och
anhorigforeningar samt anvianda sig av brukarrevisioner
och fokusgrupper som ett sitt for att mata vardens kvalitet

e etablera samverkan med tandvarden for att uppmarksamma
malgruppens behov av tandvard

I samverkansarbetet ska féljande grupper prioriteras:

Barn och unga

e Utifrén patientens vardbehov ska en flexibel ldersgrans
(16-20 ar) tillampas mellan Allmanpsykiatrin och Barn- och
ungdomspsykiatrin. Allmanpsykiatrin 6vertar vardansvaret
nar patienten fyller 18 ar.

e Barn till psykiskt sjuka ar en riskgrupp for att sjalva
utveckla psykisk sjukdom. Leverantoren har darfor ett
ansvar for att barn till patienter med psykisk sjukdom ska
uppmairksammas och fa adekvat stod.

e Ide fall virdtiden bedoms bli 1ang ska Allménpsykiatrin och
Barn- och ungdomspsykiatrin senast sex manader fore 18
arsdagen, samverka kring vardplanering.

e Om personer med psykisk sjukdom har barn ska detta
dokumenteras. Vid behov tas kontakt med socialtjansten
och barn- och ungdomspsykiatrin. Tillsammans med barn-
och ungdomspsykiatrin ska en samverkans-
overenskommelse utarbetas, foljas upp och revideras
regelbundet.

Personer med psykiska funktionshinder

e Rutiner for informationséverforing och gemensam
vardplanering ska finnas mellan slutenvard, 6ppenvard
och socialpsykiatri. Gemensamma skriftliga vard- och
omsorgsplaner ska utarbetas i samrad med patienten och i
forekommande fall med narstaende. Planerna ska foljas upp
och revideras regelbundet.

e Leverantoren ska erbjuda patientrelaterad konsultation till
personal som arbetar med psykiskt funktionsnedsatta.
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e Leverantoren ska utse en medicinskt utbildad
kontaktperson och konsult till Bostad med sirskild service
for personer med psykisk funktionsnedsittning eller i

samverkan tillgodose behovet pa annat sitt.
Information om denna kontaktperson ska delges respektive
verksamhet.

Personer med komplexa vardbehov p.g.a. psykisk stérning
och missbruk

e Leverantoren ska medverka till skriftliga samverkans-
overenskommelser om ansvarsfordelning och konkreta
rutiner for hur samordnade insatser ska utarbetas mellan
olika aktorer, for denna grupp.

e Samarbetsmoten ska ske regelbundet, varvid Leverantoren
ska representeras av medicinskt ansvarig personal.
Samordningsansvarig ska utses for den enskilda patienten.

Personer med neuropsykiatriska funktionshinder

e Leverantoren ska samverka med habiliteringen,
socialtjansten och beroendevarden i syfte att ge malgruppen
ett allsidigt omhandertagande.

Sjukskrivna/sjukersatta med psykisk sjukdom

¢ Allméanpsykiatrin ska tidigt och aktivt medverka i
rehabiliteringsinsatser tillsammans med forsidkringskassan,
primirvarden, socialtjinsten och arbetsmarknads-
myndigheterna for att uppnéa basta mojliga
funktionsforméga for individen.

e Utlatanden rorande patientens arbetsférméga ska ges
vid behov.

Utvecklingsstorning med samtidig psykisk sjukdom

e Leverantoren ska tillsammans med primarvéarden,
habiliteringscentra och kommunen samordna insatserna till
personer med utvecklingsstorning och psykisk sjukdom,
bl.a. genom samordnade individuella vardplaner, med
preciserade ansvarsomraden.

Vuxen person med misstanke om utvecklingsstorning

e Leverantoren ska utreda vuxen person med misstanke om
utvecklingsstorning i samverkan med Habiliteringscenter
dar leverantoren ansvarar for medicinsk bedomning och
Habiliteringscenter for psykologisk bedomning.

Aldre personer med psykisk sjukdom

e Leverantoren ska medverka i kunskapsuppbyggnad kring
aldrepsykiatri.

e Utredning av odiagnostiserad sjukdom hos ildre, samt i
forekommande fall behandling ska ske i samarbete med
utforare av dldreomsorg enligt Socialtjanstlagen,
primarvarden och geriatriken.
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Sammanhallen vard och omsorg
Leverantoren ska sakerstélla att vardkedjan ur ett patient- och
narstaendeperspektiv ar s sammanhangande som majligt.

Vardplanering

Leverantoren ska aktivt delta i och vid behov ta initiativ till vdrdplanering i
samverkan med andra vard- och omsorgsgivare. Leverantoren ska
sdkerstilla att rutinen géllande lagen om samverkan vid utskrivning (LUS)
efterlevs i nara samverkan med berorda parter.

Overgripande samverkansdéverenskommelser

Leverantoren ska kanna till och folja beslut och riktlinjer i
samverkanséverenskommelser som finns mellan Region Stockholm och
andra huvudméan och som beror leverantorens uppdrag, se
Vardgivarguiden. Leverantoren ska delta i arbetet med att anpassa och
utveckla dessa till lokal niva.

Lokala samverkansoverenskommelser

Leverantoren ska uppratta skriftliga samverkansoverenskommelser med
vardgrannar, socialpsykiatri, socialtjanst och beroendevard som ar
lokaliserade i samma kommun/stadsdel som leverantoren.

Personal och kompetens

Leverantoren ska ha personal i den omfattning som kravs for att utfora
uppdraget i enlighet med avtalet. Leverantoren ska sakra att personalen har
for uppdraget adekvat utbildning och kompetens och far den
kompetensutveckling som kravs. Personal med patientkontakt ska tala och
forstd samt kunna lasa och skriva svenska.

Leverantdren ska

e minst ha foljande kompetenser anstillda i sin verksamhet;
leg lakare specialist i psykiatri, leg psykoterapeut, leg
psykolog och leg sjukskoterska med vidareutbildning i
specialistpsykiatri, leg arbetsterapeut och vid behov
remittera patienten till adekvat fysioterapeutisk behandling.

o fortlopande sidkra att personalen har god kompetens kring
tvangsvardslagstiftning och hot- och valdsprevention

e svara for god kontinuitet och erbjuda fasta vardkontakter

Tider for verksamhetens bedrivande
Leverantdren ska

¢ haélla 6ppet pa mottagningsenheten klockan 08.00 — 16.30
under vardagar

¢ haélla 6ppet pa behandlingsenheterna klockan 08.00 — 16.30
samt till 19.00 en vardag i veckan.
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e vara tillganglig per telefon for patient och narstaende
klockan 13.00- 21.00 vardagar for information, bedémning,
rad, stod och hianvisning samt under andra tider informera
om oppettider och hianvisa till annan vardenhet och
Vardguiden

e ge vardgrannar och andra huvudméan mojlighet att kunna
komma i kontakt med leverantéren helgfri mandag - fredag
mellan 08.00 och 21.00 for information, konsultation, rad
och stod

e kunna erbjuda patient att boka tid for personligt besok
vardagar mellan 08.00-16.30, en kvill i veckan till 19.00.

e Réadgivning och stod per telefon alla vardagar fram till
21.00.

e kunna ta emot besok med kort varsel i egen verksamhet
samt hos pagaende patienter i dennes hem mellan 08.00
och 16.30 vardagar.

e ansluta sig till och tillimpa tjinsten Mina Vardkontakter pa

1177 Vardguiden, www.1177.se/Stockholm. Leverantoren

ska uppna en miniminiva som omfattar:

Av och omboka tid

Bestilla aterbesokstid

Begara ut intyg

Bestilla journalkopia

Fornya recept

underlétta for patienten att anvinda sin rétt till valfrihet

genom saklig och tydlig information

Miljé
Fordon som kan drivas med férnybart bransle ska anvianda fornybart
bransle nar det finns tillgangligt. Fordon som drivs av bensin eller diesel

ska anvanda bransle med sa hog andel inblandning av fornybart drivmedel
som ar mojligt.

Lakemedel

Leverantoren ska se till att lakemedelsforskrivande personal har utbildning
i lakemedels miljopaverkan. Kursen ska endast avse lakemedels paverkan
pa miljon (d.v.s. ej arbetsmiljofragor). Deltagarna ska efter kursen veta hur
de sjilva kan bidra for att minska lakemedlens negativa miljopaverkan.
Utbildningen ska omfatta minst 45 minuter. Ett alternativ till foreldsningar
ar SLLs webbaserade kurs "Liakemedel & Milj6” som finns pa
Uppdragsguiden. Efter fem ar bor forskrivare genomfora kursen igen
eftersom kunskapsomradet utvecklats starkt.

Forskning, utveckling och utbildning

Forskning och utveckling
Leverantoren ska medverka i forskningsprojekt och kliniska provningar
inom varden, exempelvis genom att tillhandahalla n6dviandiga uppgifter
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fran journal och labbdata, samt vid behov bitrida med kompletterande
uppgifter och/eller godkannande.

Detta regleras genom 6verenskommelse i varje enskilt fall mellan
Leverantoren och den som genomfor den kliniska prévningen.
Leverantoren ska i sddana 6verenskommelser sidkra att forskningsetiska
tillstdnd finns. Journaluppgifter, biobanksprover och liknande data om
patienter ska vara tillgangliga for forskning. Om detta ar forknippat med
vasentliga merkostnader regleras detta genom overenskommelse i varje
enskilt fall mellan Leverantoren och den som begir ut uppgifterna.
Uppgifter om enskilda prov som sparas ska vara registrerade i Svenska
Biobanksregistret.

Utbildningsplatser

Leverantoren ska tillhandahalla platser for verksamhetsforlagd utbildning
(VFU) for vard- och medicinstuderande till de olika professioner som
tjanstgor hos Leverantoren. Dar lakare tjanstgor ska utrymme for AT- och
ST-tjanstgoring tillhandahallas. Leverantoren ska i forsta hand ta emot
vardstuderande fran gymnasie-, universitets- och hogskoleutbildningar
inom Stockholms lan och som Tiohundra AB samverkar med. Leverantoren
ansvarar for att utbildningsplatserna haller den kvalitet och den inriktning
som foljer examenskraven for respektive utbildning. De som handleder
studenter bor ha handledarkompetens eller annan likvardig pedagogisk
utbildning och ska minst ha genomgétt det webbaserade stod for
handledare inom verksamhetsforlagd utbildning som ges av Karolinska
institutet.

Utbildningen nas via Vardgivarguiden. I utbildningsuppdraget ingar att
delta i de regelbundna handledarmé6ten som arrangeras av larositet.
Leverantoren ska medverka i larosdtenas utviarderings- och
kvalitetssiakringsarbete av verksamhetsforlagd utbildning. Leverantoren ska
kunna ta emot minst 2 ST-lakare.

Likemedel

Likemedelsbehandling ska ske pa ett rationellt, sidkert och
kostnadseffektivt satt med ett helhetsperspektiv diar patientens och
samhallets basta beaktas. Nar patient behandlas med likemedel som
administreras pa 6ppenvardsmottagning, inom dagvard eller i slutenvard
svarar Leverantoren for kostnaden for lakemedel. Da patient 6verfors till
annan vardgivare ska patienten forses med lakemedel fram till planerat
aterbesok, oavsett var detta kommer att ske. Leverantoren ska informera
mottagande vardgivare om aktuell lakemedelsbehandling och planerade
forandringar i medicineringen. Leverantorens forskrivning ska ske i
enlighet med rekommendationer som utfirdas eller formedlas av
Stockholms lans likemedelskommitté inklusive Kloka listan© och Kloka
rad. Recept ska vara forsedda med kvalitetssikrad identifikation som
innehaller personlig forskrivarkod och arbetsplatskod. Arbetsplatskod ska
kopplas till Leverantorens uppdrag enligt detta Avtal.
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Leverantoren ska sikra att dess arbetsplatskoder anviands pa ett korrekt
satt, se Vardgivarguiden. Alla kontakter och all samverkan som
Leverantoren har med lakemedelsforetag och medicinsktekniska foretag
ska folja de avtal och 6verenskommelser som har traffats av SLL/Region
Stockholm med berdrda intressentorganisationer, se Vardgivarguiden.
Vardgivare som avser att genomfora kliniska ladkemedelsstudier ska senast i
samband med ansokan till Likemedelsverket/etikprovningsnamnd anmaila
detta till Stockholms lans 1idkemedelskommitté samt ta kontakt med
Stockholms regionala biobankscenter eller vederborande ansvarig for
biobankshantering av insamlade prover. Leverantoren ska forsiakra sig om
att resurser finns for fortsatt eller avslutande behandling efter det att

studien upphort. Mer information och instruktioner om Likemedel
finns att pa Vardgivarguiden under omradet Likemedel. Leverantoren ska
genomfora lakemedels genomgangar i enlighet med SLL:s riktlinjer,
se Vardgivarguiden. Forskrivare av speciallikemedel ar ansvarig for
att bista patientens huslédkare vid 1ikemedelsgenomgang samt for

kunskapsoverforing gillande forskrivna speciallakemedel.

Medicinsk service

Medicinsk service ar patientbunden diagnostik och laboratorieanalyser
utforda efter remiss. Tjanster som darmed avses ar laboratoriemedicin,
radiologi, klinisk fysiologi, klinisk neurofysiologi gastrointestinal
endoskopi, spermaprover, transfusionsmedicin och nuklearmedicin samt
biobankshantering och vavnadsinrattning. For nyttjande av medicinsk
service dar Leverantoren har hela kostnadsansvaret, ska Leverantoren vilja
leverantor som har avtal med Region Stockholm eller dr ackrediterad av
Swedac eller motsvarande organ i utlandet. Bestillaren dger ritt att granska
Leverantorens forskrivning av medicinsk service. Vid utfardande av remiss
avseende medicinsk service ska pa remissen anges Kombikakod eller HSA-
ID enligt Bestillarens anvisningar for den egna Verksamheten som drivs
enligt detta Avtal. Remiss till medicinsk service far endast utfardas for
patienter som vardas i verksamhet som omfattas av detta Avtal.
Kombikakod eller HSA-ID for ndgon annan verksamhet far inte anvindas,
se Vardgivarguiden.

Hjdlpmedel och visst forbrukningsmaterial

Leverantoren ska efter behovsbedomning forskriva hjalpmedel,
forbrukningsmaterial eller naringsprodukter enligt Region Stockholms
anvisningar, regler och bestallningsrutiner, se Hjdlpmedelsguiden via
Vardgivarguiden. Leverantoren ska vara val fortrogen med aktuellt
hjalpmedelsutbud, folja upp forskrivna hjalpmedel samt aven i ovrigt
fullfolja sitt forskrivaransvar.

12(12)
UPPDRAGSBESKRIVNING ALLMANPSYKIATRI



	Inledning
	Mål och inriktning
	Målgrupp
	Generell målgrupp
	Uppdragets målgrupp
	Områdesansvar

	Uppdraget
	Uppdraget omfattar att:
	Fokushuset

	Krav på tjänstens utförande
	Vårdprogram och riktlinjer
	Kvalitetsregister

	Samverkan
	Samverkan för patientens bästa
	I samverkansarbetet ska följande grupper prioriteras:
	Barn och unga
	Personer med psykiska funktionshinder
	Personer med komplexa vårdbehov p.g.a. psykisk störning  och missbruk
	Personer med neuropsykiatriska funktionshinder
	Sjukskrivna/sjukersatta med psykisk sjukdom
	Utvecklingsstörning med samtidig psykisk sjukdom
	Vuxen person med misstanke om utvecklingsstörning
	Äldre personer med psykisk sjukdom
	Sammanhållen vård och omsorg
	Vårdplanering
	Övergripande samverkansöverenskommelser
	Lokala samverkansöverenskommelser
	Personal och kompetens


	Tider för verksamhetens bedrivande
	Miljö
	Läkemedel
	Forskning, utveckling och utbildning
	Forskning och utveckling
	Utbildningsplatser
	Läkemedel

	Medicinsk service
	Hjälpmedel och visst förbrukningsmaterial


