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Uppdragsbeskrivning av Stodboende socialpsykiatri
Stodboende

Principen med stodboende ar att den enskilde bor sjdlv i en lagenhet men
har tillgang till gemensamhetslokaler vilket underlittar social kontakt med
andra. Insatsen ska stodja den enskilde sa att hen kan utvecklas mot ett
mer sjalvstandigt liv med en fungerande vardag. Stodet begransas inte
utifran ett visst antal timmar per manad utan ges flexibelt utifran den
enskildes behov. Individuellt stod ges efter den enskildes behov vardagar
och helger, arets alla dagar. Syftet med tillgang till personal arets alla
dagar ar att skapa trygghet och flexibilitet for den enskilde. Stodboende
kan ses som en mellanform mellan ett helt sjalvstandigt boende och ett
boende med sarskild service.

Den enskilde ska betala en avgift for till exempel hyra och kost och det ar
sjukvard och omsorg i Norrtilje som tar in avgiften fran den enskilde.
Manga inom malgruppen har sitt ursprung i andra kulturer dn den
svenska. Verksamheten ska ha kompetens att arbeta med enskilda
personer fran andra kulturer.

Malgrupp

» Vuxna personer med varaktig psykisk funktionsnedsittning i
Norrtilje kommun som upplever visentliga svarigheter att utfora
aktiviteter inom viktiga livsomraden. Malgruppen inkluderar aven
vuxna personer med samsjuklighet med savil somatisk som
missbruksproblematik, dar den psykiatriska problematiken ar
grunddiagnosen. Dessa begransningar ska ha funnits eller kan antas
komma att bestd under en langre tid. Svéarigheter ska vara en
konsekvens av en psykisk storning (definitioner fran 2006:5
Nationell psykiatri-samordning). Svarigheterna kan ocksa besta av
funktionshinder, det vill sdga begrasningar som uppstar i en
relation mellan person och brister i omgivningen, eller vara en
direkt effekt av funktionsnedsattningen.

Malgruppen ar huvudsakligen personer med varaktig psykisk
funktionsnedsittning mellan 18 och 66 ar som ar aktuella for
insatser inom socialpsykiatri och som fétt bistdndsbeslut for
stodboende. Aven personer over 66 ar kan inga, exempelvis kan det
vara personer som fortfarande har ett behov av stodboende efter 66
ars alder.

> Stodboende riktar sig till personer dar boendestodsinsatser i
ordinart boende inte ar tillrackligt for att tillgodose den enskildes
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behov. Det medfor att malgruppens behov staller hoga krav pa
personalens kompetens och flexibilitet.

Allmanna krav pa verksamheten

Insatsen ska utforas utifran vid var tid gallande forfattning samt de
foreskrifter och allmanna rad som Socialstyrelsen utfardar.

Verksamheten ska:

> Ha tydliga mal och ett strukturerat arbetssatt som leder framat for
den enskilde sa att mél och delmal i bestillningen uppnas.
Sakerstalla ett normaliseringsinriktat arbetssatt sa att den enskilde
ges mojlighet att leva och utvecklas sa sjalvstandigt som mojligt.
Vara individuellt utformad och anpassad till den enskildes behov,
forutsattningar och onskemal.

Varje enskild ska bemotas pa lika villkor, oavsett kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet,
religion, funktionsnedsattning, sexuell 1aggning eller alder.
Praglas av respekt, sjalvbestimmande och delaktighet.

Stodja den enskilde till att utnyttja sin kognitiva och sociala
formaga

Framja den enskildes delaktighet i samhallet.

Finnas tillganglig for att vid behov kunna ge stod érets alla dagar.
Ha anpassad personaltiathet for verksamheten.

vV V VvV
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Bistandsbeslut och start for utforande av insats

» Myndigheten fattar bistindsbeslut med insats som den enskilde ar
beviljad. Ett nytt bistandsbeslut kravs for att utforaren ska fa
paborja en insats pa nytt om den enskildes bistandsbeslut har 16pt
ut. Nar den enskilde har accepterat beslutet skickar bestillaren en
bestillning till utféraren dar insats och mal framgar.

» Avropad insats ska paborjas inom en (1) vecka efter erhallen
bestallning alternativt den dag som angivits i bestallningen.

» Om bestillningen inte kan utféras inom tva (2) veckor efter
erhallandet, alternativt angiven dag i bestdllningen, ska kontakt tas
med bestallaren.

» Utforaren ska utan drojsmal meddela bestillaren om bestallningen
godkanns eller inte. Vid planerad eller oplanerad franvaro, under en
pagaende insats, som oOverstiger tva veckor ska utforaren kontakta
bestillaren direkt.
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Bestéllning och genomférandeplan

>

Bestallningen ska vara skriftlig och tidsbestamd. Bestallaren
preciserar vad den enskilde ska fa stod med samt 6nskade
uppnadda mal och delmal s att utforaren far en tydlig bild av vad
stodet ska leda till.

Utforaren ska omedelbart underritta bestillaren om bestillningen
godtas eller om bestéllningen av ndgon anledning behover
revideras. Med utgangspunkt i bestéllningen upprattar utforaren en
genomforandeplan tillsammans med den enskilde och eventuellt
forordnad stallforetradare.

Utforaren ska tillsammans med den enskilde bland annat svara pa
fragorna hur (arbetssitt) insatsen ska genomforas och nar den ska
genomforas och hur mal och delmal ska uppnas. Arbetssattet (hur)
ska vara beskrivet pa ett sitt att det gar att folja upp. Det ska dven
framga pa vilket satt den enskilde har utévat inflytande i
planeringen, att den enskilde har informerats om verksamhetens
klagomaélshantering samt nar och hur genomférandeplanen ska
foljas upp.

Utforaren ska se till att genomforandeplanen godkanns av den
enskilde. Genomforandeplanen ska vara bestallande namnd
tillhanda senast 15 dagar efter paborjad insats.

Utforaren ska lI6pande folja upp arbetssatten for att uppna
overenskomna mal och delmaél i genomférandeplanen.
Genomforandeplanen ska foljas upp 16pande och revideras.
Bestillaren kommer att f6lja upp insatsen regelbundet. Aven
utforaren har ett uppfoljningsansvar. Vid uppfoljning av insats ska
bestallning och genomfoérandeplan utvarderas.

Bestillaren far sdga upp en bestéllning. Bestéllning och
genomforandeplan ar en del av den lagstadgade dokumentationen.
Utforaren ska folja upp det arbetssitt som valts for att na den
enskildes mal och delmal.
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Brukarinflytande

Verksamheten ska arbeta aktivt for att ha den enskilde ska vara involverad
och delaktig i hur stodet utformas. Det kan ske genom exempelvis
brukarrad eller andra arbetssatt for att starka den enskildes inflytande
over verksamheten. Detta giller bade pa individuell- och verksamhetsniva.

Uppfoljning

>

Bestallaren foljer upp verksamheten bade pa individ- och
verksamhetsniva. Bestillaren kommer lopande att f6lja upp utlovad
kvalitet. I denna uppgift ingar att folja upp och utvardera hur
utforare moter uppdragsbeskrivningen.

Utforaren ska pa alla satt medverka till och underlatta
uppfoljningarna genom att tillhandahélla uppgifter om bland annat
tillstdnd, ekonomi, personal, kvalitetsledningssystem och rutiner,
dokumentation, samverkan och annan relevant information om
verksamheten och verksamhetens utférande.

Vid begiran ska utforaren éverlimna verksamhetens arliga
verksamhetsberattelse. Vid uppfoljning ar det maojligt for
boendestodjare att delta, om bestallaren anser det lampligt for att
né den enskildes mal i bestdllningen och genomforandeplanen.
Utforaren forbinder sig att aktivt medverka vid, bereda insyn och
underlitta deras arbete.

Utforaren ska en gang per ar medverka till att brukarundersokning
kan genomforas.

Utforaren ska pa begaran lamna uppgifter som efterfragas av
Socialstyrelsen, Sveriges Kommuner och Landsting, Statistiska
Centralbyran med flera som hanvisats till utforaren av Bestéallaren.
Bade planerade och oplanerade uppfoljningsbesok kan forekomma.
Vid planerade besok forutsatts att utforaren representeras av en
ansvarig med god insikt i verksamheten. Parterna ska vid behov
traffas for genomgéng av verksamheten och uppdrag. Bade individ-
och verksamhetsuppfoljningen dokumenteras.
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Bemanning

>

>

Utifran de boendes behov ska personal finnas tillgianglig mandag till
fredag mellan 07.30- 16.00 arets samtliga veckor.

Bemanningen baseras pa tva (2) anstélld under ovan definierade
tidsfonster.

Bemanningen kan adderas av boendestodsinsatser, diar nivan pa
insatser avgors utifran beslut fran ansvarig bistandshandlaggare.
Utforaren ska sakerstalla kvaliteten i utforandet av bestillningen
vid personalens franvaro pa grund av sjukdom, semestrar etc.

Personal

>

All personal ska ha personlig lamplighet. Minst 80 % av personalen
ska ha adekvat utbildning. Med adekvat utbildning avses vard- och
omsorgsprogrammet, barn- och fritidsprogrammet eller annan
utbildning Socialstyrelsen bedomt ldmplig i allmanna raden
”Kunskaper hos personal som ger stod, service eller omsorg enligt
SoL och LSS till personer med funktionsnedsattning” (SOSFS
2014:2).

Personalen ska vara val fortrogen med verksamhetens inriktning
och mal.

All personal ska ha kunskaper om olika funktionsnedsattningar och
fordjupade kunskaper om den enskildes speciella
funktionsnedsattningar.

All personal ska kunna uttrycka sig pa svenska i saval tal som skrift.
Utforaren svarar for att verksamhetens personal och
verksamhetsledning efterlever socialtjanstsekretessen.

Skyldighet att ta emot uppdrag

Utforare ska ta emot varje person i malgruppen som fatt bistandsbeslut for

stodboende som omfattas av denna uppdragsbeskrivning i man av plats.



