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Inledning

Detta dokument ar en bilaga till huvudavtal med Tiohundra AB, malgrupp
barn och unga.

Ungdomsmottagningen riktar sig till ungdomar 12-22 ar. Verksamheten
omfattar dels barnmorske- och ldkarinsatser, dels kuratorsinsatser. Det
overgripande malet for ungdomsmottagningen ar att frimja en god och
siaker sexuell hilsa, stirka ungdomar i deras identitets- och
personlighetsutveckling och inriktas mot att forebygga och tidigt upptiacka
fysisk och psykisk ohilsa och sociala problem. Uppdraget omfattar dven att
bedriva ett utatriktat hialsofrimjande arbete.

Verksamheten ska praglas av en helhetssyn pa ungdomars fysiska, psykiska
och sociala utveckling, kontinuitet och individperspektiv. Ungdomar som
har visat tecken till ogynnsam utveckling ska foljas med sarskild
uppmairksamhet. Oonskade graviditeter och sexuellt 6verforda infektioner
ska sarskilt forebyggas.

Verksamheten ska ha en lotsande funktion till halso- och sjukvarden och
socialtjansten samt bidra med kunskap inom omradet sex och samlevnad
till olika aktorer i niromréadet som arbetar med ungdomar.

Barnkonventionen ska utgora grunden for verksamheten sa att ungdomars
rattigheter beaktas.

Malgrupp

Alla ungdomar i aldern 12 till 22 ar, och deras partners.

Personal och kompetens

Bemanning
Leverantoren ska bemanna mottagningen med:

¢ Barnmorska med forskrivningsratt
e Kurator

Det ska finnas tillgang till f6ljande pa mottagningen:

¢ Gynekolog eller allmanlakare med sarskild kompetens inom
gynekologi

e Venerolog eller allmanlikare med sarskild kompetens inom
venerologi
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Personal med patientkontakt ska tala och forsta samt kunna lasa och skriva

svenska.

Leverantoren ska:

vara tillgdnglig per telefon alla vardagar. Om mottagningen
inte gar att n ska det finnas mgjlighet att limna
meddelanden och bli kontaktad senast ndstkommande
vardag

anpassa oppethallande och telefontider till patienters och
partners behov

verksamheten ska bedrivas minst 40 timmar per vecka och
besok, inklusive akuta, ska erbjudas alla vardagar. Besok
utan tidsbokning ska erbjudas varje vecka

leverantoren ska informera om mottagningen via
Vérdguiden och UMO enligt Bestillarens anvisningar

eventuell begransning av tillgdngligheten ska godkidnnas av
Bestillaren. Om mottagningen hélls stingd vid mer an
enstaka tillfalle ska 6verenskommelse goras med, och tydlig
hénvisning goras till narliggande 1amplig mottagning

Kompetens och kompetensutveckling

Leverantoren ska ha personal i den omfattning som kréavs for att utfora

uppdraget i enlighet med avtalet. Leverantoren ska se till att personalen har

for uppdraget adekvat utbildning och kompetens och far den

kompetensutveckling som kravs. Personalen ska delta i fortbildning som

anvisas av Region Stockholm, se Vardgivarguiden.se/avtal/um.
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Uppdraget

Generellt
Leverantoren ska bedriva bdde mottagningsverksamhet och ett utétriktat
halsoframjande arbete.

Leverantoren ska erbjuda information, rddgivande och stédjande samtal
samt i forekommande fall undersokning, forskrivning och/eller behandling
kring:

reproduktiv hilsa

preventivimedel

sexuellt 6verforbara sjukdomar
gynekologiska och andrologiska problem

Leverantoren ska erbjuda information, rddgivande och stodjande samtal
kring:

sexologiska fragor och problem

identitet- och konsutveckling

konsroller och attityder

relationer till partner, familj, vinner och omgivning
pubertets- och kroppsutveckling

livsstilsfragor och levnadsvanor

Leverantoren ska ha rutiner for att ungdomar i samband med utdelning av
akutpreventivmedel alltid erbjuds information och radgivning kring
sexualvanor och preventivimedel. For barn och ungdomar under 18 ar ska
det vid utdelning av akutpreventivmedel finnas rutin for att vid samma
tillfalle kunna ge ungdomen psykosocialt stodjande samtal med kurator.

Leverantoren ska genomfora smittsparning och till smittskyddsldkaren
anmaila de sjukdomar som faller under smittskyddslagen. Smittsparningen
ska stricka sig 12 manader tillbaka i tiden fran upptackten.

Rutiner ska finnas for tidig upptackt av sjalvdestruktivt beteende och/eller
psykisk ohélsa.
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Foljande riskfaktorer och riskbeteenden ska speciellt uppmarksammas:

Tobak- och alkoholbruk eller annat drogmissbruk
Sjalvdestruktivt beteende

Vald, hot och 6vergrepp

Bristande omsorg i hemmet

Bristande skolanpassning

Vid behov ska hianvisning ske till annan instans inom hélso- och sjukvarden
eller inom kommunen. Samtliga personalkategorier vid mottagningen har
enligt socialtjanstlagen (14 kap. 1 § SoL)) en anmélningsskyldighet till
ansvarig socialndamnd nér oro finns om att ett barn eller ungdom far illa.

Leverantoren ska erbjuda information, rddgivande och stodjande samtal
kring livsstilsfragor och levnadsvanor for att forebygga psykisk och fysisk
ohilsa/sjukdom.

Leverantoren ska bedriva ett utétriktat halsofrimjande arbete. Skolklasser i
upptagningsomradet ska erbjudas besok i grupp av eller pa mottagningen.
Det utatriktade arbetet kan dven med fordel omfatta sociala medier.

Vardprogram och riktlinjer

Leverantoren ska folja for uppdraget tillampliga nationella riktlinjer samt
regionala och lokala vard- och handlingsprogram som finns i beslutsstodet
VISS, se Vardgivarguiden.

For detta uppdrag ska Leverantoren sarskilt folja virdprogram utarbetat av
Region Stockholms sesamenheter, beskrivet i Sesamparmen.

Samverkan

Samverkan for patientens basta

Leverantoren ska aktivt bidra till samverkan for patienter som har behov av
vard, omsorg och psykosociala insatser fran andra vardgivare och
huvudmén. Dokumenterade rutiner ska upprattas for
informationséverforing och samverkan med andra vardgivare och
huvudman i den omfattning som kravs for uppdragets genomférande.

Vardkedjor

Leverantoren ska sdkerstilla att vardkedjan ur ett patient- och
narstdendeperspektiv dr s sammanhidngande som mojligt.
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Vardplanering
Leverantoren ska aktivt delta i och vid behov ta initiativ till vdrdplanering i
samverkan men andra vard- och omsorgsgivare.

Overgripande samverkanséverenskommelser
Leverantoren ska kinna till och folja beslut och riktlinjer i
samverkansoverenskommelser som finns mellan KSON, Norrtilje
kommun, Region Stockholm och andra huvudmain och som beror
leverantorens uppdrag, se Vardgivarguiden. Leverantoren ska delta i
arbetet med att anpassa och utveckla dessa till lokal niva.

Forskning och utveckling

Leverantoren ska medverka i forskningsprojekt och kliniska provningar
inom varden, exempelvis genom att tillhandahalla n6dvandiga uppgifter
fran journal och laboratoriedata, samt vid behov bitrada med
kompletterande uppgifter och/eller godkdnnande. Detta regleras genom
overenskommelse i varje enskilt fall mellan leverantoren och den som
genomfor den kliniska provningen. Leverantoren ska i sidana
overenskommelser tillse att forskningsetiska tillstdnd finns.

Journaluppgifter, biobanksprover och liknande data om patienter ska vara
tillgdngliga for forsning. Om detta ar forknippat med visentliga
merkostnader regleras detta genom 6verenskommelser i varje enskilt fall
mellan leverantoren och den som begar ut uppgifterna. Uppgifter om
enskilda prov som sparas ska vara registrerade i Svenska biobanksregistret.

Medicinsk service

Medicinsk service ar patientbunden diagnostik och laboratorieanalyser
utforda efter remiss. Tjanster som darmed avses ar laboratoriemedicin,
radiologi, klinisk fysiologi, klinisk neurofysiologi, gastrointestinal
endoskopi, spermaprover, transfusionsmedicin och nuklearmedicin samt
biobankshantering och vavnadsinrattning.

For nyttjande av medicinsk service dar vardgivaren har hela
kostnadsansvaret, ska vardgivaren vilja leverantor som har avtal med
Region Stockholm eller ar ackrediterat av SWEDAC.

Bestillaren dger ritt att granska vardgivarens forskrivning av medicinsk
service. Vid utfardande av remiss avseende medicinsk service ska pa
remissen anges kombikakod eller HSAID enligt Bestéllarens anvisningar
for den egna verksamheten som drivs enligt detta avtal. Kombikakod eller
HSAID for ndgon annan verksamhet far inte anviandas, se Vardgivarguiden.

7(7)
UPPDRAGSBESKRIVNING UNGDOMSMOTTAGNING



JU T

Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALJE
Dnr: 2024—331

8(7)
UPPDRAGSBESKRIVNING UNGDOMSMOTTAGNING



	Inledning
	Målgrupp
	Personal och kompetens
	Bemanning
	Kompetens och kompetensutveckling

	Uppdraget
	Generellt
	Vårdprogram och riktlinjer

	Samverkan
	Samverkan för patientens bästa
	Vårdkedjor
	Vårdplanering
	Övergripande samverkansöverenskommelser

	Forskning och utveckling
	Medicinsk service

