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Region NORRTALJE
Stockholm KOMMUN Datum: 2024-11-13
SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTAUE

Handlaggare: Elham Pourmand Dnr: KSON 2024-352

Direktionen 2024-12-12

Revidering forfragningsunderlag LOV sarskilt boende for
aldre

Forslag till beslut

Direktionen for Kommunalforbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje
beslutar att godkdnna reviderat forfragningsunderlag for LOV

Sarskilt boende for aldre, att gélla fran och med den 1 mars 2025.

Ann-Sophie Holgersson
Forbundsdirektor.

Sammanfattning

Arendet handlar om revidering av Forfragningsunderlaget for LOV
(Lagen om valfrihet) inom séarskilt boende for aldre. Avtalsvillkoren i
det reviderade forfragningsunderlaget ar till stor del detsamma som
tidigare. De foreslagna andringarna i forfragningsunderlaget for LOV
sarskilt boende for aldre syftar till att sdkerstalla att varden bedrivs
patientsakert, att den enskilde far battre forutsattningar for

vardagsrehabilitering och dven tydligare krav pd omsorgen.

| det reviderade forfragningsunderlaget finns det nagra forandringar
som omfattar krav pa egenkontroller och anvdndande av
kvalitetsregister, hogre krav pa sjukskoterskor pa plats arets alla
dagar, kompetensen av demens eller kognitiv sjukdom, bedémning

av funktionsférmaga utford av legitimerad rehabpersonal inom 14
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dagar och att behovet av medicinsk fotsjukvard tillgodoses. En annan
forandring i forfragningsunderlaget ar att Leverantoren ska kunna
anvanda egna journalsystem for att méjliggéra sammanhallet
journalsystem, vilket innebar samma journalsystem for halso- och

sjukvarden och for omsorgens dokumentation.

Revideringen utgor ett viktigt steg mot att fortydliga kraven utifran
hélso-och sjukvarden och dven omsorgen inom sérskilt boende for
aldre.

Forvaltningen foreslar att ersattningsnivaerna i
forfragningsunderlaget ska gélla fran och med den 1 mars 2025. For
att uppna en foljsamhet gentemot ersattningsvillkoren gentemot
Tiohundra AB har bortfallet av hojningar under januari till februari
bakats in i de nya dygnserséattningarna. Forvaltningens forslag till
upprakning av ersattningsnivaerna bedéms ligga inom ram for
budget.

Tidsplanen ar att de nya avtalsvillkoren trader ikraft den 1 mars
2025.

Beskrivning av arendet

Arendet handlar om en revidering av forfrdgningsunderlaget for LOV
Séarskilt boende for aldre i Norrtéalje kommun. Valfrihetssystemet
infordes i Norrtalje den 15 januari 2013. Den senaste revideringen
som beslutades av Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje tradde i kraft den 1 maj 2021. Genom ett delegationsbeslut
den 31 januari 2024 reviderades avtalets ersattning, vilken sedan

gallde retroaktivt fran den 1 januari 2024.

Det finns flera syften med revideringen. Avtalsvillkoren som tagits
fram vid denna revidering ar foljsamma pa de flesta pa punkter
jamfort med villkoren i direktavtalet med Tiohundra som ocksa har
reviderats samtidigt. | och med dessa revideringar likstalls kraven i
uppdragen for sarskilt boende for aldre i Norrtalje kommun med

undantag for tva boendena som ar upphandlade enligt lagen om
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offentlig upphandling (LOU) som kommer att revideras vid senare
tillfalle.

Som ett led i arbetet har synpunkter pa utkastet till
forfragningsunderlaget inhamtats fran samtliga aktuella aktorer inom
valfrihetssystemet LOV séarskilt boende for aldre. | arbetet med
framtagande av forslaget till reviderade villkor har forvaltningen haft
dialoger med utforarna om forslagna andringar. Beddémningar av
forslagen har ocksa gjorts i intern samverkan mellan férvaltningens
olika professioner, sdsom medarbetare pd myndighetsavdelningen,
Medicinsk ansvarig sjukskoterska och Medicinsk ansvarig

rehabilitering.

Nedan finns en tabell med forteckning dver vasentliga foreslagna
forandringar. Ovriga férdndringar inom avtalsomréden fér omsorgen
ar mindre och handlar bland annat om madjlighet till utevistelse,
dagliga promenader och ledsagning. En justering av tidsspannet for
upprattande av genomforandeplan ar dven gjort, fran 14 dagar till 28
dagar. Detta med anledning av att kontaktperson ska fa béattre
forutsattningar att lara kdnna den boende innan

genomfdrandeplanen ska upprattas.

Kapitel | Gammal skrivning Ny skrivning
721 Sjukskoterska ska finnas pa Sjukskoterska ska finnas pa plats i
plats dagtid arets alla dagar verksamheten dagtid (7-16) arets
samt finnas tillganglig 6vrig tid. | alla dagar, samt finnas tillgdnglig
ovrig tid.
7.3.3 En genomférandeplan ska En genomférandeplan ska upprattas

upprattas inom 14 dagar efter inom 28 dagar efter det att en
det att en enskild flyttat in pa enskild flyttat in pa boendet.
boendet.

7.3.4 sjukskoterska med
vidareutbildning inom kognitiv
sjukdom ska vara anstilld pa
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enheter med demensinriktning.
Kravet giller en extra
utbildning/kurs utéver
grundutbildningen som ar inriktad
inom omradet kognitiv
sjukdom/demens och som ger
hogskolepoang.

Utféraren ska genomfora
egenkontroll i form av
observation och sjalvskattning

Utforaren ska genomfora
egenkontroll i form av observation
och sjdlvskattning avseende

7.4.11 | avseende féljsamhet gillande foljsamhet gillande basala hygien-

basala hygien- och kladregler. och klddregler, enligt Vardhygiens
upplagg, utifran behov av kontroller,
tidigare kontroller eller pa
uppmaning av MAS.

7.4.15 | Itillampliga fall ska [ tillampliga fall ska
riskbedomningar och atgarder | riskbedéomningar och atgarder
registreras i nationella registreras i nationella
kvalitetsregister som kvalitetsregister som exempelvis
exempelvis Senior Alert, Senior Alert, Palliativregistret,
Palliativregistret, BPSD- BPSD-registret och SweDem (arbetet
registret. ska initieras vid tecknande av avtal

och kravet ska f6ljas helt from
januari 2026).

7.4.16 | Utforaren ansvarar for Leverantoren ansvarar for
funktionsbed6mning, bedémning av fysisk
behovsbeddmning samt funktionsférmaga inklusive
vardagsrehabilitering. bedémning av fallrisk och

beddmning av aktivitetsformaga
utford av legitimerad rehabpersonal.
Samtliga nyinflyttade ska erbjudas
dessa bedomningar och ska vara
utférda inom 14 vardagar.

7.4.18 | Leverantoren ska ombesorja att | Leverantdren ska dven tillgodose
den enskilde far fotsjukvard behovet av medicinsk fotsjukvard
som ordinerats av ldkare. som utfors for den enskilde inom
Leverantoéren ska ocksa sarskilt boende for dldre efter
identifiera eventuella behov remiss och i samrad med ansvarig
och tillse att fotsjukvard for den | lakare/sjukskoterska.
enskilde tillhandahalls. Kostnadsansvaret for medicinsk

fotsjukvard aligger Leverantoren.

9.1, att utforaren far tillgang till att utforaren far tillgang till

9.2 verksamhetssystemet/ att folja | verksamhetssystemet (Lifecare

bestallarens upprattade rutiner

Utforare)/ att folja bestdllarens
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kring anvdndning och tillgang upprattade rutiner kring

till verksamhetssystemet anvandning och tillgang till
verksamhetssystemet (Lifecare
Utforare)

Enligt LOV-villkoren har bestéallaren genom politiskt beslut i
direktionen ratt att andra villkor i avtalet. Sa snart bestallaren har
fattat beslut om &ndring har utférarna 60 dagar péa sig att acceptera
de nya avtalsvillkoren som bérjar galla den 1 mars 2025. Om de nya
villkoren inte accepteras ska leverantéren skriftligen meddela
bestéllaren om att de dndrade villkoren inte accepteras och i sa fall
innebér det att avtalet sdgs upp med en uppségningstid pa tolv
manader. Under uppsagningstiden géaller de gamla

avtalsvillkoren. Om bestallaren inte mottagit ett sddant meddelande
inom den angivna tiden blir utféraren bunden av de dndrade
villkoren. Dessa forutsattningar innebar att de nya villkoren kan galla
forst fran 1 mars 2025. Erséattningarna ar beraknade utifrdn dessa
forutsattningar vilket innebar att hojningen av ersattning har
berdknats pa 10 manader av ett kalender ar och hojts nagot aven

utifrdn det perspektivet.

Ekonomiska konsekvenser
Forvaltningen foreslar en upprakning av ersattningarna enligt

nedanstaende tabell att gélla fran 1 mars 2025.

LOV ersdttningar Ersdttning 2025 (mars- | Andel hojning
dec)

Tomdygn 1530 3,6 %

Somatik 2 045 3,6 %

Demens 2 287 3,0%

Parbo 1580 0,0 %

Forslaget innebéar en hdjning med 3,6 % for inriktningen somatik och
3,0 for inriktningen demens. De forandringar i ersattningsnivaerna
forvaltningen foreslar gar i linje med satsningen pa hogre kvalitet pa

sarskilda boenden for aldre.



Forvaltningens forslag till upprakning av ersattningsnivaerna bedoms

ligga inom ramen for beslutad budget.

Effekter for sammanhallen vard och omsorg

Uppdraget Sarskilt boende for dldre omfattar omsorg samt hélso-
och sjukvard till och med lakarniva vilket forvantas skapa en
sammanhallen vard och omsorg for den boende. | uppdraget stélls
krav pa teamarbete och samverkan for att sdkerstalla en
valfungerande helhet kring den boende.

Genom samverkan med andra aktorer som till exempel sjukhuset,
ASIH och specialiserad palliativa slutenvard. Foreslagna andringar

har dock ingen paverkan pa sammanhallning av vard och omsorg.

Barnperspektiv
Forslaget till beslut bedoms inte ha nagon, eller liten paverkan pa

barn och unga ur ett barnperspektiv.

Forvaltningens synpunkter

Avtalsvillkoren i det nya forfragningsunderlaget ar till stor del
desamma som tidigare med néagra storre forandringar som till
exempel bemanning med sjukskoterskor pa plats arets alla dagar,
kompetensen kring kognitiva sjukdomar som behdver héjas inom
sarskilda boende for aldre, darav kravet pa en sjukskoterska som har
last ndgon hdgskolekurs med inriktning mot demens eller kognitiv
sjukdom. Kraven ar aven skarpta for egenkontroller, riskbedomningar
och anvéandande av kvalitetsregister, fotsjukvard samt bedémning av
funktionsféormaga for nya boende inom 14 dagar. Verksamheterna
kommer enligt foreslaget forfragningsunderlag att kunna anvanda
egna journalsystem for att mojliggdéra sammanhallet journalsystem
vilket innebdr sammanhallna journalsystem inom hélso- och sjukvard

och for social dokumentation och genomférandeplaner.

Forvaltningen har haft dialog med utférare i framtagande av forslaget
till reviderade villkor. Forslagen till revideringar har skett i samverkan
med medarbetare inom myndighetsavdelningen, Medicinsk ansvarig

sjukskoterska och Medicinsk ansvarig rehabilitering.
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Forvaltningen beddmer att forslagen till andringar kommer att

paverka invanarna positivt.

Sammanfattningsvis har foreslagna forandringar i
forfragningsunderlaget for LOV inom sérskilt boende for aldre
tydligare krav pa omraden for HSL (halso- och sjukvéardslagen),
kartlaggning av boendes funktionsférmaga, fotsjukvard och dven
omsorgen. Andringarna beddms gagna de boende genom att

kvaliteten inom bade varden och omsorgen stéarks.

Bilagor
FFU Upphandlingsdokument LOV sarskilt boende for aldre 2024.

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)
Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)
Norlandia Care AB (helena.winter@norlandia.com)
Attendo AB (jonas.unger@attendo.se)

Humana AB (Madeleine.Klingryd@humana.se)

Kavat Vard AB (dennis.selsborg@kavatvard.se)
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