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Uppfdljning Sammanhallet uppdrag insatser psykisk
hédlsa barn och unga (0-17 ar)

Forslag till beslut
Direktionen for Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje
beslutar att godkanna férvaltningens rapport.

Ann-Sophie Holgersson
Forbundsdirektor

Sammanfattning

Direktionen beslutade 2023-12-07 § 137 att ge Kommunalférbundet
Sjukvard och omsorg i Norrtélje uppdrag att tecknade avtal med
TioHundra AB gallande sammanhallet uppdrag insatser for psykisk
halsa barn och unga (0-17 ar) med start den 1 januari 2024

(dnr: 2023-420). Direktionen beslutade 2023-12-07 § 137 att
uppfdljning av detta skulle ske vid sammantradet den 12 december
2024.

Avtalet som tecknades med TioHundra AB att galla fran och med den
1 januari 2024 for det sammanhallna uppdraget insatser for psykisk
halsa barn och unga (0-17 ar) innebar i praktiken att
Samtalsmottagningen, som en redan etablerad och kand verksamhet
i kommunen, utfér uppdraget. Avtalet utformades utifran
malsattningen att 2024 skulle vara ett uppstartsar. Detta for att ge tid
att rekrytera ndédvandig psykologkompetens samt lagga om och
utdka arbetssatten utifran mer specifika uppdragsbeskrivningar och
kompetenskrav. Avtalet skapar aven en tydligare avgransning i
ansvarsomradena mellan forsta linjens psykiatri och
specialistpsykiatrin.

Utgangspunkten i avtalet var att forstarka, utdka och tydliggéra
Samtalsmottagningens uppdrag som innefattar basuppdraget och
utdkade insatser for psykisk halsa barn och unga 0-17 ar. Detta
arbeta har bdrjat fa resultat i form av rekryteringar samt inom
organiseringen mellan Samtalsmottagningen och BUP (barn- och
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ungdomspsykiatrin) men behdver fortsatt utvecklas framfor allt
mellan samtalsmottagningen och externa aktorer.

Centrum for epidemiologi och samhallsmedicin (CES) har granskat
Region Stockholms strukturférandringar gallande psykisk halsa
uppdraget for barn och unga i en rapport (Det utékade uppdraget for
barn och unga med psykisk ohalsa i Region Stockholm, 2024:4).
Forvaltningen noterar att flertalet av de forbattringsatgarder som
rekommenderas i rapporten ligger val i linje med den befintliga
utformningen av det sammanhalina uppdraget insatser for psykisk
halsa barn och unga (0-17 ar) i Norrtalje. Arbetet behdver daremot
fortga med att 6ka tillgangligheten utanfér Norrtdlje stad samt att
samverkan med verksamheter utanfor TioHundra AB:s egna bolag,
som exempelvis huslakarverksamheter och barnavardscentraler som
drivs av privata aktorer.

Beskrivning av arendet

Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i Norrtélje tecknade avtal
med TioHundra AB gallande sammanhallet uppdrag for insatser
psykisk halsa barn och unga (0-17 ar) med start 1 januari 2024.
Detta var ett avsteg fran hur Region Stockholms valt att utforma det
utdkade uppdraget for psykisk halsa barn och unga och direktionen
beslutade 2023-12-07 § 137 att uppfdljning skulle ske vid
sammantrade den 12 december 2024.

Under 2021 paborjades en omorganisering av forsta linjens vard for
psykisk ohalsa bland barn och unga i Region Stockholm inom ramen
for primarvardens uppdrag. Detta innebar att Barn- och
ungdomsmedicinska mottagningarna (BUMM), fran och med juni
2022, inte langre skulle ha detta i sitt uppdrag. Istallet skulle alla
huslakarverksamheterna tillhandahalla grundlaggande insatser vid
psykisk ohalsa for bade barn och vuxna samt kunna valja att utféra
ett utdkat uppdrag for psykisk halsa barn och unga 6-17 ar eller valja
att ansluta sig till en mottagning i naromradet for detta. For att
tillgodose insatser gallande psykisk halsa till de yngsta barnen 0-5 ar
samt blivande foraldrar startade det i september 2022 sa kallade
Malina-mottagningar med omradesansvar for sin del av regionen.

Basuppdraget som alla huslakarverksamheter har omfattar:

- stod till egenvard, krisstdd och psykopedagogiskt stod for
patienter i alla aldrar,
- psykiatrisk beddmning och psykologisk behandling av vuxna.
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Det utékade uppdraget for psykisk halsa barn och unga omfattar:

- Stddsamtal, krisstdd och psykopedagogiskt stod for barn, unga
och deras narstaende

- psykiatrisk beddmning och psykologisk behandling av barn och
unga.

Malina-mottagningarna uppdrag omfattar:

- Stddinsatser vid lindrig till mattlig psykisk ohalsa till blivande
foraldrar dar problematiken bedéms bli ett hinder for
anknytningen under kommande foraldraskap. Insatserna ska vara
korta och avgransade och stddjande foér det blivande
foraldraskapet, underlatta barnets anknytning och framja
foraldrarnas omvardnadssystem.

- Stddinsatser vid lindrig till mattlig psykisk ohalsa for barn i
aldrarna 0-5 ar och deras vardnadshavare. Insatserna ska vara
korta och avgransade och framja samspel mellan foraldrar och
barn samt for att starka det gemensamma foraldraskapet
(coparenting).

- Konsultation till personal pa barnmorskemottagningar (BMM) och
barnavardscentraler (BVC). Konsultationen ska stddja ett
psykosocialt férhallningssatt och bidra till utvecklingspsykologisk
kunskap.

Det utékade uppdraget samt Malina-mottagningarna har specifika
krav pa bemanning. Det utdkade uppdraget har krav pa kompetens
och professioner men inte omfattningen av tjansterna. Malina-
mottagningarna har liknande krav men aven utifran anstallningsgrad
da mottagningarna delvis ersatts utifran andel heltidsanstallda
psykologer.

Forvaltningen genomférde en utredning 2022, i samverkan med
utférare inom vardomradet, som visade att Norrtalje kommun
saknade underlag for att genomféra samma férandringar som Region
Stockholm (dnr 2022-305). Detta baserades pa Norrtalje kommuns
demografiska och geografiska forutsattningar, med lagre antal barn
och unga i 0-17 ar samt stora avstand.

| Norrtélje kommun har den sa kallade Samtalsmottagningen sedan
2016 haft avtal om att utfora forsta linjens psykiatri for barn och unga
med psykisk ohalsa och fran och med 1 januari 2020 har det varit i
form av ett tillaggsuppdrag till BUMM inom sjukhusavtalet.
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Forvaltningens forslag blev darfor att avtal tecknades med Tiohundra
AB som utférare dar Samtalsmottagningen fick primarvards-
uppdraget med utdkade insatser for barn och unga 0-17 ar i Norrtalje
kommun, samt med mogjlighet att aven kunna utféra basuppdraget till
malgruppen. Forslaget var ett led i att fortsatt starka arbetet med
psykisk halsa hos barn och unga samt bedéms vara i linje med
Norrtaljemodellen.

| avtalet som bdrjade gélla 1 januari 2024 tog forvaltningen hojd for
att Samtalsmottagningen behdvde tid att arbeta med omstrukturering
och implementera den nya uppdragsbeskrivningen samt de starkta
kravstallningarna. Framfor allt behdvde verksamheten tid for att
genomfdra rekrytering av kravstallda psykolog-tjanster. Lopande
avstamningar har skett med Samtalsmottagningen under forsta
avtalsaret for att dynamiskt och i samverkan kunna utveckla
verksamheten utifran féreslagen uppdragsbeskrivning.
Samtalsmottagningen har en unik méjlighet att arbeta med férsta
linjens psykiska halsa bland barn och unga vilket aven verkar lockat
vid rekrytering da en forsta psykolog pabdrjade sin anstallning i
augusti 2024 och ytterligare en tilltradde i oktober. Enligt avtalet ska
verksamheten minst vara bemannad med tva psykologer som minst
uppgar till en heltidstjanst. Detta minimumkrav uppfylls darmed fran
och med oktober manad med tva heltidsanstallda psykologer.

| avtalet stalls det, forutom krav pa psykologer, krav pa att alla
patienter ska kunna fa en somatisk bedémning av lakare med
kompetens att beddma och behandla barn och unga. Till foljd av det
laga patientunderlaget i Norrtalje angavs daremot inget minimum
bemanningskrav. Da Samtalsmottagningen tidigare varit en del av
BUMM och bada verksamheterna tillhér TioHundra AB har
Samtalsmottagningen 16st detta krav genom mdjlighet att fa stéd med
lakarinsatser fran huslakarverksamheten dar patienten ar listad eller
genom lakare anstallda pa BUMM. Forvaltningen avser att fortsatt
folja upp rapporteringen av detta for att sakerstalla att patienter far
lakarundersdkningarna inom ramen for Samtalsmottagningens
uppdrag och €j skrivs in pa BUMM. Som ett led i denna uppfdljning
invantar forvaltningen i nulaget siffor avseende patienter inskriva
samtidigt pa Samtalsmottagningen och BUMM.

Samtalsmottagningen ar en sedan tidigare etablerad verksamhet i
Norrtalje kommun och har redan upprattade vagar och metoder for
samverkan med andra viktiga aktorer gallande barn och unga, som
exempelvis BUP, socialtjanst och elevhalsan. Forvaltningen anser
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daremot att samarbeten med andra externa aktorer, som
huslakarmottagningar och barnavardscentraler som ej till hor
TioHundra AB, ar ett férbattringsomrade som fortsatt bor foljas upp.
Forvaltningen noterar aven att manga av de arbetssatt som
kravstallts i det nya avtalet, som exempelvis att arbetet ska vara
teambaserat, fanns pa plats redan vid start.

CES har nyligen publicerat en rapport dar de foljt upp den
strukturférandring som Region Stockholm inférde inom primarvarden
gallande det utékade uppdraget for psykisk halsa barn och unga.
Rapporten visar pa ojamlik vardanvandning och tillgang till vard for
psykisk halsa mellan olika kommuner och stadsdelar (exklusive
Norrtalje kommun). | rapporten ges ett antal rekommendationer for
att starka en mer jamlik vard. Foérvaltningen har noterat att flertalet av
de rekommendationer som ges ligger i linje med
Samtalsmottagningens utformning. Nagra av dessa ar:

- En utférare inom kommunen i stallet for uppdelat pa flera

- Starkta bemanningskrav i avtalet.

- Rekommendationen om tydlig kommunikation i form av ett enkelt
namn for att lattare na resurssvaga grupper.

Vidare foreslar CES att "hdg kompetens om psykisk ohalsa hos barn
och unga bor finnas hos de som bedémer och triagerar till eller inom
det utdkade uppdraget” samt att "en direkt vag in till det utdkade
uppdraget bor évervagas”. Under 2024 har Samtalsmottagningen
haft ett projekt gemensamt med BUP kallat "En vag in”. Inom "En vag
in” ges en bedémning och triagering till ratt vardniva direkt i telefon till
alla férstagangssokande vilket ar helt i linje med
forbattringsatgarderna som CES rekommenderat till Region
Stockholm. Projektet har finansierats med stod av egensokta
statsbidrag av TioHundra AB men planeras att bli en del i det fasta
uppdraget hos bade Samtalsmottagningen och BUP fran och med 1
januari 2025.

Ekonomiska konsekvenser

Under 2024 har Samtalsmottaningens ersattning legat relativt stabil
jamfort med férgaende ar. En fast ersattning tillférdes fran augusti i
samband med att psykologer rekryterades. Denna ersattning
beraknas uppga till 779 100 kronor i forstarkning under 2024.
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Effekter for sammanhallen vard och omsorg

Forvaltningen bedomer att avtalets utformning och verksamheten i
sig bidrar till att starka den sammanhallna varden och omsorgen for
barn och unga gallande psykisk halsa.

Som en redan etablerad verksamhet ger satsningen pa
Samtalsmottagningen som I6sning for det sammanhallna uppdraget
psykisk halsa féor barn och unga goda majligheter att starka
mojligheterna till vard pa ratt niva for kommunens invanare.

Barnperspektiv

Forvaltningen bedémer att arendet har en positiv inverkan pa barn
och ungas majligheter att fa tillgang till tidiga férebyggande och
halsoframjande insatser i primarvarden. Vidare bedémer
forvaltningen att forslaget bidrar till att sakerstalla att barn och unga
bosatta i Norrtalje kommun erbjuds samma insatser och en jamlik
vard som barn i évriga regionen.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen beddémer genom uppfoljningen att
Samtalsmottagningen fran och med 1 januari 2025 kommer uppfylla
avtalets kravstallningar och uppdragsbeskrivning. Avtalsuppféljningar
avseende forgaende ar kommer framéver genomféras under arets
forsta kvartal. Forvaltningen vill framféra att:

e arbetssatt utfors teambaserat,

e psykologtjanster ar tillsatta,

e de samverkansrutiner som inte redan fanns har borjat skapas
med bland annat berérda vardgrannar och socialtjanst,

e konsultation ska komma samtliga barnmorskemottagningar och
barnavardscentraler till del vilket fortsatt kommer féljas upp,

e Okad tillganglighet utanfér Norrtalje stad samt samverkan med
externa aktorer ar fortsatta utvecklingsomraden,

e “Envag in” ska bli en permanent del av uppdraget fér 6kad
tillganglighet och enklare kontakt med ratt vardniva,

¢ skillnaden mellan basinsatser, utdkade insatser och specialiserad
vard har tydliggjorts.

Beslut skickas till
Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se)

Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se)

TioHundra AB (registrator@tiohundra.se)
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