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Direktionen 2025-06-18

Insatser utan individuell behovsproévning

Forslag till beslut

1. Direktionen for Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje beslutar att anta forslag pa Riktlinjer Insatskatalog for
Insatser utan individuell behovsprévning (bilaga 1).

2. Direktionen for Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje beslutar att insatser utan individuell behovsprévning enligt
foreslagna riktlinjer (bilaga 1), aven efter den 1 juli 2025 fortsatt far
ges av forvaltningen, samt av de utférare och féreningar som ingatt
avtal med forvaltningen.

3. Direktionen fér Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje beslutar att insatser enligt foreslagna riktlinjer (bilaga 1),
som idag erbjuds utan individuell behovsprévning och bistandsbeslut,
ska undantas fran dokumentationskravet pa individniva aven efter
den 1 juli 2025.

4. Direktionen for Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje beslutar att all dokumentation i pagaende insatser som ges
idag utan individuell behovsprévning, fortsatt sker pa grupp- och
verksam-hetsniva utifran nuvarande avtal med respektive utférare
och férening i enlighet med féreslagna riktlinjer (bilaga 1).

5. Direktionen fér Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje ger forvaltningen i uppdrag att aterkomma med uppfdljning
av de nya riktlinjerna for insatser utan individuell behovsprovning vid
direktionens sammantrade i juni 2026.

6. Direktionen fér Kommunalférbundet sjukvard och omsorg i
Norrtalje ger forvaltningen i uppdrag att beakta fortsatta behov av
omstallning for att méta intentionerna i ny socialtjanstlag.

Ann-Sophie Holgersson
Forbundsdirektor
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Sammanfattning

Med arendet moter forvaltningen lagkraven i ny socialtjanstlag som
trader i kraft den 1 juli 2025. Den nya socialtjanstlagen har fokus pa
en socialtjanst med o6kad tillganglighet, fler insatser utan individuell
behovsprévning samt ett 6kat framjande och férebyggande
perspektiv.

Arendet redogér for beslut som behdver fattas for att insatser som
idag ges till Norrtalje kommuns invanare utan en individuell
behovsprévning ska fortsatta kunna ges utan behovsprovning fran
den 1 juli 2025. Det handlar till exempel om insatserna anhorigstod,
traffpunkter, meningsfull sysselsattning och personligt ombud.
Insatserna ges via avtal med utférare, foreningar och genom
forvaltningen. Arendet redogér vidare for férslag pa nya riktlinjer for
insatser utan individuell behovsprovning.

Forvaltningens omstallning till ny socialtjanstlag sker i samverkan
med Norrtalje kommun, utférare och i dialog med kommunens
invanare. Vidare i nara dialog med andra aktoérer sa som
Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och regioner.

Arendet utgér del av strategisk inriktning om héllbar socialtjanst + god
och nara vard och omsorg, vilken genom forvaltningen leder mot
visionen att invanarna har god halsa (2024-12-12 § 144).

Beskrivning av arendet

| slutbetankandet Hallbar socialtjanst — en ny socialtjanstlag (SOU
2020:47) foreslogs en ny socialtjanstlag. | propositionen En
forebyggande socialtjanstlag - for 0kade rattigheter, skyldigheter
och mojligheter (prop. 2024/25:89) foreslogs att den nya
socialtjanstlagen ska trada i kraft den 1 juli 2025. Den 20 maj 2025
rostade riksdagen igenom forslaget till ny socialtjanstlag. Den nya
lagen trader i kraft 1 juli 2025.

Den nya socialtjanstlagen har fokus pa en socialtjanst med 6kad
tillganglighet, fler insatser utan individuell behovsprévning samt ett
Okat framjande och forebyggande perspektiv.

Den nya socialtjanstlagen innebar en rad forandringar for
kommunens socialtjanstverksamheter. En av de stora
forandringarna som foreslas i den nya lagen innebar att
kommunerna ges majlighet att erbjuda fler insatser bade med och
utan individuell behovsprovning. Kopplat till denna mojlighet
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forandras aven kraven pa dokumentation som kommer bli
huvudregel for samtliga insatser som ges bade med och utan
individuell behovsprdévning.

Arendet redogér for beslut som behdver fattas for att befintliga
insatser utan individuell behovsprovning som Sjukvard och omsorg
ger idag till kommunens invanare via avtal med utférare, foéreningar
och genom forvaltningen, ska fa fortsattas ges.

Bakgrund

Omstallningsarbetet infor ny socialtjanstlag har inom foérvaltningen
pagatt sedan forsta kvartalet 2024 (protokoll 2024-11- 21 § 135). En
kartlaggning, (se bilaga 3) av de sa kallade 6ppna insatser som ges
idag till invanare genomférdes initialt under hosten 2023. Darefter
inleddes varen 2024 en samverkan kring hela kommunens befintliga
insatser tillsammans med socialkontoret och Trygg i Norrtalje
kommun (TiNk) pa kommunstyrelsekontoret som ocksa ger insatser
till kommunens invanare utifran nuvarande socialtjanstlag.

Omstéllningsarbetets paverkan pa forvaltningens arbete

Insatser som ges utan individuell behovsprovning kan vara dppna
for alla eller riktade mot specifika malgrupper eller viss problematik.
| ny socialtjanstlag foreslas férandringar gallande skyldigheten att
dokumentera vid genomférande av insatser.
Dokumentationsskyldigheten féreslas att utvidgas och som
huvudregel galla vid genomférande av alla insatser, aven for de
utan individuell behovsprovning.

Tva undantag fran skyldigheten att dokumentera foreslas. Det
forsta innebar att uppgifter om enskildas personliga forhallanden
inte behdver dokumenteras vid radgivning. Det andra undantaget
innebar att socialnamnden kan, nar det foreligger sarskilda skal,
besluta om att uppgifter som kan rdja den enskildes identitet inte
ska dokumenteras vid en insats som ges utan individuell
behovsprévning.

Forvaltningen utreder nu att kunna erbjuda fler insatser utan
individuell behovsprévning an de insatser som detta arende avser.

Ekonomiska konsekvenser

| den granskning som konsultféretaget InRikta AB genomférde pa
uppdrag av Norrtalje kommun (protokoll 2024-03-21 § 28) lyfter
InRikta fram att Norrtalje i jamforelse med andra kommuner i landet
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har ett relativt lagt antal timmar beviljad hemtjanst per manad och
brukare, att jamféras med en hog andel brukare i sarskilda boenden.
InRiktas slutsats och rekommendationer ar att ett omstallningsarbete
behdver ske till, mer férebyggande insatser i ordinart boende.

Forvaltningens forslag i arendet ska ses utifran detta och ar ett steg i
en sadan omstallning och innebar att flera insatser kan nyttjas tidigt,
tillgangliggéras enklare for vara invanare utan individuell
behovsprévning. Det kan enligt forvaltningens bedémning pa sikt
bidra till en hallbar ekonomi.

Med utgangspunkt i andra kommuners analys samt forvaltningens
beddmning, att pa sikt erbjuda vara invanare fler insatser utan
foregaende individuell behovsprovning, ar det forvaltningens
antagande att kostnaderna for dessa nya arbetssatt och fler 6ppna
insatser initialt kan fa ekonomisk konsekvens gallande forvaltningens
kostnader. Merparten av initiala 6kade kostnader, beraknas i
huvudsak kunna finansieras av statliga stimulansmedel som utlovats
av regeringen under perioden 2024-2028. Innevarande ar 2025 har
Norrtalje kommun erhallit ca 6,4 miljoner kronor i stimulansmedel
varav forvaltningen delat 50/50 med socialkontoret.

De ekonomiska konsekvenserna gallande forvaltningens personella
kostnader i samband med vad arendet foreslar, att fortsatta bedriva
de insatser som redan nu ar utan individuell behovsprovning, vantas
bli oférandrad da det handlar om en omférdelning av personella
resurser fran myndighetsutdvning till 6kad tillganglighet och dkat
férebyggande perspektiv.

Effekter for sammanhallen vard och omsorg

Inférandet av flera insatser utan féregaende individuell
behovsproévning férvantas ge positiva effekter vad galler
sammanhallen vard och omsorg. En minskad mangd arenden som
behdver utredas innebar att personella resurser frigors pa
kommunalforbundets myndighet.

Personella resurser som frigors kan, i enlighet med nya
socialtjanstlagen, anvandas i uppsokande verksamhet, dkad
tillganglighet samt framjande och férebyggande insatser. Malet med
detta ar att skjuta upp invanarnas behov av komplexa och
omfattande insatser inom bade vard och omsorg.

Inférandet av flera insatser utan foregaende individuell
behovsprovning forvantas vidare underlatta for andra aktorer inom
vard och omsorg att vagleda kommunens invanare till hemtjanst och
dess insatser da vagen dit férhoppningsvis upplevs enklare och
mindre formell.
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Barnperspektiv

Fdrslagen till beslut paverkar barn och unga i positiv riktning. Att
arbeta mer framjande och férebyggande gentemot alla invanare kan
antas ha en gynnande effekt for kommunens barn och unga. Effekten
av forslagen forvantas vara gynnande for barn och unga pa
individniva, saval direkt genom 6kad tillgang till fler insatser utan
individuell behovsprévning for barn, unga och deras vuxna anhdriga
men aven pa grupp- och samhallsniva.

Forvaltningens synpunkter

Den nya socialtjanstlagen staller krav pa att socialtjansten goér
forflyttningar. Fran akutstyrd till framjande och férebyggande, fran
sluten till 1att tillgangligt, fran organisationens funktion till invanarens
perspektiv, fran administrativa sysslor till socialt arbete och slutligen
fran insatsstyrd till behovsstyrd.

Genom arendet, att erbjuda insatser utan individuell behovsprévning
tar forvaltningen viktiga och strategiska steg i enlighet med Sjukvard
och omsorgs nya styrmodell (protokoll 2024-12-12 § 144).

Fler insatser utan individuell behovsprovning ar i enlighet med
forvaltningens tre strategiska inriktningar som ska leda till visionen
om att invanaren har god halsa:

e God och nara vard och omsorg + hallbar socialtjanst
o Okad sjalvstandighet och trygghet med valfardsteknik
e Forebyggande insatser och prevention.

| ett flerarigt perspektiv, forvaltningens arbete med att utreda i vilken
form insatser ska tillhandahallas framat i enlighet med ny
socialtjanstlag, kommer narmast att fortsatta under hésten 2025 och
under ar 2026. Bedomningar som ligger till grund for vilka insatser
som forvaltningen kommer foresla pa sikt kommer ske utifran
kartlaggning av invanarens behov och i dialog med invanare.

Forvaltningen avser darfor att aterkomma till direktionen under
planeringsperioden med férslag pa nya insatser som kan ges utan
individuell behovsprévning och férslag pa andra viktiga strategiska
beslut att fatta, i syfte att ge forutsattningar till den storre omstallning
ny socialtjanstlag medfor, och for att succesivt stalla om
forvaltningens verksamheter for att mota behov och intentionerna i
ny socialtjanstlag.

Omstallningen behdver ske i samverkan med Norrtalje kommun,
utférare och i dialog med kommunens invanare. Arbetet behdver
aven ske i nara dialog med andra kommuner genom natverksarbete
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och nationella aktérer sa som Socialstyrelsen och Sveriges
kommuner och regioner. Socialstyrelsens vagledning ar viktig for att
kommunens férvaltningar ska kunna na lagens intentioner om en
forebyggande och Iatt tillganglig socialtjanst som pa sikt kan bidra till
ett minskat behov av individuella insatser.

Bilagor

1. Bilaga 1 Riktlinjer Insatskatalog Insatser utan individuell
behovsprovning

2. Bilaga 2 Rattsutredning Utokat dokumentationskrav ny
Socialtjanstlag. Insatser utan individuell behovsprovning (1IUB)

3. Bilaga 3 Hallbar socialtjanst Insatser for invanare i Norrtalje
kommun — nuldge och framatblickande.

Beslut skickas till

Region Stockholm (registrator.rik@regionstockholm.se och
(registrator.hsf@regionstockholm.se)

Norrtalje kommun (kommunstyrelsen@norrtalje.se och
registrator.socialnamnden@norrtalje.se).
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