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Region NORRTALJE
Stockhol KOMMUN
ockhoim Datum: 2025-09-12

SJUKVARD OCH OMSORG | NORRTALIE
Dnr: KSON 2025-391

Handlaggare:
Madelene Sandstrom Zwahlen

Delegationsbeslut Fordjupad uppfoljning inom Tiohundra
AB

Beslut
Beslut fattas pa delegation av direktionen om fordjupad uppfoljning av kortidsvistelse och
bostad med sirskild service inom Tiohundra AB med st6d av h 17 i delegationsordningen.

Namn Namn

Mona Larsson
Chef bestillning och kvalitet

Dokumentet har skrivits under digitalt. Du kan verifiera underskriftens dkthet genom att ladda upp PDF-filen pd

https:/ /underskriftstjanst.norrtalje.se/validate. Om du endast har en utskriven papperskopia av dokumentet eller har problem med
underskriftstjdnsten kontakta registrator Kommunalférbundet Sjukvird och omsorg i Norrtilje. Registrator gir att nd via e-post
registrator.sjukvardomsorg@norrrtalje.se eller via telefon 0176-713 25.

Sammanfattning

Bestillaren bedémer att en fordjupad uppfoljning behéver géras inom Tiohundra
AB, mot bakgrund av att signaler om brister har uppmarksammats under sommaren
2025 inom bostad med sarskild service samt korttidsvistelse. Detta i form av
inkomna avvikelser, iakttagelser av myndighetsavdelningen LSS samt genom
kvalitetsbrister utforaren sjilv delgett. Enligt gillande avtal har bestallaren ritt att
gora en fordjupad uppféljning vid misstanke om att utforaren inte utfor sina
ataganden enligt avtal.

Foljande bristomraden ar identifierade: Kvalitet i utférandet, kvalitet ur ett
brukarperspektiv.

Uppftdljningen genomférs genom dialog och férdjupade intervjuer med utforaren,
ankommet material samt kontroller i rapportering.

Tidplan: September- december.
Beslut skickas till

registrator@tiohundra.se
tuija.fehrm@tiohundra.se

POSTADRESS KONTAKT WEBBADRESS
Sjukvard och omsorg i Norrtalje Véxel 0176 — 713 00 sjukvardomsorg.se
Box 801, 761 28 Norrtélje registrator.sjukvardomsorg@norrtalje.se

Besok: Rubingatan 2


mailto:registrator@tiohundra.se
mailto:tuija.fehrm@tiohundra.se

Det hdr dokumentet ar elektroniskt underskrivet. Var vénlig verifiera dokumentet pa
https://underskriftstjanst.norrtalje.se/validate

Mona Larsson mona. larsson@norrtalje.se, 2025-09-12 13:07:23



		2025-09-12T13:07:24+0200


	



