SAMMANTRADESPROTOKOLL

NORRTALJE
KOMMUN 2023-09-28

Socialnamnden

Plats och tid Diamanten torsdag den 28 september 2023 kl. 13.00-14.59.
Ajournering kl. 14.00 — 14.10

Beslutande Se narvarolista.

Ovriga nérvarande Maria Lundblad, Ndmndsekreterare 148-1618§

Mats Stahl Elgstrém, férvaltningsdirektor 148-1618§

Carina Forsberg, avdelningschef 148-1618§

Lena Ander, avdelningschef 148-1618§§

Catarina Lindén, controller 148-1508§

Sara Pertow-Scholdstrém, alkoholhandidggare SRMH 154-1558§
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NORRTAL]JE
KOMM U N 2023-09-28
Socialndmnden
Justerare Ingrid Markstrém
Justeringens plats och tid Socialkontoret, 2023-09-28

Y
Underskrifter Z/ ///[Z’« Z

, Paragrafer 148 - 161§§
Sekreterare 2y
Maria Lundbl
!

Paragraferna 156-
158 §§ ar enskilda
arenden och ar

nn Lewerentz belagda med

3 sekretess.
Justerande /Z {
7 ;

ngrid Markstrém

Ordférande

Anslag/Bevis

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkannagivits genom anslag.

Organ Socialnamnden
Sammantradesdatum 2023-09-28
Datum d4 anslaget sétts upp 2023-09-28 Datum for anslags nedtagande 2023-10-20
Férvaringsplats fér protokollet Socialkontoret
Wz 772%
Maria Lundblad
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

| NORRTALJE
KOMM U N 2023-09-28

Socialndmnden

Narvarolista och omréstningsprotokoll

Narvarande = N Votering Votering Votering
Franvarande = F
Ledaméter Tjanstgérande = Tj Ja/Nej Ja/Nej Ja/Nej
Ann Lewerentz M N
M N 148-15588§, 157-1618§
Bo Wetterstrom Ej 1568 p.g.a. jav
(Tj Sofie Grandin 156§)
Lisbeth Krogh M N
Andrea Kronvall SD N
Michael Engelberg SD N
L F
Asa Wennerfors (Tj Anna Hurtig)
Annika Olegard KD N

Ingrid Markstréom S N

Margit Hedin Livstedt S N

Maija Kohtanen S N
C N
\/

Kule Palmstierna

F

Malin Wedberg (Tj Rolf Strém)

Ersittare
Mats Albrektsson M F
) . M N
EeiSGrandin (Tj Bo Wetterstrém 156§)
Eva Bjornstrém M F
Jacob Heitmann SD N
. L N
Anna Hurtig (Tj Asa Wennerfors)
Ronny Lindbom KD N
Susanna Asensjé SD N
Zakaria Mahli Altamou  [S F
Mohammad Mukahhal |S N 13.05-14.59
Denja Karami S F
Alexandra Oscarsson C N
MP N

Rolf Strém

(Tj Malin Wedberg)
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NORRTALJE

KOMM U N 2023-09-28

Socialnédmnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Ledaméter (12)

Narvarande 10
Franvarande 2

Ersittare (12)

Narvarande 8
Franvarande 4
Tjanstgorande 2

Arendelista

§ 148
§ 149
§ 150
§ 151
§ 152

§ 153
§ 154
§ 155
§ 156

§ 157
§ 158
§ 159

§ 160
§ 161

Val av justerare

Andringar i féredragningslistan

Delarsrapport per augusti 2023 SN 2023-488

Internkontrolirapport fér sociaindmnden per delar 2 2023 SN 2023-577
Informationsérende - aterkoppling av uppdrag éversyn av socialférvaltningens
bilpark

Redovisning av rapporterade avvikelser under augusti 2023 SN 2023-511
Tillsynsérende SRMH 14.02-2023-00519

Stadigvarande serveringstillstand — allmanheten SRMH 11.01-2023-00250
Beslut att inte vacka talan om umgénge enligt 6 kap. 15 a § féréldrabalken
(1949:381) — FB

Beslut om upphérande av umgéngesbegransning enligt 14 § lag (1990:52) med
sérskilda bestammelser om vard av unga - LVU

Beslut om upphérande av umgéngesbegransning enligt 14 § lag (1990:52) med
sérskilda bestammelser om vard av unga — LVU

Meddelanden

Anmélan av delegationsbeslut

Informationsérenden
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NORRTAL]JE
KOMM U N 2023-09-28

Socialndmnden

§148

Val av justerare

Beslut
Socialndgmnden utser Ingrid Markstrém (S) att tillsammans med ordféranden justera protokollet.
Justeringen dger rum pa socialkontoret den 28 september 2023 ki. 15.30.
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NORRTAL] E SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN 2023-09-28

Socialndmnden

§149

Andringar i foredragningslistan

Beslut
Inga &ndringar férelag.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NORRTALJE
KOMM U N 2023-09-28

Socialndmnden

§150 Dnr SN 2023-488
Delarsrapport per augusti 2023

Beslut
Socialnamnden beslutar att godkénna delarsrapport per augusti 2023.

Sammanfattning av rendet

Socialnamnden har upprattat en delarsrapport per augusti 2023 utifrdn kommunens reglemente fér
planering, styrning och uppfoljning av verksamhet. | rapporten sker uppfljining av socialndmndens
mél, uppdrag, ndmndinitiativ och ekonomi.

Socialnamnden har under perioden arbetat med atta inriktningsmal inom fyra av Norrtéalje kommuns
malomraden. Namnden bedéms né fyra av dess inriktningsmal.

Socialndmnden har pabérjat samtliga uppdrag och namndinitiativ. Sex av uppdragen bedéms som
klara. Tva uppdrag planeras vara slutrapporterade vid namndsammantrade 30 november.

Socialndmnden redovisar ett dverskott om 15 500 tkr, framst hanforbara till statsbidrag fran
Migrationsverket och Socialstyrelsen samt lagre forvaltningskostnader och lagre kostnader for
forsériningsstdd.

For aret prognostiseras ett dverskott om 4 900 tkr vilket hanfor sig till statsbidrag fran Migrationsverket
och lagre kostnader for forsoérjningsstod. | prognosen ar hansyn tagen till kostnader for uppstart av
akutboende samt utveckling av ndmndens verksamhetssystem.

Beslutsunderlag

Socialkontorets tjansteutistande 2023-09-36 14 Rdittelse enligt 36§ Fdrvatkni nas\iﬁ 28/q-13
Protokollsutdrag socialndmndens arbetsutskott 2023-09-21, 386 § HA

Beslutande sammantrade

Beslutsgang

Ordféranden fragar om socialnédmnden kan besluta i enlighet med socialndmndens arbetsutskotts
férslag, och finner att socialnamnden beslutar i enlighet med férslaget.

Beslutet ska skickas till

Ekonomiavdelningen
Controller
Avdelningschefer vid socialkontoret

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NORRTALJE
KOMM U N 2023-09-28

Socialnamnden

§151 Dnr SN 2023-577
Internkontrollrapport for socialndmnden per delar 2 2023

Beslut
Socialnamnden beslutar om internkontrollirapport fér socialndmnden per delar 2 2023 i enlighet med
tjansteutlatande och dverlamnar den till kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet
Socialndmnden har identifierat 3 avvikelser, varav tva bedéms som graverande. Vid den forra
interkontrollen identifierades 4 avvikelser, vilka samtliga klassificerades som graverande.

1.Att socialnamnden inte haller tidsfristerna enligt lag nar det galler utredningar (barn) &r att betrakta
som graverande avvikelser. Enheterna kdmpar fortséttningsvis med rekryteringsutmaningar, vilket ar
den framsta anledningen till att utredningar tar l&ngre tid &n fyra manader.

2. De atgarder som socialndmnden har genomfort har &nnu inte givit onskade effekter for att komma
tillratta med att avsluta behdrigheter. Socialnéamnden har identifierat sérskilda rutinforbattringar och
systemandringar som bada har pabérjats. Trots detta sa &r det fortsatt en graverande avvikelse.
Utveckling av rutiner och implementering av dessa fortsatter.

3. Nar det galler kdpta insatser sa koper socialndmnden fortsatt insatser utanfor ramavtal. Det &r
framst platser pa hem fér vard och boende (HVB) barn och unga, skyddat boende och kdp av insatsen
extern dppenvard. Det férekommer &ven pa HVB fér vuxna men inte i samma utstréckning. Det beror
framst pa individuella behov dér det inte finns ramavtal att avropa. SocialndAmnden saknar helt
ramavtal fér extern ppenvard och skyddat boendet. Det pagar just nu ett byte nar det galler
ramavtalsupphandlingarna fér HVB vilket har férsvarat méjligheterna till att placera pa ramavtal.
Arbete tillsammans med upphandlingsavdelningen pagar. Detta &r att betrakta som en mindre allvarlig
avvikelse inom socialndmndens verksamhet.

Socialndmndens statistikinhdmtning fran verksamhetssystem har inte varit, eller snarare ar inte,
tillforlitlig i nulaget vilket gor att delar 1 och delar 2 skiljer sig ar. Atgarder for detta ar pabérjade, dels
inkdp av moduler till verksamhetssystemet, dels rutiner for hur och av vem statistik ska tas fram och
rapporteras.

Beslutsunderlag

Socialkontorets {jénsteutlatande 2023-09-13
Protokollsutdrag socialndmndens arbetsutskott 2023-09-21, 387 §
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NORRTALJE
KOMM U N 2023-09-28

Socialnamnden

Beslutande sammantrade

Beslutsgang

Ordféranden fragar om socialndmnden kan besluta i enlighet med socialnémndens arbetsutskotts
forslag, och finner att socialnédmnden beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Forvaltningsdirektér

Avdelningschefer socialkontoret

Kommunstyrelsen

Ekonomiavdelningen

Strategisk utvecklare: kerstin.wahlin@norrtalie.se (fér administration till revisorer)
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NORRTALJE
KOMM U N 2023-09-28

Socialnamnden

§152 Dnr SN 2023-997

Informationsarende - aterkoppling av uppdrag oversyn av

socialférvaltningens bilpark
Avdelningschef Carina Forsberg aterkopplar uppdrag géllande éversyn av socialférvaltningens bilpark.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NORRTALJE
KOMMUN 2023-09-28

Socialndamnden

§153 Dnr SN 2023-511
Redovisning av rapporterade avvikelser under augusti 2023

Beslut
Socialnamnden godkanner redovisning av rapporterade avvikelser under perioden augusti 2023.

Sammanfattning av arendet

Den som fullgdr uppgifter inom socialtjénsten ar enligt 14 kap. 3 § SoL skyldig att genast rapportera
om han eller hon uppmarksammar eller far kdnnedom om ett missférhallande eller en pataglig risk for
missférhallande, som rér den som far, eller kan komma i fraga for, insatser inom verksamheten.
Vidare ska socialnamnden ta emot och utreda klagomal och synpunkter pa verksamhetens kvalitet.
Enligt dataskyddsférordningen ska socialndmnden rapportera och utreda personuppgiftsincidenter.

Socialnamnden ska ocksa sammanstélla och analysera inkomna rapporter och inkomna synpunkter
och klagomal fér att kunna se monster eller trender som indikerar brister i verksamhetens kvalitet samt

atgarda dessa

Socialnamnden féreslas godkénna redovisningen av rapporterade avvikelser under perioden augusti
2023.

Beslutsunderlag

Socialkontorets tjénsteutlatande 2023-09-20

Beslutande sammantrade

Beslutsgang

Ordféranden fragar om socialnamnden kan besluta i enlighet med socialkontorets tjgnsteutlatandes
forslag, och finner att socialndmnden beslutar i enlighet med férslaget.

Beslutet ska skickas till
Diariet
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NORRTALJE
KOMMUN 2023-09-28

Socialnamnden

§159

Meddelanden

Meddelas och laggs till handlingarna.

Kommunstyrelsen
Dnr: SN 2023-488
Manadsrapport per juli for kommun och koncern 2023

Kommunstyrelsen
Dnr: SN 2023-662
SBU Investering 2023 Akutboende — Gamla brandstationen, Norrtélje

VO Inspektionen for vard och omsorg
Dnr: SN 2023-651
Beslut - IVO avslutar drendet och kommer inte att vidta nagra ytterligare atgérder. 2023-08-18

IVO Inspektionen fér vard och omsorg
Dnr: SN 2023-652
Beslut - IVO avslutar drendet och kommer inte at vidta nagra ytterligare atgarder. 2023-08-15

Socialkontoret
Dnr: SN 2023-508

SCB Officiell statistik juli 20243~ Ratelse entgt 3¢ § Bsrvattni agdlagen LHA

Socialkontoret
Dnr: SN 2023-508
SCB Officiell statistik augusti 20283 Ratielse enliﬁ‘\: 2¢% Farvartninaslageq HMA
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NORRTALJE
KOMM UN 2023-09-28

Socialnamnden

§160 Dnr SN 2023-1075

Anmalan av delegationsbeslut
Meddelas och laggs till handlingarna.

Ddédsboanmalan. O st.
(2023-08-01 - 2023-08-31)

Delegationsbeslut gallande alkohollagen och tobakstillstand SRMH
(2023-08-01 — 2023-08-31)

Delegationsbeslut géllande forsorjningsstdd/ekonomiskt bistand
(2023-08-01 — 2023-08-31)

Delegationsbeslut gallande utredning och behandling Barn och Unga
(2023-08-01 — 2023-08-31)

Delegationsbeslut géllande utredning och behandling Missbruk och beroende
(2023-08-01 — 2023-08-31)

Beslut i bradskande &renden, enligt 6 kap. 39 § KL (ordférandebesiut)
(2023-08-01 — 2023-08-31)

SN 2023-954, Beslut att avsla begéran om att fa ut allmén handling. Beslutsfattare Annette Hultkrantz,
2023-08-23.

Anmalan av personuppgiftsincident till IMY-Integritetsskyddsmyndigheten 2023-08-08, dnr: SN2023-
875

Delegationsbeslut Lex Sarah.
Missforhallande/pataglig risk fér missférhallande enligt Lex Sarah som skickats till IVO 2023-08-29.
Dnr: SN 2023-779

Delegationsbesiut Lex Sarah.
Beslut att avsluta utredning enligt lex Sarah. 7 st.
(2023-08-01 — 2023-08-31)

Delegationsbeslut personuppgiftsincident.

Beslut om personuppgiftsincident enligt artikel 33 dataskyddsférordningen.
Beslut att ej anmala. 3 st.

(2023-08-01 — 2023-08-31)

Rapportering enligt 16 kap. 6 f och g §§ SoL av ej verkstéllda beslut enligt 4 kap. 1 § SoL
2023-01-01 — 2023-03-31, Dnr: SN 2023-495

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NORRTALJE
KOMMU N 2023-09-28

Socialnamnden

Rapportering enligt 16 kap. 6 h SoL av ej verkstallda beslut enligt 4 kap. 1 § SoL
2023-01-01 — 2023-03-31, Dnr: SN 2023-495

Justerandes sign
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SAMMANTRADESPROTOKOLL

NORRTALJE
KOMM U N 2023-09-28

Socialndmnden

§161 Dnr SN 2023-1075

Informationsarenden

Information fran avdelningschef — Avdelningen fér barn och vuxna:

Avdelningschef Lena Ander informerar om inflddet av arenden. For tillfallet stabilt, men 6kning brukar
forekomma s& hér ars. Svara och komplexa drenden tar mycket resurser i ansprak.

Fortsatt svart med rekrytering och att behélla personal i vissa enheter. Enhetschefer fokuserar pa
systematiskt arbetsmiljarbete. Samarbete med HR.

Vidare informeras om unga i kriminalitet. Tecken pé att vi kommer nérmre den valdsvag som sker i
jandet. Under hésten kommer extra satsning genomféras for att na valdsutévare dér info ges om att
socialtjansten arbetar behandlande med maigruppen.

Avdelningschef informerar &ven om att férberedelse pagér for att satsa pa ett nytt digitalt verktyg for
att ge vuxna som skiljer sig stéd i att samarbeta kring barn efter skilsmassa. SES - Samarbete efter
skilsmassa. Planeras komma igéng efter arsskiftet och under varen “"sléppa fritt” till 6vriga
samverkanspartners i kommunen.

Information fran avdelningschef — Avdelningen for forsérjning och arbete:
Socialdirektor formedlar att arbetet med Akutboende och Bostad forst fortskrider. Tét dialog med
stadsmissionen med anledning av deras pagédende omorganisering.

Information fran avdelningschef — Avdelningen for stéd och utveckling:

Avdelningschef informerar om tidigare problem med robot nar det galler forsorjningsstdd och
orosanmalan, och férdelning av drenden. Problem &r nu atgardat. Vidare informeras om
verksamhetssystem Lifecare, och arbete med processer for enhet familjeratt samt skadligt bruk och
beroende. Det informeras dven om att samarbete med sékerhetsenheten sker kontinuerligt och att
samverkan med KSON kring kartlaggning utifran socialtjénstlagen och HOKEN péabdrjats.

Information fran ordférande:

Ordférande informerar om ett kommande méte med lénsstyrelsen angéende nésta ars mottagande av
nyanlanda och férdelningen mellan kommuner. Det informeras @ven om genomlysning av
socialtjansten bestalld hos PWC.

Information fran socialdirektér:

Socialdirektdr informerar om HOKEN, samverkansstruktur mellan region och kommun, och arbetet
som ska leda till god och nara vard. Arbete pagar med att ta fram handiingsplan. Vidare informeras om
regelbunden samverkan med TINK, samt en heldag fér socialforvaltningens personal som genomfors i
december.
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