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KOMMUN 2024-05-30

Socialnamnden

§97 Dnr SN 2024-258

Handlingsplan mot valfardsbrott och otillaten paverkan
Beslut

Socialndmnden beslutar

e Socialnamnden antar handlingsplan mot valfardsbrott och otillaten paverkan

Sammanfattning av arendet

I socialforvaltningen verksamhetsplan for 2024-2026 framkommer i ett ndmndinitiativ att
avdelningen Stod och utveckling ska sékerstilla det systematiska sdkerhetsarbetet inom
socialndmndens verksamheter. Rutiner och tydliga processer ska tas fram for att upptéacka
och hantera viélfardsbrott och otillaten paverkan inom forvaltningen. Inom ramen for detta
ndmndinitiativ pabdrjades en forstudie (SN24-258) 1 januari, med syfte att kartlagga risker
for valfardsbrott inom forvaltningen samt att skapa en lagesbild kring forekomsten av
otillaten paverkan. De dvergripande risker som forstudien identifierade var dels en
Overgripande brist i att det inte finns ett systematiskt arbetssitt mot vélfardsbrott och
otilldten paverkan inom forvaltningen, dels en avsaknad av riktlinjer avseende valfardsbrott
och otillaten paverkan. Ytterligare en dvergripande brist som identifierades var att
forvaltningen inte medvetandegjort medarbetare kring vilfardsbrottslighet och otillaten
paverkan och att kinnedom om dessa fragor varierar mellan verksamheterna. Slutligen
visade forstudien att det i dagsliget inte finns ndgon lagstiftning som reglerar socialtjénstens
ansvar for brottsforebyggande arbete.

Socialkontorets forslag till handlingsplan beskriver prioriterade atgérder som ska vidtas inom
socialforvaltningen som en del i det systematiska sékerhetsarbetet och giller till och med
juni 2025. Foreslagna dtgiarder har sammanstillts utifrén tvd milomraden:
kompetenshojande insatser samt upptécka och forebygga.

Kompetenshdjande insatser, foreslagna atgéirder:

1.1 Genomfora medvetandegorande aktivitet for hela forvaltningen for att sdkerstilla
grundldggande kompetens inom omrédet

1.2 Skapa och implementera en process for att systematiskt medvetandegora kring otilldten
paverkan och vilfardsbrott 1 forvaltningen

Uppticka och forebygga, forslagna atgéarder:

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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2.1 Ta fram forvaltningsdvergripande riktlinjer avseende valfardsbrott och otillaten paverkan

2.2 Revidera riktlinjer for ekonomiskt bistdnd for att sdkerstélla réttssdkerheten 1 beslut om
ekonomiskt bistdnd

2.3 Utred forutsdttningarna for ytterligare kontroller for att minska felaktiga utbetalningar (FUT)
med stod av RPA

2.4 Sékerstill att socialforvaltningen arbetar i enighet med kommunens beslutade riktlinjer for
bakgrundskontroller

2.5 Uppritta rutiner for avtalsuppfoljning avseende placeringar i syfte att kvalitetsgranska
utforare

2.6 Sékerstill att kontrollmoment i fakturahanteringen gors av en person med kdnnedom om
bestillningen

Det foreslés att socialnimnden ska anta handlingsplanen mot vilfardsbrott och otillaten
paverkan.

Beslutsunderlag

§233 SNAU Handlingsplan mot valfardsbrott och otillaten paverkan

Tjansteutlatande Handlingsplan valfardsbrott 2024-04-30

Bilaga 1 - Socialnamndens handlingsplan mot valfardsbrott och otillaten paverkan 2024-04-22
Bilaga 2 - Enkel barnrattsprévning

Beslutande sammantrade
Beslutsgang

Ordforanden fradgar om socialnimnden kan besluta i enlighet med socialndmndens
arbetsutskotts forslag, och finner att socialndmnden beslutar i1 enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till
Registrator, socialkontoret

Forvaltningsdirektor, socialkontoret

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnamndens arbetsutskott

§233 Dnr SN 2024-258

Handlingsplan mot valfardsbrott och otillaten paverkan
Beslut

Socialndmndens arbetsutskott foreslar

Socialndmnden beslutar

e Socialndmnden antar handlingsplan mot valfardsbrott och otillaten paverkan

Sammanfattning av arendet

I socialforvaltningen verksamhetsplan for 2024-2026 framkommer i ett ndmndinitiativ att
avdelningen Stdd och utveckling ska sdkerstilla det systematiska sidkerhetsarbetet inom
socialndimndens verksamheter. Rutiner och tydliga processer ska tas fram for att upptacka
och hantera vilfardsbrott och otilldten padverkan inom f6rvaltningen. Inom ramen for detta
ndmndinitiativ padborjades en forstudie (SN24-258) 1 januari, med syfte att kartligga risker
for vélfardsbrott inom forvaltningen samt att skapa en ligesbild kring féorekomsten av
otilldten paverkan. De overgripande risker som forstudien identifierade var dels en
overgripande brist 1 att det inte finns ett systematiskt arbetssitt mot vélfardsbrott och
otillaten paverkan inom forvaltningen, dels en avsaknad av riktlinjer avseende vélfardsbrott
och otillaten pdverkan. Ytterligare en dvergripande brist som identifierades var att
forvaltningen inte medvetandegjort medarbetare kring vélfardsbrottslighet och otilldten
paverkan och att kinnedom om dessa fragor varierar mellan verksamheterna. Slutligen
visade forstudien att det i dagsliget inte finns ndgon lagstiftning som reglerar socialtjinstens
ansvar for brottsforebyggande arbete.

Socialkontorets forslag till handlingsplan beskriver prioriterade atgérder som ska vidtas inom
socialforvaltningen som en del i det systematiska sékerhetsarbetet och géller till och med
juni 2025. Foreslagna atgiarder har sammanstallts utifrén tvd malomraden:
kompetenshojande insatser samt uppticka och forebygga.

Kompetenshdjande insatser, foreslagna atgérder:

1.1 Genomfora medvetandegorande aktivitet for hela forvaltningen for att sidkerstilla
grundliggande kompetens inom omradet

1.2 Skapa och implementera en process for att systematiskt medvetandegora kring otillaten
paverkan och vélfardsbrott i forvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Uppticka och forebygga, forslagna atgérder:

2.1 Ta fram forvaltningsdvergripande riktlinjer avseende valfardsbrott och otillaten paverkan

2.2 Revidera riktlinjer for ekonomiskt bistdnd for att sdkerstélla réttssdkerheten 1 beslut om
ekonomiskt bistdnd

2.3 Utred forutsdttningarna for ytterligare kontroller for att minska felaktiga utbetalningar (FUT)
med stod av RPA

2.4 Sidkerstéll att socialforvaltningen arbetar i enighet med kommunens beslutade riktlinjer for
bakgrundskontroller

2.5 Uppritta rutiner for avtalsuppfoljning avseende placeringar i syfte att kvalitetsgranska
utforare

2.6 Sékerstill att kontrollmoment i fakturahanteringen gors av en person med kdnnedom om
bestillningen

Det foreslés att socialnimnden ska anta handlingsplanen mot vilfardsbrott och otilldten
paverkan.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande Handlingsplan valfardsbrott 2024-04-30
Bilaga 1 - Socialnamndens handlingsplan mot valfardsbrott och otillaten paverkan 2024-04-22

Beslutande sammantrade
Beslutsgang
Ordf6randen fradgar om socialndmndens arbetsutskott kan besluta i enlighet med

socialkontorets tjdnsteutldtandes forslag, och finner att socialndmndens arbetsutskott beslutar
i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till
Registrator, socialkontoret

Forvaltningsdirektor, socialkontoret

Paragrafen ar justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Datum: 2024-04-30
Diarienummer: SN24-258

Forvaltning och avdelning

Handlaggare: Matilda Strom Till: Socialnamndens arbetsutskott
Titel: Strateg sakerhet och beredskap
E-post: Matilda.strom@norrtalje,se

Handlingsplan mot valfardsbrott och otillaten
paverkan

Forslag till beslut

Socialnamndens arbetsutskott foreslar
Socialnamnden beslutar

- Socialnamnden antar handlingsplan mot valfardsbrott och otillaten paverkan

Sammanfattning av tjansteutlatandet

| socialférvaltningen verksamhetsplan for 2024—-2026 framkommer i ett n@mndinitiativ att avdelningen
Stod och utveckling ska sakerstalla det systematiska sakerhetsarbetet inom socialnamndens
verksamheter. Rutiner och tydliga processer ska tas fram for att upptacka och hantera valfardsbrott
och otillaten paverkan inom forvaltningen. Inom ramen for detta namndinitiativ pabdrjades en férstudie
(SN24-258) i januari, med syfte att kartlagga risker for valfardsbrott inom férvaltningen samt att skapa
en lagesbild kring forekomsten av otillaten paverkan. De 6vergripande risker som férstudien
identifierade var dels en dvergripande brist i att det inte finns ett systematiskt arbetssatt mot
valfardsbrott och otillaten paverkan inom forvaltningen, dels en avsaknad av riktlinjer avseende
valfardsbrott och otillaten paverkan. Ytterligare en 6vergripande brist som identifierades var att
forvaltningen inte medvetandegjort medarbetare kring valfardsbrottslighet och otillaten paverkan och
att kdnnedom om dessa fragor varierar mellan verksamheterna. Slutligen visade forstudien att det i
dagslaget inte finns nagon lagstiftning som reglerar socialtjanstens ansvar for brottsférebyggande
arbete.

Socialkontorets forslag till handlingsplan beskriver prioriterade atgarder som ska vidtas inom
socialférvaltningen som en del i det systematiska sakerhetsarbetet och galler till och med juni 2025.
Foreslagna atgarder har sammanstallts utifran tva malomraden: kompetenshdjande insatser samt
upptacka och férebygga.

Kompetenshojande insatser, foreslagna atgarder:

1.1 Genomfdra medvetandegdrande aktivitet for hela forvaltningen for att sakerstalla grundlaggande
kompetens inom omradet

1.2 Skapa och implementera en process for att systematiskt medvetandegora kring otillaten
paverkan och valfardsbrott i férvaltningen

Upptéacka och forebygga, forslagna atgarder:

2.1 Ta fram forvaltningsdvergripande riktlinjer avseende valfardsbrott och otillaten paverkan
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2.2 Revidera riktlinjer for ekonomiskt bistand for att sakerstalla rattssakerheten i beslut om ekonomiskt
bistand

2.3 Utred forutsattningarna for ytterligare kontroller for att minska felaktiga utbetalningar (FUT) med stéd
av RPA

2.4 Sakerstall att socialférvaltningen arbetar i enighet med kommunens beslutade riktlinjer for
bakgrundskontroller

2.5 Uppratta rutiner for avtalsuppféljning avseende placeringar i syfte att kvalitetsgranska utférare

2.6 Sakerstall att kontrollmoment i fakturahanteringen goérs av en person med kdnnedom om
bestallningen

Det foreslas att socialn@mnden ska anta handlingsplanen mot valfardsbrott och otillaten paverkan.

Arendet

Beskrivning

| januari 2024 pabdrjades en forstudie (SN24-258), med syfte att kartlagga risker for valfardsbrott inom
forvaltningen samt att skapa en lagesbild kring férekomsten av otillaten paverkan. De 6vergripande
risker som forstudien identifierade var dels en évergripande brist i att det inte finns ett systematiskt
arbetssatt mot valfardsbrott och otillaten paverkan inom férvaltningen, dels en avsaknad av riktlinjer
avseende valfardsbrott och otillaten paverkan. Ytterligare en 6vergripande brist som identifierades var
att forvaltningen inte medvetandegjort medarbetare kring valfardsbrottslighet och otilldten paverkan
och att kdnnedom om dessa fragor varierar mellan verksamheterna. Slutligen visade forstudien att det
i dagslaget inte finns nagon lagstiftning som reglerar socialtjanstens ansvar for brottsférebyggande
arbete.

Nedan beskrivs de risker som identifierades i forstudien ytterligare per verksamhetsomrade.

Ekonomiskt bistand
- Kontroller av ansdkningar avseende ekonomiskt bistand gors inte likvardigt, kontroller av

kontoutdrag gors endast vid pappersansdkan och inte vid e-ansdkan dar majoriteten av
ansokningarna kommer in (56%). Detta utgor en risk da verksamheten riskerar att ga miste
om information som kan paverka bistandsbeslutet och darmed fatta beslut pa felaktigt
underlag.

Fakturahantering
- Det finns inte mottagningsgranskare for alla typer av fakturor. Det &r en sarbarhet i

fakturahanteringen eftersom vissa fakturor da kontrolleras av personer utan kunskap om det
fakturan avser. Det strider ocksa mot attestreglementes rekommendationer.

Placeringar, vuxna

- Avtalsuppféljningen for placeringar avseende vuxna (skadligt bruk och beroende) bedéms
som bristfallig. Det gors ingen kvalitetsuppféljning och verksamheten har inga rutiner som
mojliggor for att fanga upp varningssignaler och kvalitetsbrister hos de institutioner som
anvands

Otillaten paverkan
- Paverkansforsok mot medarbetare forekommer bade i form av hot, trakasserier och

korruption, men inte frekvent enligt resultatet av den enkat som skickades ut till samtliga
medarbetare med klientkontakt inom forvaltningen. Bedémningen ar dock att det finns en risk
att erfarna medarbetare upparbetat en hog toleransniva for beteenden som utgor otillaten
paverkan, vilket paverkar resultatet i enkatundersokningen. Det finns anledning att arbeta



vidare med att medvetandegotra verksamheterna i dessa fragor, bade i férebyggande syfte
och for att sakerstalla att det finns rutiner for att hantera de paverkanssituationer som uppstar.

Socialkontoret har tagit fram ett forslag till handlingsplan med malomradena kompetenshojande
insatser samt upptacka och forebygga enligt nedan.

Kompetenshodjande insatser, foreslagna atgarder:

1.1 Genomfdra medvetandegdrande aktivitet for hela forvaltningen for att sakerstalla grundlaggande
kompetens inom omradet

1.2 Skapa och implementera en process for att systematiskt medvetandegéra kring otillaten
paverkan och valfardsbrott i férvaltningen

Upptacka och férebygga, forslagna atgarder:

2.1 Ta fram forvaltningsdvergripande riktlinjer avseende valfardsbrott och otillaten paverkan

2.2 Revidera riktlinjer fér ekonomiskt bistand for att sakerstalla rattssakerheten i beslut om ekonomiskt
bistand

2.3 Utred forutsattningarna for ytterligare kontroller for att minska felaktiga utbetalningar (FUT) med stéd
av RPA

2.4 Sakerstall att socialférvaltningen arbetar i enighet med kommunens beslutade riktlinjer for
bakgrundskontroller

2.5 Uppratta rutiner for avtalsuppféljning avseende placeringar i syfte att kvalitetsgranska utférare

2.6 Sakerstall att kontrollmoment i fakturahanteringen goérs av en person med kdnnedom om
bestallningen

Handlingsplanen ska foljas upp infor socialn@mndens verksamhetsplan 2025-2027. Detta for att
mojliggora for eventuella ambitionshéjningar framledes. Den avslutade uppfoljningen ska genomféras i
mars 2025 infor budgetprocessen for 2026—2028. Slutrapportering av handlingsplanen sker i augusti
2025 vid socialnamndens sammantrade. Enhet for sékerhet, beredskap och systemférvaltning
ansvarar for uppféljning och rapportering av handlingsplanen.

Lagkrav

Socialtjanstlagen (2001:453) reglerar socialtjanstens arbete med att arbeta brett med férebyggande
insatser. Men lagen innehaller inga bestammelser med ett tydligt brottsférebyggande fokus.
Promemorian Ett fértydligat brottsférebyggande ansvar fér socialndmnden ar en komplettering till
betédnkandet En hallbar socialtjénst — En ny socialtjanstlag (SOU 2020:47), promemorian foreslar nya
bestdmmelser for att fortydliga socialndmndens brottsférebyggande ansvar."

Koppling till gallande styrdokument

- Riktlinje for systematiskt séakerhetsarbete

- Policy och riktlinjer mot hot och vald riktat mot medarbetare och fértroendevalda
- Policy for representation, gavor och personalférmaner

- Policy mot mutor

Barnkonsekvensanalys
Se bilaga Enkel barnkonsekvensanalys.

" Promemoria, Ett fortydligat brottsférebyggande ansvar fér socialndmnden, s.5
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Forvaltningens analys och slutsatser

| den statliga utredningen Samlade atgérder for korrekta utbetalningar fran vélfdrdssystemen SOU
2019:59 uppskattas valfardsbrott kosta samhallet 18 miljarder kronor arligen. Valfardsbrott ar
demokratihotande och kan leda till sdmre insatser, sdmre arbetsmiljé och minskad trygghet inom
valfardsystemen. Otillaten paverkan riskerar att skapa en tystnadskultur och en organisatorisk ohalsa.
Vidare paverkar bade valfardsbrott och otillaten paverkan tilliten for valfardssystemen, vilket pa sikt ar
systemhotande.

| socialndmndens verksamhetsplan fér 2024—2026 beskrivs att socialndmnden kommer starka det
forebyggande arbetet och sakerstalla att det finns tydliga processer och rutiner for att upptacka och
hantera valfardsbrott sdsom bland annat infiltration, otillaten paverkan samt hot och vald mot
tjidnsteman och politiker nar brotten upptacks. Socialkontoret bedémer att den féreslagna
handlingsplanens atgarder bidrar till en grund for att motverka valfardsbrott och otillaten paverkan
inom forvaltningen, samt en plan for att hdja kompetensen inom omraden fér medarbetare. Inom
ramen for uppfdljning och utvardering av planen finns det dven utrymme for ytterligare
ambitionshojningar och atgarder framledes.

Mats Stahl Elgstrom Nicklas Sdderblom Grans
Forvaltningsdirektor Enhetschef enhet for sakerhet,
Socialférvaltningen beredskap och systemfdrvaltning
Bilagor

Enkel barnréttsprévning
Socialndmndens handlingsplan mot vélfardsbrott och otillaten paverkan 2024-2025

Beslut skickas till

Registrator, socialkontoret
Forvaltningsdirektor, socialkontoret
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Inledning och syfte

| den statliga utredningen Samlade atgérder for korrekta utbetalningar fran
vélfardssystemen SOU 2019:59 uppskattas valfardsbrott kosta samhallet 18
miljarder kronor arligen. Valfardsbrott ar demokratihotande och kan leda till
samre insatser, samre arbetsmiljé och minskad trygghet inom valfardsystemen.
Otillaten paverkan riskerar att skapa en tystnadskultur och en organisatorisk
ohalsa. Vidare paverkar bade valfardsbrott och otillaten paverkan tilliten for
valfardssystemen, vilket pa sikt ar systemhotande.

| socialn@mndens verksamhetsplan for 2024—2026 framkommer att avdelningen
for stod och utveckling, inom ramen fér ndmndinitiativet att sakerstalla det
systematiska sakerhetsarbetet, ska ta fram tydliga processer och rutiner for att
upptacka och hantera valfardsbrott och otillaten paverkan inom forvaltningen.
Inom ramen fér detta namndinitiativ pabdrjades en forstudie (SN24-258) i januari,
med syfte att kartldgga risker for valfardsbrott inom férvaltningen samt att skapa
en lagesbild kring forekomsten av otillaten paverkan. De 6vergripande risker som
forstudien identifierade var dels en 6vergripande brist i att det inte finns ett
systematiskt arbetssatt mot valfardsbrott och otillaten paverkan inom
forvaltningen, dels en avsaknad av riktlinjer avseende valfardsbrott och otillaten
paverkan. Ytterligare en dvergripande brist som identifierades var att
forvaltningen inte medvetandegjort medarbetare kring valfardsbrottslighet och
otillaten paverkan och att kannedom om dessa fragor varierar mellan
verksamheterna.

Nedan beskrivs de risker som identifierades i forstudien ytterligare.
Ekonomiskt bistand

- Kontroller av ansdkningar avseende ekonomiskt bistand gors inte
likvardigt, kontroller av kontoutdrag gors endast vid pappersansdkan och
inte vid e-ansdkan dar majoriteten av ansékningarna kommer in (56%).
Detta utgdr en risk da verksamheten riskerar att ga miste om information
som kan paverka bistandsbeslutet och darmed fatta beslut pa felaktigt
underlag.

Fakturahantering

- Det finns inte mottagningsgranskare for alla typer av fakturor. Det ar en
sarbarhet i fakturahanteringen eftersom vissa fakturor da kontrolleras av
personer utan kunskap om det fakturan avser. Det strider ocksa mot
attestreglementes rekommendationer.
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Placeringar, barn

- Verksamheten beddms ha en gedigen kontroll av kvalitetsindikatorer och
fakturahantering avseende leverantdrer. | kontrollen ingér inte kontroller
av foretagets ekonomi eller féretagsstruktur.

Placeringar, vuxna

- Avtalsuppféljningen for placeringar avseende vuxna (skadligt bruk och
beroende) beddms som bristfallig. Det gors ingen kvalitetsuppféljning och
verksamheten har inga rutiner som mojliggor for att fanga upp
varningssignaler och kvalitetsbrister hos de institutioner som anvands.

Otillaten paverkan

- Paverkansforsok mot medarbetare forekommer bade i form av hot,
trakasserier och korruption, men inte frekvent enligt resultatet av den
enkat som skickades ut till samtliga medarbetare med klientkontakt inom
forvaltningen. Bedémningen ar dock att det finns en risk att erfarna
medarbetare upparbetat en hdg toleransniva fér beteenden som utgoér
otillaten paverkan, vilket paverkar resultatet i enkatundersokningen.

- Det finns anledning att arbeta vidare med att medvetandegora
verksamheterna i dessa fragor, bade i férebyggande syfte och for att
sakerstalla att det finns rutiner for att hantera de paverkanssituationer
som uppstar.

Denna handlingsplan syftar att ta fram atgarder for att férebygga, upptacka och
motverka forekomsten av valfardsbrott och otillaten paverkan inom férvaltningen.

Definitioner och begrepp

Valfardsbrott: Ett valfardsbrott har skett om en organisation eller privatperson
otillbérligen utnyttjar offentliga medel for sin egen eller andras vinning. Medel i
detta avseende ar exempelvis bidrag, sttd, insatser, service och information.’

Otillaten paverkan: Otillaten paverkan ar samlingsbegrepp for handlingar som
syftar till att paverka en tjansteperson eller fortroendevald att agera pa ett annat
satt an denne tankt.? Otillaten paverkan utgor inte bara handlingar som ar

1 Valfardsbrott och otillaten paverkan, SKR 2021
2 Valfardsbrott och otillaten paverkan, SKR 2021, s.12



NORRTAL]JE 2024-04-22
KOMMUN

brottsliga i juridisk mening, utan ocksa diffusa handlingar som tjanstepersonen
uppfattar har ett syfte att paverka tjansteutdvningen i en annan riktning.

Valfardsbrott och otillaten paverkan har inverkan pa alla nivaer i samhallet. For
enskilda individer riskerar det att orsaka samre kvalitet vid insatser. For en
organisation kan det leda till en tystnadskultur och sjalvcensur bland
medarbetare. Det paverkar ocksa arbetsmiljon negativt. Vetskapen om att
oseriosa aktorer, organiserad brottslighet och paverkningsforsok inom valfarden
leder till att fortroendet for valfardssystemen minskar, vilket i sin tur &r system-
och demokratihotande pa sikt.

Omfattning och tidplan

Handlingsplanen beskriver prioriterade atgarder som ska vidtas inom
socialférvaltningen som en del i det systematiska sakerhetsarbetet och galler till
och med juni 2025. Borde in

Handlingsplanen kompletterar évriga styrdokument i Norrtalje kommun:

- Riktlinje for systematiskt sakerhetsarbete

- Policy och riktlinjer mot hot och vald riktat mot medarbetare och
fortroendevalda

- Policy for representation, gavor och personalférmaner

- Policy mot mutor

Ansvar

Socialnamnden beslutar om handlingsplanen och atgarderna som tagits fram.
Utsedd ansvarig per atgard ansvarar for att atgarden vidtas.

Enheten for sakerhet, beredskap och systemférvaltning har ett samordnande
ansvar for att genomfdra handlingsplanen.

Atgarder
Nedan beskrivs vilka atgarder som ska genomféras utifran malomradena
kompetenshdjande insatser och upptacka och férebygga.
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Malomrade 1: Kompetenshodjande insatser

Atgard Ansvarig Start Klar Indikatorer
senast

1.1 Genomféra Enhet for Maj Oktober Samtliga enheter har

medvetandegdrande | sékerhet, 2024 2024 deltagit i utbildning inom

aktivitet for hela beredskap och omradet

forvaltningen for att | systemférvaltning

sakerstalla Méata medarbetarnas

grundlaggande skattning av kompetens

kompetens inom inom omradet

omradet

1.2 Skapa och Enhet for Augusti | Februari Kompetensutveckling

implementera en sakerhet, 2024 2025 sker kontinuerligt i

process for att beredskap och enlighet med upprattad

systematiskt utbilda | systemférvaltning process.

kring otillaten

paverkan och Jamforelse av resultat

valfardsbrott i fran matningar av

forvaltningen medarbetarnas

kompetens inom omradet
Malomrade 2: Upptacka och forebygga
Atgard Ansvarig Start Klar Indikatorer
senast

2.1 Ta fram Enhet for Januari Juni Riktlinjerna ar

forvaltningsovergripande | sakerhet, 2025 2025 beslutade i namnd

riktlinjer avseende beredskap och

valfardsbrott och otillaten | systemforvaltning Riktlinjerna ar

paverkan forankrade och
kaénda hos
socialférvaltningens
medarbetare

2.2 Revidera riktlinjer for | Enhet for Juni 2024 Januari Riktlinjerna ar

ekonomiskt bistand for mottagning och 2025 beslutade i namnd

att sakerstalla ekonomiskt

rattssadkerheten i beslut bistand Riktlinjerna ar

om ekonomiskt bistand forankrade och
kanda hos
socialférvaltningens
medarbetare

2.3 Utred Enhet for Maj 2024 Oktober | Utredning och

forutsattningarna for sakerhet, 2024 forslag pa vidare

ytterligare kontroller for beredskap och atgarder ar

att minska felaktiga systemforvaltning fardigstalld
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utbetalningar (FUT) med

stdéd av RPA

2.4 Sakerstall att Enhet for Maj 2024 Decemb | Rutinerna ar kandai
socialférvaltningen sakerhet, er 2024 | verksamheten
arbetar i enighet med beredskap och

kommunens beslutade systemforvaltning
riktlinjer for
bakgrundskontroller

2.5 Uppratta rutiner for Familiehem- och | November Februari | Andel

avtalsuppfoljning insatsenhet 2024 2025 kvalitetsgranskninga
avseende placeringar i r genomférda

syfte att kvalitetsgranska | Skadligt bruk och

utférare beroende

2.6 Sakerstall att Avdelningen stéd | November Februari | Nu rutin for
kontrollmoment i och utveckling 2024 2025 fakturagranskning ar
fakturahanteringen gors upprattad och

av en person med implementerad i
k&dnnedom om forvaltningen

bestallningen

Uppfdljning och revidering av handlingsplan

Handlingsplanen ska féljas upp infér socialnamndens verksamhetsplan 2025—
2027. Detta for att mojliggora for framledes anpassningar av handlingsplanens
ambitionsniva.

Den avslutade uppfdljningen ska genomféras i mars 2025 infor budgetprocessen
for 2026—2028. Slutrapportering av handlingsplanen sker i augusti 2025 vid
socialnamndens sammantrade.

Enhet for sakerhet, beredskap och systemférvaltning ansvarar for uppfoljning och
rapportering av handlingsplanen.
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SOCIALKONTORET
Namn: Matilda Strém

Enkel provning av barnets basta

1. Provning enligt artikel 2: alla barn ar lika mycket varda
och har samma rattigheter. Ingen far diskrimineras.

Bidrar forslaget till | Ja Nej | Ejrelevant | Vet ej | Kommentar
likvérdiga
rattigheter med
hénsyn till:
Kén X
Alder X
Kénsidentitet X
Sexuell ldggning X
Funktionsnedséttning X
Etnicitet, sprak X
Religiés eller politisk X
askadning
Socioekonomisk X
bakgrund/ bostadsort
POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 809, 761 28 Norrtélje Baldersgatan 17 0176-710 00
Socialkontoret kontaktcenter@norrtalje.se

www.norrtalje.se
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2. Provning enligt artikel 3 — vid alla beslut som ror barn ska

2024-05-24

i forsta hand beaktas det som bedoms vara barnets

basta.

Ar férslaget Ja Nej Ej Vet ¢j Kommentar
forenligt med relevant

Relevanta lagkrav X

Forskning och X

evidens

Verksamhetens X

egen erfarenhet

Ovrigt: X

3. Provning enligt artikel 6 — alla barn har ratt till liv,
overlevnad och utveckling
Bidrar férslaget till | Ja Nej Ej Vet ¢j Kommentar
relevant

Raétt till liv och X

overlevnad

Goda X

forutséttningar for

utveckling

Att tillgodose X

grundldggande

behov
POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 809, 761 28 Norrtélje Baldersgatan 17 0176-710 00

Socialkontoret

kontaktcenter@norrtalje.se

www.norrtalje.se
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4. Artikel 12 — barn har ratt att uttrycka sin mening och horas
i alla fragor som ror barnet. Hansyn ska tas till barnets
asikter, utifran barnets alder och mognad.

Ja Nej Ej Vet ej Kommentar
relevant

Hénsyn har tagits X

till barns synpunkter

och &sikter i fragan

Om ja, vilka

synpunkter/asikter

har framkommit?

Kommentar
Ja Nej Ej Vet ej Kommentar

relevant

Ar férslaget férenligt X

med

barnkonventionen?

Kommentar Handlingsplanen syftar att sdkerstalla att socialndmndens medarbetare har
grundlaggande kunskaper om valfardsbrott och otillaten paverkan.
Atgarderna har ingen direkt paverkan pa barn. Daremot kan atgérderna péa
sikt bidra till att férebygga, upptacka och motverka forekomsten av
valfardsbrott och otillaten paverkan inom férvaltningen. Detta i sig ar en
viktig del i att 6ka fortroendet for socialtjansten, vilket ocksa gynnar
samhallet pa en 6vergripande niva.

POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT

Box 809, 761 28 Norrtélje Baldersgatan 17 0176-710 00

Socialkontoret

kontaktcenter@norrtalje.se
www.norrtalje.se
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5. Slutsats

Artikel 1
Ett barn — det ar varje manniska under 18 ar.

Artikel 2
Alla barn har samma rattigheter och lika varde. Ingen far diskrimineras.

Artikel 3
Barnets basta ska beaktas i alla beslut som ror barn.

Artikel 4

Konventionsstaterna ska till fullo utnyttja sina tillgangliga resurser for att
forverkliga barnets ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter. Nar resurserna
inte racker till bér man soka I6sningar genom internationellt samarbete.

Artikel 5

Foraldrarna har det yttersta ansvaret for barnet och ska utifran utvecklingen av
barnets egen férmaga sakerstalla att det far kannedom om och hjalp i att utéva
sina rattigheter.

Artikel 6
Varje barn har ratt att dverleva och att utvecklas.

Artikel 7-8

Barnet har ratt till ett namn och en nationalitet. Barnet har ratt, sa langt det ar
mojligt, att fa veta vilka foraldrarna ar. En stat far inte ta ifran barnet dess namn
eller nationalitet.

Artikel 9

Barnet ska inte hallas atskilt fran sina foraldrar mot sin vilja, utom nar det ar for
barnets basta. Barn som inte bor med bada foraldrarna ska ha ratt att traffa bada
tva regelbundet.

Artikel 10
Ansokningar fran familjer som vill aterférenas 6ver statsgranser ska behandlas
pa ett positivt, humant och snabbt satt.

Artikel 11
Ett barn far inte foras bort eller hallas kvar i utlandet utan tillstand. Staten ska
inga avtal med andra lander for att bekampa detta.

POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 809, 761 28 Norrtélje Baldersgatan 17 0176-710 00
Socialkontoret kontaktcenter@norrtalje.se
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Artikel 12-15

Barnet har ratt att uttrycka sin mening i alla fragor som berdr det. Nar domstolar
och myndigheter behandlar fall som rér barnet ska barnet horas och barnets
intresse komma i forsta rummet. Barnets ratt till tankefrihet, samvetsfrinet och
religionsfrinet ska respekteras.

Artikel 16

Varje barn har ratt till sin privat- och familjeliv, hem och post och ska skyddas mot
ingripanden i dessa. Varje barn ska ocksa skyddas mot angrepp pa sin heder och
sitt anseende.

Artikel 17

Alla barn har ratt att ta del av information fran massmedia, som syftar till att
framja deras valfard och utveckling. Massmedia ska darfér uppmuntras att sprida
information sarskilt riktad till barn, samarbeta éver granserna, producera
barnbocker, sprida information pa minoritetssprak samt skydda barn mot skadligt
innehall.

Artikel 18
Bada foraldrarna har gemensamt det primara ansvaret for barnets uppfostran och
utveckling. De ska lata sig vagledas av vad som bedéms vara barnets basta.

Artikel 19
Barnet har ratt att skyddas mot fysiskt eller psykiskt vald och mot vanvard eller
utnyttjande av foéraldrar eller andra vardnadshavare.

Artikel 20-21

Ett barn, som berdvats sin familjemiljo, ska ha ratt till alternativ omvardnad. Vid
adoption ska staterna sakerstalla att storsta vikt ges till vad som bedéms vara
barnets basta.

Artikel 22
Flyktingbarnet har ratt till skydd och hjalp om det kommer ensamt eller
tilsammans med foraldrar eller annan person.

Artikel 23
Ett barn med fysisk eller psykisk funktionsnedsattning har ratt till ett fullvardigt
och anstandigt liv som gor det mgjligt fér dem att delta aktivt i samhallet.

Artikel 24

Barnet har ratt till basta mojliga hélso- och sjukvard och rehabilitering. Alla lander
ska arbeta for att minska spadbarns- och barnadddligheten och bekdmpa
sjukdomar och undernaring och avskaffa traditionella sedvanjor som ar skadliga
for barns halsa. Gravida och nyblivna mammor har ratt till halsovard.

Artikel 25
Ett barn som har omhandertagits for vard, skydd eller behandling har ratt att fa
sin behandling och sitt omhandertagande granskat pa regelbunden basis.

POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 809, 761 28 Norrtélje Baldersgatan 17 0176-710 00
Socialkontoret kontaktcenter@norrtalje.se
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Artikel 26 och 27

Varje barn har ratt till den levnadsstandard som ar skalig for att trygga barnets
utveckling. Féraldrarna har huvudsakligen ansvaret for detta, men om de inte
klarar av det, maste staten se till att det finns stédprogram for att sakerstalla
detta. Aven barnets sociala trygghet ska sakerstéllas med tex socialférsakringar
som ska ges till familjer beroende pa vilka tillgangar de har.

Artikel 28-29

Barnet har ratt till gratis grundskoleutbildning. Undervisningen bor forbereda
barnet for livet, utveckla respekt for manskliga rattigheter och fostra i en anda av
forstaelse, fred, tolerans och vanskap mellan folken.

Artikel 30
Barnet, som tillhér minoritetsgrupper eller ursprungsbefolkningar, har ratt till sitt
sprak, sin kultur och religion.

Artikel 31
Barnet har ratt till lek, vila och fritid.

Artikel 32
Barnet har ratt att skyddas mot ekonomiskt utnyttiande samt mot hart arbete som
skadar eller hindrar barnets skolgang och aventyrar barnets halsa.

Artikel 33
Barnet har ratt att skyddas fran olaglig anvandning av narkotika.

Artikel 34
Barnet har ratt att skyddas mot alla former av sexuella dvergrepp och mot att
utnyttjas i prostitution och pornografi.

Artikel 35
Bortférande, forsaljning eller handel med barn ska forhindras.

Artikel 37

Inget barn far utsattas for tortyr eller annan grym, omansklig eller férnedrande
behandling och bestraffning. Inget barn far olagligt eller godtyckligt berévas sin
frinet. Barnet far inte bestraffas med livstids fangelse eller dédsstraff. Varje
frihetsberdvat barn ska behandlas humant och med respekt. Barnet har ratt att
snarast mojligt fa juridisk hjalp. Barnet i fangelse har ratt till kontakt med och
besok av sin famil].

Artikel 38

Konventionsstater skall vidta alla lampliga atgarder for att tillférsakra att barn
under 18 ar inte deltar i vapnade konflikter. Barn far inte heller anvandas eller
rekryteras av gerillarérelser m.fl.

Artikel 39
Barnet som blivit offer for vanvard, utnyttjande, forsummelse, tortyr, vapnade

POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 809, 761 28 Norrtélje Baldersgatan 17 0176-710 00
Socialkontoret kontaktcenter@norrtalje.se
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konflikter eller annan omansklig behandling har ratt till rehabilitering och social
ateranpassning.

Artikel 40

Barnet, som ar anklagat for brott eller blivit ddmt for straffbara handlingar, har ratt
till en behandling som framjar barnets kansla for vardighet och fér andras
manskliga rattigheter och grundlaggande friheter.

Artikel 41

Rattigheterna i konventionen galler inte om andra nationella lagar ger barnet
storre mojligheter att forverkliga rattigheterna.

Artikel 42
De stater som anslutit sig till konventionen atar sig att géra konventionens
bestammelser och principer allmant kanda bland vuxna och barn.

Artikel 43-45

Bestammelser om hur alla Iander som anslutit sig till konventionen ska arbeta for
att forverkliga den. En 6vervakningskommitté inom FN granskar
konventionsstaternas rapporter. FN-organ och frivilligorganisationer kan ocksa
delta med information till FN.

Artikel 46-54
Regler om hur stater kan ansluta sig till konventionen och nar dessa boérjar galla.
En reservation som strider mot denna konventions &ndamal och syfte skall inte

tillatas.
POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 809, 761 28 Norrtélje Baldersgatan 17 0176-710 00
Socialkontoret kontaktcenter@norrtalje.se

www.norrtalje.se 7(7)


mailto:kontaktcenter@norrtalje.se

	ef4af7ac-46a9-4c16-800c-e4aaf7dbc7d8
	Handlingsplan mot välfärdsbrott och otillåten påverkan
	Beslut
	Sammanfattning av ärendet
	Beslutsunderlag
	Beslutande sammanträde
	Beslutsgång
	Beslutet ska skickas till
	Paragrafen är justerad



	bb1c1bf7-52ab-44c8-a54a-0a486f137f63
	14cd15fa-c2ef-4a56-be48-c37882b57096
	Handlingsplan mot välfärdsbrott och otillåten påverkan
	Beslut
	Sammanfattning av ärendet
	Beslutsunderlag
	Beslutande sammanträde
	Beslutsgång
	Beslutet ska skickas till
	Paragrafen är justerad




	6e21a467-bad8-4347-9c20-e235157ed7fb
	Handlingsplan mot välfärdsbrott och otillåten påverkan
	Förslag till beslut
	Sammanfattning av tjänsteutlåtandet
	Ärendet
	Beskrivning
	Lagkrav
	Koppling till gällande styrdokument
	Barnkonsekvensanalys

	Förvaltningens analys och slutsatser
	Bilagor
	Beslut skickas till


	ea59396b-0ab0-4828-836b-0de1134309c2
	Inledning och syfte
	Definitioner och begrepp
	Omfattning och tidplan
	Ansvar
	Åtgärder
	Målområde 1: Kompetenshöjande insatser
	Målområde 2: Upptäcka och förebygga

	Uppföljning och revidering av handlingsplan

	e9391aa5-0fdb-444f-8dc3-57c29b827dcf
	Enkel prövning av barnets bästa
	1.	Prövning enligt artikel 2: alla barn är lika mycket värda och har samma rättigheter. Ingen får diskrimineras.
	2.	Prövning enligt artikel 3 – vid alla beslut som rör barn ska i första hand beaktas det som bedöms vara barnets bästa.
	3.	Prövning enligt artikel 6 – alla barn har rätt till liv, överlevnad och utveckling
	4.	Artikel 12 – barn har rätt att uttrycka sin mening och höras i alla frågor som rör barnet. Hänsyn ska tas till barnets åsikter, utifrån barnets ålder och mognad.
	5.	Slutsats



