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Sammanfattning

Status och prognos for namndens uppdrag och initiativ
Socialndmnden beddéms genomfdéra samtliga uppdrag under 2024.

Namnden har fér 2024 atta initiativ att slutfora varav fyra ar slutrapporterade. Tva initiativ
forvantas att slutrapporteras den 28 november och tva initiativ ar forsenade och planeras att
slutrapporteras under 2025.

Namndens ekonomiska utfall och prognos

Socialnamnden redovisar ett underskott per oktober motsvarande 13 200 tkr och prognostiserar
ett underskott om 17 700 tkr. Prognosen har jamfért med delar per augusti férsamrats
motsvarande 3 000 tkr.

Redovisat underskott kan framst hanféras till placeringskostnader inom verksamheter for barn
och unga samt foérvaltningens driftskostnader. | resultatet redovisas aven ett 6verskott avseende
forsorjningsstdd samt placeringar avseende vuxna.

Det prognostiserade underskottet har férsamrats motsvarande 3 000 tkr jamfért med
delarsrapport per augusti. Forsamring har skett avseende placeringskostnader for barn och unga
och driftskostnader i forvaltningen. Forbattrad prognos beddms inom férsorjningsstdd och
placeringskostnader for vuxna.
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Namndens uppdrag och initiativ

Organisation till VR: Socialndmnd Period: 2024-10-31

Uppdrag/Namndsinitiativ. =~ Status Enligt plan Avvikelse fran Total Summa
plan
Uppdrag Paborjad 1 1 2
Uppdrag Slutférd 1 1
Namndinitiativ Ej pabdrjad 1 1
Namndinitiativ Paborjad 1 2 3
Namndinitiativ Slutférd 4 4
Total Summa 7 4 1

Socialnamnden har for verksamhetsaret 2024 tre uppdrag och atta namndinitiativ att slutfora. Ett
av uppdragen och tva av namndinitiativen har éverforts till innevarande ar da de inte slutforts
under 2023.

Overférda uppdrag avser:

e Ta fram en plan foér arbetet med mottagande, inklusive bostadsplacering, av anvisade
nyanlanda for att minimera risken for utanférskap. Aterrapporteras vid socialndmndens
sammantrade 28 november.

Kvarvarande uppdrag att fardigstalla avser:

e Inratta en organisation enligt modellen "Bostad Férst". Aterrapporteras vid
socialndmndens sammantrade den 28 november.

e Tafram en plan for arbetet med mottagande, inklusive bostadsplacering, av anvisade
nyanlanda for att minimera risken for utanférskapsomraden och maximera mdjligheten till
egenférsorjning. Aterrapporteras vid socialndmndens sammantrade den 28 november.

Overférda namndinitiativ avser:

e Samtliga handlingar ska ha ett digitalt arendefléde, aterrapportering vid socialndmndens
sammantrade den 28 november

e Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet, aterrapportering under 2025.
Namndinitiativ 2024 avser:

o Sakerstalla dataskyddet i samband med digitalisering - Slutrapporterat vid
socialnamndens sammantrade den 24 oktober

e Samtliga handlingar ska ha ett digitalt arendefldéde - Slutrapporterat vid socialndmndens
sammantrade den 28 november

e Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet - Forsening av samt oklarhet i nar tillgang
avseende systemlicenser till férvaltningen kopplat till det systematiska kvalitetsarbetet
utgdr en osakerhetsfaktor till nar initiativet kan slutrapporteras. Férvantas slutrapporteras
under 2025.

¢ Revidera gallande tjanstegarantier - Socialndmnden invantar kommunstyrelsens
anvisning avseende tjanstegarantier. Forvantas genomféras under 2025.
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e Genomfora aktiviteter for att 6ka kunskapen om vald i ungas relation - Slutrapporterad vid
socialnédmndens sammantréade den 24 oktober.

e Sakerstalla socialndmndens systematiska sékerhetsarbete - Slutrapport vid
socialn@mndens sammantrade den 28 november.

Namndens uppdrag

Malomrade 3: Norrtélje ska vara en trygg kommun - bade i vardag och kris

Uppdrag

Ansvarig avdelning

Prognos for
slutférande

Slutdatum

Status

3.1. Stérka tryggheten i hela Norrtélje kommun

Etablera ett akutboende i egen regi.

Avdelningen for forsorjning och

arbete

Enligt plan

2024-12-31 | Slutférd

Senaste kommentar (2024-07-31):

Uppdraget har genomférts och ar slutrapporterat.

Malomrade 7: Norrtilje ska vara en inkluderande kommun som framjar manniskors
egenmakt, livskvalitet och egenforsorjning

Uppdrag

Ansvarig avdelning

Prognos for
slutférande

Slutdatum

Status

7.1. Framja egenforsorjning och integration

Ta fram en plan for arbetet med
mottagande, inklusive bostadsplacering, av
anvisade nyanlanda for att minimera risken
for utanforskapsomraden och maximera
mojligheten till egenfdrsorjning.

Avdelningen for
forsorjning och
arbete

Avvikelse fran
plan

2024-09-30

Pabériad

Senaste kommentar (2024-10-31):

Slutrapportering vid socialnamndens sammantrade den 28 novemb

er.

Inratta en organisation for att starka arbetet
med att motverka hemléshet enligt metoden
"Bostad forst”.

Avdelningen for
forsorjning och
arbete

Enligt plan

2024-12-31

Paborjad

Senaste kommentar (2024-10-31):

Slutrapportering vid socialnamndens sammantrade 28 november.

Namndens initiativ

Malomrade 2: Norrtélje ska vara en landsbygdsvanlig och serviceinriktad kommun - som

sétter invanaren forst

Namndinitiativ Ansvarig avdelning Prognos for Slutdatum Status
slutférande

2.2. Ta vara pa digitaliseringens maojligheter i kontakten med invanare och féretag

Sakerstalla dataskyddet i samband med Avdelningen for Enligt plan 2024-04-25 Slutfoérd

digitalisering stdd och utveckling

Senaste kommentar (2024-10-31):

Godkand vid socialndmndens sammantrade 24 oktober.

Samtliga handlingar ska ha ett digitalt Avdelningen for Avvikelse fran | 2024-12-31 Paborjad

arendeflode stéd och utveckling | plan

Senaste kommentar (2024-10-31):

Slutrapportering vid socialnémndens sammantrade den 28 november.

MANADSRAPPORT PER OKTOBER 4



NORRTALJE
KOMMUN

Paborjad

Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet | Avdelningen for Avvikelse fran | 2024-12-31

stéd och utveckling | plan

Senaste kommentar (2024-10-31):
Slutrapport i bérjan av 2025.

2.3. Infora tjanstegarantier i Norrtéilje kommuns verksamheter som tillhandahaller tjanster till och
myndighetsutovning i relation till invanare och foretag

Revidera gallande tjanstegarantier Avdelningen for Avvikelse fran | 2024-04-25 Ej paborjad

stod och utveckling | plan

Senaste kommentar (2024-10-31):
Kommunstyrelsen &r sammanhallande kring fragan. Direktiv saknas i dagslaget.

Malomrade 3: Norrtilje ska vara en trygg kommun - bade i vardag och kris

Namndinitiativ Ansvarig avdelning Prognos for Slutdatum Status

slutféorande

3.2. Oka tryggheten i hemmet, med sirskilt fokus pa vald i nira relationer, hedersrelaterat vald och fértryck
samt dldre invanare

Utreda lokala behov av 6kade insatser till Avdelningen for Enligt plan 2024-10-24 Slutférd
individer utsatta for hedersrelaterat vald Barn och Vuxna

Senaste kommentar (2024-08-31):

Slutrapport vid socialndmndens sammantrade den 19 juni.

Genomfora aktiviteter for att 6ka kunskapen | Avdelningen for Enligt plan 2024-10-24 Slutférd
om vald i ungas nara relation Barn och Vuxna

Senaste kommentar (2024-10-31):

Godkand vid socialndmndens sammantrade 24 oktober.

3.3. Sakerstélla en god kommunal serviceniva dven vid storningar och kriser

Séakerstalla socialndmndens systematiska | Avdelningen for Enligt plan 2024-11-28 Paborjad

sakerhetsarbete

Senaste kommentar (2024-10-31):
Slutrapportering vid socialnémndens sammantrade 28 november.

stéd och utveckling

Malomrade 7: Norrtilje ska vara en inkluderande kommun som framjar manniskors
egenmakt, livskvalitet och egenférsoérjning

Namndinitiativ Ansvarig avdelning Prognos for Slutdatum Status
slutférande

7.1. Framja egenforsorjning och integration

Ta fram forslag pa hur uppféljning kan ske | Avdelningen for Enligt plan 2023-11-13 Slutférd

avseende antal nyanlanda som efter
etableringstiden har behov av
forsorjningsstod

férsérjning och
arbete

Senaste kommentar (2024-08-31):

Slutrapporterad vid socialnamndens sammantrade den 19 juni.
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Ekonomi

Utfallet per oktober genererar ett nettounderskott motsvarande 13 200 tkr. Resultatet bedoms inte
vara helt sékerstallt utifrdn osakerheter kring insatser och darmed kostnader for kdpt extern
Oppenvard avseende barn och unga vilket inte kostnadsforts i resultatet per oktober. Det
prognostiserade resultatet visar ett underskott om 17 700 tkr.

Redovisat resultat omfattar ett underskott vilket kan hanféras till férvaltningskostnader (9 500 tkr)
och kostnader for placeringar/insatser avseende barn och unga (21 800 tkr). | resultatet redovisas
aven Overskott inom forsorjningsstdd (12 500 tkr) och kostnader for placeringar/insatser
avseende vuxna med beroendeproblematik och skyddade boenden (5 600 tkr).

Prognostiserat resultat omfattar ett underskott som ocksa kan hanféras till forvaltningskostnader
(12 000 tkr) och kostnader for placeringar/insatser avseende barn och unga (28 000 tkr). Det
prognostiserade resultatet omfattar &ven dverskott inom forsorjningsstéd (15 500 tkr) samt
kostnader for placeringar/insatser avseende vuxna med beroendeproblematik och skyddade
boenden (6 800 tkr).

Underskott avseende kostnader for insatser inom verksamheter for barn och unga redovisas och
prognostiseras framst inom HVB, extern éppenvard samt familiehem i egen regi.

Forvaltningens driftskostnader redovisar och prognostiserar underskott avseende konsulter men
har fortsatt 6verskott avseende egen personal.

Atgarder som vidtagits avser forandrat arbetssatt inom avdelningen for férsérjning och arbete dar
placeringskostnader avseende vuxna med skadligt bruk och beroende bedéms kunna redovisa
ett overskott vid arets slut.

Vidare ar socialférvaltningen i slutskede vad avser upphandling av en extern genomlysning
avseende det ekonomiska laget i relation till styrning och ledning av ndmndens verksamheter
som riktar sig till barn, unga och deras familjer. Syftet med genomlysningen ar att sakerstalla att
socialndmnden ska redovisa en ekonomi i balans under 2025.

Driftredovisning

Ansvar: 5 - Socialndmnd

Budget Jan Utfall Jan - Avvikelse Utfall Jan - Budget Prognos 5 Avvikelse

- Okt 2024 Okt 2024 Jan -Okt  Okt2023 helar 2024 Budget-

2024 Prognos

Intékter 31417 43 284 11 867 43 057 37 701 53 501 15 801

Kostnader -316 875 -341 863 -24 988 -297 889 -380 581 -414 086 -33 505

Varav -1 534 -810 725 -917 -1 841 -1034 807
kapitalkostnader

Summa -285 458 -298 579 -13 121 -254 832 -342 880 -360 584 -17 704

Driftbudget

Helarsprognos mot budget

Socialnamnden prognostiserar ett underskott per arsbasis motsvarande 17 700 tkr. Underskott
prognostiseras inom saval forvaltningsévergripande kostnader som kostnader for insatser
(placeringar). Inom ekonomiskt bistand prognostiseras ett éverskott.

Pa intaktssidan prognostiseras 15 800 tkr hégre intakter an budget vilket till dvervadgande del
avser intakter fran Migrationsverket (5 200 tkr), riktade statsbidrag (6 000 tkr) atersdkning av
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moms for kdpta insatser (1 000 tkr), évriga driftbidrag, egenavgifter och kommuninterna intakter
(2 300 tkr) samt aterbetalning av férsorjningsstdd (1 300 tkr).

Inom ramen fér namndens prognostiserade kostnader bedoms ett underskott motsvarande
33 500 tkr redovisas vid arets slut. Underskott prognostiseras framst avseende kostnader for
placeringar/insatser avseende barn och unga (29 700 tkr) och kostnader fér konsulter (22 100
tkr). Overskott prognostiseras avseende forsérjningsstéd (9 000 tkr), placeringskostnader for
vuxna med beroendeproblematik och skyddade boenden (8 100 tkr) samt personalkostnader
(1 200 tkr).

Aven kop av verksamhet bedéms generera ett verskott motsvarande 1 800 tkr utifran att Oppen
motesplats Overgatt i egen regi. Detta 6verskott motverkas av bedémda kostnader for tomhyror,
reparations- och saneringskostnader fér namndens bostader.

Av de prognostiserade konsultkostnaderna avser 16 800 tkr utredningskonsulter.

Den forsamrade prognosen jamfort med delar per augusti (3 000 tkr netto) kan hanféras till hogre
prognostiserade nettokostnader avseende placeringar/insatser gallande barn och unga (9 200
tkr) och férvaltningskostnader (1 500 tkr). Den férbattrade avvikelsen jamfért med prognos per
augusti avser placeringskostnader for vuxna med beroendeproblematik och skyddat boende (3
900 tkr samt forsorjningsstdd (3 800 tkr).

Socialnamnden kommer inte att uppna en ekonomi i balans for 2024. Férandrade arbetssatt inom
beroendevarden har dock genererat minskat underskott med en effekt motsvarande 1 900 tkr per
oktober.

Periodens utfall mot budget

Utfallet per oktober genererar ett underskott motsvarande 13 200 tkr. Resultatet bedéms inte vara
helt sakerstallt utifran osakerheter kring insatser och ddrmed kostnader for kdpt extern 6ppenvard
avseende barn och unga vilket inte kostnadsforts i resultatet per oktober.

P4 intaktssidan redovisas ett 6verskott motsvarande 11 900 tkr vilket kan hanféras till
Migrationsverket (4 100 tkr), riktade statsbidrag (6 000 tkr), atersékning av moms for kdpta
insatser (700 tkr) samt 6vriga driftbidrag, egenavgifter och kommuninterna intakter (-100 tkr). De
kommuninterna intékterna avser framst ersattning fér dvertagande av kostnader kopplat till
faltverksamhet och féraldrastddjare.

Kostnadssidan redovisar ett underskott motsvarande 25 000 tkr. Framst kan underskottet
hanforas till kostnader for placeringar/insatser avseende barn och unga (23 300 tkr) och
konsultkostnader (19 600 tkr) samt tomhyror och fastighetskostnader kopplat till bostadsenheten
(800 tkr). Overskott redovisas for férsérjningsstod (6 900 tkr) placeringskostnader avseende
vuxna med beroendeproblematik och skyddade boenden (7 300 tkr), personalkostnader (3 300
tkr), minskat kop av verksamhet (1 200 tkr).

Av konsultkostnaderna avser 15 000 tkr kostnader for utredningskonsulter. Kép av verksamhet
redovisar ett 6verskott utifran att Oppen métesplats évergatt fran Stadsmissionen till egen regi.
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Driftredovisning per ansvar

Budget Utfall Jan - Avvikelse Utfall Jan - Budget Prognos 5 Avvikelse

Jan - Okt Okt 2024 Jan - Okt Okt 2023 helar 2024 Budget-

2024 2024 Prognos

Socialdirektor -6 237 -7 288 -1 051 -5 344 -7 534 -8 430 -896

Avd f stod & -22 028 -20 199 1829 -20 377 -26 458 -24 372 2086
utveckling

Avd f forsérjn & -43 347 -42 522 826 -35 161 -52 238 -52 424 -186

arbete

Placeringskostnader -106 373 -122 528 -16 155 -104 589 -127 648 -148 936 -21 289

Avd f barn & vuxna -65 219 -76 253 -11 034 -57 331 -78 297 -91 262 -12 964

Ekonomiskt bistand -42 254 -29 789 12 464 -32 030 -50 705 -35 160 15 545

Socialkontor -285 458 -298 579 13121 -254 832 -342 880 -360 584 -17 704

Socialnamnden prognostiserar ett underskott per arsbasis motsvarande 17 700 tkr. Underskott
prognostiseras inom saval forvaltningsévergripande kostnader som kostnader for insatser
(placeringar). Inom ekonomiskt bistand prognostiseras ett 6verskott.

Inom férvaltningsévergripande verksamheter utgor kostnader for socionomkonsulter merparten
av saval redovisat som prognostiserat underskott.

Placeringskostnader redovisar och prognostiserar underskott inom samtliga insatskategorier for
barn och unga férutom kontaktperson/kontaktfamilj samt vuxna med skadligt bruk och beroende.
Insatser avseende vald i nara relation samt hedersrelaterat vald redovisar och prognostiserar ett
Overskott.

Forslag pa atgarder for en ekonomi i balans

Beskrivning av atgard Forvantad effekt av atgard Realiserad effekt av
innevarande ar (tkr) atgard (tkr)
Minskade placeringskostnader invidiver med 2600 1900

skadlig bruk och beroende

Summa av effektiviseringar 2600 1900

Upphandling pagar av en extern genomlysning av det ekonomiska laget i relation till styrning och
ledning av namndens verksamheter som riktar sig till barn, unga och deras familjer.

Inom verksamheterna som berdér vuxna med beroendeproblematik har férandrat arbetssatt lett till
minskning av placeringskostnader.
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