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Socialndmnden

§73 Dnr SN 2025-144

Kvalitetsberattelse 2024

Beslut
1. Socialnamnden godkanner kvalitetsberattelse for socialnamnden 2024.
2. Socialnamnden beslutar om féljande fokusomraden for kvalitetsarbetet 2025:

e Faststalla organisation, processer och rutiner for det systematiska kvalitetsarbetet.

o Kartlagga verksamheten och faststalla vilka foreskrifter som galler for verksamheten.
o Faststalla riktlinjer for de verksamheter dar behov av riktlinjer finns.

o Faststalla processer for styrning och ledning.

o Faststalla de processer och rutiner som behovs for att sdkerstalla verksamhetens
kvalitet samt tillgangliggéra dessa for chefer och medarbetare.

o Anpassa verksamhetens processer och rutiner efter nya SoL.

e Forbattra analysen och ta vara pa resultatet av Brukarundersékningen och Oppna
Jamforelser.

Sammanfattning av arendet

Enligt 7 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9) ska arbetet med att systematiskt och
fortidpande utveckla och sakra verksamhetens kvalitet dokumenteras.

Enligt allmanna rad till bestdmmelsen bor den som bedriver socialtjanst med
dokumentationen som utgangspunkt varje ar uppratta en sammanhallen kvalitetsberattelse.

Det foreslas att socialnamnden godkanner kvalitetsberattelse for socialnamnden fér 2024

samt beslutar om foreslagna fokusomraden for att uppna malen i socialnamndens
verksamhetsplan for 2025-2027 samt for att hoja kvaliteten i verksamheten.

Beslutsunderlag
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Beslutande sammantrade
Beslutsgang

Ordféranden fragar om socialnamnden kan besluta i enlighet med socialnamndens
arbetsutskotts forslag, och finner att socialndmnden beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Forvaltningsdirektor
Avdelningschefer
Registrator

Digitalt signerat Utdragsbestyrkande

Sida 15/ 33



