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Socialnamndens riktlinjer for ekonomiska behov,
behov av boende och Bostad forst

Forslag till beslut
Socialnamndens arbetsutskott foreslar

1. Socialndmnden antar riktlinjer for ekonomiska behov, behov av boende och Bostad forst i
enlighet med bilaga 1 Socialnamndens riktlinjer for ekonomiska behov, behov av boende och
Bostad forst 2025-04-08.

2. Socialndmnden upphéaver féljande:

- riktlinjer for forsorjningsstdd och ekonomiskt bistand 2022-04-07,

- riktlinjer for bistand till boende 2022-04-07,

- riktlinjer for bostad forst 2023-11-30 och

- beslut om tillfalligt boende vid socialnamndens akutboende 2024-05-30.

3. Socialnamnden uppdrar at socialférvaltningen att revidera paragrafer i riktlinjerna utifran
den nya socialtjanstlagen nar denna trader i kraft.

4. Riktlinjerna trader i kraft omedelbart férutom i den delen som avses under rubriken
"Underlag for beslut” pa s. 8 i riktlinjerna som trader i kraft 2025-10-01.

Sammanfattning

Det foreslas att socialnamnden antar nya riktlinjer for ekonomiska behov, behov av boende
och Bostad forst i enlighet med bilaga 1 Socialnamndens riktlinjer fér ekonomiska behov,
behov av boende och Bostad forst 2025-04-08.

Vidare foreslas att socialnéamnden upphaver féljande:

- riktlinjer for forsorjningsstdéd och ekonomiskt bistand 2022-04-07,

- riktlinjer for bistand till boende 2022-04-07,

- riktlinjer for bostad forst 2023-11-30 och

- beslut om tillfalligt boende vid socialnd@mndens akutboende 2024-05-30.

Det foreslas att socialnamnden uppdrar at socialférvaltningen att revidera paragrafer i
riktlinjerna utifran den nya socialtjanstlagen om/nar denna trader i kraft.

Slutligen foreslas att riktlinjerna trader i kraft omedelbart férutom i den delen som avser
Underlag for beslut som féreslas trada i kraft 2025-10-01.



Arendet

Bakgrund befintliga riktlinjer

Socialnamnden antog riktlinjer for ekonomiskt bistand den 9 december 2012. Riktlinjerna har
reviderats vid ett antal tilifallen, senast den 7 april 2022, § 40, SN 22-198. Den 21 oktober
2021 antog socialndmnden riktlinjer for bistand till boende inom socialndmndens
ansvarsomrade, § 106, SN 19-776. Den 30 november 2023 antog socialnamnden riktlinjer
for insatsen bostad forst § 190, SN 23-622. Den 30 maj 2024 fattade socialndmnden beslut
om bistand till tillfalligt boende vid socialnamndens akutboende, § 109, SN 24-712.

Forslag till nya riktlinjer

Allmént

Befintliga riktlinjer och beslut ovan ar inte i enlighet med socialndmndens riktlinjer for
styrande dokument som socialndmnden antog 3 oktober 2024 (§ 183, SN 24-1059).

Socialférvaltningen har darfér gjort en dversyn av befintliga riktlinjer och beslut rérande
ekonomiskt bistand och bistand till boende.

Riktlinjerna som foreslas syftar till att sékerstalla rattssékerhet och likabehandling i
socialnamndens verksamheter som handlagger arenden om ekonomiskt bistand, bistand till
boende och Bostad forst. Riktlinjerna utgor ett komplement till gallande lagstiftning och
foreskrifter. Riktlinjerna anger vad som ska anses vara skalig levnadsniva i normalfallet men
ska inte tolkas som absoluta regler. En individuell beddmning ska alltid géras.
Utgangspunkten vid den individuella behovsprévningen ar vad som skiljer den enskilde fran
andra i samma situation. Aven de krav som stélls pa individen ska anpassas efter dennes
individuella formaga och forutsattningar.

Forslaget ill riktlinjer ar i enlighet med riktlinjer for styrande dokument i socialnamndens
verksamhet. Dels foreslas att samtliga befintliga riktlinjer och beslut samlas i en riktlinje.
Vidare har sadant som framgar av lag och foreskrifter tagits bort i férslaget. Strukturen i
forslaget foljer till storsta delen Socialstyrelsens allmanna rad fér ekonomiskt bistand
(SOSFS 2013:1).

Det foreslas i vissa fall att beloppsgranser eller tidsgranser anges. Detta bedoms inte
medféra nagra ekonomiska konsekvenser for socialndmnden utan ar till for att underlatta
tilldmpningen av delegationsordningen.

Vidare foreslas att vissa beloppsgranser justeras for att folja samhallsutvecklingen inom
berérda omraden. Konsekvenserna av forslagen i dessa avseenden anges nedan under
ekonomiska konsekvenser.

Férslag i riktlinjer géllande kommunicering

Vad avser innehallet i arendehandlaggningen foreslas att riktlinjerna ska reglera hur
kommunicering med enskilda ska goras. | 25 § férvaltningslagen (2017:900) — FL anges att
en myndighet innan den fattar ett beslut i ett arende ska, om det inte &r uppenbart
obehovligt, underratta den som ar part om allt material av betydelse for beslutet och ge
parten tillfalle att inom en bestamd tid yttra sig 6ver materialet. Vidare anges i 25 § p. 3 FL att
en myndighet far avstd sddan kommunikation om ett vasentligt allmant eller enskilt intresse
kraver att beslutet meddelas omedelbart.



Socialnamnden foéreslas besluta att kommunicering ska ske i alla arenden som avser
nyansdkan samt i de fall utredningsunderlaget visar att den enskildes ansdkan kommer att
avslas i sin helhet. Detta da socialnamnden bedémer att det ar uppenbart obehovligt att
kommunicera beslutsunderlag i de fall den enskilde far helt bifall pa sin ansékan samt da
socialndmnden beddémer att det ar ett vasentligt enskilt intresse att fa beslut i arende och fa
det delvisa bistandet utbetalt utan dréjsmal.

Férslag i riktlinjer géllande underlag fér beslut

Socialnamnden har tidigare inte begart in samtliga handlingar infér beslut i de fall ansékan
inkommit via e-tjanst och varit aterkommande. | kvalitetsberattelsen for 2024 identifierades
att socialnamnden en brist i likabehandling av invanare da ansékningar behandlades olika
beroende pa hur de inkom till socialnamnden. Det féreslas nu att samtliga ansékningar ska
behandlas likvardigt genom att underlag for beslut ska inkomma i samtliga fall. Detta ar en
betydande férandring fér manga invanare som soker ekonomiskt bistdnd och bedémning
gors darfér att denna férandring behdver féregas av en informationsinsats innan beslutet
trader i kraft. Det bedéms olampligt att genomfdra denna férandring innan semesterperiod
varfor det foreslas att riktlinjerna i denna del trader i kraft 1 oktober 2025.

Férslag i riktlinjerna avseende Bostad forst

| forslag till riktlinjer for Bostad forst foreslas att enskild som beviljats insats Bostad forst ska fa
insatsen verkstalld senast inom sex manader fran dagen for beslut. Vidare forslas att insatsens
omfattning ska faststallas till max 20 timmar per vecka infor inflyttning under en manad samt darefter
max 3 timmar per vecka. | denna del har bedémning gjorts enligt foljande.

Insatsen Bostad forst inférdes i Norrtélje i borjan av 2024 och &r delvis finansierad via statsbidrag. For
2024 ansdkte socialndmnden om statsbidrag om 968 tkr och beviljades 443 tkr. For 2025 ansdkte
socialnédmnden om statsbidrag om 1436 tkr och beviljades ca 700 tkr. Beddmning gors att det inte ar
troligt att socialndmnden kommer att beviljas statsbidrag som helt motsvarar kostnaderna for
verksamheten. Genom det beviljade statsbidraget fér 2025 kan socialndmnden bedriva verksamheten
med nuvarande personalstyrka och befintligt Iagenhetsbestand. Kapaciteten for insatsen uppgar i dag
till 20 hyresgaster. Inom denna ram kan socialndmnden bevilja enskilda insatsen Bostad forst med
boende och bostadscoach upp till 20 timmar i veckan i ett inledande skede upp till en ménad efter
verkstalld insats samt darefter upp till 3 timmar per vecka under insatstiden.

| slutet av mars 2025 hade 17 personer en beviljad insats varav 15 hade flyttat in i ett boende. Utifran
att insatsen inférdes under 2024 och langden pa insatsen ar tva ar med mojlighet till ytterligare sex
manaders forlangning avseende coachande insats i boendet har socialnamnden snart uppnatt
maximal kapacitet for verksamheten. Socialndmnden goér regelbundet bedémningar av om insatsen ar
l[dmplig for den enskilde och beddmning gors att viss omsattning kommer att géras framover utifran
dessa bedomningar. Den storsta omsattningen kommer troligen att ske under 2026 da majoriteten av
besluten fattades 2024. Med dessa forutsattningar bedéms 6 manader som en skalig verkstallighetstid
for insatsen. Inom ramen for dessa sex manader har socialférvaltningen kontinuerlig kontakt och
planering med den enskilde. Den enskildes ratt till boende for att I6sa nddsituation prévas ocksa
kontinuerligt under denna tid.

Rekommendationer fran Socialstyrelsen som inte ingar i forslaget

Géllande vuxnas studier

| SOSFS 2013:1 anges féljande:

Om den ena parten studerar och studierna ar en férutsattning for den framtida férsérjningen,
bdr socialnamnden inte stalla som villkor fér ekonomiskt bistand att han eller hon avbryter
studierna for att sta till arbetsmarknadens férfogande. Om den studerande daremot har
faktiska mojligheter att utan studierna fa arbete som medfér stadigvarande forsorjning, kan
det vara rimligt att han eller hon soker arbete for att kunna bidra till familjens forsérjning. Den
studerande boér dock fa fullfdlja paboérjad termin eller kurs.



Motivering till varfér undantaget inte foreslas inga i riktlinjer

Detta undantag finns inte i befintliga riktlinjer. Det gar darfor inte att prognostisera
ekonomiska konsekvenser av ett sadant undantag. Det skulle ocksa vara férenat med stora
svarigheter att pa ett rattssakert och kontinuerligt satt bedéma i vilka fall en enskild som
studerar har faktiska mojligheter att utan studier fa arbete.

Forslag till beslut

Det foreslas att socialnamnden antar nya riktlinjer for ekonomiska behov, behov av boende
och Bostad forst i enlighet med bilaga 1 Socialndmndens riktlinjer fér ekonomiska behov,
behov av boende och Bostad férst 2025-04-08.

Vidare féreslas att socialnamnden upphaver féljande:

- riktlinjer for forsorjningsstdd och ekonomiskt bistand 2022-04-07,

- riktlinjer fér bistand till boende 2022-04-07,

- riktlinjer for bostad forst 2023-11-30 och

- beslut om tillfalligt boende vid socialndmndens akutboende 2024-05-30.

Det foreslas att socialnamnden uppdrar at socialférvaltningen att revidera paragrafer i
riktlinjerna utifran den nya socialtjanstlagen om/nar denna trader i kraft.

Slutligen foreslas att riktlinjerna trader i kraft omedelbart férutom i den delen som avser
Underlag for beslut som foreslas trada i kraft 2025-10-01.

Arendets beredning
Arendet har samberetts med familjehem- och insatsenheten.

Ekonomiska konsekvenser

Forslag gallande skilig boendekostnad

Forslaget i riktlinjerna baseras pa en genomsnittlig hyreskostnad innefattande
Forsakringskassans berdkning av hégsta godtagbara boendekostnad for évriga kommuner i
landet (ej Storstockholm), det kommunala bostadsféretaget samt privat hyresvard i
kommunen. Nedan foljer en redogdrelse av hdgsta godtagbara boendekostnad utifran
foreslagna riktlinjer samt 6kning i procent.

Riktlinjer 2022 Foéreslagna riktlinjer Okning i procent
1 person 6 500 6 700 3%

2 personer 7 000 8 000 5%

3 personer 8 000 9 300 16 %

4 personer 9400 11 400 21 %

5 personer 10 500 12100 15 %

Forslaget innebar att socialnamndens kostnader for ekonomiskt bistand till boendekostnader
kommer att 6ka. Idag ar det inte mojligt att berédkna exakta ekonomiska konsekvenser av
forslaget. En anledning ar att det inte gar att fa ut statistik 6ver hur manga personer som
ingar i de hushall som idag beviljas bistand till boendekostnader eller i hur manga fall
ekonomiskt bistand i dagslaget avslas i den delen som dverstiger nuvarande riktlinjer. Vid
stickprovskontroller har det uppmarksammats att en férandring i riktlinjerna inte bér omfatta
majoriteten av hushallen. Den sammantagna bedémningen ar att kostnaden skulle uppga till
ca 2500 tkr och att den dkade kostnaden kan hanteras inom befintlig budget.



Alternativt férslag

Det alternativa forslaget baseras pa tidigare satt att rakna ut hogsta godtagbara
boendekostnad vilken i sin tur baserats pa det kommunala bostadsféretaget med viss
justering utifran Forsakringskassans genomsnittliga boendekostnad. Anledningen till att detta
alternativ inte foreslas i riktlinjerna ar att det bedéms begransa invanares mojligheter till
bosattning i hela kommunen och att det finns en risk for att nivaerna bidrar till segregation.

Riktlinjer 2022 Alternativt forslag Skillnad i procent
1 person 6 500 6 700 3%

2 personer 7 000 7 600 9%

3 personer 8 000 8 900 11 %

4 personer 9400 10 800 15 %

5 personer 10 500 12 000 14 %

Forslaget innebar att socialnamndens kostnader for ekonomiskt bistand till boendekostnader
kommer att 6ka. Med samma resonemang som ovan ar den sammantagna beddmningen att
kostnaden skulle uppga till ca 2200 tkr och att den dkade kostnaden kan hanteras inom
befintlig budget.

Forslag i riktlinjer avseende ekonomiskt bistand till bredband

| nuvarande riktlinjer regleras inte nagon hogsta godtagbar kostnad for bredband. Det
foreslas att socialnd@mnden beslutar att som regel beviljas 300 kronor. Vid en genomgang av
befintliga beslut har det i genomsnitt beviljats 200 kronor for bredband. | férslaget till riktlinjer
foreslas att hogsta godtagbara kostnad for bredband ska vara 300 kronor. Berakningen av
de ekonomiska konsekvenserna har utgatt ifran férutsattningen att samtliga hushall som
sOker ekonomiskt bistand beviljas bistand till bredband med 300 kronor. Kostnadsdkningen
beraknas bli 930 tkr och bedéms rymmas inom befintlig budget.

Forslag i riktlinjer avseende ekonomiskt bistand till spadbarnsutrustning

I nuvarande riktlinjer kan ekonomiskt bistand till spadbarnsutrustning beviljas med upp till 10
% av prisbasbeloppet. Ar 2025 motsvarar det 5,9 tkr. Det féreslas att ekonomiskt bistand
som regel ska kunna beviljas med 17 % av prisbasbeloppet vilket for 2025 motsvarar ca 10
tkr. Det varierar fran ar till &r hur manga som soker ekonomiskt bistand till
spadbarnsutrustning och har inte dverstigit 15 sdkande pa ett ar. Om 15 personer ansoker
om och beviljas detta skulle det innebara en kostnadsdkning om ca 62 tkr vilket bedéms
rymmas inom befintlig ram.

Forslag i riktlinjer avseende rattshjalpsavgift

I nuvarande riktlinjer anges att ekonomiskt bistand som regel inte beviljas for
rattshjalpsavgift. Socialstyrelsen rekommenderar att socialtjansten beviljar ekonomiskt
bistand till denna kostnadspost vilket ar det som foreslas i forslaget till riktlinjer.
Rattshjalpsavgiften uppgar till maximalt 10 tkr/ar. Utifran att bistand till denna kostnad inte
har beviljats tidigare samt utifran att antalet personer som sokt bistand till denna kostnad har
understigit en person per ar gors en uppskattning att forslaget skulle innebara en
kostnadsokning for namnden om 30 tkr (tre personer beviljas bistandet under ett ar). Detta
beddéms rymmas inom befintlig ram.

Konsekvenser for barn

Enligt artikel 3 i barnkonventionen ska det vid alla beslut som rér barn i forsta hand beaktas
vad som beddms vara barnets basta.



Enligt artikel 27 i barnkonventionen har barn ratt till skalig levnadsstandard, till exempel
bostad, klader och mat.

Beslutet om nya riktlinjer bedoms rdra barn framfor allt i foljande avseenden. For det forsta
foreslas en tydlighet avseende planering mot sjalvforsorjning, vilket tidigare inte har reglerats
i riktlinjer. Tydligheten i detta avseende kommer att paverka arbetssatt och metoder vilket i
sin tur férvantas bidra till att vuxna med barn kommer ut i egenférsoérjning snabbare. Detta
beddms vara i enlighet med barns basta enligt barnkonventionens artikel 27. Vidare foreslas
en hojning av hdgsta godtagbara boendekostnad vilket i sin tur maojliggor for enskilda med
barn att behalla befintlig bostad. Detta bedéms ocksa vara i enlighet med barns basta och
forenligt med barnkonventionens artikel 27.

Det foreslas ocksa att socialnamnden vid extraordinara handelser i fredstid och hoéjd
beredskap och nar beslut om att aktivera kontinuitetsplaner for extraordinara handelser i
fredstid och hojd beredskap har fattats far betala ut ekonomiskt bistand i enlighet med
ansokan enligt 4 kap. 2 § SoL. Detta beddoms ocksa vara i enlighet med barns basta och
forenligt med artikel 27 i barnkonventionen.

Slutligen féreslas nagra beloppsjusteringar for att méta samhallsutvecklingen som bedéms
medfdra positiva konsekvenser for barn och darmed férenligt med barnkonventionen.

Landsbygds- och skargardsperspektiv

| riktlinjerna féreslas att den som ar arbetssdékande kan beviljas ekonomiskt bistand till SL-
kort. Detta bedoms ha en positiv paverkan pa bade landsbygd och skargard utifran att
enskilda far forutsattningar att ska arbete i hela kommunen.

Catarina Odenberg Kerstin Winberg

Forvaltningsdirektor T.f. avdelningschef férsorjning och arbete
Socialkontoret Socialkontoret

Bilagor

1. Forslag till riktlinjer for ekonomiska behov, behov av boende och Bostad férst 2025-04-08.
2. Befintliga riktlinjer for ekonomiskt bistand senast reviderade 2022-04-07.

3. Befintliga riktlinjer fér boende inom socialnamndens ansvarsomrade antagna 2021-10-21.
4. Beslut om tillfalligt boende 2024-05-30.

Beslut skickas till

Forvaltningsdirektor

Avdelningschef forsérjning och arbete
Avdelningschef barn och vuxna
Avdelningschef stdéd och utveckling
Forvaltningsjurist
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