NO RRTA[_] E SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN 2025-05-28

Socialndmnden

§143 Dnr SN 2025-779

Investering - Digitalt arendeflode, tal till text, socialkontoret, 2 000tkr

Beslut
Socialnamnden féreslar
Kommunstyrelsens arbetsutskott

1. anslar investeringsmedel om 2 000 tkr for utveckling av det digitala arendeflodet inom
socialnamndens verksamhet.

2. beslutar att finansiering sker med kommunstyrelsens anslag fér investeringar for 2025
samt att drifts- och kapitalkostnader hanteras inom socialnamndens befintliga budgetram.

Sammanfattning av arendet

Socialtjansten, sarskilt inom individ- och familjeomsorgen, praglas av hog administrativ
belastning, dar dokumentation ar sarskilt tidskravande. Avsaknaden av integrerat tekniskt
stod paverkar verksamhetens effektivitet och kvalitet negativt.

Inférande av l6sningar som "Tal till text” férvantas effektivisera dokumentationsprocessen,
frigora tid for klientarbete och forbattra arbetsmiljon. Detta kan i sin tur leda till minskad
stress, sjukskrivningar och personalomsattning, samt starka kommunen i stravan att vara
en attraktiv arbetsgivare.

Andra kommuners positiva erfarenheter av liknande verktyg ger vardefulla insikter for en
kostnadseffektiv implementering. | ljuset av utmaningar som kompetensbrist och ekonomisk
press ar tekniskt stod en strategiskt viktig atgard for en hallbar socialtjanst.

For att finansiera projektet foreslas att socialnamndens arbetsutskott foreslar att
socialnamnden féreslar att kommunstyrelsens arbetsutskott anslar investeringsmedel om 2
000 tkr for utveckling av det digitala arendeflodet i socialnamndens verksamhet, samt

beslutar att finansiering sker med kommunstyrelsens anslag for investeringar for 2025 samt
att drifts- och kapitalkostnader hanteras inom socialkontorets befintliga budgetram

Beslutsunderlag
§291 SNAU Investering digitalt arendeflode

Socialkontorets tjansteutlatande - Investering digitalt arendeflode - tal till text 2025-04-25
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Beslutande sammantrade
Beslutsgang

Ordforanden fragar om socialnamnden kan besluta i enlighet med socialnamndens
arbetsutskotts forslag, och finner att socialnamnden beslutar i enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Kommunstyrelsekontorets IT-chef
Socialkontorets ledningsgrupp
Kommunstyrelsen
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