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Inledning
Syfte

Syftet med riktlinjerna ar att skapa struktur, tydlighet och ramar fér de verksamheter inom
socialnamnden som utfor insatser utan individuell behovsprévning. Syftet &r ocksa att 6ka
tillgangligheten till dessa insatser for invanare samt att insatserna ska ges pa ett likvardigt satt. Vidare
ska riktlinjerna utgdra en grund for planering, utvardering och kvalitetsuppféljning av dessa insatser.

Lagstiftning

Enligt 11 kap. 5 § SoL far socialnamnden tillhandahalla insatser for att tilgodose personliga behov
utan individuell behovsprévning.

Foljande insatser kraver dock alltid en individuell behovsprévning:

. kontaktperson, kontaktfamilj eller kvalificerad kontaktperson,

. vard i familjehem,

. vard i LVM-hem,

. vard i sarskilda ungdomshem,

. vard av barn eller unga mellan 18 och 20 ar i jourhem, stédboende, skyddat boende och andra hem
for vard eller boende utéver sddana LVM-hem och sarskilda ungdomshem som avses i 3 och 4,

6. bostad i ett boende for aldre personer eller for personer med funktionsnedsattning som avses i 8
kap. 4 eller 11 §, och

7. vard i hem for viss annan heldygnsvard.

AP ON -

Enligt 14 kap. 3 § SoL ska handlaggning av arenden som ror enskilda samt genomférande av insatser
dokumenteras, om inte annat féljer av 4 eller 5 §. Beslut och atgarder i arendet ska dokumenteras.
Aven faktiska omstandigheter och handelser av betydelse ska dokumenteras.

Enligt 14 kap. 4 § SoL galler dokumentationsskyldigheten inte uppgifter om enskildas personliga
forhallanden vid radgivning.

Enligt 14 kap. 5 § SoL far socialnamnden, om det finns sarskilda skal, besluta att uppgifter som kan
roja den enskildes identitet inte ska dokumenteras vid genomférande av en insats utan individuell
behovsprévning enligt 11 kap. 5 §.

Omfattning

Riktlinjerna omfattar verksamheter som tillhandhaller insatser som ges till enskilda utan individuell
behovsprévning (IUB). En IUB definieras som en insats som ges till enskilda pa grupp- eller individniva
och som ar allmant utformade eller personligt anpassade.

Avgransning
Verksamhet i form av allman radgivning och uppsokande arbete ingar inte i riktlinjerna da de inte
beddms utgoéra IUB.

Forklaring gallande dokumentation

I riktlinjerna anges om en insats dokumenteras pa personniva eller inte. Med dokumentation pa
personniva menas att personliga uppgifter om en enskild dokumenteras pa ett sadant satt att dessa
uppgifter direkt eller indirekt gar att koppla ihop med den enskilde.



Riktlinjer
Generella krav pa insatser som ges utan individuell behovsprévning

Dokumentation

Huvudregeln ar att insatser ska dokumenteras pa personniva. Syftet med dokumentation ar att
sakerstalla att insatsen ar anpassad efter den enskildes specifika behov och mal. Det mgjliggor en
tydlig uppfdljning av insatsens effekt och gor det mgjligt att justera atgarder vid behov.
Dokumentationen ger ocksa rattssakerhet och transparens i beslut. Utan detaljerad individuell
dokumentation finns risken att viktiga behov inte uppmarksammas vilket kan skapa otydlighet i
uppfoljningen. Socialnamnden kan fatta beslut om undantag fran kravet gallande dokumentation pa
personniva om sarskilda skal finns. Under respektive insats anges om dokumentation ska ske pa
personniva for insatsen eller inte. Riktlinjerna galler for samtliga som tar del av nagon av de insatser
som ges utan individuell behovsprévning.

Dokumentation av insatser som ges utan individuell behovsprovning ska alltid dokumenteras pa
gruppniva. Dokumentationen ska inkludera genomférandet av insatsen, det vill saga nar, hur och av
vem insatsen utfors och antal deltagare. Vidare ska dokumentationen sakerstélla att uppfoljning och
utvardering av resultat och maluppfyllelse for respektive insats kan genomféras.

Informationsskyldighet for utféraren

Verksamheter som ger insatser utan individuell behovsprévning ska alltid informera enskilda som
vander sig till verksamheten om mdjligheten att ansdka om behovsprévade insatser for personliga
behov. Informationen ska lamnas pa lampligt satt och i 1amplig utstrackning.

Insatser som ges i grupp

ABC — Alla barn i centrum

Beskrivning av insats
ABC ar en insats i egen regi som ges i grupp och ar baserad pa Socialstyrelsens manual, vilken utgar
fran forskning om barns halsa och utveckling.

Mal med insats
Att de som deltar ska fa battre relation till sitt barn eller ett barn i sin narhet.

Villkor for att fa insats
Foraldrar, vardnadshavare och andra for ett barn viktiga personer som ar folkbokférda i Norrtalje
kommun eller anvisade till kommunen.

Omfattning pé insats
Upp till fem traffar om tva och en halv timme.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedéms vara att insatsen syftar till
att stddja flera individer med liknande behov samtidigt och att dokumentation pa gruppniva darfér ar
tillracklig for att sakerstalla att insatsen genomférs enligt de mal som finns for insatsen.

BIFF — Barn i foraldrars fokus

Beskrivning av insats

BIFF ar en insats i egen regi som ges i grupp och ar baserad pa Socialstyrelsens manual, vilken utgar
fran forskning om barns anknytning samt férstaelse for barnens behov vid foraldrars separation.
Hanna och Theo (se nedan) riktar sig till barn.



Mal med insats
Att ge foraldrar verktyg att hjalpa sitt barn att hantera foraldrars separation.

Villkor fér att fa insats
Foraldrar, vardnadshavare och bonusforaldrar som ar folkbokférda i Norrtélje kommun eller anvisade
till kommunen.

Omfattning pé insats
Tre traffar om tva och en halv timme.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedéms vara att insatsen syftar till
att stddja flera individer med liknande behov samtidigt och att dokumentation pa gruppniva darfor ar
tillracklig for att sakerstalla att insatsen genomférs enligt de mal som finns for insatsen.

Ett hem att vaxa i

Beskrivning av insats

Ett hem att vaxa i ar en insats i egen regi som ges i grupp och ar baserad pa Socialstyrelsens manual,
vilken utgar fran forskning om barns anknytning, kris, utveckling, inlarning samt risk och
skyddsfaktorer.

Mal med insats
Att férbereda personer som vill bli familjehem fér sitt uppdrag.

Villkor for att fa insats
Personer 6ver 18 ar som ar intresserade av att bli familjehem at Norrtalje kommun.

Omfattning pa insats
Upp till fem dagar om 8 timmar.

Dokumentation
Insatsen dokumenteras pa personniva i uppdragstagares personakt. Insatsen ska ocksa
dokumenteras, foljas upp och utvarderas pa gruppniva.

Forildraskap i Sverige - FOS

Beskrivning av insats
Foraldraskap i Sverige ar en insats for utrikesfédda féraldrar eller andra for barn viktiga vuxna som vill
veta mer om hur det ar att vara féralder i Sverige.

Mal med insats
Att foraldrar och for barn andra viktiga vuxna ska information om det svenska samhallet och fa verktyg
att stotta sina barns utveckling.

Villkor for att fa insats
Foraldrar och for barnet andra viktiga vuxna som ar folkbokforda i Norrtélje kommun eller anvisade till
kommunen.

Omfattning pa insats
Fem traffar om tva och en halv timme.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedéms vara att insatsen syftar till
att stddja flera individer med liknande behov samtidigt och att dokumentation pa gruppniva darfor ar
tillracklig for att sakerstalla att insatsen genomfors enligt de mal som finns for insatsen.



Foraldrautbildning infor medgivande till adoption

Beskrivning av insats

Foraldrautbildning infér medgivande till adoption ar en insats som tillhandahalls via extern utfrare i
grupp av auktoriserade utbildare for att personer ska fa information om adoptionsprocessen samt
barns utveckling. En avgift utgar for insatsen.

Mal med insats
Att genomga féraldrautbildning.

Villkor for att fa insats
Personer 6ver 18 ar som ar folkbokférda i Norrtélje kommun och som amnar adoptera ett barn.

Omfattning pa insats
40 utbildningstimmar.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedéms vara att insatsen syftar till
att stddja flera individer med liknande behov samtidigt och att dokumentation pa gruppniva darfor ar
tillracklig for att sakerstalla att insatsen genomférs enligt de mal som finns for insatsen.

Hanna och Theo

Beskrivning av insats

Hanna och Theo ar insats i egen regi som ges i grupp och ar baserad pa Socialstyrelsens manual,
vilken utgar fran forskning om barns anknytning samt férstaelse vid féraldrars separation. BIFF (se
ovan) riktar sig till vuxna.

Mal med insats
Att ge barn verktyg att hantera féraldrars eller andra omsorgspersoners separation.

Villkor for att fa insats
Barn mellan 7-12 ar som ar folkbokforda i Norrtalje kommun eller anvisade till kommunen.

Omfattning pa insats
Nio tillfallen om en och en halv timme.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedéms vara att insatsen syftar till
att stddja flera individer med liknande behov samtidigt och att dokumentation pa gruppniva darfor ar
tillracklig for att sakerstalla att insatsen genomférs enligt de mal som finns for insatsen.

MI — Motiverande samtal i grupp

Beskrivning av insatsen
MI ar en metod som Socialstyrelsen rekommenderar. | insatsen kartlaggs personers motivation ftill
forandring.

Mal med insatsen
Att personer som deltar ska fa en medvetenhet om sin situation gallande skadligt bruk och beroende,
samt att genom samtal med andra fa motivation att sdka stod.

Villkor for att fa insats
Personer over 18 ar med skadligt bruk eller beroende eller risk fér skadligt bruk eller beroende som ar
folkbokforda i Norrtalje kommun eller anvisade till kommunen.

Omfattning pa insats
Upp till 14 tillfallen om en timme.



Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedéms vara att insatsen syftar till
att stddja flera individer med liknande behov samtidigt och att dokumentation pa gruppniva darfér ar
tillracklig for att sakerstalla att insatsen genomférs enligt de mal som finns for insatsen.

Motesplatsen

Beskrivning av insats

Motesplatsen ar en insats i form av en 6ppen métesplats som kommunen tillhandahaller i syfte att
vara latt tillganglig for personer i utsatthet. Personal finns pa métesplatsen under ppettiderna och
lattare mat kan serveras. Moétesplatsen ligger i anslutning till akutboendet i Norrtalje.

Mal med insats
Att férebygga hemldshet samt skadligt bruk och beroende genom att vara latt tillganglig och méta
manniskor i utsatthet.

Villkor for att fa insats
Personer som vistas i Norrtalje kommun.

Omfattning pé insats
Métesplatsen ar 6ppen vardagar 08:30-15:00.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva i personakt. Sarskilda skal till detta bedoms vara att
insatsen ar en Oppen insats som syftar till att stédja flera individer med liknande behov samtidigt och
att dokumentation pa gruppniva darfor ar tillracklig for att sakerstalla att insatsen genomférs enligt de
mal som finns for insatsen.

Insatser som ar individuellt anpassade

Budget och skuldradgivning

Beskrivning av insats
Budget och skuldradgivning ar en individuell insats som kommunen ar skyldig att tillhandahélla enligt
socialtjanstlagen for att genom radgivning hjalpa och stddja skuldsatta personer.

Mal med insats

Att I1amna budget- och skuldradgivning till skuldsatta personer och stodja personer under ett
skuldsaneringsforfarande fram till dess att en beviljad skuldsanering eller F-skuldsanering ar helt
avslutad.

Villkor for att fa insats
Skuldsatta personer som ar i behov av budget- och skuldradgivning.

Omfattning pé insats
Omfattning pé insats varierar utifran behov och kan vara allt fran ett enstaka tillfalle till ett mer intensivt
stdéd med flera traffar i veckan under till exempel en skuldsaneringsprocess.

Dokumentation
Insatsen dokumenteras pa personniva i personakt. Insatsen ska ocksa dokumenteras, foljas upp och
utvarderas pa gruppniva.

Familjeradgivning
Beskrivning av insats

Familjeradgivning ar en insats som kommunen maste tillhandahalla enligt socialtjanstlagen. Idag
tillhandahalls familjeradgivning via externa utforare. Insatsen utgar fran forskning om bland annat



teorier gallande anknytning, sorg, oro, separation, sexologi samt metoder sa som kognitiv
beteendeterapi och psykoterapi. En avgift utgar for insatsen.

Mal med insats
Att genom samtal hjalpa par, individer och familjer att bearbeta samlevnadskonflikter.

Villkor for att fa insats
Personer som ar folkbokforda i Norrtalje kommun eller anvisade till kommunen.

Omfattning pé insats
Fem tillfallen om en timme. Vid sarskilda skal kan ytterligare tre tillfadllen om en timme genomforas.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedéms vara att
familjeradgivningen omfattas av absolut sekretess utifran vikten av att enskilda ska kunna anfortro sig
till utférare och bearbeta samlevnadskonflikter. Bedomning gors darfor att risken for att enskilda inte
soOker sig till familjeradgivning for stéd overvager riskerna med att inte dokumentera om enskildas
personliga foérhallanden och att dokumentation pa gruppniva darfér ar tiliracklig for att sakerstalla att
insatsen genomfors enligt de mal som finns for insatsen.

Familjerattsliga rad- och stodsamtal

Beskrivning av insats
Familjerattsliga rad och stddsamtal &r en insats i egen regi med syftet att vara latt tillganglig for
invanarna for att de ska fa ratt information om familjerattsliga processer.

Mal med insats
Att de som deltar ska fa information om den familjerattsliga processen.

Villkor for att fa insats
Personer som ar folkbokforda i Norrtalje kommun eller anvisade till kommunen.

Omfattning pé insats
Upp till tva tillfallen om cirka en timme.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta beddms vara vikten av att enskilda
tar kontakt med familjeratten for att fa information om familjerattsliga processer. Beddomning gors
darfor att risken for att enskilda inte soker sig till familjeratten for stod dvervager riskerna med att inte
dokumentera om enskildas personliga férhallanden och att dokumentation pa gruppniva darfor ar
tillracklig for att sakerstalla att insatsen genomférs enligt de mal som finns for insatsen.

Foraldrawebben tonar

Beskrivning av insats
Foraldrawebben tonar ar en digital insats dar foraldrar och for tonaringar andra viktiga vuxna kan fa
stdd i tonaringars utveckling och relationer samt fa stod i att férebygga och hantera konflikter.

Mal med insats
Malet med programmet ar att utveckla en god relation mellan féraldrar och barn samt barn och fér de
andra viktiga vuxna och att minska mangden brak och konflikter.

Villkor for att fa insats
Personer som ar folkbokforda i Norrtalje kommun eller anvisade till kommunen.
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Omfattning pa insats

Digital kurs i fyra delar, dar varje avsnitt ar cirka 60 minuter. Hela kursen tar ungefar 67 veckor att
genomféra. De forsta 6 veckorna har deltagare mojlighet att stéalla fragor till féraldraguiden fran
foraldraskapsstod pa Trygg i Norrtdlje. Den sista veckan kan deltagare vélja att ta del av de
bonusavsnitt som finns i portalen.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedéms vara att insatsen syftar till
att stddja flera individer med liknande behov samtidigt och att dokumentation pa gruppniva darfor ar
tillracklig for att sakerstalla att insatsen genomfors enligt de mal som finns for insatsen.

Generellt foraldrastod

Beskrivning av insats

Generellt foraldrastdd ar en insats i egen regi som ges i grupp i syfte att vara en latt tillganglig
socialtjanst. Insatsen baseras pa barnkonventionen, samhallets uppbyggnad samt forskning om
rattigheter, skyldigheter, jamstalldhet och barns utveckling.

Mal med insats
Att foraldrar ska fa verktyg att stétta sina barns utveckling.

Villkor for att fa insats
Foraldrar som ar folkbokférda i Norrtalje kommun eller anvisade till kommunen.

Omfattning pé insats
Upp till tre tillfallen om en till en och en halv timme per tillfalle.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedoms vara att insatsen ar
generellt utformad och syftar till att stddja individer med liknande behov samt att dokumentation pa
gruppniva darfor ar tillracklig for att sakerstalla att insatsen genomfors enligt de mal som finns for
insatsen.

IKOMET

Beskrivning av insats

IKOMET é&r en digital insats som utgar fran Socialstyrelsens riktlinjer och framtagen av Stockholms
stad och Karolinska institutet. Kursens fokus ligger pa att starka relationen och minska konflikterna
mellan barn och féralder

Mal med insats
Att foraldrar och andra for barn viktiga vuxna ska fa en battre relation till barnet.

Villkor fér att fa insats
Foraldrar och andra for barn viktiga vuxna med barn i aldrarna 3-11 ar som ar folkbokférda i Norrtéalje
kommun eller anvisade till kommunen.

Omfattning pé insats

Sju tillfallen om cirka en till en och en halv timme dar avsnitt i digital plattform gas igenom, som tar ca
en till en och en halv timme att genomféra under ca 10 veckor. Under kursen knyts deltagare till en
webbehandlare for tva enskilda digitala traffar.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedoms vara att insatsen syftar till
att stddja flera individer med liknande behov samtidigt och att dokumentation pa gruppniva darfér ar
tillracklig for att sakerstalla att insatsen genomfors enligt de mal som finns for insatsen.
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Informationssamtal infér en medgivandeprocess

Beskrivning av insats
Kommunen maste enligt socialtjanstlagen tillhandahalla information infér en medgivandeprocess,
denna insats ges i egen regi.

Mal med insats
Att de som deltar ska fa information om medgivandeprocessen infér adoption.

Villkor for att fa insats
Invanare folkbokforda i Norrtalje kommun 6ver 18 ar som dnskar adoptera ett barn.

Omfattning pa insats
Ett samtal om en timme till en och en halv timme.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedéms vara att insatsen syftar till
att stddja individer med liknande behov och att dokumentation pa gruppniva darfor ar tillracklig for att
sakerstalla att insatsen genomférs enligt de mal som finns for insatsen.

Informationssamtal infor en process om vardnad, boende och umgange

Beskrivning av insats
Kommunen maste enligt socialtjanstlagen tillhandahalla information infér en process om vardnad,
boende och umgénge, denna insats genomfors i egen regi.

Mal med insats
Att de som deltar ska fa ett intyg om att de erhallit information om processen att stamma in om
vardnad, boende och umgénge.

Villkor for att fa insats
Foraldrar och vardnadshavare med barn som ar folkbokférda i Norrtélje kommun som dnskar stdmma
in om vardnad, boende och umgéange.

Omfattning pa insats
Ett tilifalle om ca en timme.

Dokumentation
Insatsen dokumenteras pa personniva i personakt. Insatsen ska ocksa dokumenteras, foljas upp och
utvarderas pa gruppniva.

Mini Maria

Beskrivning av insats

Mini Maria ar en insats i egen regi som ges tillsammans med sjukvarden. Insatsen baseras bland
annat pa forskning om barns utveckling, skadligt bruk och beroende, anknytning, risk och
skyddsfaktorer samt metoder sa som Ml och KBT.

Mal med insats
Att ge verktyg till barn, ungdomar och foraldrar att forebygga skadligt bruk och beroende.

Villkor for att fa insats
Familjer i Norrtalje kommun med barn och ungdomar upp till 20 ar som ar folkbokférda i kommunen
eller anvisade till kommunen, som har eller riskerar att fa ett skadligt bruk eller beroende.

Omfattning pa insats
Tre tillfallen om en timme till en och en halv timme.
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Dokumentation
Insatsen dokumenteras pa personniva i personakt. Insatsen ska dokumenteras, foljas upp och
utvarderas pa gruppniva.

Samarbetssamtal

Beskrivning av insatsen
Samarbetssamtal ar en insats i egen regi som kommunen maste tillhandahalla enligt socialtjanstlagen
for att stotta invanare som ar oeniga i fragor om vardnad, boende och umgéange.

Mal med insats
Att foraldrar i samtal kan na enighet i fragor som galler vardnad, boende, umgénge och i fragor som
galler barnets forsorjning.

Villkor for att fa insats
Familjer med barn upp till 18 ar som ar folkbokforda i Norrtalje kommun eller anvisade till kommunen
som behover stoéd i att komma Gverens i fragor rérande vardnad, boende och umgéange.

Omfattning pé insats
Ett tillfalle med varje foralder, upp till fem gemensamma samtal, ett till tvd barnsamtal, ett
atergivningssamtal och ett uppféljningssamtal. Samtalstiliféllena ar cirka en till en och en halv timme.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta beddoms vara vikten av att enskilda
ska kunna anfortro sig till utférare och komma &éverens i fragor rérande vardnad, boende och
umgange. Beddémning gors darfor att risken for att enskilda inte tar stéd genom samarbetssamtal
Overvager riskerna med att inte dokumentera om enskildas personliga férhallanden och att
dokumentation pa gruppniva darfor ar tiliracklig for att sakerstalla att insatsen genomfoérs enligt de mal
som finns for insatsen.

SES - Samarbete efter skilsmassa

Beskrivning av insats
SES ar en digital, manualbaserad foraldrautbildning som utgar fran forskning om barns utveckling och
familjers relationer samt kommunikationsmoénster.

Mal med insats
Att de som deltar ska fa verktyg att hantera foraldraskapet infor, under och efter en separation.

Villkor for att fa insats
Personer som ar folkbokforda i Norrtalje kommun eller anvisade till kommunen.

Omfattning pé insats
18 digitala moduler.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedéms vara att insatsen syftar till
att stddja individer med liknande behov och att dokumentation pa gruppniva darfor ar tillracklig for att
sakerstalla att insatsen genomférs enligt de mal som finns for insatsen.

Stod till brottsoffer

Beskrivning av insats
Stad till brottsoffer ar en insats som kommunen maste tillhandahalla enligt socialtjanstlagen for att
stotta invanare och anhériga som har behov av att fa stod utifran utsatthet for brott.

Mal med insats
Att ge stdd och hjalp till den som utsatts for brott och dennes narstaende.
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Villkor for att fa insats
Personer som ar folkbokforda i Norrtalje kommun eller anvisade till kommunen som upplever att de
utsatts for brott och deras anhoériga.

Omfattning pé insats
Fem tillfallen om cirka en timme.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta beddms vara vikten av att enskilda
som utsatts for brott samt deras anhoriga s6ker stéd. Beddomning goérs darfér att risken for att enskilda
inte sOker brottsofferstdd dvervager riskerna med att inte dokumentera om enskildas personliga
forhallanden och att dokumentation pa gruppniva darfor ar tillracklig for att sakerstélla att insatsen
genomfors enligt de mal som finns for insatsen.

Stodsamtal med faltsamordnare

Beskrivning av insats

Stédsamtal med faltsamordnare ar en individuell insats som ges till ungdomar i behov av stéd och
vagledning il ratt stéd. Insatsen kan inbegripa samtal med vardnadshavare utifran det som kommer
upp i samtalet.

Mal med insats
Att lyssna, stétta, vagleda och ge réad till ungdomar, samt vid behov lotsa vidare till ratt stod.

Villkor for att fa insats
Ungdomar i arskurs 6 upp till 18 ar som ar folkbokférda i eller anvisade till Norrtalje kommun samt
deras foraldrar.

Omfattning pé insats
Upp till tre samtal om en till en och en halv timme.

Dokumentation

Insatsen dokumenteras inte pa personniva. Sarskilda skal till detta bedéms vara att insatsen syftar till
att vara latt tillganglig for ungdomar som ar i behov av stéd samt att stédja ungdomar i att ta emot stdd
och att dokumentation pa gruppniva darfor ar tillracklig for att sékerstalla att insatsen genomfors enligt
de mal som finns for insatsen.

UNIC — Unga Norrtélje i centrum

Beskrivning av insats
UNIC &r en insats i egen regi som baseras pa metoder som rekommenderas fér malgruppen av
Socialstyrelsen for att ge individuellt stod till personer.

Mal med insats
Att stédja ungdomar till sjalvforsérjning.

Villkor for att fa insats
Personer mellan 16—24 ar som ar folkbokforda i Norrtalje kommun eller anvisade till kommunen som e;j
studerar eller arbetar.

Omfattning pé insats
Upp till fem tillfallen om en till en och en halv timme under en tremanadersperiod.

Dokumentation
Insatsen dokumenteras pa personniva i personakt. Insatsen ska ocksa dokumenteras, féljas upp och
utvarderas pa gruppniva.
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