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Beslut att anta riktlinjer for insatser som
tilhandahalls utan individuell behovsprovning inom
socialnamndens verksamhet

Forslag till beslut

Socialndmndens arbetsutskott foreslar

1. Socialnamnden antar Riktlinjer fér insatser som tillhandahalls utan individuell
behovsproévning inom socialndmndens verksamhet enligt bilaga 1.

2. Socialnamnden beslutar att riktlinjerna ska trada i kraft 2025-07-01.

3. Socialndmnden beslutar att riktlinjer for socialndmndens férebyggande och uppsdkande
verksamhet for barn, unga och familjer genom falt och féraldrastdd 2024-10-03 (SN 24-1044)
upphavs 2025-07-01.

4. Socialndmnden godkanner slutredovisning av uppdrag att utreda behovet av socialt
forebyggande och uppsdkande arbete inom namndens ansvarsomrade samt rekommendera
nya riktlinjer innan ikrafttradandet av den nya socialtjanstlagen.

Sammanfattning

Den nya socialtjanstlagen trader i kraft 2025-07-01. Enligt 11 kap. 5 § i den nya lagen far
socialnamnden tillhandahalla insatser till enskilda utan individuell behovsprévning.
Socialnamnden tillhandahaller idag insatser utan individuell behovsprévning. For att
socialnamnden ska kunna tillhandahalla dessa insatser utan individuell behovsprévning efter
1 juli 2025 behdver socialnamnden fatta beslut om riktlinjer for dessa. For respektive insats
behover riktlinjerna ange malgrupp och omfattning samt huruvida dokumentation ska ske pa
personniva eller gruppniva.

Det foreslas att socialnamnden antar Riktlinjer fér insatser som tillhandahalls utan individuell
behovsprovning inom socialndamnden verksamhet enligt bilaga 2 och att dessa ska bérja
galla 2025-07-01. Det foreslas vidare att befintliga riktlinjer for socialndmndens férebyggande
och uppsokande verksamhet for barn, unga och familjer genom falt och féraldrastéd 2024-
10-03 (SN 24-1044) upphavs 2025-07-01. Det foreslas slutligen att socialndmnden
godkanner slutredovisningen av uppdraget att utreda behovet av socialt forebyggande och
uppsOkande arbete inom namndens ansvarsomrade samt rekommendera nya riktlinjer innan
ikrafttradandet av den nya socialtjanstlagen.



Arendet

Bakgrund

Den nya socialtjanstlagen trader i kraft 2025-07-01. Enligt 11 kap. 5 § i den nya lagen far
socialndmnden tillhandahalla insatser till enskilda utan individuell behovsprévning. Vissa
insatser far inte tillhandahallas utan individuell behovsprévning, bl.a. kontaktperson,
kontaktfamilj, vard i familiehem och vard av barn eller unga mellan 18 och 20 ar i jourhem,
stédboende, skyddat boende och HVB.

Enligt 14 kap. 3 § ska handlaggning av arenden och genomférande av insatser
dokumenteras. Dock galler dokumentationsskyldigheten inte uppgifter om enskildas
personliga férhallanden vid radgivning (14 kap. 4 §). Vidare far socialnamnden enligt 14 kap.
5 §, for de insatser som ges utan behovsprévning, fatta beslut om att uppgifter som kan roja
den enskildes identitet inte ska dokumenteras om det finns sarskilda skal. | férarbeten till den
nya socialtjanstlagen anges bland annat féljande gallande sarskilda skal: Vad som utgér
sérskilda skadl maste bedémas utifran insatsens syfte och karaktdr. Undantag kan exempelvis vara motiverat om
det bedéms vara svart att na utsatta grupper utan en méjlighet fér enskilda att delta anonymt, sdsom vid insatser
som rér vald i néra relationer, hedersrelaterat vald och fortryck, prostitution, skadligt bruk eller beroende. Vidare
kan undantag vara motiverat nér 6ppna verksamheter &r utformade som métesplatser eller tréffpunkter, dér det
inte ar lampligt eller behévligt att dokumentera uppgifter som kan kopplas till enskilda individer. Skélen for att gora
undantag fran dokumentationskravet maste vdagas mot behovet av att kunna f6lja upp insatsen pé individniva. Vid
insatser som utférs i den enskildes hem, som exempelvis hemtjanst, far det i allmédnhet anses finnas ett sé stort
behov av att kunna félja upp insatsen pa individniva att det inte kan bli aktuellt att gbéra undantag fran
dokumentationskravet. Andra uppgifter @n sadana som péa nagot sétt kan avsloja den enskildes identitet ska alltid
dokumenteras enligt vad som féljer av 3 §. Det kan t.ex. handla om uppgifter om antalet deltagare, deras alder
och kén. Det kan dven handla om avidentifierade uppgifter om problem eller svarigheter som uppkommer under
genomférandet av en insats och orsaken till att deltagare avbryter insatsen i fortid. Ytterligare exempel &r
avidentifierade uppgifter om deltagarnas maende och sociala situation nér insatsen inleds respektive avslutas
(prop. 2024/25:89 s. 683-684).

Socialnamnden har 2025-03-20 fattat beslut om att hemstalla att kommunfullmaktige beslutar
att socialnamnden far bevilja insatser utan individuell behovsprévning (SN § 77, d.nr 25-102).
Kommunfullmaktige férvantas fatta beslut 2025-05-26.

Forslag till beslut om riktlinjer for insatser som tillhandahalls utan individuell behovsprévning

Socialnamnden tillhandahaller idag insatser utan individuell behovsprévning. For att
socialndmnden ska kunna tillhandahalla dessa insatser utan individuell behovsprdvning efter
1 juli 2025 behoéver socialndmnden fatta beslut om riktlinjer for dessa. For respektive insats
behdver riktlinjerna ange malgrupp och omfattning samt huruvida dokumentation ska ske pa
personniva eller gruppniva.

Socialférvaltningen har under varen 2025 inventerat och utrett vilka befintliga insatser som
ges inom socialndmndens verksamhet utan individuell behovsprdévning. Utredningen har
omfattat beskrivning av och mal fér respektive insats, med vilken omfattning insats ges idag
samt om dokumentation sker pa personniva, pa gruppniva eller inte alls i insatsen.
Socialférvaltningen har vidare genomfort riskbedémningar avseende om dokumentation efter
1 juli 2025 boér ske pa personniva i de insatser dar detta inte gors idag och bedémt att det
foreligger sarskilda skal for att inte gora det. Det foreslas saledes att socialnamnden antar
Riktlinjer for insatser som tillhandahalls utan individuell behovsprévning inom socialnamnden
verksamhet enligt bilaga 2 och att dessa ska bérja galla 2025-07-01.

| férslag till riktlinjer har insats Utdkat hemstédsprogram inte tagits med. Anledningen till
detta ar att denna insats bedrivs i projektform och darfér behdver hanteras i sarskild ordning.
Om insatsen efter projektavslut ska permanentas kravs att socialnamnden fattar beslut om
riktlinjer for insatsen.



Forslag till beslut om upphavande av riktlinjer for socialnamndens forebyggande och
uppsokande verksamhet

Socialndmnden antog 2024-11-28 riktlinjer for socialndmndens férebyggande och
uppsokande verksamhet for barn, unga och familjer (SN § 240, d.nr. 2024-1044). Foérslaget
till riktlinjer for insatser som tillhandahalls utan individuell behovsprévning omfattar
verksamheten falt och féraldrastdd varfor det foreslas att befintliga riktlinjer for
socialnamndens forebyggande och uppsdkande verksamhet for barn, unga och familjer
genom falt och foraldrastod 2024-10-03 (SN 24-1044) upphavs 2025-07-01.

Forslag till beslut att godkdnna slutredovisning av uppdrag att utreda behovet av socialt
forebyggande och uppsokande arbete samt rekommendera nya riktlinjer

| beslutet 2024-11-08 uppdrog socialnamnden at socialforvaltningen att utreda behovet av
socialt férebyggande och uppstkande arbete inom namndens ansvarsomrade samt
rekommendera nya riktlinjer innan ikrafttradandet av den nya socialtjanstlagen.
Socialforvaltningen har harvid utrett behovet av, tagit fram och antagit en process for arbetet
med en kvalitetssakrad social l&gesbild. Syftet med en social lagesbild ar att skapa ett
underlag for att forbattra kunskapen om kommunens sociala férhallanden, problematik,
trender och tendenser som férvaltningen identifierar, bade for barn och vuxna. Den sociala
lagesbilden ska bidra till insatser och atgarder, bade pa kort och Iang sikt, se bilaga 3. Vidare
har socialforvaltningen genomfért utredning av och tagit fram foérslag avseende
socialndmndens omstalining till en férebyggande och brottsférebyggande socialtjanst, se
bilaga 4. Slutligen har en behovsinventering genomférts under hésten 2024 avseende falt-
och féraldrastddsinsatser, se slutrapporter i bilagor 5 och 6. Dessa underlag kommer att
anvandas i socialnamndens fortsatta omstaliningsarbete for att uppfylla den nya
socialtjanstlagens intentioner. Forslaget till riktlinjer for insatser som ges utan
behovsprovning ar ett férsta steg for att socialn@mnden ska kunna tillhandahalla
forebyggande och tidiga insatser. Det foreslas att socialnamnden godkanner
slutredovisningen av uppdraget.

Arendets beredning
Arendet har beretts av samtliga enheter inom socialforvaltningen.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet beddms inte fa nagra ekonomiska konsekvenser fér socialnamnden da forslaget till
riktlinjer inte innebar att verksamheten ska bedrivas i nagon utékad omfattning eller pa annat
satt an fér narvarande.

Konsekvenser for barn
Beslutet beddms inte fa nagra direkta konsekvenser for barn.

Landsbygds- och skargardsperspektiv

Beslutet bedoms inte fa nagra direkta konsekvenser for landsbygd eller skargard.

Catarina Odenberg
Forvaltningsdirektor
Socialkontoret



Bilagor

Bilaga 1 Riktlinjer for insatser som tillhandahalls utan individuell behovsprévning 2025-05-20.
Bilaga 2 Riktlinjer for socialnamndens férbyggande och uppsdkande verksamhet for barn,
unga och familjer.

Bilaga 3 Social 1agesbild 2024-11-11.

Bilaga 4 Utredning férebyggande socialtjanst.

Bilaga 5 Slutrapport falts behovsinventering.

Bilaga 6 Slutrapport foraldrastdéds behovsinventering.

Beslut skickas till

Forfattningssamling
Forvaltningsdirektor
Enhetschefer
Diariet
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