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Riktlinjer for uteserveringar i Norrtélje stad

Riktlinjer for upplatelse av offentlig plats i Norrtélje

| Norrtélje kommun, framst i Norrtélje stadskarna, Rimbo Centrum och Hallstaviks
Centrum vistas under framst sommartid manga manniskor pa en begransad yta.

For att alla skall kanna trivsel och uppleva trygghet och att det skall finnas god
tillganglighet for alla, kravs vissa riktlinjer avseende utnyttjande av gator, torg och dvriga
offentliga platser som redovisas som allman plats i detaljplanerna och som uppehallits for
sitt andamal. Riktlinjerna behandlar i huvudsak objekt som kraver polisens tillstand for
utnyttjande av offentlig plats. Oavsett om byggnader kan behdva renoveras, en konsert
skall hallas, glass skall séljas eller om affischer for en teater skall sattas upp pa offentlig
mark sa kravs polistillstand for att nyttja offentlig plats. Enligt ordningslagen SFS 1993:1
617, ar polisen tillstdnds- och 6vervakningsmyndighet for offentlig plats inom
detaljplanelagt omrade, gator, torg och parker. Se utdrag nedan.

3 kap, 18

En offentlig plats inom detaljplanelagt omrade far inte utan tillstand av
Polismyndigheten anvandas pa ett satt som inte stammer 6verens med det &ndamal
som platsen har upplatits for eller som inte ar allmant vedertaget. Tillstdnd behévs
dock inte, om platsen tas i ansprak endast tillfalligt och i obetydlig omfattning och
utan att inkrakta pa nagon annans tillstand.

Innan tillstdnd medges kan polisen inhamta yttrande fran kommunen.

28

Polismyndigheten skall inhamta yttrande frdn kommunen innan tillstand ges for att ta i
ansprak en offentlig plats. Om kommunen avstyrker ansdékan, far tillstdnd inte
meddelas. Om kommunen for tillstyrkan uppstéller villkor enligt 15 §, far tillstand
meddelas endast om det férenas med dessa villkor.

Kommunen skall inte horas i tillstandsarendet, om detta avser

1. mark som férvaltas av ndgon annan an kommunen, eller

2. annan kvartersmark an som avses i 1 kap. 2 § forsta stycket 3, om den ar avsedd
att tas i ansprak enligt nyttjanderattsavtal med kommunen

Antagna riktlinjer &r generella riktlinjer. | kommunens yttrande kan ytterligare krav stéllas.
Riktlinjerna skall ses som just riktlinjer, vilket mojliggor for berérd myndighet att behandla
remisser fran polismyndighet fran fall till fall.

Kommunfullmaktige faststaller taxa, inklusive villkor for upplatelse av offentlig mark.
Avgiften faktureras for nyttjande av offentlig platsmark.

Riktlinjer antas dels for UTESERVERINGAR och dels for GATUPRATARE och
UTSMYCKNING i Norrtalje stad. For Rimbo och Hallstaviks centrum ska motsvarande
riktlinjer arbetas fram.

For upplatelse av offentlig mark for byggstéllningar, byggbodar etc. regleras villkoren i
polistillstandet utifran kommunens krav.

| Norrtdlje kommun finns ingen Torgstadga. Utpekade forsaljningsplatser i Norrtélje stad,
Rimbo Centrum och Hallstaviks Centrum, anges pa karta, upplats for forsaljning enligt
faststalld taxa med tillhérande villkor.
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Riktlinjer for uteserveringar i Norrtéalje stad

1. Generellt/Utformningen

Uteserveringarna ska vara tillgéngliga for alla, aven for personer med nedsatt rorelse-
eller orienteringsférmaga. Genom att f6lja reglerna for avgransningar, passageavstand
och genom 6vrig utformning blir staden mera tillganglig. Alla ska ha gladje av stadens
uteserveringar och personer med nedsatt rorelse och/eller orienteringsformaga ska kanna
sig valkomna. Bord och stolar ska placeras direkt pa gatumarken. Det &ar viktigt att
underhallet och renhallningen haller en hog standard for en positiv och tilltalande
helhetsverkan for serveringen. Angéring och varuleveranser mm ska kunna ske pa ett
trafiksakert satt. Framkomlighet for raddningstjanstens fordon maste finnas.

2. Bakgrund

Norrtalje ar en utpraglad sommarstad dar mycket hander under nagra intensiva
sommarveckor. Var stad har ett fantastiskt allmant uterum, vara gator och torg med
narhet till vatten.

Uteserveringarna ar betydelsefulla i stadsmiljon och &r en viktig del av var attraktiva
sommarstad och darfor ar det sarskilt viktigt att det finns riktlinjer for utformningen.
Norrtaljes stadskéarna ar relativt liten och koncentrerad dar mycket ska fa plats pa liten
yta. Kommunen &ger gatumarken och ansvarar for stadens utseende och tillganglighet.
Det som kan tillatas pa den allménna gatumarken &r i forsta hand uteserveringar som inte
kraver bygglov. Uteserveringar eller anordningar som kraver bygglov kommer att hanteras
restriktivt. Dessa riktlinjer sammanfattar de krav som Norrtélie kommun stéller pa
utformningen av uteserveringar som inte kraver bygglov.

3. Innan upplatelsen

| anstkan ska yta i m2 anges, val av plats, tid for uppbyggnad, ritning med placering av
anordningar, bilder pA moébler och annan utrustning samt eventuellt anvandning av
gasolvarmare. | detta fall ska aven tillstdnd fran raddningstjansten sokas. Gatu- och
parkavdelningens handlaggare ska kontaktas for besiktning av platsen. Om detta inte
gors anses upplaten yta som utan anmarkningar/i bra skick. lordningsstallande och
nedmontering ska ske inom den sokta tidsperioden och genomféras pa sa kort tid och pa
sa liten yta som mdjligt.

4. Under upplatelsetiden

Omréade ska héllas i rent och vardat skick. Klotter ska saneras omgéende, senast inom 48
timmar. Det &r inte tillatet att parkera fordon i anslutning till eller inom den upplatna ytan.
Polisens tillstand ska finnas tillgangligt. Den som bedriver forséljning ska vara
momesregistrerad eller ha F-skatt.

Uteserveringen ska tas bort pa uppmaning av polis eller kommunen om den ar till hinder
vid gatuarbeten, evenemang eller liknande. Ingen ersattning utgar for minskad intakt for
naringsidkaren.

| ndra anslutning till de flesta uteserveringarna finns det bostader. Darfor ar det viktigt att
verksamheten p& uteserveringarna skots och anpassas sa att storningar inte uppstar.
Om riktlinjer, regler och villkor inte féljs efter uppmaning upphévs tillstandet (av polisen)
och uteserveringen tas bort pa tillstindshavarens bekostnad. Olovlig begagnande av
offentlig platsmark rivs omgéende péa verksamhetens bekostnad.

5. Efter upplatelsen ar avslutad
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Avsatt tid for aterstallande av platsen, boka in efterbesiktning med markupplataren, dock
senast 2 veckor efter att tillstandet [6pt ut. Aterstallande ska genomféras pa sé kort tid
och pa sa liten yta som mdjligt. Eventuella skador pa mark, vegetation eller utrustning
aterstalls pa tillstAndshavarens bekostnad.

| de fall férbesiktning av omradet inte skett, betraktas samtliga skador sdsom uppkomna
under dispositionstiden. Kostnaden for aterstallning av skador som uppstatt under
depositionstiden ska erséttas av tillstdndshavaren. Kommunen kostnadsberaknar
aterstallningen av skador och bestaller aterstallningsarbetet om annat inte avtalats.
Kvarlamnade anlaggningsdelar och/eller material efter att tillstandet [6pt ut avlagsnas av
kommunen pa tillstandshavarens bekostnad. | samband med avlagsnandet av
kvarvarande delar/material s kan dven demonteringskostnader tas ut.

6. Utformning — utseende

Uteserveringarna ska vara tillgangliga for alla, aven fér personer med nedsatt rorelse-
eller orienteringsférmaga.

Uteserveringarna ska ligga direkt utanfor en byggnad och utformas sa att den ansluter till
fasadindelning, byggnadens stil och komposition och de ska anpassas till de utrymmen
som restaurangen disponerar nar det galler kdks- forvarings och toalettutrymmen.
Markupplatelse i anslutning till caféer/restauranger avser endast serveringsutrymme, inte
tillagning, glassbox och dyl.

| ndra anslutning till de flesta uteserveringarna finns det bostader. Darfor ar det viktigt att
verksamheter skots och anpassas sa att stérningar inte uppstar.

Framkomlighet for raddningstjanstens fordon maste finnas.

7. Viktiga métt

Uteserveringens storlek och form maste utformas med hansyn till framkomligheten for
gaende och annan trafik. Det innebar att det ska finnas minst 1,2 m fri gangbana — i
stadskarnan kan dock hela gdngbanebredden upplatas om det finns fri gdngbana pa
andra sidan gatan. Pa gagator skall fri passage for gang- och motortrafik vara minst
3,5 m.

Avstand mellan underkant parasoll/markis och gatuplan far inte vara lagre &n 2,2 m och
ska vara inom upplatna ytan, ej ut i kérbana.

8. Storlek och lage

Vilken storlek uteserveringen kan ha bedéms utifrdn vad som ar lampligt pa platsen.
Uteserveringen ska placeras direkt mot fasaden. Alla mébler, inklusive avgransningen
och gatupratare/menyer, ska placeras inom den yta markupplatelsen medger.

Fri kérbanebredd pa gagatan far inte understiga 3,5 m.

Uteserveringen far inte blockera eller tacka Gver brunnar, brandposter, kopplingsskap etc.
Dar det finns tva uteserveringar mittfor varandra prévas ansokan individuellt.

9. Uppbyggnader/golv

Uteserveringarna tillhdr gatan och torget och ar en del av stadens uterum. Golvet ar
trottoaren eller torgbelaggningen som finns. Serveringarna ska darfor utféras utan
uppbyggda golv och moblerna ska placeras direkt pa marken. Tragolv och mattor ar helt
frammande inslag i stadsmiljon.

| undantagsfall dar sluttande marknivaer kraver en viss uppbyggnad kan den godtas.
Bygglov kravs. Om marken ar starkt sluttande (<5%) ska lampligheten att anlagga
uteservering provas, Tillganglighetskravet maste alltid beaktas. Uppbyggda golv och
upplag kan aven utgéra gémstallen for skadedjur.
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| de fall uppbyggnad av golv har beviljats skall dessa tas bort senast 15 oktober.
Uppbyggnad far inte skada markbelaggningen, den far inte borras eller fastas i marken.

10. Tillganglighetskrav

Det ska vara latt att ta sig bade in pa serveringen och férbi den. Det innebar att den ska
placeras i markniva och inte ta upp mer utrymme &n vad som &r anvisat sa att alla kan ta
sig forbi. | fall dar uppbyggnad beviljas ska en godkéand ramp integreras i uppbyggnaden,
inom upplatelseytan.

11. Mé6bler

Alla mobler méste placeras inom serveringens avgransning. Stolar och bord bor véljas
med omsorg och vara av latt karaktér for att passa in i gatumiljon.

Caféstolar och bord bor vara i smide, metall eller tra, for att passa in i Norrtéljes
stadsmiljo. Moblerna ska vara enkla, rena och hela och anpassade for utebruk.

Vita mébler bor undvikas eftersom de reflekterar starkt ljus och blir irriterande.

Till ansokan bifogas darfor uppgifterna om méblernas utseende (t.ex. modell, material och
farg).

Trebenta mdbler passar dar marken/golvet ar lite ojamnt, eftersom stolar och bord med
tre ben kan vara lattare att fa att sta stadigt.

Utrymningsvagar far ej blockeras.

12. Avgransningar/inhagnande

Meningen med uteserveringar ar att de ar ute i det fria och egentligen ska de inte
inhagnas. Dar uteservering avbryter gangstraket kravs med hansyn till synskadade alltid
en avgransning som ska passa in i stadsmiljon. Hojden pa avgransningen ska inte
overstiga 1,1 m. En nedre tvarsla ska finnas ca 15 cm ovanfor mark for att synskadade
inte ska riskera att falla in i uteserveringen.

Dar racken eller avgransningen behdovs ska de utforas i metall, tré eller glas. De ska vara
malade i svart, gratt, brunt eller annan dampad kulor. Alla avgransningar ska ha en lag
sarg langs marken, for att underlatta for synskadade att upptécka serveringen.
Avgransning i form av I6st hangande rep kan accepteras om den dven har en lag sarg
langs marken. En annan form av avgransning ar rektanguléra blomsterurnor i tré, metall
eller betong som star direkt p& marken. De ska vara enkla att flytta.

Staketen ska vara sa enkla som mgjligt och far inte forses med reklam.

Eventuella blomkrukor/-lador ska placeras INOM den upplatna ytan.

For tillstdnd att servera alkohol géller att uteserveringen ska vara avgransad. Gaster far
bara dricka alkohol inom avgransningen.

13. Reklam

| forsta hand ska det egna foretagsnamnet framhallas pa parasoller och markisers
nedkant och reklam for varumérken boér undvikas.

Vindskydd som spanns utanpa eller innanfor staket ar inte tillatet eftersom lattheten
forsvinner och uteserveringen tar fér mycket visuell plats i gaturummet. Vindskydd med
reklam tolkas som skylt och kraver bygglov.

Gatupratare och menyer for restauranger ska vara inom den upplatna ytan.

14. Markiser och parasoller

Uteserveringarna bor vara sommarlatta med luftiga tak. Utan sarskilt tillstdnd far de forses
med skydd i form av tygmarkiser eller tygparasoller. Parasoller eller markiser far inte
placeras sa att nagon del hamnar utanfor den upplatna markytan. Avstandet mellan
underkant parasoll/markis och gatuplanet far inte vara lagre an 2,2 m.

POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 802, 761 28 Norrtélje Estunavagen 14 0176-710 00
Gatu- och parkavdelningen kontaktcenter@norrtalje.se

www.norrtalje.se 4 (5)


mailto:kontaktcenter@norrtalje.se

NORRTALJE Bilaga 2
KOMMUN

Markiserna ska vara fribarande och stdd far inte forekomma. Uteserveringen upplevs da
som en tillbyggnad av fastigheten och blir inte den del av gaturummet som malet med
stadens uteserveringar ar.

Vi stravar efter att varken parasoller eller markiser ska ha reklamtext. Om reklamparasoll
anvéands far reklamen endast forekomma pa markisens eller parasollens nedkant och ska
vara diskret. Foretagets/restaurangens namn ska framhallas i forsta hand.
Reklamparasoller och liknande material med varuméarkesnamn &r inte designade for att
passa i var stadsmiljo.

15. Ordning och reda

Uteserveringen ar en del av gaturummet och det ar darfor viktigt att omradet i och
omkring serveringen ser valordnat och stadat ut dygnet runt. Det &r tillstandshavaren som
ansvarar for stadning. Skrap som kommer fran uteserveringen far inte sopas ut pa gatan.
Uppsamlat skrap far inte laggas i kommunens papperskorgar utan ska bortforslas fran
platsen. Mdblerna bor med férdel plockas undan varje kvall dar det ar mgjligt. | annat fall
lases de fast med vajer pa plats. Det far inte forekomma nagra travar av mobler inkladda
med presenning.
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