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KOMMUN 2023-11-08

Utbildningsndmnden

§85 Dnr UN 2023-3

Redovisning av inkomna klagomal och anmalningsarenden 2023
Beslut

Utbildningsndmnden godkénner redovisning av inkomna klagomaél och anmélningar for
perioden 1 sep-27 okt 2023.

Sammanfattning av arendet

Utbildningsndmnden beslutade 2012-09-04 § 89 att inkomna klagomal ska redovisas for
ndmnden vid varje nimndsammantride.

Beslutsunderlag

Klagomal och anmalningsarenden UN se-okt 2023

Paragrafen &r justerad

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



NORRTA]_] E TJANSTEUTLATANDE
KOMMUN

Datum: 2023-10-26
Diarienummer: UN 2023-3

Utbildningsnamnden

Handlaggare: Therese Kaldén Till:utbildningsndmnden
Titel: Namndsekreterare
E-post: therese.kalden@norrtalje.se

Redovisning av inkomna klagomal och
anmalningsarenden 2023-11-08

Forslag till beslut

Utbildningsnamnden godkanner redovisning av inkomna klagomal och anmalningar for perioden 1
sep — 27 okt 2023

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Utbildningsnamnden beslutade 2012-09-04 § 89 att inkomna klagomal ska redovisas for namnden
vid varje ndmndsammantrade.

Forteckning dver inkomna klagomal och synpunkter
Period: 1 sep — 27 okt 2023

Klagomal enligt skollagen (2010:800) 4 kap. 8 §

Inkom datum Dnr UN Fran Arende

Inga klagomal enl Skollagen
(2010:800) 4 kap. 8§ dr inkomna
under perioden.

Anmaélningsdrenden

Enligt skollagen &r en larare eller annan skolpersonal som far kAnnedom om att en elev anser
sig ha blivit utsatt for krankande behandling i samband med verksamheten skyldig att anmala
detta till rektorn. En rektor som far kdnnedom om att ett barn eller en elev anser sig ha blivit
utsatt fér krankande behandling i samband med verksamheten ar skyldig att anmala detta till
huvudmannen.

Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt utreda omstandigheterna kring de uppgivna
krédnkningarna, och i férekommande fall vidta de atgarder som skaligen kan kravas for att
forhindra krankande behandling i framtiden.



Anmaélan om krankande behandling - (Skollagen 2010-800 6 kap 10§)
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. Tre @renden dar elev kénner sig daligt bemétt av larare
Tva arenden dér elev kanner utfryst respektive fatt hora nedsattande kommentarer fran andra elever.
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