NORRTA LJE SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMU N MeetingDate

InstanceName

§53 Dnr KS 2020-192

Reviderade riktlinjer for e-forslag
Beslut

Kommunfullmaktige antar reviderade riktlinjer gallande E-férslag i Norrtalje kommun enligt bilaga 1 till
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 10 mars 2020.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsekontoret har i Mal & Budget fatt i uppdrag att se éver och foresla en effektiviserad
hantering av e-forslag. Utifran det uppdraget har kommunstyrelsekontoret tagit fram ett forslag till
reviderade riktlinjer som val- och demokratinamnden har foreslagit att kommunfullmaktige ska anta.
Forandringarna innebar att riktlinjerna fortydligas avseende krav pa identifikation av den rostande,
moderatorns roll och befogenheter samt nar ett forslag ska anses som inte paverkansbart.
Kommunstyrelsens arbetsutskott godkénde forslaget under forutsattning att kommunstyrelsekontoret
gjorde ett antal revideringar infor att drendet behandlades i kommunstyrelsen. Revideringarna bestar
i att tydliggdra de andringar som foreslas av val- och demokratindmnden i riktlinjerna, formalisera
aterkopplingen till forslagsstallaren och motivera det féreslagna réstantalet for att kvalificera ett
forslag.

Beslutsunderlag

§63 KS protokollsutdrag med tjansteutlatande och bilagor avseende reviderade riktlinjer for e-forslag
§34 KSAU protokollsutdrag avseende Reviderade riktlinjer for e-férslag

Tjansteutlatande avseende riktlinjer gallande E-férslag

Bilaga 1 - Forslag till reviderade riktlinjer gallande E-férslag i Norrtalje kommun, reviderad den 24
februari 2020

Bilaga 2 - §7 VDN Riktlinjer gallande E-férslag i Norrtalje kommun

Bilaga 3 - Kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 12 februari 2020 inklusive bilagt forslag till
reviderade riktlinjer fér e-férslag

Bilaga 4 - Nu géallande Riktlinjer for E-forslag, beslutade den 18 december 2017, § 275

Bilaga 5 - Yttrande fran barn- och utbildningskontoret

Bilaga 6 - kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande infér arendets beredning i kommunstyrelsens
arbetsutskott den 24 februari 2020

Beslutande sammantrade
Bino Drummond (M) och Ulrika Falk (S) yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag.

Robert Beronius (L) yttrar sig.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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NORRTA LJE 2020-05-11
KOMMUN

Beslutsgang

Ordféranden fragar om kommunfullmaktige kan besluta i enlighet med kommunstyrelsens férslag,
som bifalls av Bino Drummond (M) och Ulrika Falk (S), och finner att kommunfullmaktige beslutar i
enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Val- och demokratindmnden
Norrtalje kommuns forfattningssamling

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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NORRTA LJE SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMU N MeetingDate

InstanceName

§63 Dnr KS 2020-192

Reviderade riktlinjer for e-forslag
Beslut

Kommunstyrelsen foreslar:

Kommunfullmaktige antar reviderade riktlinjer géllande E-férslag i Norrtalje kommun enligt bilaga 1 till
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 10 mars 2020.

Kommunstyrelsen beslutar fér egen del att hoja rostgransen fran 25 till 50 roster.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsekontoret har i Mal & Budget fatt i uppdrag att se éver och féresla en effektiviserad
hantering av e-forslag. Utifran det uppdraget har kommunstyrelsekontoret tagit fram ett forslag till
reviderade riktlinjer som val- och demokratindmnden har foreslagit att kommunfullmaktige ska anta.
Forandringarna innebar att riktlinjerna fortydligas avseende krav pa identifikation av den rostande,
moderatorns roll och befogenheter samt nar ett forslag ska anses som inte paverkansbart.
Kommunstyrelsens arbetsutskott godkande férslaget under férutsattning att kommunstyrelsekontoret
gjorde ett antal revideringar infor att arendet behandlades i kommunstyrelsen. Revideringarna bestar
i att tydliggdra de andringar som foreslas av val- och demokratindmnden i riktlinjerna, formalisera
aterkopplingen till forslagsstallaren och motivera det féreslagna réstantalet for att kvalificera ett
forslag.

Beslutsunderlag

§34 KSAU protokollsutdrag avseende Reviderade riktlinjer for e-férslag

Tjansteutlatande avseende riktlinjer gallande E-forslag

Bilaga 1 - Forslag till reviderade riktlinjer gallande E-férslag i Norrtalje kommun, reviderad den 24
februari 2020

Bilaga 2 - §7 VDN Riktlinjer gallande E-férslag i Norrtalje kommun

Bilaga 3 - Kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 12 februari 2020 inklusive bilagt forslag till
reviderade riktlinjer for e-férslag

Bilaga 4 - Nu gallande Riktlinjer for E-férslag, beslutade den 18 december 2017, § 275

Bilaga 5 - Yttrande fran barn- och utbildningskontoret

Bilaga 6 - kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande infér &rendets beredning i kommunstyrelsens
arbetsutskott den 24 februari 2020

Beslutande sammantrade

Yrkanden
Anders Olander (C) yrkar att réstgransen hdjs fran 25 till 50 roster.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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NORRTA LJE 2020-04-08
KOMMUN

Beslutsgang

Ordféranden frdgar om kommunstyrelsen kan besluta i enlighet med kommunstyrelsens
arbetsutskotts forslag och Anders Olanders (C) yrkande, och finner att kommunstyrelsen beslutar i
enlighet med forslaget.

Beslutet ska skickas till

Val- och demokratindmnden
Norrtalje kommuns forfattningssamling

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

SBldatZ 82



NORRTA LJE SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMU N MeetingDate

InstanceName

§34 Dnr KS 2020-192

Reviderade riktlinjer for e-forslag
Beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott godkanner reviderade riktlinjer for e-forslag under férutsattningen
att kommunstyrelsekontoret gor nddvandiga justeringar i riktlinjer for e-forslag utifran Bino
Drummonds (M) yrkande infér behandling i kommunstyrelsen.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsekontoret har i Mal & Budget fatt i uppdrag att se éver och féresla en effektiviserad
hantering av e-férslag. Vidare har aven val- och demokratinamnden gett férvaltningen i uppdrag att
se Over sjalva processbeskrivningen. Utifran det uppdraget har kommunstyrelsekontoret gjort en
utredning Over hur processen fungerar idag och tagit fram ett forslag till reviderade riktlinjer som val-
och demokratinamnden har féreslagit att kommunfullmaktige ska anta. Férandringarna innebar att
riktlinjerna fortydligas avseende krav pa identifikation av den rostande, moderatorns roll och
befogenheter samt nar ett forslag ska anses som inte paverkansbart.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande avseende reviderade riktlinjer for e-férslag

Bilaga 1 - Forslag till reviderade riktlinjer gallande E-férslag i Norrtalje kommun, reviderad den 24
februari 2020

Bilaga 2 - §7 VDN Riktlinjer gallande E-férslag i Norrtalje kommun

Bilaga 3 - Kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 12 februari 2020 inklusive bilagt forslag till
reviderade riktlinjer fér e-férslag

Bilaga 4 - Nu gallande Riktlinjer for E-forslag, beslutade den 18 december 2017, § 275

Bilaga 5 - Yttrande fran barn- och utbildningskontoret

Beslutande sammantrade

Yrkanden

Bino Drummond (M) yrkar att uppdra at kommunstyrelsekontoret att revidera riktlinjer for e-férslag
med en tydligare aterkoppling till forslagsstallaren, justera gransen for antal réster samt Iagga till val-
och demokratinamndens beslut infér behandling i kommunstyrelsen.

Beslutsgang
Ordféranden fragar om kommunstyrelsens arbetsutskott kan besluta i enlighet med Bino Drummonds
(M) yrkande, och finner att kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar i enlighet med Bino Drummonds
(M) yrkande.

Beslutet ska skickas till

Val- och demokratindmnden
Norrtalje kommuns forfattningssamling

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

SBlda1 82



NORRTALJE 2020-03-04
KOMMUN

SBld#®Z 82



NORRTALJE TJANSTEUTLATANDE
KOMMUN

Datum: 2020-03-10
Diarienummer: KS 2020-192

Forvaltning och avdelning

Handlaggare: Mikael Forssander Till:
Titel: Kanslichef Kommunstyrelsen
E-post: Mikael.forssander@norrtalje.se

Riktlinjer gallande E-forslag i Norrtalje kommun

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen foreslar:

Kommunfullmaktige antar reviderade riktlinjer gallande E-férslag i Norrtalje kommun enligt bilaga 1 till
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 10 mars 2020.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Kommunstyrelsekontoret har i Mal & Budget fatt i uppdrag att se éver och foéresla en effektiviserad
hantering av e-forslag. Utifran det uppdraget har kommunstyrelsekontoret tagit fram ett forslag till
reviderade riktlinjer som val- och demokratinamnden har foreslagit att kommunfullmaktige ska anta.
Foérandringarna innebar att riktlinjerna fortydligas avseende krav pa identifikation av den rostande,
moderatorns roll och befogenheter samt nar ett forslag ska anses som inte paverkansbart.
Kommunstyrelsens arbetsutskott godkénde forslaget under forutsattning att kommunstyrelsekontoret
gjorde ett antal revideringar infor att arendet behandlades i kommunstyrelsen. Revideringarna bestar i
att tydliggdra de andringar som foreslas av val- och demokratinamnden i riktlinjerna, formalisera
aterkopplingen till forslagsstallaren och motivera det féreslagna réstantalet for att kvalificera ett
forslag.

Arendet

Beskrivning

Val och demokratinamnden behandlade forslaget till reviderade riktlinjer den 20 februari 2020 och
antog kommunstyrelsekontorets forslag till reviderade riktlinjer med ett antal revideringar. Vidare
beslutade namnden att uppdra till kommunstyrelsekontoret att genomféra en utvardering utifran
forandringarna i forslaget och presentera fér namnden om ett ar Kommunstyrelsens arbetsutskott
behandlade sedan férslaget den 4 mars 2020 och antog namndens férslag som sitt eget under
forutsattning att kommunstyrelsekontoret gjorde ett antal revideringar av beslutsunderlaget infor att det
behandlas i kommunstyrelsen.

| samband med att arendet behandlades pa namnda arbetsutskott framfordes att aterkopplingen
gentemot forslagsstallaren maste férenklas eftersom det idag upplevs svart att se vad svaret pa E-
forslaget ar. Kommunstyrelsekontoret &r medveten om de brister som patalas men detta ar primart en
teknisk fraga som kommunstyrelsekontoret kommer att hantera inom ramen for det ordinarie
systemforvaltningsarbetet. Under den korta tidsrymd som foreligger mellan det att fragan vacktes pa
kommunstyrelsens arbetsutskott till dess att drendet ska behandlas av kommunstyrelsen har det inte
funnits mojlighet att utreda eventuella kostnader fér anpassningar av system for att mojliggéra en
forenklad aterkoppling. Innan det ar pa plats sa kommer dock kommunstyrelsekontoret att se dver sina
rutiner for att manuellt kunna erbjuda en enklare aterkoppling.

Vidare patalades det vid arbetsutskottet att andringarna som féreslogs av val- och demokratinamnden

inte var inforda i sjalva riktlinjerna som forelag vid utskottets sammantrade. Detta ar dock felaktigt da
riktlinjerna var reviderade utifran val- och demokratinamndens beslut. | sammanhanget bor dock
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namnas att det inte var tydligt varfor det i riktlinjerna har markerats vilka andringar som utforts utifran
val- och demokratinamndens forslag.

Avslutningsvis var fragan aven uppe for diskussion gallande antalet roster for kvalificering av e-férslag
for vidare beredning. Kommunstyrelsekontoret hade efter genomférd beredning av arendet féreslagit
en bibehallen rostgrans vid 25 roster. Detta forslag valde éven val- och demokratindmnden att stélla
sig bakom och trots en till synes bred enighet bland arbetsutskottets medlemmar om att gransen
behdvdes hojas valde utskottet i slutandan att inte foresla nagon andrad rostgrans.

Lagkrav
Av tidigare tjansteutlatanden i arendet framgar relevanta lagkrav pa omradet.

Koppling till gallande styrdokument

Val- och demokratinamnden har i Mal och Budget 2020 fatt ett uppdrag att se 6ver och foresla en
effektiviserad hantering av e-forslag.

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

Eventuella anpassningar av systemet for att mojliggéra en férenklad automatiserad aterkoppling till
forslagsstallaren kan innebara 6kade kostnader. Dessa ar vid beslutstillfallet inte kdnda men mindre
belopp kan hanteras inom kommunstyrelsekontorets ordinarie ram. Om anpassningarna skulle
innebara storre kostnader far det hanteras och prioriteras inom den ordinarie investeringsprocessen.

Forvaltningens analys och slutsatser

Utifran att arbetsutskottet valde att inte formellt yrka om nagon hojd réstgrans for kvalificering ar det
svart att utifran ett tianstemannaperspektiv anféra nagot infér arendets vidare politiska beredning som
inte tidigare har sagts. Som framgar av tidigare tjansteutlatande sa ar antalet férslag som lagts under
de ganga tva aren ar relativt lagt sett éver hela tidsperioden och de problem som férelegat har snarare
harrort sig till att forslag publicerats felaktigt, bristande interna rutiner vid handlaggningen inom vissa
forvaltningar och méjligheten att utnyttja systemet genom att samma person rostar pa forslaget flera
ganger. Utifran det perspektivet ar det svart att motivera en hojning av antalet roster for kvalificering
om det ska vagas mot den risk for negativ publicitet som en héjning skulle kunna innebara.

Samtidigt skulle en hojd rostgrans med stérsta sannolikhet minska antalet férslag som kvalificerar sig
aven om den fortsatt mojliggor ett direktdemokratiskt inslag i kommunens verksamhet. Det skulle dock
krava en storre férankringsprocess av forslagsstallaren vilket kan vara gynnsamt utifran att det da
kravs ett storre engagemang fran forslagsstallaren vilket borgar for att fragan far en stérre synlighet i
olika sociala medier och darmed indirekt satter de demokratiska fragorna "pa agendan”. De fragor som
har stort folkligt stod skulle heller inte ha nagot problem att fa nédvandigt antal réster da de populara
forslagen redan idag far hundratals roster. Nackdelen med att hoja gransen ar att det kan ses som ett
satt att forsvara for invanarna att lamna férslag men en hojning av gransen torde alltjamt kunna ses
som rimligt givet skalet ovan. Sammantaget ar dock fragan om antalet roster for kvalificering for vidare
beredning till stora delar en fraga om en politisk viljeinriktning snarare an en administrativ fraga.

Tidplaner

Av tidigare tjansteutlatanden i arendet framgar aktuell tidplan.

Hanna Hellquist Mikael Forssander

Bitradande kommundirektor Kanslichef

Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontoret
2
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Bilagor

Bilaga 1 - Forslag till reviderade riktlinjer gallande E-férslag i Norrtélje kommun, reviderad den 24
februari 2020.

Bilaga 2 - Val- och demokratindmndens beslut den 20 februari 2020.

Bilaga 3 - Kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 12 februari 2020 inklusive bilagt forslag till
reviderade riktlinjer fér E-férslag

Bilaga 4 - Nu géllande Riktlinjer for E-forslag, beslutade den 18 december 2017, § 275

Bilaga 5 - Yttrande fran Barn- och utbildningskontoret, den 30 januari 2020.

Bilaga 6- Kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande infér arendet beredning i kommunstyrelsens
arbetsutskott den 24 februari 2020.

Beslut skickas till

Val- och demokratindmnden
Norrtalje kommuns forfattningssamling
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NORRTALJE

KOMMUN )
FORFATTNINGSSAMLING

Antagen av kommunfullmdktige 2017-12-18, § 275. Reviderad 2020-xx-xx

Riktlinjer for e-forslag i Norrtalje kommun

Vilka ar riktlinjernas grunder?

I Norrtilje kommun ska det vara mgjligt att limna e-forslag till de kommunala forvaltningarna i syfte
att utveckla den lokala demokratin. F6ljande riktlinjer slar fast vilka regler som géller for e-forslag,
ansvarig ndmnd for e-forslag, samt hur forslagen ska hanteras och beredas.

Vilka dr utgangspunkterna for E-forslag i Norrtalje kommun?
Det ska vara enkelt att 1dmna och rosta pa e-forslag i Norrtdlje kommun. Vidare ska handldggningen
av forslagen ske snabbt utan att géra avkall pa varken kvalité eller rattssékerhet. I kommunalrittslig
mening &r inte e-forslag att betrakta som medborgarforslag.

Vilka regler galler for e-forslag?

Vem som helst &r fri utan aldersgrins att lamna E-forslag via Norrtdlje kommuns webbplats under
forutséttning att man uppger sitt namn och identifierar sig elektroniskt. Andra invanare ska kunna
stodja e-forslaget genom att rosta pa det via Norrtilje kommuns webbplats. Om forslaget far 50

Kommentar [MF1]: Reviderat till 50 roster utifran
kommunstyrelsens beslut den 8 april frén val- och
demokratindmndens forslag om 25 roster

Idster ska det kvalificeras for besvarande av berord instans.

Pa Norrtilje kommuns webbplats ska det framga hur man ldmnar och stddjer e-forslag. Varje e-
forslag ska innehélla en titel och kort beskrivning av forslaget. Den maste tydligt tala om vilket
forslag som forslagsstillaren tycker Norrtdlje kommun ska ta stédllning till. Ett E-forslag far endast
innefatta ett forslag. Vidare ska forslaget ocksa innehélla forslagsstéllarens namn och e-postadress.
Forslag som ar kriankande, oseridsa, eller stdtande ska inte godkannas. V4 3

N ot e kommun nom- h he om0 ocod

&ﬂses—pévefk&ﬂsbaﬁ{ Kommentar [PA2]: Struket enligt forslag i val- och

demokratinimnden

Det ér bara ett (1) forslag kring samma fragestdllning som far publiceras. Om ett forslag inte blir
godként ska forslagsstillaren meddelas varfor forslaget inte har accepterats. Avvisade forslag ska
sparas tillsammans med motiveringen till varfor forslaget inte godkénts.

For att rosta pa ett forslag krivs att personen uppger sitt namn och identifierar sig elektroniskt.
Forslagsstillaren kan dock vélja att namnet inte publiceras. Publicerade forslag ska ligga uppe for
omrostning i tre manader. Nar ett forslag fatt nddvandigt antal roster ska det kvalificeras for vidare
beredning och besvarande av berord verksamhet. Beslut i drendet ska fattas sa snart som mdjligt efter
omrostningstidens slut. Om ett forslag uppnar nodvandigt antal roster for kvalificering trots att
omrdstningstiden inte dr avslutad ska det fortsatt vara mojligt att rosta pa forslaget. Detta pa grund av
att antalet roster kan ha betydelse drendets vidare beredning.

Vem ansvarar for E-forslag?
Det dr val- och demokratinimnden genom kommunstyrelsekontoret och dess kansli som ansvarar
for e-forslag. Kommunstyrelsekontoret ansvarar for att utse en eller flera moderatorer inom

1
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NORRTALJE

KOMMUN )
FORFATTNINGSSAMLING

Norrtélje kommuns forvaltningar som skdter administrationen av forslagen. Respektive
ndmnd/styrelse och/eller forvaltningskontor ansvar for diarieforing, beredning och beslut av
forslaget.

Vilka uppgifter aligger moderatorn?

Moderatorn ansvarar for att kvalitetssdkra och besluta om publicering av forslag. Denne svarar ocksa
for kontakten med forslagsstillaren. Avseende publicering ska moderatorn sa langt som mgjligt vélja
att publicera inkomna forslag och om denne bedomer att forslaget &r av intresse for kommunen trots
att det ror en annan instans kan moderatorn vélja att publicera forslaget &nda. Forslag som ldmnats
ska publiceras skyndsamt. Foljande uppgifter har moderatorn:

e Kontrollera att forslaget ror ndgon av de kommunala verksamheterna och tydliggora
eventuella oklarheter i forslaget s att det &r forstaeligt for de som ska rosta.
Avgora om fragan dr paverkansbar utifran skélen angivna i dessa riktlinjer.
Ansvara for att forslag som har kvalificerats sig 6verldmnas till berérd instans for vidare
beredning.
Bedoma utifran forslagets karaktir om det ska behandlas politiskt eller pa verksamhetsniva.
Ansvara for redovisningen 6ver inkomna e-forslag som kvalificerat sig till det kommunala
organ som dr ansvarig for demokratifragor.

e Ansvara for kontakten med forslagsstillaren avseende hur beredningen kommer att ske och
meddela det slutgiltiga beslutet av forslaget.

e QGallra forslag som ldmnats utifran arkivmyndighetens bestimmelser.

Vad géller for beredningen av E-forslag?
Beslut i drenden som hérrér fran E-forslag ska sa langt som mojligt fattas inom sex manader frén det
att forslaget kvalificerade sig for vidare beredning. Det &r moderatorn som gor den forsta
beddomningen om forslaget ska behandlas politiskt eller av verksamheten. Nar forslaget dr 6verlamnat
for vidare beredning dr det upp till verksamheten att avgéra om forslaget ska behandlas politiskt eller
pé verksamhetsniva.

Arenden gillande e-forslag ska hanteras enligt verksamhetens ordinarie beredningsrutiner och om
drendet ska behandlas politiskt ska ansvarig tjdnsteperson skriva ett tjansteutltande dér
verksamhetens forslag till svar pa forslaget presenteras. Av tjinsteutlatandet ska framga hur ménga
roster som forslaget fatt. Om drendet inte ska behandlas politiskt ansvarar berdrd verksamhet for att
upprétta ett svar pa forslaget och 6verldmna det till moderatorn for vidarebefordran till
forslagsstillaren.
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NORRTA LJE SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMU N MeetingDate

InstanceName

§7 Dnr VN 2019-43

Riktlinjer gallande E-forslag i Norrtalje kommun
Beslut

Val- och demokratindmnden foreslar:

Kommunfullmaktige antar reviderade riktlinjer géllande E-férslag i Norrtalje kommun enligt bilaga 1 till
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 10 februari 2020.

Val- och demokratinamnden beslutar for egen del att meningen "Vidare ska férslag som Norrtélje
kommun eller inom fyra ar har beslutat om inte godkannas pa grund av att forslaget inte anses
paverkansbart." stryks fran bilaga 1, samt att mojligheten till att inte fa sitt namn publicerat ges vid
inldmning av E-forslag.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsekontoret har i Mal & Budget fatt i uppdrag att se éver och féresla en effektiviserad
hantering av E-forslag. Vidare har aven val- och demokratinamnden gett forvaltningen i uppdrag att
se Over sjalva processbeskrivningen. Utifran det uppdraget har kommunstyrelsekontoret gjort en
utredning Over hur processen fungerar idag och antalet férslag som inkommit och hanteras fram till
mitten av december 2019. Utifran den genomférda utredningen féreslar kommunstyrelsekontoret att
rostgransen behalls vid 25 roster men att riktlinjerna fortydligas avseende krav péa identifikation av
den réstande, moderatorns roll och befogenheter samt nar ett férslag ska anses som inte
paverkanbart. Vidare kommer dven kommunstyrelsekontoret se éver den interna administrationen av
forslagen i syfte att skapa en effektiv hantering.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande avseende forslag till reviderade riktlinjer for E-forslag
Bilaga 1 - Reviderade riktlinjer for e-férslag

Beslutande sammantrade

Yrkanden

Conny Andersson (S) yrkar att meningen "Vidare ska férslag som Norrtélje kommun eller inom fyra
ar har beslutat om inte godkannas pa grund av att forslaget inte anses paverkansbart." ska strykas
fran bilaga 1.

Nils Mattson (M) och Ola Nordstrand (V) yrkar bifall till Conny Anderssons (S) forslag.

Beslutsgang

Ordférande fragar om val- och demokratindmnden kan anta de reviderade riktlinjerna gallande E-
forslag i Norrtalje kommun enligt bilaga 1 till kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 10
februari och finner att namnden antar de reviderade riktlinjerna géallande E-forslag i Norrtalje kommun
enligt bilaga 1 till kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 10 februari.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Val- och demokratindmnden beslutar for egen del:

Ordférande fragar om val- och demokratinamnden kan besluta att meningen "Vidare ska forslag som
Norrtalje kommun eller inom fyra ar har beslutat om inte godkannas pa grund av att férslaget inte
anses paverkansbart." ska strykas i enlighet med tillaggsyrkandet fran Conny Andersson (S) som
bifalls av Nils Mattson (M) och Ola Nordstrand (V), samt att méjligheten att inte fa sitt namn
publicerat ges vid inlamning av e-férslag och finner att namnden beslutar att meningen "Vidare ska
forslag som Norrtalje kommun eller inom fyra ar har beslutat om inte godkénnas pa grund av att
forslaget inte anses paverkansbart." stryks i enlighet med tillaggsyrkandet fran Conny Andersson (S)
samt att méjligheten att inte fa sitt namn publicerat ges vid inlamning av e-forslag.

Beslutet ska skickas till

Norrtalje kommuns forfattningssamling

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Diarienummer: VN 2019-43

Val- och demokratinamnden

Handlaggare Mikael Forssander Till
Titel: KANSLICHEF Val- och demokratindmnden
E-post: mikael.forssander@norrtalje.se

Riktlinjer gallande E-forslag i Norrtalje kommun

Forslag till beslut
Val- och demokratindmnden foéreslar:

Kommunfullmaktige antar reviderade riktlinjer gallande E-forslag i Norrtalje kommun enligt bilaga 1 till
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 10 februari 2020.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Kommunstyrelsekontoret har i Mal & Budget fatt i uppdrag att se éver och féresla en effektiviserad
hantering av e-forslag. Vidare har aven val- och demokratinamnden gett férvaltningen i uppdrag att
se Over sjalva processbeskrivningen. Utifran det uppdraget har kommunstyrelsekontoret gjort en
utredning Over hur processen fungerar idag och antalet férslag som inkommit och hanteras fram till
mitten av december 2019. Utifran den genomférda utredningen féreslar kommunstyrelsekontoret att
rostgransen behalls vid 25 roster men att riktlinjerna fortydligas avseende krav pa identifikation av
den réstande, moderatorns roll och befogenheter samt nar ett forslag ska anses som inte
paverkanbart. Vidare kommer aven kommunstyrelsekontoret se dver den interna administrationen av
forslagen i syfte att skapa en effektiv hantering.

Bakgrund

Kommunstyrelsekontoret har fatt uppdrag i Mal & Budget 2020-2022 att se Over och foresla en
effektiviserad hantering av e-férslag. Val- och demokratinamnden har aven gett férvaltningen i uppdrag
den 19 september 2019, § 53, att revidera processbeskrivningen for E-forslag. Utifran de uppdragen
har kommunstyrelsekontoret tagit fram ett forslag till reviderade riktlinjer for E-férslag i Norrtalje
kommun.

Koppling till gallande styrdokument

Riktlinjer for E-forslag i Norrtalje kommun reglerar hur e-forslag far stéllas och hanteras av Norrtalje
kommun. De beslutades den 18 december 2017, § 275, av kommunfullmaktige.

Lagkrav

Formerna fér hur medlemmar av en kommun kan lamna medborgarférslag regleras av kommunallagen
men mojligheterna att Iamna E-férslag ar inte lagreglerad. Sjalva publiceringen av eventuella
personuppgifter i forslagen regleras dock av EU:s dataskyddsférordning.

Samberedning
Arendet har beretts av kommunstyrelsekontorets kansili.

Beskrivning av arendet
Bakgrund och Nuladgesbeskrivning
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Sedan den 1 februari 2018 har invanare och andra intresserade haft méjlighet att Iamna E-forslag till
Norrtalje kommun. Initiativet att inféra tjansten kom 2016 fran dadvarande kommunstyrelsens demokrati-
och jamstalldhetsutskott som gav ett uppdrag till kommunstyrelsekontoret att utreda férutsattningarna
for ett inforande av E-forslag till Norrtélje kommun. Drygt ett ar senare presenterade
kommunstyrelsekontoret ett forslag till riktlinjer for E-forslag i Norrtalje kommun som i december 2017
antogs av kommunfullmaktige.

Den initiala tanken med E-férslag var att alla skulle ges mdjlighet att 1amna forslag till samtliga
verksamheter inom kommunkoncernen i syfte att pa ett systematiskt satt mojliggéra for invanarna att
vara delaktiga i kommunens utvecklingsarbete. Vidare utgick riktlinjerna fran tanken att det inte ar
nagot krav att vara medlem av kommunen for att fa lamna forslag utan alla skulle uttryckligen erbjudas
mojligheten utifran att Norrtalje kommun har manga bestkare och sommargaster som alla kan ha idéer
som kan utveckla och forbattra verksamheten. Utifran den principen sattes gransen for att kvalificera
ett forslag for vidare beredning till 25 roster och det blev sedan upp till férvaltningen i samrad med den
politiska ledningen att avgéra om forslaget skulle hanteras politiskt eller pa tjanstemannaniva.

| praktiken har dock endast de kommunala forvaltningarna omfattas av riktlinjerna och per den

3 december 2019 har 200 forslag ldmnats varav 100 hade kvalificerat sig for vidare beredning. Av
dessa har 47 stycken hanteras antingen genom att forvaltningen har besvarat dem eller att de lyfts for
politiskt beslut. Resterande 53 ar fortfarande under beredning. Av de 47 som har hanteras har fem
forslag helt bifallits. Till dessa hor inrattande av en barnskoétarutbildning pa Rodengymnasiet, inrattande
av en ideell fritidsgard pa Vaddo, ungdomsledare till bygdegardarna i syfte att skapa fler
ungdomsgardar i kommunen, uppférande av en vinterbro mellan Urd och Léparé samt omgaende
hantering av e-férslag som fatt 50 roster. Resterande foérslag har antingen avslagits, godkants eller
besvarats.

| beslutsunderlaget som Iag till grund fér kommunfullmaktiges beslut angavs att en uppfdljning av
inférandet skulle presenteras pa demokrati- jamstalldhetsutskottets sammantrade den 23 oktober 2018
men till féljd av mandatskiftet kom sammantradet att stéllas in och uppféljningen uteblev. Vidare
angavs ocksa det skulle utvarderas forsta kvartalet 2019 men det skedde inte heller. Fran och med
mandatperioden 2018 flyttades ansvaret for demokratifragor éver fran kommunstyrelsen till val- och
demokratinamnden. Denna gav forvaltningen i uppdrag att Idpande redovisa kvalificerade e-forslag i
samband med namndens sammantraden och gav den 19 september forvaltningen i uppdrag att
revidera den processbeskrivning som beskriver hur férvaltningen administrerar férslagen.

Trots riktlinjerna och den interna processbeskrivningen har det har det varit en utmaning for
moderatorn att hinna kontrollera om férslaget har hanterats tidigare av berérd férvaltning. Detta pa
grund av att tidsramen fran det att forslagsstallaren Iamnar sitt forslag tills att den ska publiceras enligt
riktlinjerna ar relativt kort. Det har medfort att ett antal forslag har publicerats trots att det ar redan
foremal for beredning eller nyligen har beslutats av annan namnd. Vidare har det framkommit att
processen kring hanteringen av E-férslag inte har varit kdnd i hela organisationen vilket forklarar varfor
ett flertal forslag inte har hanterats trots att de enligt riktlinjerna ska vara besvarade inom sex manader
fran det att réstningen avslutades.

For att atgarda dessa brister kommer Kommunstyrelsekontoret i nartid att se éver de interna rutinerna
kring publiceringen av E-forslag och lyfta in beredningen av forslagen i den ordinarie
beredningsprocessen av arenden. Ett férslag som har diskuterats i kommunens
namndsekreterarnatverk for att komma tillratta med publiceringen ar att lata respektive forvaltning ha
en moderator som ansvarar for publiceringen av férslagen inom sitt omrade snarare &n att ha en
central moderator placerad pa kansliet som ansvarar for all publicering. Fordelen med ett sadant
forfarande ar en minskad arbetsbelastning pa enskilda individer och en storre redundans med mindre
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risk for fel. Detta ska dock vagas mot ett 6kat behov av intern samordning och de tekniska
forutsattningarna som nuvarande IT-system erbjuder.

Forslag till revideringar av géllande riktlinjer

Nuvarande riktlinjer har till stora delar karaktaren av en policy varfor kommunstyrelsekontorets kansli
pabdrjade en revidering av riktlinjerna sommaren 2018 i syfte att renodla dokumentet och tydliggéra

det uppdrag och mandat som moderatorn har vilket i riktlinjerna inte ar helt tydligt. Denna revidering

kom inte att behandlas politiskt men ligger till grund for det férslag som nu tagits fram.

Utover 6ver fragan om moderatorns uppdrag har det framkommit att det finns behov av att tydliggéra
vad det innebar att fragestallningen ar paverkanbar. Enligt gallande riktlinjer ska inte forslag fa stallas
om ” kommunen nyligen har tagit ett beslut som galler i ett antal ar framover vilket gor att fragan inte

gar att paverka i nulaget” men vad det i praktiken innebar har det varit upp till moderatorn att avgéra.

Kommunstyrelsekontoret har arbetat utifran inriktningen att i sa stor utstrackning som mgijligt tillata e-
forslag vilket gjort att férvaltningen valt att endast neka forslag med en exakt eller snarlik ordalydelse
som ett tidigare forslag. Denna praxis har varit féremal fér diskussion under beredningen av vissa e-
forslag framforallt inom skolans omrade. Ett typexempel pa detta ar att flera e-forslag har vackts
gallande att anvanda de fristallda skollokalerna pa landsbygden till andra typer av skolverksamhet
vilket enligt en mer restriktiv tolkning av riktlinjerna inte skulle fa stallas eftersom kommunfullmaktige
har fattat beslut om ett skolstrukturprogram som galler fram till 2022. Utifran en mer tillatande tillamplig
av riktlinjerna sa har forslag liknande dessa tillatits eftersom det ar ett alternativt forslag till anvandning
av de tomstallda lokalerna.

Den fraga som dock har varit féremal for mest diskussioner kring E-forslag ar antalet réster som kravs
for kvalificering av E-férslagen. Under den initiala beredningen av drendet var detta den kanske enskilt
storsta fragan och de kommuner som har infért E-forslag har valt olika antal réster. | samband med
framtagandet av de ursprungliga riktlinjerna diskuterades en trappa dar antalet roster ett férslag skulle
avgora vilken instans som skulle besluta i frdgan. Forvaltningen valde dock att inte féresla en sadan
I6sning eftersom det bor vara fragans karaktér som avgér om den ska behandlas av férvaltningen eller
politiken i enlighet med etablerad praxis och géllande regelverk for kommunal verksamhet. Detta
utifrén en befarad mdjlighet att rena verksamhetsfragor skulle fa ett stort antal roster dar det politiska
inslaget skulle vara relativt litet eller inget alls. Vidare valde forvaltningen att féresla en lag grans for
kvalificering utifran den i Bakgrund och nulagesbeskrivning angivna intentionen.

Infér framtagandet av forslaget till de reviderade riktlinjerna har réstgransen varit foremal for férnyade
diskussioner framforallt pa den politiska nivan. Utifran det har kommunstyrelsekontoret utrett
konsekvenserna av bibehallen grans alternativt en hdjd grans for kvalificering av férslag. Utredningen
baseras en pa hojning av antalet roster till 100 eller 800 roster. Sistnamnda siffra baseras pa det
ungefarliga antalet roster det kravs for att fa ett mandat i fullméaktige och har forts fram som ett férslag
pa rostgrans.

Konsekvensanalys/riskanalys

Bibehallen rostgrans

Om Norrtalje kommun valjer att behalla den lagre réstgransen kommer det alltjamt vara enkelt att
lamna forslag vilket kan vara gynnsamt i ett direktdemokratiskt perspektiv. Baserat de ganga tva arens
erfarenhet innebar denna grans att ungefar 8 forslag kvalificerar sig varje manad spridd éver
kommunens samtliga verksamheter vilket i sett den totala &rendemangden ar relativt liten. Denna siffra
ar ocksa hogt raknad eftersom vissa forslag kanske inte kommer fa stéllas med en stramare
tilldmpning av riktlinjerna. Det priméara skalet som anférs gentemot den lagre gransen ar att det ar
alltfor enkelt att samla ihop det nédvandiga antalet réster eftersom det inte finns nagon funktion for att
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identifiera de som rostar. Vidare framhalls att det ar en relativt liten krets av réstande som kravs for att
ett forslag ska kvalificera sig vilket gor att forslaget kanske inte har férankring bland den breda
majoriteten alternativ driver kostnader i form av 6kade administrativa kostnader till féljd av beredningen
av forslagen.

Forstnamnda skal kan hanteras genom att inféra nagon form av identifiering av de som rostar vilket
skulle beivra eventuellt missbruk av tjansten. Betraffande forankringen av férslagen ar det helt klart sa
att den laga gransen mojliggor att ett en relativt liten grupp kan kvalificera ett forslag men det ar nagot
som bor beaktas i beredningen av arendet da svaret pa forslaget maste stéllas i proportion till antalet
rostande. Vidare mojliggor den langa rostningsperioden att populara forslag med bred férankring far ett
hogt antal roster. Ett typexempel pa detta ar férslag om cykelvag till Lundabadet utanfér Norrtalje som
fatt ett stort antal roster vilket av den politiska debatten att déma har ett stort folkligt stdd. Vidare ar det
helt klart sa att den lagre gransen gor att fler forslag har méjlighet att kvalificera sig vilket okar
administrationen men det maste stallas mot den eventuella nyttan av forslagen vilket primart &r en
politisk fraga.

Utoékning till 100 roster

En utdkning till 100 roster skulle med stdrsta sannolikhet minska antalet roster som kvalificerar sig
aven om den fortsatt maojliggdr ett direktdemokratiskt inslag i kommunens verksamhet. Det skulle dock
krava en storre forankringsprocess av forslagsstallaren vilket kan vara gynnsamt utifran att det da
kravs ett storre engagemang fran forslagsstallaren vilket borgar for att fragan far en storre synlighet i
olika sociala medier och darmed indirekt satter de demokratiska fragorna "pa agendan”. De fragor som
har stort folkligt stod skulle heller inte ha nagot problem att fa nédvandigt antal réster da de populara
forslagen redan idag far hundratals roster.

Nackdelen med att héja gréansen ar att det kan ses som ett satt att férsvara for invanarna att lamna
forslag men en hdjning av gransen torde alltjamt kunna ses som rimligt givet skalet ovan.

Utoékning till 800 roster

Att hoja antalet réster till 800 skulle innebara att inget av de férslag som idag har I1amnats skulle
kvalificera sig. Det skulle i praktiken snarare innebara att e-férslagen mer far karaktaren av
kommunallagens medborgarforslag vilket kraver en helt annan formell beredning vilket gor att
forslagen skulle fa en helt annan tyngd eftersom det har ett brett folkligt stdd. Nackdelen ligger primart
att den ursprungliga intentionen med E-férslagen skulle frangas och det direktdemokratiska inslaget i
kommunens verksamhet skulle vara relativt begransat. En sa pass stor hojning skulle med stérsta
sannolikhet uppmarksammas negativt massmedialt och vidare beddéms ocksa forvantan fran
forslagsstallaren bli hogre i och med det hogre rdstantalet.

Sammanviagd bedémning

Utifran skalen givna ovan foreslar kommunstyrelsekontoret att antalet roster behalls vid 25 men att det
i riktlinjerna tydliggdrs att de réstande maste identifiera sig. Detta i syfte att beivra missbruk av tjansten.
Kommunstyrelsekontoret har gjort en bedémning att en hdjning av antalet réster for kvalificering skulle
innebara en risk for negativ publicitet och vara fortroendeskadlig. De eventuella negativa
konsekvenserna av en bibehallen grans beddms vara sma forutsatt att de foreslagna atgarderna vidtas
gallande sjalva administrationen kring forslagen. Vidare féreslas aven att avsnittet om huruvida fragan
ar paverkansbar fortydligas i syfte att undvika att férslag publiceras som de facto redan ar beslutade.

Jamstalldhetsanalys

Inte tilldmpligt.
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Barnkonsekvensanalys

| en allt mer digitaliserad varld ar det idag en sjalvklarhet fér manga barn- och unga att kunna goéra sin
rost hord digitalt. Utifran det perspektivet kan E-férslag vara ett verktyg som stimulerar och méjliggor
barn- och ungas inflytande och ger dem mdjlighet att paverka den kommunala verksamheten trots att
de saknar rostratt pa grund av sin laga alder. | det perspektivet ar kanske E-férslag det enskilt
viktigaste verktyget for att mojliggéra barnkonventionens intentioner.

Utifran en barnkonsekvensanalys foreligger ingen eller liten skillnad gallande konsekvensanalysen
avseende antalet roster som kravs for att ett forslag ska kvalificera sig for vidare beredning. De facto
torde barn- och unga ha lattare fa stdd digitalt for sina forslag eftersom de ar generellt satt ar
etablerade pa olika digitala plattformar och har ofta stora sociala natverk. Utifran den aspekten boér en
hdjning av rostantalet inte vara nagot hinder.

Ekonomisk analys

| det ursprungliga beslutsunderlaget nar riktlinjerna fér E-férslag antogs beddmdes endast de
ekonomiska konsekvenserna gallande inférandet av den tekniska plattformen vilka i ett kommunal
ekonomiskt perspektiv var ringa. Sjalva tjansten kostar cirka 30 000 kronor och belastar
kommunstyrelsekontorets kanslis ram. Till detta tillkommer ocksa den arbetstid som moderatorn lagger
samt kostnaderna for sjalva beredningen av arendet. Hur stora dessa kostnader ar finns det inga siffror
pa men det har inte féranmalt nagra 6kade administrativa kostnader. Dessa har istallet hanterats
genom omprioriteringar inom befintlig verksamhet.

Utbéver dessa kostnader kan sjalva férslagen i sig vara kostnadsdrivande eftersom de kan féranleda
nya kommunala ataganden eller héjda ambitionsnivaer inom en rad olika verksamheter. Under den
ursprungliga beredningen av arendet framhdlls dock att sadana typer av e-forslag skulle hanteras och
prioriteras i forvaltningens ordinarie mal- och budgetarbete. Vidare var en av intentionerna med
inférandet med E-forslag att det ocksa skulle bidra till en effektivare verksamhet vilket darmed pa sikt
skulle innebara lagre kostnader. | vilken utstrackning forslagen har till dags dato varit kostnadsdrivande
har inte heller foljts upp men vid en forsta genomgang synes forslagen vara kostnadsdrivande men
samtidigt ar det bara 5 av 100 férslag som helt beviljats.

Tidplaner

Enligt riktlinjerna ska E-férslag vara 6ppna foér omrdstning under tre manader och férslag som uppnatt
nédvandigt antal roster ska besvaras inom ett halvar fran det att réstningen avslutades. Inkomna E-
forslag redovisas lI6pande i samband med val- och demokratindAmndens sammantraden och tva ganger
gors en uppféljning av ndmnden av aktuell status i de arenden som ar under beredning.

Hanna Hellquist Mikael Forssander

Bitr. kommundirektor Kanslichef
Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontorets kansli
Bilagor

Forslag till reviderade riktlinjer gallande E-férslag i Norrtalje kommun

POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT
Box 800, 761 28 Norrtalje Estunavagen 14 0176-710 00
kontaktcenter@norrtalje.se Sid5av 6

www.norrtalje.se

Sida 18 / 31



2020-02-12

NORRTALJE
KOMMUN

Beslut skickas till

Forfattningssamlingen
Samtliga namnder och forvaltningskontor

POSTADRESS BESOKSADRESS KONTAKT

Box 800, 761 28 Norrtalje Estunavagen 14 0176-710 00
kontaktcenter@norrtalje.se Sid6 av 6

www.norrtalje.se

Sida 19/ 31



NORRTALJE

KOMMUN )
FORFATTNINGSSAMLING

Antagen av kommunfullmdktige 2017-12-18, § 275. Reviderad 2020-xx-xx

Riktlinjer foér e-férslag i Norrtalje kommun

Vilka ar riktlinjernas grunder?

I Norrtilje kommun ska det vara mojligt att 1amna e-forslag till de kommunala forvaltningarna i syfte
att utveckla den lokala demokratin. Foljande riktlinjer slar fast vilka regler som géller {or e-forslag,
ansvarig ndmnd for e-forslag, samt hur forslagen ska hanteras och beredas.

Vilka ar utgangspunkterna for E-forslag i Norrtalje kommun?

Det ska vara enkelt att lamna och rosta pa e-forslag i Norrtdlje kommun. Vidare ska handlédggningen
av forslagen ske snabbt utan att gora avkall pa varken kvalité eller rattssdkerhet. | kommunalrittslig
mening dr inte e-forslag att betrakta som medborgarforslag.

Vilka regler galler for e-forslag?

Vem som helst ar fri utan aldersgréns att 1dmna E-forslag via Norrtilje kommuns webbplats under
forutsattning att man uppger sitt namn och identifierar sig elektroniskt. Andra invanare ska kunna
stodja e-forslaget genom att rosta pa det via Norrtélje kommuns webbplats. Om forslaget far 25
roster ska det kvalificeras for besvarande av berdrd instans.

P& Norrtélje kommuns webbplats ska det framga hur man ldmnar och stddjer e-forslag. Varje e-
forslag ska innehélla en titel och kort beskrivning av forslaget. Den méste tydligt tala om vilket
forslag som forslagsstéllaren tycker Norrtdlje kommun ska ta stdllning till. Ett E-forslag far endast
innefatta ett forslag. Vidare ska forslaget ocksé innehalla forslagsstéillarens namn och e-postadress.
Forslag som ar krinkande, oseridsa, eller stotande ska inte godkénnas. Vidare ska forslag som
Norrtédlje kommun eller inom fyra ar har beslutat om inte godkénnas pa grund av att forslaget inte
anses paverkansbart.

Det ar bara ett (1) forslag kring samma fragestidllning som far publiceras. Om ett forslag inte blir
godként ska forslagsstillaren meddelas varfor forslaget inte har accepterats. Avvisade forslag ska
sparas tillsammans med motiveringen till varfor forslaget inte godkénts.

For att rosta pé ett forslag krivs att personen uppger sitt namn och identifierar sig elektroniskt.
Publicerade forslag ska ligga uppe for omrdstning 1 tre ménader. Nar ett forslag fatt nddvandigt antal
roster ska det kvalificeras for vidare beredning och besvarande av berdrd verksamhet. Beslut 1
arendet ska fattas sa snart som mdjligt efter omrostningstidens slut. Om ett forslag uppnéar nodvandigt
antal roster for kvalificering trots att omrdstningstiden inte dr avslutad ska det fortsatt vara mojligt att
rosta pa forslaget. Detta pa grund av att antalet roster kan ha betydelse drendets vidare beredning.

Vem ansvarar for E-forslag?

Det ér val- och demokratinimnden genom kommunstyrelsekontoret och dess kansli som ansvarar
for e-forslag. Kommunstyrelsekontoret ansvarar for att utse en eller flera moderatorer inom
Norrtdlje kommuns forvaltningar som skdter administrationen av forslagen. Respektive
ndmnd/styrelse och/eller forvaltningskontor ansvar for diarieforing, beredning och beslut av

1
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forslaget.

Vilka uppgifter dligger moderatorn?

Moderatorn ansvarar for att kvalitetssdkra och besluta om publicering av forslag. Denne svarar ocksa
for kontakten med forslagsstéllaren. Avseende publicering ska moderatorn sa 1dngt som mojligt vélja
att publicera inkomna forslag och om denne bedomer att forslaget dr av intresse for kommunen trots
att det ror en annan instans kan moderatorn vélja att publicera forslaget dnda. Forslag som lamnats
ska publiceras skyndsamt. Foljande uppgifter har moderatorn:

e Kontrollera att forslaget ror ndgon av de kommunala verksamheterna och tydliggora
eventuella oklarheter 1 forslaget sé att det dr forstieligt for de som ska rosta.
Avgora om fragan dr paverkansbar utifran skdlen angivna i dessa riktlinjer.
Ansvara f0r att forslag som har kvalificerats sig 6verlamnas till berérd instans for vidare
beredning.
Bedoma utifran forslagets karaktiar om det ska behandlas politiskt eller pa verksamhetsniva.
Ansvara for redovisningen 6ver inkomna e-forslag som kvalificerat sig till det kommunala
organ som dr ansvarig for demokratifragor.

e Ansvara for kontakten med forslagsstillaren avseende hur beredningen kommer att ske och
meddela det slutgiltiga beslutet av forslaget.

e QGallra forslag som ldmnats utifrdn arkivmyndighetens bestimmelser.

Vad galler for beredningen av E-forslag?
Beslut i d&renden som hirror fran E-forslag ska sa langt som mojligt fattas inom sex manader fran det
att forslaget kvalificerade sig for vidare beredning. Det dr moderatorn som gor den forsta
beddomningen om forslaget ska behandlas politiskt eller av verksamheten. Nér forslaget dr 6verlamnat
for vidare beredning &r det upp till verksamheten att avgora om forslaget ska behandlas politiskt eller
pa verksamhetsniva.

Arenden gillande e-forslag ska hanteras enligt verksamhetens ordinarie beredningsrutiner och om
arendet ska behandlas politiskt ska ansvarig tjansteperson skriva ett tjansteutlatande dir
verksamhetens forslag till svar pa forslaget presenteras. Av tjansteutldtandet ska framga hur ménga
roster som forslaget fatt. Om drendet inte ska behandlas politiskt ansvarar berérd verksamhet for att
uppritta ett svar pé forslaget och dverldmna det till moderatorn for vidarebefordran till
forslagsstillaren.
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Riktlinjer for e-forslag i Norrtalje kommun

E-forslag ér ett digitalt verktyg som ska mdjliggora for invanarna i Norrtédlje kommun att
stdlla forslag till Norrtilje kommun, dess bolag och Kommunalférbundet Sjukvéard och
Omsorg i Norrtélje kommun samt Tiohundra AB i syfte att utveckla den lokala demokratin.
Forslagen kommer att 1dggas ut pa Norrtdlje kommuns webbplats och andra invanare ska
kunna stddja forslaget genom att gilla forslaget.

Riktlinjernas grund
E-forslag 1 Norrtilje kommun grundar sig pa kommunens vision, vardegrund och mal.

Vision

Norrtélje har en vision om framtiden. Den pekar ut fardriktningen pa kort och ldng sikt, bade
for kommunkoncernens organisation och for Norrtdlje som kommun. Visionen visar var
strdvan att skapa attraktionskraft, tillvixt och en kommun som ger alla invanare mojlighet att
leva det liv var och en vill leva. Alla kan och far vara med och bidra till utvecklingen.

NORRTALJE KOMMUN - GLOBAL LIVSSTIL, LOKALT LIV.
Frihet - Ditt sitt att leva

I Norrtélje har du gott om svingrum att forverkliga dina drommar, 1 saval arbete som fritid.
Har moter lugnet i naturen pulsen fran Stockholm en spontanresa bort. Lev ut din frihet pa
stora ytor eller i liten vra.

Fortroende - Trygghet pd dina villkor

I Norrtélje ar alla vilkomna. Tillsammans utgoér vi en stadig grund att std pa, dar du har
chansen att forma ditt eget liv, oavsett vem du dr. Har finns mycket plats for manga
mojligheter.

Framtid - Hallbar tillvéaxt i attraktiv miljo

Norrtilje 4r en kommun med gamla traditioner och nya idéer. Vi tar tillvara de historiska
rotterna med blicken véind framat. Vi ér driftiga och utvecklar var framtid genom en levande
vardag och hallbar utveckling av stad och landsbygd.

Virdegrund

Virdegrunden &r en viktig och avgorande del i arbetet med en hallbar styrning av kommunen.
Den beskriver hur vi ser pa dem som ar berérda och beroende av var verksamhet, den ger
ocksa uttryck for var ménniskosyn, vart forhallningssitt och hur vi stdndigt har kvalitet och
effektivitet i fokus.

Hoga krav stills pd kommunen nér det géller dialog med invénare, individanpassning, externa
kontakter, hog kvalitet och god service pé de tjdnster kommunen levererar. Denna utveckling
kommer med all sdkerhet att 6ka 1 takt med att nya generationer véxer upp. I detta
sammanhang dr det viktigt att Norrtélje kommun utvecklar hela sin organisations forméga att
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mota de vixande behoven och forvantningarna. Grunden for detta &r den vision och de vérden
som kommunen ska vila pa.

Var och en i organisationen ska vara vil fortrogen med vision och viardegrund och kan agera
utifran de vérderingar som styr verksamheten. Bilden av Norrtélje kommun skapas av de
upplevelser som ménniskor far av véra tjénster och service samt av hur de bemots av
kommunens medarbetare. Medarbetarnas fulla potential ska tas tillvara i allt utvecklingsarbete
med utgéngspunkt fran var viardegrund.

INVANAREN FORST

Vi arbetar for invanaren. I Norrtdlje kommun &r vi lyhorda for mojligheter och 16sningar som
mdter invanarens behov. Det innebar att:

vi alltid ska ténka vilket vdrde det ger for invnaren

vi har en tydlig, tillgénglig och transparent kommunikation
vi har ett professionellt, prestigelost och gott bemdtande

vi skapar tillit genom hog kvalitet i vira verksamheter

ALLAS LIKA VARDE

Alla har olika forutsittningar men lika véarde. I Norrtidlje kommun respekterar vi alla individer
oavsett kon, konsidentitet eller kdnsuttryck, alder, etnicitet, religion, funktionsnedséttning och
sexuell laggning. Det innebaér att:

vi har ett inkluderande forhédllningssatt dér alla ges samma mojligheter
vi arbetar aktivt for att alla ska uppleva en rittvis behandling

vi ser olikheter som en tillgdng och styrka

vi tanker och agerar ur ett jimstédlldhetsperspektiv

HOGA FORVANTNINGAR

Vi har hoga forvéintningar pa savil medarbetare som invanare. I Norrtdlje kommun kan du
forvénta dig en verk- samhet med tydliga mil som mgjliggor ett samhélle som dr hallbart for
framtiden. Det innebér att:

e vi utgar ifran att alla kan och att alla vill

e i tar till vara pa och skapar forutséttningar for kreativitet och uppmuntrar utveckling
e i stéller krav och erbjuder utmaningar

e vi har en tillatande attityd

Utgangspunkter till e-forslag i Norrtalje kommun

Dessa riktlinjer ska strategiskt verka for att stirka demokrati och dess utveckling samt ge
invdnarna mojligheter att paverka i hogre grad med invanardialoger genom e-forslag och
integrera resultatet i styrprocesser och verksamhetsutveckling.
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For att stirka den demokratiska processen ska e-forslag vara ett stod for utveckling i Norrtélje
kommun och utgangspunkterna ir:

Invanarna dr kunniga och kan bidra. Det dr invanaren som vet mest och bist om
det omrade som de bor i och den service de nyttjar. Det skapar mervérde bade for
invanaren och kommunen.

Det goda samhiillet ska skapas. Det dr i samarbete mellan de tre aktérerna som
invanare, fortroendevalda och tjanstemaén i olika former for delaktighet kan berika
Norrtilje kommun. Det dr den samlade kunskapen, kompetensen, erfarenheter hos alla
som ger grund for det goda samhillets byggande.

Demokratins utveckling kriver nya sitt att skapa engagemang. Bara pa 100 ar har
vélfarden forbattrats avsevért, teknikutvecklingen har tagit stora steg, invdnarnas
utbildningsniva har okat. Invanare véljer idag nya sitt att engagera och informera sig.
E-forslag ér en del i det nya séttet att engagera sig som invanare.

Syftet &dr att mojliggora for fler ménniskor att kunna vara delaktiga i utvecklingen av
samhadllet for att motverka demokratiskt underskott, effektivisera verksamheten och 6ka
kvalitén dér invanaren kan bidra med sina kunskaper om kommunen. Genom dessa
utgangspunkter dr malsattningen att skapa forutséttningar for foljande:

Fortroendevalda far 6kad kunskap om aktuella fragor i lokalsamhallet.
Oka inflddet av ideér till den politiska dagordningen.

Stdrka invanarens samhéllsintresse genom 6kad delaktighet.

Officiell kanal som 6ppnar upp 6kad delaktighet.

Starka demokratin genom 6kad forstaelse.

Effektivare verksamheter och 6kad kvalité.

Ur ett invanarperspektiv 4r malséttningen e-forslag ska 6ka den demokratiska erfarenheten dér
de upplever:

Invanaren ser vad som hinder och vilka férdelar som uppnés genom att delta.
Kommunen genomftr, efter den demokratiska processen vad som utlovats.

Man kanske inte fatt som man velat men forstaelse for resultatet okar.

Mgjlighet att mota andra invanare och tillsammans med andra paverka utvecklingen
av samhéllet man lever och bor i.

Fordelar

E-forslag ér inte det slutgiltiga forslaget eller beslutet utan ska ses som en startpunkt som ger
invdnarna mojlighet att komma med forslag eller ideér som ska lyfta intressen som inflode till
den politiska dagordningen och som stdd till de representativa politiska systemet.

- Enkel metod, litt att forsta och hantera samt 6ka det lokala engagemanget.
- Hanteras genom internet vilket gor att man kan na nya grupper.

- Utlovar respons och framjar positivt beteende.

- Metoden bygger pa dppenhet och transparens.

- De fortroendevalda far en utdkad roll och mer synliga.

- Na fler invanare och ta tillvara deras engagemang.
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Vem kan lamna e-forslag?

Alla som vistas i kommunen kan bidra till att géra Norrtilje kommun béttre och vem som
helst kan lamna e-forslag 1 Norrtdlje kommun. Att & ldmna e-forslag 1 Norrtdlje kommun
finns det heller ingen aldersgréns for.

Vem ansvarar for e-forslag?

Det d4r kommunstyrelsekontoret genom dess kansli som ansvarar for tjdnsten e-forslag med
stod av kontaktcenter. Respektive namnd/styrelse eller forvaltningskontor ansvar for
beredningen av forslaget. Genom tjénsten kommer det dven vara mdjligt att stdlla e-forslag till
Kommunalforbundet for sjukvard och omsorg, Tiohundra AB, Roslagsbostidder AB, Campus
Roslagen AB och Norrtélje Energi AB. Forbundet och bolagen ansvarar for sina respektive
forslag.

Hur gar e-forslag till och moderatorns roll

Verktyget for e-forslag kommer att finnas tillgdnglig via www.norrtalje.se . Pa sidan ska det
finnas vanligt forekommande frdgor och information hur invénarna kan 1dmna forslag. Vidare
ska verktyget kunna mdjliggora att bifoga bilder och/eller andra illustrationer for 6kad
forstaelse over forslaget. Det bor dven vara mojligt 1 verktyget att kommentera eller diskutera
forslagen liksom dela dem pé sociala medier.

Forslagsstillaren skriver sitt forslag 1 verktyget. En av kommunstyrelsekontoret utsedd
moderator kvalitetssdkrar sedan forslaget, innan det publiceras pad webbsidan. Om det dr t ex
en fraga som ror nagon statlig myndighet tar moderatorn kontakt med forslagsstillaren att
forslaget bor skickas till annan instans och eventuellt erbjuda sig att hjélpa till med detta. Om
moderatorn beddmer att forslaget dr av intresse for kommunen trots att det ror en annan
instans kan moderatorn vilja att publicera forslaget anda. Forslag som avvisas ska publiceras
under pa en separat plats 1 verktyget med en tydlig motivering varfor forslaget inte kan tas
upp. Transparens och dppenhet dr viktigt. Det dr bara ett (1) forslag kring samma
fragestillning som fér publiceras.

Nar forslaget ar publicerat kan vem som helst skriva under forslaget genom att ”gilla” det.
Nir forslaget dr behandlat enligt dessa riktlinjer ansvarar moderatorn for att kontakta
forslagsséllen och meddela vilket eventuellt beslut som tagits av berdrd instans.

Moderatorn avgor ocksa om fragestillningen dr paverkbar. Det kan ju vara sa att kommunen
nyligen har tagit ett beslut som géller i ett antal r framodver vilket gor att fragan inte gar att
paverka 1 nuldget. Moderatorn kan dven vid behov kontakta forslagsstillaren for att bista med
hjélp att formulera och/eller fortydliga forslaget sa det blir léttare att forstd for de som gillar
forslaget. Vidare ansvarar moderatorn for att forslag som har uppnétt tillrickligt ménga
gillamarkeringar diariefors 1 berdrd ndmnd/styrelse diarium infor drendet vidare behandling.
Forslag som stélls via verktyget ska dven gallras utifran Norrtilje kommuns arkivmyndighets
bestimmelser.

Vad maste ett e-forslag innehalla

Varje e-forslag behover halla en kort titel och sammanfattning. Den maste tydligt och
konstruktivt tala om vilket forslag som forslagsstillaren tycker naimnd/styrelse eller forbund
ska gora. Den méste ocksa innehdlla namn och kontaktuppgifter till forslagsstillaren. Om
forslaget dr otydligt ansvarar moderatorn for att skicka tillbaka det till forslagsstéllaren for ett
fortydligande. Det dr ocksa viktigt att forslaget ar uttryckt lampligt, drligt och ha en
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hinsynsfull ton. Forslag som &r krankande, oseridsa, eller stétande kommer inte att
godkédnnas. Om ett forslag inte blir godkédnt kommer forslagsstillaren fa ett e-postmeddelande
som beskriver varfor forslaget inte har accepterats. Det dr helt upp till forslagsstéllaren att
sjalv omdomesfullt marknadsfora sitt forslag t ex i sociala medier.

Antal signaturer eller "Gilla” och kommentarer

Nir ett e-forslag ar publicerat sa ligger forslaget 6ppet i max tre ménader. Forslagsstéllaren
kan begira kortare tid. Nér ett Oppet forslag fatt minst 25 signaturer ska det hanteras av
forvaltning och/eller nimnd/styrelse/bolag. Moderatorn avgdr utifran forslagets karaktar om
det ska behandlas politiskt eller forvaltningsniva. Samtliga forslag som uppnétt det
nddvindiga antalet roster ska redovisas i samband med kommunstyrelsens demokrati- och
jamstélldhetsutskottets sammantraden. Beslut 1 drenden som hérror frén e-forslag ska sa 1dngt
som mdjligt fattas inom sex méanader frén det att forslaget uppnadde nodvéandigt antal
gillamarkeringar.

Alla som signerar ett forslag kommer namn och bostads/sommarboendeomrade visas. Alla e-
forslag som uppnar minst 25 signaturer far forslagsstéllaren ett skriftligt e-postsvar svar om
hur f6rslaget har behandlats och beslutats, via moderatorn.
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Yttrande fran barn- och utbildningskontoret

Vi haller med i samtliga férslag men har nagra synpunkter och énskemal som foljer har
nedan.

Barn- och utbildningskontoret staller sig positiva bakom att ha "lokala moderatorer” alltsa
moderatorer som ar forankrade pa annan forvaltning an kommunstyrelsekontoret, som
utifrén sin kontext och expertis granskar e-forslagen innan de publiceras. For att pa sa
satt stavja att det publiceras forslag som det nyligen beslutat om eller férslag som inte har
med verksamheten att géra. Mdjligen kan man tanka sig att det ska ske ett samrad med
en "huvudmoderator” eller nagon annan instans innan beslut fattas.

Men om denna funktion inférs s& maste deras arbetsbeskrivning vara tydlig och det maste
aven vara tydligt vem pa kontoret som ska inneha den positionen.

Som vi tidigare framfort sa ar vi mycket positiva till att det inte far lamnas ett férslag som
nyligen behandlats, en sadan tidsram bor sattas till ca 2 ar, detta for att minska risken att
E-forslaget far funktionen av "en klagomur” dar invanaren kan kringga standardiserad
Overklagande praxis.

Barn- och utbildningskontoret staller sig bakom en héjning av réstgransen till 100 réster.
Efter att ha genomfért en lattare omvarldsbevakning pa Stockholms lans samtliga
kommuner sa finner vi att endast 3 av 27 kommuner férutom Norrtdlje anvander sig av E-
forslag och résningsgranser, dessa ar:

Tyresd, 50 roster
Huddinge, 100 roster
Varmdo, 500 roster

Ovriga kommuner tillampar Medborgarforslag eller har ingen funktion liknande detta alls.
Om vi nu ska gynna ett "direktdemokratiskt perspektiv’ anser vi da att en funktion som
Medborgarforslag utan rostningsgrans vore lampligast, da blir samtliga forslag
behandlade pa ett eller annat satt, men detta beror ju saklart pa vilken form av
medbeslutande som &r énskvard.

Men om vi istallet ska gora E-férslagen mer attraktiva och ser pa att av de forslag som
bifallits har en relativt hég rostningsgrad sa bor gransen hdéjas for att symbolisera for
forslagslamnarna att deras forslag faktiskt kan gora skillnad och att det faktiskt ar folkligt
forankrat. Av de forslag som kommit in s& har de med ett l1agt rostantal i stor utrackning
nekats. Vi anser att en hojning till 100 rdster ar Iampligast, men har ingenting emot en
hojning till 800 heller, men att e-férslaget battre fyller sitt syfte vid 100 roster.

Om vi ser till forskning pa detta omrade sa menar exempelvis Henrik Oscarsson
(Demokratitrender) att det viktigaste med ett gott medborgerligt deltagande inte
nédvandigtvis ar att alla forslag gar igenom utan att medborgarna kanner sig uppskattade.
Ett petitionssystem som vill framja deltagande hos medborgarna behdéver enligt
Oscarsson se till att dessa upplever att deras deltagande faktiskt paverkar. Vilket det da
skulle géra om rostantalet hdjs och att forslagen far en storre folklig forankring som da
ocksa 6ka dess chans att godkannas av politiken.
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Ett annat satt for medborgarna att visa sin stdndpunkt kunde vara att Norrtalje infor
samma modell som Vasteras stad, dar invanaren ges mdjlighet att &ven rosta emot ett
forslag. Det ger ocksa beslutsfattarna en bild av den medborgliga viljan.

Vid en uppsats framlagd vid statsvetenskapliga institutionen i Lund 2017 "Lundaférslaget,
ett bra forslag?” s kommer de fram till att det viktigaste kanske inte ar att medborgare
som rostar pa forslag ska identifiera sig med hjalp av e-legitimation, det boér kunna racka
att endast en IP-adress kan rdsta per forslag. Om inte detta efterfoljs kan detta riskera att
age mer makt at de medborgare som insett att réstningssystemet gar att utnyttja. Detta
kan i sin tur underminera den demokratiska jamstalldheten mellan medborgarna, nagot
som da bidrar till att den demokratiska kvalitén vi vill halla fast vid inte efterlevs.

Med vanlig halsning
Erik Lundin
Namndsekreterare
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Datum: 2020-02-24
Diarienummer: KS 2020-192

Kommunstyrelsekontoret

Handlaggare: Mikael Forssander Till:
Titel: Kanslichef Kommunstyrelsens arbetsutskott
E-post: Mikael.forssander@norrtalje.se

Reviderade riktlinjer for e-forslag
Forslag till beslut

Kommunstyrelsens arbetsutskott foreslar:
Kommunstyrelsen foreslar:

Kommunfullmaktige antar reviderade riktlinjer gallande E-férslag i Norrtalje kommun enligt bilaga 1 till
kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 24 februari 2020.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Kommunstyrelsekontoret har i Mal & Budget fatt i uppdrag att se éver och foéresla en effektiviserad
hantering av e-forslag. Vidare har aven val- och demokratinamnden gett férvaltningen i uppdrag att se
over sjalva processbeskrivningen. Utifran det uppdraget har kommunstyrelsekontoret gjort en
utredning Over hur processen fungerar idag och tagit fram ett forslag till reviderade riktlinjer som val-
och demokratinamnden har féreslagit att kommunfullmaktige ska anta. Férandringarna innebar att
riktlinjerna fortydligas avseende krav pa identifikation av den réstande, moderatorns roll och
befogenheter samt nar ett forslag ska anses som inte paverkansbart.

Arendet

Beskrivning

Val och demokratinamnden behandlade forslaget till reviderade riktlinjer den 20 februari 2020 och
antog kommunstyrelsekontorets forslag till reviderade riktlinjer med ett antal revideringar. Vidare
beslutade namnden att uppdra till kommunstyrelsekontoret att genomféra en utvardering utifran
forandringarna i forslaget och presentera fér namnden om ett ar.

Revideringarna som namnde féreslog gentemot kommunstyrelsekontorets forslag var att det skulle
vara mdjligt att inte fa sitt namn publicerat som forslagsstallare och att tidsgransen for nar ett férslag
inte ska anses vara paverkansbart skulle tas bort ur riktlinjerna. Utéver detta diskuterade namnden
aven att hoja gransen for kvalificering av forslag till 50 roster istallet for dagens 25 men ndmnden
valde att foresla en bibehallen grans och att utvardera vilken effekt de féreslagna andringarna far for
att gbra en foérnyad prévning av riktlinjerna under 2021.

Infor att arendet skulle behandlas i val- och demokratinamnden lyftes det i kommunens
namndsekreterarnatverk for att inhamta synpunkter pa forslaget fran respektive férvaltnings
tjanstepersonsorganisation. Respektive namndsekreterare ombads att Iasa igenom férslaget och
inkomma med eventuella synpunkter pa forslaget fran sin forvaltning. Tva forvaltningar valde att svara
pa detta men pa grund av tidsbrist hann inte deras synpunkter inarbetas i det férslag som férelag val-
och demokratinamnden. Kultur- och fritidskontoret skrev att de stallde sig positiva till det férslag som
presenterades for nAmnden och barn- och utbildningskontoret lamnande ett skriftligt svar som bilaggs
detta tjansteutlatandet.
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Foljande redogér for vad som framkom av yttrandet fran Barn- och utbildningskontoret. Kontoret
stallde sig positiva till férslaget om lokala moderatorer men féreslog att det skulle finnas en funktion
med en huvudmoderator som vederborande kunde samrada med infér publicering. Vidare framhaller
kontoret att om funktionen infors maste deras arbetsbeskrivning vara tydlig och det ska aven vara
tydligt vem som innehar positionen. Sedan kommenterade kontoret ocksa forslaget gallande
tidsgransen for nar ett forslag inte skulle anses paverkansbart. De féreslog att gransen skulle sattas till
2 ar for att E-forslag inte skulle kunna anvandas for att kringga standardiserad dverklagandepraxis.

Vidare foresprakade Barn- och utbildningskontoret &ven en hojning av réstgransen till 100 eftersom de
ligger i linjer med 6vriga kommuner i lanet som har infort E-férslag. Vidare lyfter de fram forskning pa
omradet som Henrik Oscarssons demokratitrender visar att det viktigaste inte ar att foérslagen gar
igenom utan att man har mojlighet att paverka. Ett petitionssystem som vill framja deltagande hos
medborgarna behdver enligt Oscarsson se till att dessa upplever att deras deltagande faktiskt
paverkar. Vilket barn- och utbildningskontoret menar att det skulle géra om rostantalet héjs och att
forslagen far en storre folklig férankring som da ocksa 6ka dess chans att godkénnas av politiken.
Sedan féreslog barn- och utbildningskontoret att man bor underséka majligheterna att rosta emot ett
forslag i likhet med den funktion som Vasteras stad erbjuder. Detta for att de politiska beslutsfattarna
ska fa en tydligare bild éver férslagets popularitet.

Avslutningsvis framhaller man aven att om man ska gynna ett "direktdemokratiskt perspektiv’ att rena
medborgarforslag enligt kommunallagen ar mer lampligt eftersom alla férslag da blir formellt
behandlade och sakerstaller kommunallagens likabehandlingsprincip.

Lagkrav

Formerna for hur medlemmar av en kommun kan ldamna medborgarférslag regleras av kommunallagen
men mojligheterna att Iamna E-férslag ar inte lagreglerad. Behandlingen av eventuella personuppgifter
i samband med inldmnande av forslag regleras dock av EU:s dataskyddsférordning.

Koppling till gallande styrdokument

Val- och demokratinamnden har i Mal och Budget 2020 fatt ett uppdrag att se 6ver och foresla en
effektiviserad hantering av e-férslag.

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

De foreslagna riktlinjerna i sig berdknas inte innebara nagra ékade kostnader men val- och
demokratinamndens andringsforslag kan innebara att anpassningar maste goéras i det befintliga E-
forslagssystemet. Kostnaden for detta bedéms dock vara sméa och bér kunna hanteras inom
verksamhetens ordinarie ram.

Forvaltningens analys och slutsatser

Kommunstyrelsekontoret har berett arendet infor att det skulle behandlas av val- och
demokratindmnden och namndens féreslagna férandringar innebéar i sig inga stdrre férandringar av det
ursprungliga forslaget. Att gransen for nar ett férslag ska anses vara paverkansbart féreslas tas bort
bor inte innebara nagra egentliga administrativa problem och ar i det snaraste ett politiskt
stallningstagande som forvaltningen har att forhalla sig till.

Betraffande att det ska vara mdjligt att férslagsstallaren ska ha mojlighet att valja att inte fa sitt namn
publicerat sa ligger det i linje med dataskyddsforordningens grundsatser om uppgiftsminimering. Nar
en myndighet hanterar personuppgifter ska denna bara samla in den nédvandiga mangden
personuppgifter som kravs for arendets handlaggning. Kommunstyrelsekontoret har gjort
beddmningen att férslagsstallarens namn behdvs for handlaggningen av arendet.

Vidare kan det som vid namndens behandling av férslaget ocksa vara sa att om personer har ratt att
vara anonyma sa kan det komma férslag som annars inte skulle stéllas. Till exempel sa namndes det
att inom skolans omrade sa kanske elever undviker att I1amna forslag i radsla for grupptryck eller
liknande.

Betraffande de synpunkter som framkom fran barn- och utbildningskontoret sa ar forslaget gallande en
huvudmoderator rimligt med tanke pa det ansvar som val- och demokratindmnden genom
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kommunstyrelsekontoret har. Det mdjliggor ocksa vid extern kontakt med medborgare och andra
intressenter att ha en tydligt utpekad person som ansvarar for tjansten och dess utveckling vid sidan
av att vara kontaktperson gentemot 6évriga moderatorer.

Rérande delarna i yttrandet som galler huruvida ett forslag ska fa stallas eftersom det inte kan anses
paverkansbart s& har kommunstyrelsekontoret svart att se E-férslag skulle bli en funktion som
anvands for att kringga overklagandetiden for beslut. Mojligheten att 6verklaga beslut enligt
kommunallagen géaller endast formella fel vid arendets behandling och tar de facto inte hansyn till
sjalva beslutet som sadant. Utifran det perspektivet finns det alltsa ingen grund for att hindra att ett e-
forslag vacks med ett alternativt beslutsférslag. Utan huruvida fragan om ett férslag ska anses
paverkansbart ar som framforts ovan snarare en frdga om en politisk viljeinriktning med tjansten.

Avslutningsvis ar fragan om antalet roster som kravs for kvalificering for vidare beredning svarare att
argumentera for eller emot utifran ett tjanstepersonsperspektiv eftersom det till stora delar ar en fraga
om en politisk viljeinriktning. Antalet forslag som lagts under de ganga tva aren ar relativt lagt sett dver
hela tidsperioden och de problem som forelegat har snarare harrort sig till att forslag publicerats
felaktigt, bristande interna rutiner vid handlaggningen inom vissa férvaltningar och majligheten att
utnyttja systemet genom att samma person rostar pa forslaget flera ganger. Utifran det perspektivet
har kommunstyrelsekontoret genomfért dversynen aven om fragan varit fdremal for diskussion under
beredningen av darendet. Kommunstyrelsekontoret har dock utifran de avvagningar som framgar av det
ursprungliga tjansteutlatandet som presenterades for val- och demokratindmnden valt att féresla en
bibehallen réstningsgrans.

Tidplaner

Riktlinjerna kommer att bérja galla nar kommunfullméaktige fattar beslut om dem och
kommunstyrelsekontoret har fatt i uppdrag att utvardera effekterna av de reviderade riktlinjerna och
presentera for val- och demokratinamnden i bérjan pa 2021.

Hanna Hellquist Mikael Forssander
Bitradande kommundirektor Kanslichef
Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontoret
Bilagor

Bilaga 1 - Forslag till reviderade riktlinjer gallande E-férslag i Norrtalje kommun, reviderad den 24
februari 2020.

Bilaga 2 - Val- och demokratinamndens beslut den 20 februari 2020.

Bilaga 3 - Kommunstyrelsekontorets tjansteutlatande den 12 februari 2020 inklusive bilagt forslag till
reviderade riktlinjer fér E-férslag

Bilaga 4 - Nu gallande Riktlinjer for E-férslag, beslutade den 18 december 2017, § 275

Bilaga 5 - Yttrande fran Barn- och utbildningskontoret, den 30 januari 2020.

Beslut skickas till

Val- och demokratindmnden
Norrtalje kommuns forfattningssamling
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