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Val och demokratindmnden beslutar att godkédnna revidering av verksamhetsplan 2024—
2026.

Sammanfattning av arendet

Kommunstyrelsens kansli tillsammans med controllerenheten har uppréttat verksamhetsplan
for 20242026 utifran kommunens styrmodell samt Mal & budget 2024-2026 faststélld av
kommunfullméktige den 26 juni 2023. I verksamhetsplanen beskrivs ndmndens verksamhet
och ansvarsomrdde, mal kopplat till verksamheten, budget, samt indikatorer for uppfoljning.
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Reviderad Verksamhetsplan for 2024-2026 for val
och demokratinamnden

Forslag till beslut
Val och demokratindmnden beslutar att godkanna revidering av verksamhetsplan 2024-2026

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Kommunstyrelsens kansli tillsammans med controllerenheten har upprattat verksamhetsplan for
2024-2026 utifran kommunens styrmodell samt Mal & budget 20242026 faststalld av
kommunfullmaktige den 26 juni 2023. | verksamhetsplanen beskrivs namndens verksamhet och
ansvarsomrade, mal kopplat till verksamheten, budget, samt indikatorer fér uppféljning.

Arendet

Beskrivning

Verksamhetsplanen ar namndens styrdokument som konkretiserar kommunens malstyrning. |
verksamhetsplanen sammanstalls namndens mal, uppdrag och budget tillsammans med en
beskrivning av hur mal och budget ska féljas upp. Kommunfullméaktige har tilldelat val och
demokratinamnden en budgetram om 2 970 tkr ar 2024.

Pa grund av uppdraget "Uppdatera och tillgangliggora ersattningsbestammelserna for berérda” inte
fardigstalldes under 2023 foreslas uppdraget flyttas over till 2024 i den justerade verksamhetsplanen
2024-2026. Val- och demokratinamnden antar tidplan fér utredningsuppdraget gallande
ersattningsbestammelserna under varen 2024. Forslaget till andrade ersattningsbestdmmelser ska
foreligga for val- och demokratinamndens forsta mote.

| 6vrigt foreslas inga andra forandringar mot den verksamhetsplan som tidigare beslutades den 16
november 2023.

Lagkrav
Formerna fér kommunens budget anges av kommunallagens elfte kapitel.

Koppling till gallande styrdokument
Planeringsférutsattningar for 2024
Norrtalje kommuns styrmodell

Mal och budget 2024—2026
Tilldggsbudget 2024 f6r Norrtalje kommun.



Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

Budgetramens férandring mellan 2023 och 2024 ar en 6kning med 1 550 tkr och bestar framst av
reglering av kostnader for val. Namnden tillférs 1 500 tkr fér genomférande av EU-val 2024.

Verksamhetens riskanalys for det planerade ekonomiska laget ar att verksamheten fortfarande ar
sarbar kopplat till personella resurser under kritiska tidpunkter kopplat till EU-valet.

Forvaltningens analys och slutsatser

Forvaltningens sammanlagda bedémning ar att de ekonomiska férutsattningarna ar tilirdckliga och att
arbetet med maluppfylinad, uppdrag och indikatorer kan genomféras enligt plan.

Tidplaner

Namnden beslutar i arendet 21 mars 2024

Laila Lindroth Johan Hernman
Administrativchef Stabs- och planeringschef
Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontorets stab
Bilagor

Revidering av verksamhetsplan 2024-2026 for Val- och demokratinamnden

Beslut skickas till

ekonomiavdelningen@norrtalje.se
Kommunstyrelsen
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Vision och vardegrund

Var vision: GLOBAL LIVSSTIL, LOKALT LIV

Norrtélje har en vision om framtiden. Det &r en vision bade for Norrtalje som kommun och for
kommunkoncernens organisation. Den pekar ut fardriktningen for vart agerande pa kort och
lang sikt i var stravan att skapa attraktionskraft, tillvaxt och en kommun som ger mojlighet for
alla invanare att leva det liv var och en vill leva. Alla kan och far vara med och bidra till
utvecklingen.

Frihet: Ditt satt att leva

| Norrtalje kommun har du gott om svangrum att férverkliga dina drdmmar, i saval arbete som
fritid. Har moter lugnet i naturen pulsen fran Stockholm en spontanresa bort. Lev ut din frihet pa
stora ytor eller i liten vra.

Fortroende: Trygghet pa dina villkor

| Norrtalje kommun &r alla valkomna. Tillsammans utgor vi en stadig grund att sta pa, dar du har
chansen att forma ditt eget liv, oavsett vem du ar. Har finns mycket plats och manga
mdjligheter.

Framtid: Hallbar tillvaxt i attraktiv miljo

Norrtalje ar en kommun med gamla traditioner och nya idéer. Vi tar tillvara de historiska rétterna
med blicken vand framat. Vi ar driftiga och utvecklar var framtid genom en levande vardag och
hallbar utveckling av stad och landsbygd.

Var vardegrund

Vardegrunden ar en viktig och avgérande del i arbetet med en hallbar styrning av kommunen.
Den beskriver hur vi ser pa dem som ar berdérda av var verksamhet, den ger ocksa uttryck for
var manniskosyn, vart forhallningssatt och hur vi standigt har kvalitet och effektivitet i fokus.
Hoga krav stalls pa kommunen nar det galler dialog med invanare, individanpassning, externa
kontakter, hog kvalitet och god service pa de tjanster kommunen levererar. Denna utveckling
kommer med all sakerhet att 6ka i takt med att nya generationer vaxer upp. | detta
sammanhang ar det viktigt att Norrtalje kommun utvecklar hela sin organisations formaga att
mota de vaxande behoven och forvantningarna. Grunden for detta ar den vision och de varden
som kommunen ska vila pa.

Invanaren forst

Vi arbetar for invanaren. | Norrtalje kommun &ar vi lyhérda for méjligheter och I6sningar som
méter invanarens behov.

Det innebar att:
e i alltid ska tanka vilket varde det ger for invanaren.
e vi har en tydlig, tillganglig och transparent kommunikation.
e Vi har ett professionellt, prestigeldst och gott bemétande.

e vi skapar tillit genom hog kvalitet i vara verksamheter.
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Allas lika varde

Alla bemots och behandlas lika och pa ett respektfullt och professionellt satt. Alla har olika
forutsattningar men lika varde. | Norrtalje kommun respekterar vi alla individer oavsett kon,
konsidentitet eller konsuttryck, alder, etnicitet, religion, funktionsnedsattning och sexuell

l&ggning.
Det innebdr att:
e vi har ett inkluderande férhallningssatt dar alla ges samma modjligheter.
e Vi arbetar aktivt for att alla ska uppleva en rattvis behandling.
e vi ser olikheter som en tillgang och styrka
e vitanker och agerar ur ett jamstalldhetsperspektiv.
Hoga forvantningar

Vi har héga férvantningar pa saval medarbetare som invanare. | Norrtalje kommun kan du
férvanta dig en verksamhet med tydliga mal som mdjliggér ett samhalle som ar hallbart for
framtiden.

Det innebér att:
e vi utgar fran att alla kan och att alla vill.
e vitar till vara pa och skapar forutsattningar for kreativitet och uppmuntrar utveckling.
e vi staller krav och erbjuder utmaningar.

e vihar en tillatande attityd.
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Namndens karnuppdrag

Val- och demokratinamndens uppdrag ar att vara lokal valmyndighet i Norrtalje kommun och
darigenom ansvara for val och folkomrdstningars praktiska genomférande i kommunen. Utéver
detta uppdrag ansvarar ndmnden aven for tilldmpningen och tolkningen av Norrtélje kommuns
ersattningsbestammelser for fortroendevalda samt ar lokal pensionsmyndighet for de
fortroendevalda. | detta uppdrag ingar att bereda forslag till ersattningsbestammelser, besluta i
fragor om hur bestdmmelserna ska tillampas samt besluta om omstaliningsstdd for de
fortroendevalda som har haft ett uppdrag pa en betydande del av heltid.

Namnden ska aven verka demokratiutveckling i Norrtélje kommun och i dess férlangning
ansvara for e-forslag till Norrtélje kommun. En annan viktig del i detta uppdrag ar att
uppmarksamma FN:s internationella dag foér demokrati for att darigenom belysa vikten av
demokrati.
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Omvarldsanalys

En tydlig utveckling det senaste decenniet ar en allt mer osaker omvarld dar trygghets- och
sakerhetsfragor allt mer har kommit i fokus. Sedan Rysslands invasion av Ukraina 2022 har
hotet blivit reellt vilket aven paverkat valadministrationen da olika typer av sakerhetsfragor har
behdvts beaktas. Saval i sjalva forberedelserna infor valet som i genomférandet av det.

Parallellt med denna utveckling fortsatter samhallets digitalisering vilket har inneburit 6kade
krav pa att kunna utfora fler tjanster digitalt. En av de kanske mest efterfragade tjansterna ar
mojlighet att kunna résta digitalt men till f6ljd av ovan namnda utveckling sa har allt fler kommit
att se det analoga valsystemet som en styrka.

Vidare har det Okade kravet pa att valjarens val av valsedel ska ske dolt inneburit att
valsedlarnas utformning hamnat éverst pa agendan till féljd av problemen med kébildning vid de
allménna valen 2022. Valmyndigheten har darfér presenterat ett forslag till en ny enhetlig
valsedel dar samtliga partier finns representerade. Myndighetens forhoppning ar att valsedeln
ska kunna komma att anvandas vid de allmanna valen 2026 men erfarenheterna ar att
forandringar i det svenska valsystemet tar betydligt Ingre tid. Detta sett till att Valmyndigheten
under 10-talet féreslog en rad férandringar av det svenska valsystemet som annu inte har
forverkligats. Till dessa hor till exempel fragan om valsedlarna.

Avslutningsvis har Rysslands krig i Ukraina i férlangningen inneburit att den svenska
konjunkturékningen avstannat och det blir allt mer tydligt att Sverige kommer att ga in i en
lagkonjunktur under 2024. Vilka direkta effekter det kommer fa for europaparlamentsvalet
genomforande eller det svenska valsystemet ar svart att bedéma. For Norrtélje kommuns del
har befolkningen fortsatt att 6ka sedan valet 2022 vilket gor att det riktade statsbidraget med
storsta sannolikhet kommer vara storre an vid de allmanna valet. Om regeringen skulle fatta
beslut om ett I&gre bidrag an tidigare boér det inte aventyra valets genomférande eftersom
valorganisationen ar dimensionerad utifran 2022 ars ekonomiska forutsattningar.
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Riskanalys

Eftersom ndmndens huvudsakliga fokusomrade under 2024 ar att planera och genomféra
europaparlamentsvalet pa ett rattssédkert och tillgangligt satt, ar de identifierade riskerna framfor
allt kopplade till det uppdraget. Den kanske enskilt storsta risken ar att sékerstalla Norrtélje
kommuns interna kompetens kopplad till valadministrationen. Under det ganga decenniet har
valorganisationen byggts upp infér varje val och viktiga personella resurser har [Amnat
organisationen efter valets genomférande vilket har inneburit att varje val har inneburit en
nystart. For att minimera den risken har kommunstyrelsekontoret pabdérjat ett arbete internt med
att lana in resurser fran andra verksamheter for att pa sa satt bygga upp en langsiktig
kompetensbank internt.

Vidare ar fragan om en permanent lokal fér valadministrationen en pataglig risk eftersom
verksamheten har huserat i olika lokaler infor varje val och under valaret 2022 tvingades
verksamheten byta lokaler tre ganger vilket paverkade valadministrationen negativt da tid fick
avsattas for sjalva flytten som kunde anvandas for att battre forbereda valet.
Kommunstyrelsekontoret har dock sakerstallt en lokal for detta val och arbete har pabdérjats for
en mer langsiktig I6sning. Av central vikt dar ar dock att namndens budgetram utdkas for att ta
hojd for internhyran som en férhyrning innebar.
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Namndens inriktning

Val- och demokratinamndens huvudsakliga uppgift under verksamhetsaret 2024 ar att
sakerstalla att europaparlamentsvalet i Norrtélje kommun kan genomféras pa ett rattssédkert och
effektivt satt. Darutdéver kommer ndmnden &ven bereda ett nytt forslag till
ersattningsbestammelser utifran det uppdrag som kommunfullmaktige beslutade om i december
2022. Vidare kommer namnden aven arbeta med att vidareutveckla e-forslag till Norrtalje
kommun och félja upp effekterna av tjanstens inférande.

Forberedelserna for de allmanna valen ar 2026 pabdrjas. Under ar 2026 kommer verksamheten
helt fokusera pa att sékerstalla de allmanna valens genomférande.
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Mal, indikatorer och specifika uppdrag

MALOMRADE 1: Norrtélje ska ha en sund och hallbar ekonomi i
balans

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska ha en starkt ekonomi som skapar maximal nytta for
invanarna.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Val och demokratinamnden ska vid arets slut inte redovisa nagon avvikelse mot budget.

Inriktningsmal 1.1. En ekonomi i balans

For en fortsatt balanserad tillvaxt och samhallsutveckling som bidrar till att Norrtalje kommun far
fler invanare utan att kvaliteten i kdrnverksamheterna riskerar att férsdmras krévs en 6kad andel
sjalvfinansiering av investeringar samt budgetdisciplin. Overskottet ska uppga till minst 2
procent av skatteintdkter och generella bidrag dver tid.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratinamnden ska vid arets slut inte redovisa nagon avvikelse mot budget.

Indikatorer fér uppféljning av maluppfyllelse

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive ndmnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilkka namnder som ar
ansvariga for att bade satta malvarden och félja upp.

Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och 6énskade effekter eller tillstand i
samhallet, men ger inte en heltackande bild av hur inriktningsmalen uppfyllts. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som majligt fér medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament fér utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.

Indikator (KF) Utfall 2021  Utfall 2022 Prognos Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026
2023

Budgetfdljsamhet 0,1% 14,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

(grad av

budgetavvikelse i
% per namnd)

Inriktningsmal 1.2. En effektiv verksamhet

Norrtalje kommuns verksamheter skall bedrivas pa ett sddant satt att de praglas av
andamalsenlighet (m6ta kommuninvanarnas behov och férvantningar), kostnadseffektivitet
(produktivitet), flexibilitet (formaga till anpassning efter nya forutsattningar) och kvalitet
(systematiskt kvalitetsarbete). Detta forutsatter inte minst att planeringen av samhallsservice
och valfardstjanster noga foljer den demografiska utvecklingen. Har blir koncernperspektivet en
framgangsfaktor.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratindmnden arbetar inte med inriktningsmalet.

REVIDERAD VERKSAMHETSPLAN 2024-2026 9
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Specifika uppdrag och egna initiativ

I mal och budget kan kommunfullméaktige ge specifika uppdrag till nAmnder och bolag i form av
sadant som bedéms behdva prioriteras for att inriktningsmalen ska nas under det kommande
aret. Dessa ska konkretiseras i ndmndernas/bolagens verksamhetsplaner dar respektive
ansvarig ndmnd/bolagsstyrelse har att ta stéllning till hur de bast genomférs och redovisas.

Med utgangspunkt i aktuella reglementen anges aven i vilken slutlig beslutsinstans uppdraget
ska hanteras — i de fall uppdraget bedéms féranleda kommande politiska beslut. Vidare
specificeras vilken avdelning/enhet som har huvudansvar for uppdragets genomférande och
vad som ska ha skett for att uppdraget ska anses genomfort.

Namnderna/bolagen kan darutéver ge verksamheten kompletterande uppdrag som i
verksamhetsplanen benamns initiativ for att i rapporteringen skilja dessa fran uppdragen fran
kommunfullmaktige. Dessa ska konkretiseras pa samma satt som de specifika uppdragen fran
kommunfullmaktige.

Uppdrag Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum
Uppdatera och tillgangliggéra Kansli Kvarvarande uppdrag 2024-12-31
ersattningsbestdmmelserna for

berérda

Egen beskrivning:
Val- och demokratinamnden antar tidplan for utredningsuppdraget géllande ersattningsbestammelserna under varen
2024. Forslaget till andrade ersattningsbestdmmelser ska foreligga for val- och demokratindmndens forsta mote 2025.

MALOMRADE 2: Norrtélje ska vara en landsbygdsvanlig och
serviceinriktad kommun - som satter invanaren forst

Ambitionsniva 2030: Norrtélje kommun ska vara Sveriges popularaste skargards- och
landsbygdskommun som framjar demokratisk delaktighet och samhorighet.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Namnden bidrar till malet genom att verka for att dialogmoten mellan politiker och
kommuninvanare I6pande arrangeras i syfte att starka delaktigheten och majligheten att fa sin
rost hord. Detta mojliggors vid de 6ppna dialogmétena i Norrtdlje radhus. Namnden aven bidra
till malet genom att framja den demokratiska andan bland invanare genom att forbattra
hanteringen av e-férslag och erbjuda snabbare handlaggning och battre aterkoppling.

Inriktningsmal 2.1. Sakerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och
positivt bemotande i alla sina kontakter med kommunen

Aterkoppling till invanare pé fragor som stalls till Norrtélje kommun ska géras inom en
arbetsdag. Om fragan inte kan besvaras genast ska en tydlig angivelse goras av nar nasta
aterkoppling (om nar arendet kommer att pabdrjas eller beslutas) kommer att ske.

N&mndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratinamnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 2.2. Ta vara pa digitaliseringens maojligheter i kontakten med invanare och
foretag

Viktiga utgangspunkter i arbetet med kommunens fortsatta digitalisering ar att med invanarna i
fokus infOra digitaliserade tjanster som forbattrar och underlattar kontakten med invanare och
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foretag, samtidigt som ett personligt och behovsanpassat bemdétande mojliggors. Det fortsatta
digitaliseringsarbetet ska balansera nya digitala méjligheter och kommunens nuvarande
forutsattningar, identifiera effekthemtagningar och atgarda hinder for att na dessa samt
involvera slutanvandare redan i designfasen av olika digitaliseringsinitiativ.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Handlaggningstiden avser antal manader. Utfall fére 2023 saknas da indikatorn tidigare mats pa
andra satt.

Indikatorer fér uppféljining av maluppfyllelse

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive ndmnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilkka ndmnder som ar
ansvariga for att bade satta malvarden och félja upp.

Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och dnskade effekter eller tillstand i
samhallet, men ger inte en heltdckande bild av hur inriktningsmalen uppfylits. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som mgjligt for medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament fér utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.

Indikator (KF) Utfall 2021  Utfall 2022 Prognos Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026
2023

Handlaggningstiden 6 6 6 6 6

till aterkoppling for

e-forslag

Inriktningsmal 2.3. Infora tjdnstegarantier i Norrtdlje kommuns verksamheter som
tillhandahaller tjanster till och myndighetsutdvning i relation till invanare och féretag

Ett uppdrag har tilldelats kommunstyrelsen for att 6ka servicen och tydliggora effekterna av de
implementerade tjanstegarantierna.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Inriktningsmal 2.4. Sdkerstalla att landsbygd- och skdrgardsperspektivet belyses vid
kommunala beslut

Att landsbygd- och skargardsperspektivet finns med som underlag till beslut nar kommunen
fattar beslut ar en vasentlig del for att na malen att stad, landsbygd och skargard kan utvecklas
tillsammans.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratinamnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 2.5. Utveckla den kommunala servicen pa landsbygd och i skdrgard

For att skapa forutsattning for stad, landsbygd och skargard ska den kommunala servicen 6ka
bade i omfattning samt kvalitet med god tillgang till bland annat skolor, affarer, arbetsplats och
kommunikationer.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratindmnden arbetar inte med inriktningsmalet.
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MALOMRADE 3: Norrtélje ska vara en trygg och séker kommun -
bade i vardag och kris

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara Sveriges tryggaste kommun.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Val och demokratindmnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 3.1. Starka tryggheten i hela Norrtélje kommun

For att starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtélje kommun laggs under 2024 sarskilt
fokus pa att starka samverkan med civilsamhallet i syfte att starka det trygghetsrelaterade och
brottsférebyggande arbetet, samtidigt som satsningen pa utdkad kamerabevakning i offentliga
miljéer och kommunala fastigheter fortsatter. Att kommunens ordningsvakter har kroppskameror
ska sdkerstallas och arbetet med att forbattra belysningen vid platser som upplevs som otrygga
utvecklas.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratinamnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 3.2. Oka tryggheten i hemmet, med sirskilt fokus pa vald i nira relationer,
hedersrelaterat vald och fortryck samt adldre invanare

Insatser for att 6ka medvetenheten om, férebygga och bekdmpa vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck ska fortsatta att utvecklas. Samtidigt Iaggs sarskilt fokus pa att
starka seniorers och aldres trygghet i hemmet, genom ett sarskilt fokus pa att identifiera
boendeformer for arsrika invanare som ar for sjuka for att vara hemma och or friska for att vara
pa sjukhus, samt genom riktade férebyggande insatser avseende fallolyckor och brander. Ett
fokus under aret ar ocksa att 6ka antalet utbildade handlaggare inom just trygghet i hemmet.
Allmanna insatser for 6kad trygghet och sakerhet i hemmiljon inriktas mot att starka invanarnas
egen formaga till skydd mot olyckor och en god hemberedskap.

Néamndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratinamnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 3.3. Sakerstilla en god kommunal serviceniva dven vid storningar och
kriser

Norrtélje kommun ska fortsatta att utveckla kommunens motstandskraft och
krishanteringsférmaga. Oavsett hur framtida samhallsstérningarna ter sig ska kommunen
flexibelt, resursstarkt och uthalligt st& emot och hantera dem i syfte att sakerstélla god
kommunal service. Grunden till god beredskap att hantera samhallsstérningar skapas i
vardagen genom systematisk riskhantering i kombination med kontinuitetshantering i
kommunens verksamheter. Sarskilt ska féormagan till skadeavhjalpande och trygghetsskapande
insatser vid olyckor och kriser samt kriskommunikation sakras och starkas.

Uppbyggnad av kontinuitetssdkerheten i verksamheterna utgdr en vasentlig del av kommunens
forstarkning av totalférsvaret for att skydda och varna individens trygghet och sakerhet,
samhallets grundlaggande varden, samhallets funktionalitet samt milj6 och egendom i vardag,
kris och krig.
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Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratinamnden arbetar inte med inriktningsmalet.

MALOMRADE 4: Norrtélje ska vara en kunskapsinriktad
skolkommun - dar barn och unga rustas val for framtiden och ges
mdijlighet att na sin fulla potential

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara Sveriges basta skolkommun.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Namnden verkar for att barn och unga ska ha mdjlighet att traffa politiker och ha en dialog med
dessa genom studiebesok, ungdomsrad eller dialogmaéten.

Inriktningsmal 4.1. Skapa forutsattningar for héjda kunskapsresultat

For att hoja kunskapsresultaten i skolan ar tva saker avgérande: studiero och en positiv
arbetsmiljé6 samt duktiga, engagerade larare. Darfor fortsatter arbetet for starkta
kunskapsresultat pa atgarder for elevernas arbetsmiljo, fler behériga larare och en fortsattning
pa satsningar i syfte att mojliggora for larare att fokusera pa sitt pedagogiska uppdrag och dka
den tid de lagger pa undervisning. Det systematiska kvalitetsarbetet ar ocksa centralt for att na
framsteg i denna del.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratindmnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 4.2. Oka tryggheten och trivseln i skolan

Det ska vara en sjalvklarhet att kdnna sig trygg och trivas i skolan. Darfér ska det rada
nolltolerans mot brottlighet, vald, diskriminering, fértryck och trakasserier i skolan och darfér ska
det psykosociala stodet till barn och unga starkas, bland annat genom flera satsningar pa
elevhalsan. Arbetet med fler trygghetskameror pa skolorna fortsatter.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratinamnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 4.3. Skapa en stédjande, uppmuntrande laromiljo

Skolan ska i hdgre grad anpassas efter det enskilda barnets férutsattningar och elevers
stddbehov. Det innebar exempelvis att fler elever ska kunna erbjudas plats i resursklass och att
sarbegavade elever ska erhalla sarskilt stoéd. En sarskild satsning gors aven pa upprustning av
skolgardar och skol- och férskolelokaler med ambitionen att uppmuntra till 6kad fysisk rérelse
samt dven hdja trivseln vid undervisning i klassrummen.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratindmnden arbetar inte med inriktningsmalet.
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MALOMRADE 5: Norrtalje ska férvaltas och utvecklas pa ett miljo-
och klimatmassigt hallbart satt

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara fossilbranslefri senast ar 2030 och vara en
kommun som ligger i nationell framkant pa miljé- och klimatomradet.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Namnden kan bidra till detta mal genom att verka fér en effektiv distribution av valmaterial i
samband med val for att minska klimatpaverkan.

Inriktningsmal 5.1. Minska anvédndningen av fossila branslen

Norrtélje kommun som organisation ska vara ett klimatmassigt foredéme och en fossilfri
organisation till 2030. Nu intensifieras arbetet med att minska anvandningen av fossila branslen
aven for upphandlad verksamhet genom implementering av ny kravstallning fér minskad
klimatpaverkan samt 6kad uppfdljning. | syfte att underlatta for invanarna att valja klimatsmarta
transportsatt i vardagen fortsatter samtidigt arbetet med att framja utbyggnaden av gang- och
cykelvagar i hela kommunen.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratindmnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 5.2. Genom ny teknik mojliggora for energi, material och naringsamnen att
inga i kretslopp

Norrtalje kommuns arbete ska mojliggora for energi, material och naringsamnen att inga i
kretslopp. Norrtalje kommun ska bland annat arbeta for minskad energianvandning och 6kad
energiatervinning. Insatser gors for att astadkomma 6kad energieffektivisering i kommunala
fastighetslokaler. Biologisk behandling och materialatervinning som slutbehandling av avfall ska
O0ka medan bortskaffning av avfall ska minska. Smarta teknikldsningar for skraphantering ska
prioriteras.

Néamndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratinamnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 5.3. Minimera risken for 6versvamningar vid skyfall

Skyfall innebar att det faller mycket regn pa kort tid. Detta resulterar ofta i dversvamningar
eftersom vattnet inte hinner rinna undan. Nastan alla skyfall intraffar sommartid, framst juli och
augusti, och oftast i samband med askvader. Skyfall ger ofta upphov till versvamningar lokalt
nar stora vattenmangder samlas i lagpunkter i terrangen. Problemen med skyfall férvarras ju
mer av markytan som ar hardgjord, med risk for dversvamning av avloppsledningsnatet.
N&mndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratinamnden arbetar inte med inriktningsmalet.

MALOMRADE 6: Norrtélje ska vara en féretagsvanlig kommun dar
manniskor och entreprendrskap utvecklas

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara Sveriges mest foretagsvanliga kommun.
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Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Namnden arbetar inte inom malomradet.

Inriktningsmal 6.1. Framja vaxande foretag och fa till stand fler foretagsetableringar som
skapar arbetstillfdllen

For att framja befintliga foretagstillvaxt och nya foretagsetableringar i Norrtalje kommun
utvecklas arbetet med regelférenklingar och en forbattrad regeltilldampning i kommunens relation
till féretag. Samtidigt fortsatter anstrangningarna att starka Norrtélje kommuns arbete med
matchning av féretag med potentiell arbetskraft, liksom med att framja entreprendrskap och
framjande av nya foretagsetableringar.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratinamnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 6.2. Aktivt verka for att forbattra transportinfrastrukturen och paskynda
bredbandsutbyggnaden i kommunen

Bredbandsutbyggnad eller andra likvardigt tekniska I6sningar ar centralt for ett livskraftigt
naringsliv pa landsbygden och i skargarden, liksom en hygienfaktor for befintlig féretagstillvaxt
och i arbetet med att locka féretagsetableringar till kommunen. Under 2024 fortsatter darfor
ytterligare en forstarkt satsning for att paskynda bredbandsutbyggnaden i kommunen, genom
nara samverkan med Norrtélje Energi AB, som ges i uppdrag att accelerera investeringstakten
bland annat med stdd av sankt avkastningskrav i agardirektiven. Med utgangspunkt i den
fastslagna bredbandsstrategin ska byggnation maojliggoras i omraden dar marknaden sjalv ej
lyckats, bland annat genom ett sarskilt investeringsstod till lokala byanat med kapacitet att
kostnadseffektivt bygga robusta nat pa platser dar det saknas kommersiella
marknadsforutsattningar for utbyggnad. For att mojliggora fortsatt bredbandsutbyggnad i
enlighet med bredbandsmalen sa effektivt som majligt, behéver Norrtalje kommun tillsammans
med Norrtdlje Energi AB skapa forutsattningar for att ansluta dven de hushall som ej bedéms
kunna byggas ut av externa operatérer pa grund av bristande I6nsamhet. Det kraver en nara
dialog med kommunen som agare om hur fler anslutningar bast kan komma tillstand.

N&mndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratindmnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 6.3. Utveckla Norrtélje som bes6kskommun och aktivt skapa
forutsattningar for ytterligare utveckling av landsbygds- och skadrgardsturismen

Det av fullmaktige beslutade landsbygds- och skargardsutvecklingsprogrammet med tillhérande
handlingsplan ska genomféras och kommuniceras. Till de prioriterade atgarderna under 2024
hor att med utgangspunkt i den kommande destinationsstrategin ta fram en handlingsplan som
starker kommunens arbete med att utveckla landsbygds- och skargardsturismen.
Mojliggérandet av smaskaliga avloppsanlaggningar, dar man ocksa tar hansyn till skargardens
specifika forutsattningar, kvarstar som en prioriterad inriktning. Utbyggnaden av gang- och
cykelvagar ar ett uppdrag som knyter an till detta inriktningsmal, liksom till malomrade 5.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratindmnden arbetar inte med inriktningsmalet.

REVIDERAD VERKSAMHETSPLAN 2024-2026 15



NORRTALJE
KOMMUN

MALOMRADE 7: Norrtélje ska vara en inkluderande kommun - som
framjar manniskors egenmakt, livskvalitet och egenforsorjning

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara en kommun dar invanarna har hoég egenmakt,
stark gemenskap och upplever att man har en hog livskvalitet.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Namnden kan bidra till att 6ka den demokratiska delaktigheten och samhdérigheten och framja
integration genom mdéten med barn och unga samt genomféra dialogméten for att fanga
intresset for politik hos nyanlanda.

Inriktningsmal 7.1. Framja egenforsorjning och integration

En central malsattning i integrationsarbetet ar att genom battre samordning mellan olika aktérer
i samhallets ansvarskedja och i nara samverkan med naringslivet identifiera méjligheter till
utdkade praktikplatser, enkla jobb och utvecklingsmajligheter for hogutbildade nyanlanda, i syfte
att forkorta tiden till egenforsérjning, samtidigt som personer med utldndsk bakgrund som star
langt fran arbetsmarknaden ar en viktig malgrupp. Nara samarbete mellan socialtjanst,
arbetsférmedling och vuxenutbildningen ar en framgangsfaktor for bade nyanlanda och vuxna
utan gymnasiekompetens. For att ge basta mojliga forutsattningar till att kunna férverkliga sina
drommar och integreras i samhallet, ar det viktigt att bli valinformerad om bade rattigheter och
skyldigheter och vad som férvantas av en for att na en smidig integrering. Fér dem som har
bestamt sig for att flytta tillbaka till hemlandet ska information kring detta bistas av kommunen,
aven om det ar migrationsverket som har évergripande ansvaret for atervandring.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratindmnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 7.2. Skapa forutsattningar for kultur- och fritidsaktiviteter som framjar
okad livskvalitet

Genom att stddja och frdmja kultur-, idrotts- och friluftslivet ska kommunen bidra till att skapa
forutsattningar for livskvalitet, personlig utveckling och en attraktiv livsmiljo i hela kommunen.
Arbetet med att utveckla jamstallda foreningsbidrag/kultur- och fritidsaktiviteter fortsatter under
2024. Stodet fortsatter till ideella féreningar som aktivt arbetar med vardegrundsfragor och
stédjer kultur- och fritidsverksamheter, med sarskild prioritering av verksamheter som riktar sig
till barn och unga, personer med funktionsnedsattning och pensionarer.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratindmnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 7.3. Starka seniorers och aldres digitala utveckling for 6kad livskvalitet
och delaktighet i den egna varden och omsorgen

Detta inriktningsmal handlar om att 6ka alla seniorers och aldres digitala utveckling och
mojligheter, i syfte att starka deras livskvalitet och 6ka deras delaktighet i sin egen vard och
omsorg\. Nara samverkan mellan dldreombudsmannen, kultur\- och fritidsndmndens arbete
med Digidelcenter, samt med KSON och bolagen ses som en férutsattning for att na framsteg\.

Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratinamnden arbetar inte med inriktningsmalet.
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Inriktningsmal 7.4. Ratt insats ska ges i rétt tid och av ratt aktor

Inom det breda kommunala uppdraget finns det manga alternativa insatser som kan sattas in i
olika situationer och som paverkar invanarens livskvalitet, egenmakt och méjlighet till egen
forsorjning. Det ar avgérande att saval insats, tidpunkt och aktéren ar ratt, for att effekten ska bli
den forvantade. For att det ska bli basta mojliga effekt ar det viktigt att gora ratt bedémning for
vad som ar ratt i varje enskilt fall.

Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Val och demokratindmnden arbetar inte med inriktningsmalet.
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Tjanstegarantier

Val- och demokratinamnden har i dag en tjanstegaranti. Den garanterar att samtliga partier har
majlighet att lAmna in sina parti- eller namnvalsedlar och fa dem distribuerade till samtliga
rostnings- och vallokaler i Norrtélje kommun. Om Norrtdlje kommun inte skulle leva upp till detta
atagande sa atar sig val- och demokratinamnden att utan extra kostnad for partiet sakerstalla
att valsedlarna distribueras till lokalerna i fraga.

Tjanstegarantin beslutades under 2021 och utfallet 2022 var att samtliga partier som lamnade in
valsedlar fick dem distribuerade till samtliga réstnings- och vallokaler innan fértidsréstningen
startade i slutet av augusti.
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Organisation, ledningsstruktur och
arbetsgivarfragor

Attraktiv arbetsgivare
Namndens organisation

Kommunfullmaktige

Val- och
demokratinamnd

Val- och demokratinamnden saknar egen tjanstemannaorganisation och ar beroende av att
kommunstyrelsekontoret avsatter personella resurser till nAmndens férfogande.
Kommunstyrelsekontorets administrativa chef ar ansvarig chef fér samordningen av
verksamheten. Under ar 2024 kommer Valorganisation resurstillsattas for att sakerstalla
genomférande av europaparlamentsvalet.
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Sjukfranvaro

Namndens sjukfranvaro

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

Malséttning och insatser avseende sjukfranvaro

Kompetensforsorjning

N@amndens personalomséttning

Valorganisationsuppdraget paverkas vid resursférandringar som personalrérlighet och franvaro
vilket kan medfor att namnden befinner sig i ett sarbart lage som i férlangningen kan aventyra
valets genomférande och medféra ekonomiska konsekvenser for dels namnden och dess
férvaltning.

Resursforstarkning sker initialt frAn Norrtalje kommuns verksamheter med malbild att sakra en
hallbar kompetensforsoérjning for valorganisationens uppdrag som sker var 4:e ar.

Malséttning och insatser avseende kompetensforsorjning

| syfte att realisera malbilden kring en hallbar kompetensférsorjning har
kommunstyrelsekontoret pabdrjat ett arbete med att dokumentera de processer som ar
kopplade till valadministrationen och ta fram rutiner fér arbetsuppgifterna kopplade dartill.
Genom att resurser lanas in fran andra verksamheter under valaret innebar det ocksa att det
skapas en redundans inom organisationen och det blir en framéver en larande organisation till
rollen som valsamordnare.
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Program for verksamhet som utfors av privata
utforare

Fullmaktige ska varje mandatperiod anta ett program med mal och riktlinjer for verksamheter
som utfors av privata utférare. Programmet ska dven ange hur fullmaktiges mal och riktlinjer ska
foljas upp och hur allmanhetens insyn ska tillgodoses. Avsikten ar att ett sddant program ska
antas av kommunfullmaktige for implementering under 2024.

Programmen utformas ofta sa att fullmaktige lamnar uppdrag till namnderna att uppratta en plan
for sin uppfoljning. Namnden och dess verksamheter ska darfor ha beredskap for att under
2024 svara pa ett sadant uppdrag och bereda samt anta en egen kontrollplan. | arbetet ingar
aven att faststalla en plan for aterkopplingen till den politiska nivan i sdval ansvarig ndmnd som
till kommunfullmaktige.
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Kommande upphandlingar

Under planperioden har namnden inga inplanerade upphandlingar.

Avtal/Projekt i behov av upphandling Ansvarig avdelning Onskat avtalsdatum
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IT-utveckling

Som stod for valadministrationen anvands primart tva system. Dels det nationella
valdatasystemet Valid och dels systemet Valman som &r under uppbyggnad. | Valman samlas
alla uppgifter om de som arbetar som réstmottagare och underlattar administrationen av deras
ersattning samt bemanningen vid respektive rostnings- och vallokal. Utéver det utgor aven
Troman ett viktigt system som anvands for att administrera de fértroendevaldas ersattning.
Systemet kommer under 2024 utvecklas for att mojliggéra for de fortroendevalda sjélva att
ansoka om reskostnadsersattning och i férlangningen aven restidsersattning samt forlorad
arbetsinkomst.
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Ekonomi

Val- och demokratinamndens budget for den kommande planperioden paverkas i hog
utstrackning av de kommande valen dar namnden tillskjuts medel under 2024 och 2026 for att
genomféra europaparlamentsvalet respektive de allmanna valen. Utéver de medel som
beslutas av kommunfullmaktige sa far aven Norrtalje kommun ett riktat statsbidrag baserat pa
antal rostberattigade i kommunen. Storleken pa detta statsbidrag beslutas under sjélva
valaret. Under 2025 ar ndmndens budget lagre och avser da primart administrativa kostnader.

Driftbudget

Driftbudget, tkr Utfall 2022 Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Intékter 1871

Kostnader -4451 -1420 -2970 -1860 -3310

varav
kapitalkostnader

Netto -2580 -1420 -2970 -1860 -3310
Forandring i tkr 550 -1110 1450
Forandring i % 39% 37% 78%

Val och demokratinamndens budgetram utokas till 2024 for att genomféra EU-val och till 2026
for att genomfora allmanna val.

Driftbudget per verksamhet

Driftbudget per Utfall 2022 Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
avdelning/verksamhet,
netto, tkr

Verksamhet xxx

Verksamhet yyy

Oosv...

Summa

Namndens budget bestar endast av en verksamhet och ar darmed densamma som den
samlade budgeten.

Ekonomiska forandringar

Verksamhetsforiandring, tkr Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Prisupprakning -49 -74 -47
Genomférande av EU-val -1 500 1500

2024

0,5 tjanst for valférberedelse -350

Genomfoérande allmanna val -1400
2026

Justering sociala avgifter 31

Avrundning -1 3 -3
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Summa férindring 1 550 1110 |1 450

Prisupprakning

Prisupprakning for ar 2024 har gjorts med de procentsatser som satts under budgetprocessen
(3,5 procent for I6nedkningar och 2,5 procent for internhyror och dvriga kostnader). For ar 2025
och 2026 har nettoramen raknats upp med 2,5 procent for vardera aret.

Genomfoérande av EU-val 2024

Utdkning av ram infér 2024 for att genomféra EU-val.

0,5 tjanst for valforberedelse

Utokning av 0,5 tjanst namndsekreterare for valférberedelse infér allmanna val 2026.
Genomférande allméanna val

Utokning av ram infér 2026 for att genomfora allmanna val.

Justering sociala avgifter

Till 2025 kommer procentsatsen avseende sociala avgifter att sdnkas enligt SKR:s prognoser.

Investeringar

Investeringar, tkr 2024 2025 2026

XXX

XXX

XXXX

XXXXX

Summa investeringar

Namnden har for planperioden inga investeringar inplanerade.
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Bilagor

Bilaga 1 - Indikatorer

Verksamhetsmal Ansvarig avdelning

| denna bilaga redovisas samtliga indikatorer som namnden arbetar med tillsammans med
definition och kéallhanvisning.

Indikator (Namnd) Ansvarig avdelning
Indikator (KF) Ansvarig avdelning
1.1. En ekonomi i balans

Budgetfdljsamhet (grad av budgetavvikelse i % per Ekonomiavdelningen
namnd)

Egen beskrivning:
Kalla: Ekonomisk redovisning Matintervall: 3 ganger aret

2.2, Ta vara pa digitaliseringens maojligheter i kontakten med invanare och féretag

Handlaggningstiden till aterkoppling for e-férslag Kansli

Egen beskrivning:
Arendeflodet for e-férslag som uppnar 50 roster ska sékras i arendehandlaggning och chefsansvar inom kommunens

verksamheter.

Bilaga 2 - Namndens system
Valman & Troman

Det nationella valdatasystemet Valid

REVIDERAD VERKSAMHETSPLAN 2024-2026 26



	fd3bdaf6-bdf0-4614-950d-992b18f10723
	Reviderad Verksamhetsplan för 2024-2026 för val och demokratinämnden
	Beslut
	Sammanfattning av ärendet
	Beslutsunderlag
	Beslutet ska skickas till
	Paragrafen är justerad


	d1622c7f-5e01-45d0-842c-4b3600ce84bb
	Reviderad Verksamhetsplan för 2024-2026 för val och demokratinämnden
	Förslag till beslut
	Sammanfattning av tjänsteutlåtandet
	Ärendet
	Beskrivning
	Lagkrav
	Koppling till gällande styrdokument
	Ekonomiska konsekvenser och riskanalys

	Förvaltningens analys och slutsatser
	Tidplaner
	Bilagor
	Beslut skickas till


	5ec780c1-6199-4745-9a39-5097afdb69ed
	Vision och värdegrund
	Nämndens kärnuppdrag
	Omvärldsanalys
	Riskanalys
	Nämndens inriktning
	Mål, indikatorer och specifika uppdrag
	MÅLOMRÅDE 1: Norrtälje ska ha en sund och hållbar ekonomi i balans
	Nämndens bidrag till måluppfyllelse inom målområdet
	Inriktningsmål 1.1. En ekonomi i balans
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet
	Indikatorer för uppföljning av måluppfyllelse

	Inriktningsmål 1.2. En effektiv verksamhet
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet
	Specifika uppdrag och egna initiativ


	MÅLOMRÅDE 2: Norrtälje ska vara en landsbygdsvänlig och serviceinriktad kommun - som sätter invånaren först
	Nämndens bidrag till måluppfyllelse inom målområdet
	Inriktningsmål 2.1. Säkerställa att invånare och företag får snabb återkoppling och positivt bemötande i alla sina kontakter med kommunen
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 2.2. Ta vara på digitaliseringens möjligheter i kontakten med invånare och företag
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet
	Indikatorer för uppföljning av måluppfyllelse

	Inriktningsmål 2.3. Införa tjänstegarantier i Norrtälje kommuns verksamheter som tillhandahåller tjänster till och myndighetsutövning i relation till invånare och företag
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 2.4. Säkerställa att landsbygd- och skärgårdsperspektivet belyses vid kommunala beslut
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 2.5. Utveckla den kommunala servicen på landsbygd och i skärgård
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet


	MÅLOMRÅDE 3: Norrtälje ska vara en trygg och säker kommun - både i vardag och kris
	Nämndens bidrag till måluppfyllelse inom målområdet
	Inriktningsmål 3.1. Stärka tryggheten i hela Norrtälje kommun
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 3.2. Öka tryggheten i hemmet, med särskilt fokus på våld i nära relationer, hedersrelaterat våld och förtryck samt äldre invånare
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 3.3. Säkerställa en god kommunal servicenivå även vid störningar och kriser
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet


	MÅLOMRÅDE 4: Norrtälje ska vara en kunskapsinriktad skolkommun - där barn och unga rustas väl för framtiden och ges möjlighet att nå sin fulla potential
	Nämndens bidrag till måluppfyllelse inom målområdet
	Inriktningsmål 4.1. Skapa förutsättningar för höjda kunskapsresultat
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 4.2. Öka tryggheten och trivseln i skolan
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 4.3. Skapa en stödjande, uppmuntrande läromiljö
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet


	MÅLOMRÅDE 5: Norrtälje ska förvaltas och utvecklas på ett miljö- och klimatmässigt hållbart sätt
	Nämndens bidrag till måluppfyllelse inom målområdet
	Inriktningsmål 5.1. Minska användningen av fossila bränslen
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 5.2. Genom ny teknik möjliggöra för energi, material och näringsämnen att ingå i kretslopp
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 5.3. Minimera risken för översvämningar vid skyfall
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet


	MÅLOMRÅDE 6: Norrtälje ska vara en företagsvänlig kommun där människor och entreprenörskap utvecklas
	Nämndens bidrag till måluppfyllelse inom målområdet
	Inriktningsmål 6.1. Främja växande företag och få till stånd fler företagsetableringar som skapar arbetstillfällen
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 6.2. Aktivt verka för att förbättra transportinfrastrukturen och påskynda bredbandsutbyggnaden i kommunen
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 6.3. Utveckla Norrtälje som besökskommun och aktivt skapa förutsättningar för ytterligare utveckling av landsbygds- och skärgårdsturismen
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet


	MÅLOMRÅDE 7: Norrtälje ska vara en inkluderande kommun - som främjar människors egenmakt, livskvalitet och egenförsörjning
	Nämndens bidrag till måluppfyllelse inom målområdet
	Inriktningsmål 7.1. Främja egenförsörjning och integration
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 7.2. Skapa förutsättningar för kultur- och fritidsaktiviteter som främjar ökad livskvalitet
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 7.3. Stärka seniorers och äldres digitala utveckling för ökad livskvalitet och delaktighet i den egna vården och omsorgen
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet

	Inriktningsmål 7.4. Rätt insats ska ges i rätt tid och av rätt aktör
	Nämndens arbete inom inriktningsmålet



	Tjänstegarantier
	Organisation, ledningsstruktur och arbetsgivarfrågor
	Attraktiv arbetsgivare
	Nämndens organisation
	Sjukfrånvaro
	Nämndens sjukfrånvaro
	Målsättning och insatser avseende sjukfrånvaro

	Kompetensförsörjning
	Nämndens personalomsättning
	Målsättning och insatser avseende kompetensförsörjning


	Program för verksamhet som utförs av privata utförare
	Kommande upphandlingar
	IT-utveckling
	Ekonomi
	Driftbudget
	Driftbudget per verksamhet
	Ekonomiska förändringar
	Investeringar

	Bilagor
	Bilaga 1 - Indikatorer
	Bilaga 2 - Nämndens system



