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Vision och vardegrund

Var vision

VI SKA VARA DEN MEST ATTRAKTIVA OCH TRYGGA PLATSEN ATT BO, VERKA OCH
BESOKA

Norrtalje har en vision om framtiden. Det &r en vision bade for Norrtalje som kommun och for
kommunkoncernens organisation. Den pekar ut fardriktningen for vart agerande pa kort och
lang sikt i var stravan att skapa attraktionskraft, tillvaxt och en kommun som ger mojlighet for
alla invanare att leva det liv var och en vill leva. Alla kan och far vara med och bidra till
utvecklingen.

Visionen ska skapa kraft att styra mot ett gemensamt mal — bade i det kommunala arbetet och
for saval naringsliv som marknadsforing. Visionen berér darmed bade kommunens alla enheter
och bolag samt kommunens verksamheter i sin helhet.

Syfte och mal med visionen &ar att skapa en engagerande malbild éver hur framtiden kan se ut
e En véagvisare som tydliggér kommunens strategiska inriktning
e En langsiktig malsattning for kommunens riktning och fokus
e Ge organisationen en klar och tydlig malbild att strava mot

e Definiera var organisationen/kommunen vill vara i framtiden och varfér den existerar

Var vardegrund

Vardegrunden ar en viktig och avgérande del i arbetet med en hallbar styrning av kommunen.
Den beskriver hur vi ser pa dem som ar berérda av var verksamhet. Den ger ocksa uttryck for
var manniskosyn, vart férhallningssatt och hur vi standigt har kvalitet och effektivitet i

fokus. Hoga krav stélls pa kommunen nar det galler dialog med invanare, individanpassning,
externa kontakter, hog kvalitet och god service pa de tjanster kommunen levererar. Denna
utveckling kommer med all sdkerhet att 6ka i takt med att nya generationer vaxer upp. |

detta sammanhang ar det viktigt att Norrtalje kommun utvecklar hela sin organisationsformaga
att moéta de vaxande behoven och férvantningarna. Grunden for detta ar den vision och de
varden som kommunen ska vila pa.

Invanaren forst

Vi arbetar for invanaren. | Norrtalje kommun ar vi lyhérda for méjligheter och I6sningar
som moter invanarens behov. Det innebar att:

e Vialltid ska tanka vilket varde det ger for invanaren.
e Vihar en tydlig, tillganglig och transparent kommunikation.
e Vi har ett professionellt, prestigeldst och gott bemdtande.

e Vi skapar tillit genom hog kvalitet i vara verksamheter.
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Allas lika varde

Alla bemots och behandlas lika och pa ett respektfullt och professionellt satt. Alla har

olika forutsattningar men lika varde. | Norrtalje kommun respekterar vi alla individer oavsett
kon, kdnsidentitet eller kdnsuttryck, alder, etnicitet, religion, funktionsnedsattning och
sexuell 1dggning. Det innebar att:

¢ Vi har ett inkluderande férhallningssatt dar alla ges samma majligheter.
e Viarbetar aktivt for att alla ska uppleva en rattvis behandling.
e Vi ser olikheter som en tillgang och styrka.
e Vitanker och agerar ur ett jamstalldhetsperspektiv.
Hoga forvantningar

Vi har héga forvantningar pa saval medarbetare som invanare. | Norrtélje kommun kan
du forvanta dig en verksamhet med tydliga mal som mdjliggér ett samhélle som ar hallbart
for framtiden. Det innebar att:

e Viutgar fran att alla kan och att alla vill.
e Vi tar till vara pa och skapar forutsattningar for kreativitet och uppmuntrar utveckling.
e Vi staller krav och erbjuder utmaningar.

e Vihar en tilldtande attityd.
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Namndens karnuppdrag

Val- och demokratinamnden ar lokal valmyndighet i Norrtalje kommun och ansvarar for att val
och folkomrdstningar genomférs rattssakert.

Namnden hanterar aven kommunens ersattningsbestammelser for fértroendevalda och
fungerar som lokal pensionsmyndighet med ansvar for tilldmpning, beslut och omstallningsstdd.

Utover detta arbetar nAmnden for att starka demokratin, bland annat genom hanteringen av e-
forslag och genom att uppmarksamma FN:s internationella dag fér demokrati.

Ett sarskilt fokus ligger pa ungas delaktighet, dar ungdomsrad och andra insatser for inflytande
spelar en central roll, ett samverkansarbete ihop med Trygg i Norrtalje. Ungdomsbarometern
anvands som verktyg for att folja ungas attityder och engagemang, vilket ger ett viktigt underlag
for fortsatt utveckling av ungdomsfragorna och en mer inkluderande demokrati.
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Omvarldsanalys

Val- och demokratinamndens férmaga att genomféra val paverkas sammantaget av sju storre
faktorer i var omvarld som kan sammanfattas enligt nedan. Tillsammans visar de att namndens
arbete framover maste praglas av 6kat fokus pa sakerhet och rattssakerhet, starkt samverkan
med andra aktorer samt forbattrad kompetensférsorjning. Férandrade réstvanor och
digitalisering innebar bade mgjligheter och utmaningar, medan ekonomiska forutsattningar och
befolkningstillvaxten i kommunen staller krav pa fler resurser och nya organisatoriska Idsningar
infor de allmanna valen 2026.

1. En mer osdker omvarid

En tydlig utveckling det senaste decenniet ar en alltmer osdker omvarld dar trygghets- och
sakerhetsfragor alltmer har kommit i fokus. Bade internationellt, till f6ljd av Rysslands invasion
av Ukraina samt det eskalerade sakerhetslaget i Mellandstern och nationellt eftersom den grova
brottsligheten har 6kat. Det har inneburit att sakerhetsfragor kopplat till valets genomférande
behdver beaktas i hdgre utstrackning an tidigare och behovet av att samverka med fler
blaljusmyndigheter har okat.

2. Ifragasattande av det offentliga samhallet

Parallellt med det féorsamrade sakerhetslaget och politiska forandringar i omvarlden har tilliten till
det offentliga samhallet minskat nagot, om an fran en i jamforelse hdg niva. Detta gor det allt
viktigare att valen genomfors pa ett rattssakert satt, eftersom de utgér grunden for det
demokratiska systemet. Fragan om valjarnas anonymitet har ocksa fatt stor vikt, vilket har lett till
att hanteringen av valsedlarna kommit att bli en central fraga for valadministrationen.
Nuvarande system ar féraldrat och ar i stort behov av en éversyn och de atgarder som
genomforts har inneburit att det uppstatt kobildning nar valjarna ska rosta.

3. Ett mer instabilt parlamentariskt lage

Under framforallt 2010-talet hade Sverige en rad regeringar som hade ett svagt stod i
riksdagen. Aven om nuvarande regering har majoritet i riksdagen har flera kommuner andrat
styre under innevarande mandatperiod. Det har inneburit att kommunernas krav pa att
genomféra val med kort varsel har 6kat.

4. Forandrade rostvanor

Sedan kommunerna tog éver ansvaret for att genomféra fortidsréstningen infor valen har det
blivit alltmer populart att fortidsrosta. Erfarenheterna fran EU-valet visar att denna trend ar
fortsatt stark. Det har inneburit 6kade krav pa valadministrationen eftersom fler lokaler med god
tillganglighet maste sakras for att moéjliggora for fler att rosta. | praktiken betyder det 6kade
kostnader for valets genomférande till féljd av utdkad bemanning och lokalhyror.

5. En foranderlig arbetsmarknad

Historiskt har genomfdérande av val narmast betraktats som ett fértroendeuppdrag dar enskilda
medarbetare inom kommunen hade mangarig erfarenhet av att genomféra val. Samtidigt har
utvecklingen pa arbetsmarknaden inneburit en 6kad rérlighet dar manga endast arbetar ett par
ar hos en arbetsgivare innan de byter jobb. Det har fatt till foljd att det finns en stor
kompetensbrist inom kommunerna dar organisationen har byggts upp infor varje val och de
medarbetare som innehar adekvat kompetens har lamnat organisationen sedan férgaende val.
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Detta har kommit att bli den storsta utmaningen for kommunens férmaga for att genomfora val
eftersom kraven har 6kat bade vad géller att valen genomfors rattssakert och behovet av att
kunna genomfora ett val med kort tidsvarsel.

6. IT-utvecklingen

Parallellt med denna utveckling fortsatter samhallets digitalisering. Det har inneburit en 6kad
efterfragan pa att kunna gora allt fler tjanster digitalt. En av de kanske mest efterfragade
tjansterna ar mojligheten att kunna rosta via natet. Under borjan av 2010-talet utredds fragan
men i takt med att sakerhetsfragorna har fatt allt storre betydelse har fragan fatt mindre
aktualitet. Samtidigt har en rad olika moment i sjalva valadministrationen digitaliserats och
denna utveckling férvantas fortsatta.

7. Lagkonjunktur kontra befolkningstillvaxt och de ekonomiska férutsattningarna

Avslutningsvis har Rysslands krig i Ukraina i forlangningen inneburit att den svenska
konjunkturékningen avstannat och enligt Statistiska centralbyrans konjunktursklocka befinner
sig Sverige i en lagkonjunktur. Enligt Finansdepartementets prognos férvantas konjunkturen
forbattras under ar 2026. Vilka direkta effekter det kommer fa for de allmanna valen 2026 ar
svart att bedéma i nulaget. Sarskilt som befolkningsutvecklingen inom Norrtdlje kommun fortsatt
ar positiv vilket gor att det riktade statsbidraget for valgenomférande forvantas bli stérre jamfort
med EU-valet 2024. Samtidigt innebar befolkningsutvecklingen ett storre atagande for
valadministrationen eftersom nya valdistrikt har skapats och behéver bemannas.
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Riskanalys

Infér 2026, da de allmanna valen till riksdag, region- och kommunfullmaktige ska genomféras,
ar namndens storsta utmaning att sakerstalla ett val som ar rattssakert, tillgangligt och tryggt.
De framsta riskerna handlar om kompetensfoérsoérjning, organisatorisk stabilitet, ekonomiska
forutsattningar och det dvergripande sakerhetsperspektivet.

Den storsta risken géaller den bristande kompetensen inom valadministrationen. Kommunen har
pabdrjat arbetet med att bygga upp en langsiktig kompetensbank genom att I&na in resurser
fran andra verksamheter och inféra kombinationstjanster. Arbetet ar dock annu inte fardigstalit
och kommunen saknar darfor en fullt utbyggd och stabil valorganisation infor 2026. Om inte
resurser och kompetens sakras i tid finns en pataglig risk att rattssakerheten i
valgenomférandet aventyras. For att detta ska kunna undvikas kravs att namnden far
nddvandiga ekonomiska ramar samt prioriterar rekrytering, utbildning och mdjligheten att
behalla kompetent personal.

En annan betydande risk ror férutsattningarna fér en permanent lokal till valorganisationen. Om
namnden inte far tillrdckliga ekonomiska medel for lokalhyra kan verksamheten tvingas arbeta i
tillfalliga lokaler. Det innebar risk for lokalbyten under pagaende valarbete, ndgot som redan
skedde infor valet 2022 med negativa konsekvenser. Erfarenheterna fran da visar att brist pa
stabila lokaler leder till 6kade kostnader, sédmre arbetsmiljé och en stdrre risk for administrativa
fel.

| sdkerhetsskyddsanalysen for Norrtalje kommun framhalls dessutom att allmanna val ar att
betrakta som sakerhetskanslig verksamhet som paverkar hela Sveriges sakerhet. Om
kommunen inte kan genomféra val pa ett sakert och transparent satt riskerar det inte bara det
lokala resultatet, utan kan ocksa fa konsekvenser for landets samlade valresultat och
allmanhetens fortroende fér demokratin.

Sammanfattningsvis star namnden infor tva centrala riskfaktorer under 2026: Att
kompetensbanken annu inte ar fardig for att bara upp en fullstdndig valorganisation och att
ekonomiska ramar for en permanent lokal inte ar garanterade. Tillsammans med det osakra
sakerhetslaget och tidspressen infér valet gor detta att riskhantering och langsiktiga
investeringar for bade medarbetare och lokaler blir avgérande for att kunna genomféra ett
tryggt, effektivt och rattssakert val.
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Namndens inriktning

Under 2026 ar namndens framsta inriktning att genomféra de allmanna valen till riksdag,
kommun- och regionfullmaktige pa ett rattssakert och tillgangligt satt.

Utover valet kommer namnden att fortsatta sitt arbete for demokratiutveckling och starkt
delaktighet for kommunens invanare. Ett sarskilt fokus ligger pa att vidareutveckla och
utvardera processen for e-forslag, som ar ett viktigt verktyg for invanarnas mojligheter att
paverka. | detta arbete ingar ocksa att sarskilt uppmarksamma ungas delaktighet och
engagemang i demokratin. Genom att anvanda Ungdomsbarometern far namnden vardefulla
underlag for att analysera ungas attityder, varderingar och samhallsengagemang. Resultaten
kan omsattas i atgarder och initiativ som starker ungas inflytande och langsiktiga deltagande i
det demokratiska livet.

Namnden ansvarar aven for fragor som ror pensioner och ersattningar for de fortroendevalda
samt for deras kompetensutveckling. Under 2026 planeras utbildningsinsatser fér de
fortroendevalda inom ramen fér den nya mandatperioden, utifrdn den utbildningsplan som
namnden tidigare har beslutat om.
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Mal, indikatorer och specifika uppdrag

Inriktningsmal

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive namnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilkka ndmnder som ar
ansvariga for att bade satta malvarden och félja upp.

Indikatorer

Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och 6nskade effekter eller tillstand i
samhallet, men ger inte en heltackande bild av hur inriktningsmalen uppfyllts. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som majligt fér medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament fér utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.

Uppdrag och initiativ

I mal och budget kan kommunfullméaktige ge specifika uppdrag till nAmnder och bolag i form av
sadant som beddms behdva prioriteras for att inriktningsmalen ska nas under det kommande
aret. Dessa ska konkretiseras i namndernas/bolagens verksamhetsplaner dar respektive
ansvarig namnd/bolagsstyrelse har att ta stallning till hur de bast genomférs och redovisas.

Med utgangspunkt i aktuella reglementen anges aven i vilken slutlig beslutsinstans uppdraget
ska hanteras — i de fall uppdraget bedéms féranleda kommande politiska beslut. Vidare
specificeras vilken avdelning/enhet som har huvudansvar fér uppdragets genomférande och
vad som ska ha skett for att uppdraget ska anses genomfort.

Namnderna/bolagen kan darutdver ge verksamheten kompletterande uppdrag som i
verksamhetsplanen benamns initiativ for att i rapporteringen skilja dessa fran uppdragen fran
kommunfullmaktige. Dessa ska konkretiseras pa samma satt som de specifika uppdragen fran
kommunfullmaktige.

Verksamhetsmal

Namnder och bolag kan valja att anta verksamhetsmal for att fortydliga hur respektive
verksamhet avser bidra till de fullmaktigebeslutade inriktningsmalen. Malen ska sa langt mojligt
vara orienterade mot invanare och féretag och uttrycka nyttan fér de som verksamheterna ar till
for, fortydliga eller komplettera relevanta inriktningsmal och vara matbara. Har satts indikatorer
som forvaltningen har mojlighet att folja upp och mata med tatare intervall, med st6d av data
fran den dagliga verksamheten

MALOMRADE 1: Norrtélje ska ha en sund och hallbar ekonomi i
balans

Ambitionsniva 2035:

Norrtélje kommun ska ha en starkt ekonomi som skapar maximal nytta fér invanarna.
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Vad betyder det i praktiken?

Norrtélje kommuns ekonomi ska vara stabil trots en orolig omvarld. Politiken ska géra allt i sin
makt for att se till att invanarna och féretagen far de basta méjliga forutsattningarna att klara det
svara ekonomiska laget. En oférandrad skattesats och en langsiktig hushalining med den
kommunala ekonomin, dar vi varnar 6verskottsmalet, gor att vi ger hela kommunen ratt
forutsattningar idag och samtidigt sakrar framtidens valfard. De intakter kommunen far

frAn kommuninvanarna, staten och fran markféradling ska anvéandas pa ett effektivt och
langsiktigt hallbart satt. Varje skattekrona ska varnas med noggrann kostnadsstyrning, och de
kommunala bolagen ska rustas for att klara kommande investeringar.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet.
Inriktningsmal 1.1. En ekonomi i balans

For en fortsatt balanserad tillvaxt och samhallsutveckling som bidrar till att Norrtalje kommun far
fler invanare utan att kvaliteten i kdrnverksamheterna riskerar att forsamras kravs en ékad andel
sjalvfinansiering av investeringar samt budgetdisciplin. Overskottet ska uppga till minst 2
procent av skatteintdkter och generella bidrag 6ver tid.

N&mndens arbete inom inriktningsmalet

Indikatorer fér uppféljining av maluppfyllelse

Indikator (KF) Utfall 2023  Utfall 2024 Prognos Mal 2025 Mal 2026 Mal 2027 Mal 2028
2025

Budgetfdljsamhet 18,4% -27,0% -16,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

(grad av

budgetavvikelse i
% per namnd).

Inriktningsmal 1.2. En effektiv verksamhet

Norrtalje kommuns verksamheter skall bedrivas pa ett sddant satt att de praglas av
andamalsenlighet (méta kommuninvanarnas behov och férvantningar), kostnadseffektivitet
(produktivitet), flexibilitet (férmaga till anpassning efter nya férutsattningar) och kvalitet
(systematiskt kvalitetsarbete). Detta forutsatter att planeringen av samhallsservice och
valfardstjanster foljer den demografiska utvecklingen. Det ar ocksa avgoérande att kommunen ar
en attraktiv arbetsgivare som kan erbjuda ett hallbart arbetsliv for att klara
kompetensforsorjningen. Koncernperspektivet ar en framgangsfaktor for att uppna en effektiv
verksamhet.

Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Val- och demokratindmnden har inte personalansvar. Under valar har namnden ett indirekt
ansvar for valorganisationen som ingar under férvaltningens ansvar, direktansvar Stab- och
planeringsavdelningen.

MALOMRADE 2: Norrtélje ska vara en landsbygdsvanlig och
serviceinriktad kommun - som séatter invanaren forst

Ambitionsniva 2035:

Norrtélje kommun ska vara Sveriges popularaste landsbygds- och skargardskommun som
framjar demokratisk delaktighet och samhdorighet.

Vad betyder det i praktiken?
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Manniskor ska kunna bo och verka i hela var kommun, och hela Norrtalje kommun ska ges
forutsattningar att vaxa. Bostader ska byggas for alla livets skeden. Stad, landsbygder och
skargard ska utvecklas tillsammans, var plats utifran sina speciella forutsattningar. En attraktiv
och sammanhallen kommun ar en plats dar bade invanare och foretag trivs. Darféor maste vi
kontinuerligt starka dialogen med invanare och foretag.

For att vara en attraktiv landsbygds- och skargardskommun, bade fér invanare och besdkare, ar
det av avgdrande betydelse att integrera landsbygds- och skargardsperspektivet i kommunens
beslutsprocess, bade pa kort och lang sikt. Tillgangen till service och infrastruktur i tatort, pa
landsbygderna och i skargard behdver darfor starkas. Formen och sattet som kommunal service
ges pa kan se olika ut, men vi stravar alltid efter att hamta kraft i det engagemang och de idéer
for utveckling som finns lokalt. Civilsamhallet uppbar en viktig kraft att ta vara pa.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet.
Inriktningsmal 2.1. Sakerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och
positivt bemotande i alla sina kontakter med kommunen

Aterkoppling till invanare pé fragor som stalls till Norrtélje kommun ska géras inom en
arbetsdag. Om fragan inte kan besvaras genast ska en tydlig angivelse goras av nar nasta
aterkoppling (om nar arendet kommer att pabdrjas eller beslutas) kommer att ske.

N&mndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

Inriktningsmal 2.2. En levande landsbygd och skérgard

For att skapa forutsattning for stad, landsbygd och skargard ska den kommunala servicen 6ka
bade i omfattning samt kvalitet med god tillgang till bland annat skolor, affarer, arbetsplats och
kommunikationer.

Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

MALOMRADE 3: Norrtélje ska vara en trygg och séker kommun -
bade i vardag och kris

Ambitionsniva 2035:
Norrtalje kommun ska vara Sveriges tryggaste kommun.
Vad betyder det i praktiken?

Norrtalje ska vara en trygg kommun, bade i vardag och i kris. Manniskors trygghet och sakerhet
ar ett grundlaggande samhallsuppdrag och var tids viktigaste frihetsfraga. Denna betoning av
trygghetens betydelse for samhallsutvecklingen ska vagleda kommunen saval i arbetet for 6kad
trygghet och sdkerhet som i utvecklingen av Norrtalje kommuns krisberedskap.

I Norrtélje kommun galler nolltolerans mot alla former av brottslighet, inte minst mot
vélfardsbrottslighet och organiserad brottslighet. For att Norrtdlje kommun ska bli Sveriges
tryggaste kommun behdéver det framgangsrika arbetet med Trygg i Norrtdlje kommun ges ratt
forutsattningar till fortsatt goda resultat och kommunen behdver skarpa och samordna arbetet
for att forhindra och bekdmpa denna brottslighet i samverkan med naringslivet,

civilsamhallet, Polisen och andra myndigheter. Det &r samverkan mellan invanare och
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samhallets aktorer samt arbetssatt som bygger tillit, som ar avgérande for att bygga ett tryggt
och sammanhallet samhalle.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet
Inriktningsmal 3.1. Starka tryggheten i hela Norrtélje kommun

Manniskors trygghet och sékerhet ar ett grundlaggande samhallsuppdrag och var tids viktigaste
frinetsfraga. Arbetet mot brottsligheten och fér en 6kad trygghet behéver finnas med i varje
steg, i hela kommunen. Kommunens uppsdkande verksamheter ar avgérande och med
forebyggande arbete kan vi atgarda begynnande problem innan de blir for stora. For att starka
tryggheten i hela Norrtélje kommun laggs under 2026 sarskilt fokus pa att starka samverkan
med civilsamhallet och naringsliv i syfte att starka det trygghetsrelaterade och
brottsférebyggande arbetet. Samtidigt fortsatter satsningen pa det idéburna offentliga
partnerskapet med stiftelsen Tryggare Sverige for en tryggare skola, bostadsomraden och
naringsliv.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

Inriktningsmal 3.2. Oka tryggheten i hemmet, med sirskilt fokus pa vald i nira relationer,
hedersrelaterat vald och fortryck samt adldre invanare

Insatser for att 6ka medvetenheten om, férebygga och bekdmpa vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck ska fortsatta att utvecklas. Allmanna insatser for 6kad trygghet
och sakerhet i hemmiljon inriktas mot att starka invanarnas egen férmaga till skydd mot olyckor
och en god hemberedskap. Seniorers och aldres trygghet i hemmet ska starkas bland annat
genom att tillgodose behov av lampliga boendeformer for de som ar for sjuka for att vara
hemma och for friska for att vara pa sjukhus, samt genom riktade férebyggande insatser
avseende fallolyckor och brander.

N&mndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

Inriktningsmal 3.3. Sdkerstalla en god kommunal serviceniva aven vid stérningar och
kriser

Norrtalje kommun ska fortsatta att utveckla kommunens motstandskraft och
krishanteringsformaga. Oavsett hur framtida samhallsstérningarna ter sig ska kommunen
flexibelt, resursstarkt och uthalligt std emot och hantera dem i syfte att sakerstalla god
kommunal service. Grunden till god beredskap vid samhallsstérningar byggs i vardagen genom
systematisk riskhantering och kontinuitetshantering i kommunens verksamheter. Férmagan till
skadeavhjalpande och trygghetsskapande insatser vid olyckor och kriser samt
kriskommunikation sdkras och starkas

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

MALOMRADE 4: Norrtélje ska vara en kunskapsinriktad
skolkommun - dar barn och unga rustas val for framtiden och ges
mdijlighet att na sin fulla potential
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Ambitionsniva 2035:
Norrtalje kommun ska vara Sveriges basta skolkommun.
Vad betyder det i praktiken?

Barn och unga ska rustas for framtiden och ges majlighet att na sin fulla potential. Det ar en
uppgift dar bade foraldrar, skola och andra delar av samhaéllet spelar en roll och har ett ansvar.
Skolan har en stor strategisk betydelse bade for individen och samhallsutvecklingen. Det ar
genom dedikerat arbete for kunskap, trygghet, ordning och trivsel i skolan som
kunskapsresultaten ska hdjas och darigenom rusta barn och unga for framtiden. Att utveckla
samhallets insatser for att stérka barns och ungas psykiska héalsa ar en annan prioriterad
uppgift som ryms inom detta I6fte. Genom denna ambition byggs valbefinnande nu och for
kommande generationer.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet
Inriktningsmal 4.1. Skapa forutsattningar for hojda kunskapsresultat

Alla barn och elever ska oberoende av geografisk hemvist, sociala och ekonomiska
forhallanden ges lika tillgang till utbildning av hog kvalitet. For detta kravs fler behériga larare
inom saval forskolan som skolan och insatser som starker stddet till férskollarare, larare och
elever. Uppf6ljning och utvardering av saval undervisningen som elevernas resultat ska ske
Idpande for att sékerstalla att ratt insatser ges vid ratt tidpunkt.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

Inriktningsmal 4.2. Studiero, trygghet och trivsel

Forskolor och skolor ska kontinuerligt arbeta med att 6ka tryggheten och trivseln fér saval
medarbetare som barn och elever. Insatser ska ocksa genomféras som bidrar till 6kad studiero
och narvaro i skolan. Nolltolerans ska rada mot brottslighet, vald, diskriminering, fortryck och
trakasserier.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

Inriktningsmal 4.3. Skapa en stédjande, uppmuntrande laromiljo

Alla barn och elever ska ges mdjlighet att na sin fulla potential. Det innebar att verksamheten
ska anpassas efter det enskilda barnets forutsattningar och stoédbehov. En viktig del i att skapa
en stdédjande och uppmuntrande laromiljé ar ocksa att erbjuda en attraktiv arbetsmiljé i bra
lokaler och skolgardar som bidrar till bade lek och larande.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

MALOMRADE 5: Norrtélje ska férvaltas och utvecklas pa ett miljo-
och klimatmassigt hallbart satt

Ambitionsniva 2035:
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Norrtélje kommun ska vara en kommun som ligger i nationell framkant pa miljé- och
klimatomradet, sett till egen och upphandlad verksamhet saval som till samverkan med
naringsliv och civilsamhalle.

Vad betyder det i praktiken?

Kommunens samlade klimatavtryck ska minska i den omfattning som kravs enligt Parisavtalet
och de nationella malen om nettonollutslapp till ar 2045. Den egna organisationen ska vara
fossilbranslefri senast ar 2030 och arbetet med att minska miljébelastning och klimatpaverkan
ska vara en naturlig del av forvaltningarnas I6pande arbete.

Kommunen ska verka fér mer cirkulara kretslopp av material och energi, genom att underlatta
for exempelvis kallsortering, atervinning och aterbruk. Kommunen ska ocksa arbeta fér mer
hallbara byggnader genom exempelvis intensifierat arbete med energieffektivisering,
byggnation i trd samt solceller pa byggnader. Samhallsplaneringen ska stérka viktiga
mervarden sasom gronytor for 6kad biologisk mangfald, och férhojd trivsel, samt genomsyras
av battre klimatanpassning och andra atgarder foér en motstandskraftig kommun med god
krisberedskap.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet
Inriktningsmal 5.1. Minskad klimatpaverkan

Under 2024 presenterades en koldioxidbudget for Norrtalje kommun som visar att utslappen
behdver minska med 13,8 procent arligen fram till 2045 for att na Parisavtalets mal. Norrtélje
kommun som organisation ska vara ett klimatmassigt foredome och en fossilfri organisation till
2030. Kommunen tar &ven ansvar fér minskning av sina konsumtionsbaserade utslapp genom
god kravstallning for upphandlad verksamhet och 6kad uppféljning. Kommunens ambition ar
inte bara arbeta med den egna organisationens klimatpaverkan, utan ocksa genom samverkan
gora det lattare for bade naringsliv och civilsamhalle att bidra. | syfte att underlatta fér invanarna
att valja klimatsmarta transportsatt i vardagen fortsatter samtidigt arbetet med att framja
utbyggnaden av gang- och cykelvagar i hela kommunen och arbete for att tillsammans med
regionen utveckla kollektivtrafiken.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

Inriktningsmal 5.2. Effektivare anvandning av energi, material och naringsamnen och
hogre grad av aterbruk och atervinning.

Norrtalje kommuns arbete ska mojliggéra for energi, material och naringsamnen att inga i
kretslopp. Norrtélje kommun ska bland annat arbeta for minskad energianvandning och ékad
energiatervinning. Insatser gors for att astadkomma 6kad energieffektivisering i kommunala
fastighetslokaler. Avfallsmangder som inte kan nyttiggéras ska minskas genom smarta
materialval, aterbruk och atervinning.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

Inriktningsmal 5.3. Okad klimatanpassning och god beredskap fér viktiga
samhallsfunktioner

Norrtélje kommun ska vara en robust kommun med god beredskap for klimatférandringarnas
olika konsekvenser. Genom god planeringen bygger vi samhallet motstandskraftigt mot
exempelvis skyfall och varmebdljor.
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Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

MALOMRADE 6: Norrtélje ska vara en féretagsvanlig kommun dar
manniskor och entreprendrskap utvecklas

Ambitionsniva 2035:
Norrtalje kommun ska vara Sveriges mest foretagsvanliga kommun.
Vad betyder det i praktiken?

Nar féretagen méar bra gynnas kommunen i form av arbetstillfallen, innovationer, service och
skatteintakter. Féretagsamhet och entreprendrskap ska darfér uppmuntras och det ar viktigt att
naringslivets perspektiv beaktas i kommunala beslut. For att starka naringslivet i var kommun
behdver vi arbeta aktivt med att forbattra foretagsklimatet. Vi védlkomnar de olika méjligheter
som sociala foretag och idéburet offentligt partnerskap (IOP) ger. Vidare behéver kommunen
kontinuerligt strava efter att forbattra sin myndighetsutévning och bemétande gentemot
foretagen, samt sakerstalla att det ar enkelt for lokala foretag att Iamna anbud pa kommunens
upphandlingar.

For att framja den lokala utvecklingen av naringslivet behéver kommunen ocksa tillgodose
behovet av planlagd mark for nya féretagsetableringar och verka fér en god infrastruktur i hela
kommunen. Kommunen behdver ocksa arbeta aktivt for att mota det lokala naringslivets behov
av arbetskraft med relevant kompetens.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet
Inriktningsmal 6.1. Framja foretagande och foretagsetableringar

For att framja befintliga foretagstillvaxt och nya féretagsetableringar i Norrtalje kommun
utvecklas arbetet med regelférenklingar och en forbattrad regeltillampning i kommunens relation
till foretag. Samtidigt fortsatter anstrangningarna att starka Norrtalje kommuns arbete med
matchning av féretag med potentiell arbetskraft, liksom med att frdmja entreprendrskap och
framjande av nya foretagsetableringar.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

Inriktningsmal 6.2. Verka for en andamalsenlig och effektiv infrastruktur

En val fungerade infrastruktur ar centralt for ett livskraftigt naringsliv pa landsbygden och i
skargarden, liksom en forutsattning for foretagstillvaxt och nya foretagsetableringar.
Kommunkoncernen driver ett gemensamt arbete for att Idpande folja kapacitetsbehov och
tillgang till grundlaggande infrastruktur. Exempel pa atgarder for att framja
infrastrukturutbyggnad i hela kommunen &r investeringsstdd till lokala byanat for att fler ska fa
tillgang till bredband och anlaggningsbidrag for cykelvagar.

N&mndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet
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Inriktningsmal 6.3. Utveckla kommunen som besdksdestination

| Roslagen finns en kreativ besdksnaring och ett parlband av genuina natur- och
kulturupplevelser i bade stad, landsbygder och skargard. Narheten till Sveriges mest
befolkningstata regioner och Sveriges storsta flygplats ar en styrka for féretag och féreningar i
hela kommunen, och har finns stora méjligheter till utveckling. Under 2026 intensifieras arbetet
med att utveckla kommunen som besdksdestination i enlighet med destinationsstrategin.

Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

MALOMRADE 7: Norrtélje ska vara en inkluderande kommun - som
framjar manniskors egenmakt, livskvalitet och egenforsorjning

Ambitionsniva 2035:

Norrtalje kommun ska vara en kommun dar invanarna upplever hdg grad av jamlikhet,
egenmakt och gemenskap. Vara invanare atnjuter god livskvalitet med berikande fritid och har
tillgang till en trygg socialtjanst och en valfungerande aldreomsorg i hela kommunen.

Vad betyder det i praktiken?

Kommunens invanare ska, oavsett bakgrund, funktionsnedsattning, sexuell Iaggning eller
konsidentitet, kunna vara fullt delaktiga i alla delar av det sociala, ekonomiska, politiska och
kulturella livet. Det kraver ett medvetet arbete for 6kad jamstalldhet, trygghet och demokrati.
Genom att framja kultur-, idrotts- och friluftslivet och folkbildning ska Norrtélje kommun bidra till
att skapa forutsattningar for hog livskvalitet och en stark demokrati.

| Norrtalje kommun far invanarna det stdéd de behdver, i ratt i tid och av ratt instans.
Aldreomsorgen i Norrtélje kommun ska vara fri fran oseriésa aktérer och kommunens ldre ska
fa en god och jamlik vard och omsorg utifran sina behov. Grupper som star langt ifran
arbetsmarknaden eller star utanfor bostadsmarknaden ska fa stéd for att komma vidare mot ett
mer sjalvstandigt liv. Ingen ska utsattas for diskriminering. Vald i nara relation och
hedersrelaterat vald och fortryck maste férebyggas och brytas. Alla dessa insatser ar beroende
av personal som mar bra, vilket innebar att goda arbetsvillkor &r en viktig férutsattning.

| Sverige finns fem erk&nda nationella minoriteter: sverigefinnar, samer, tornedalingar, judar och
romer. De nationella minoritetsspraken ar finska, samiska, meankieli (tornedalsfinska), jiddisch
och romani chib.

Norrtalje kommun ar en del av finskt forvaltningsomrade och har sedan 2012 ett sarskilt ansvar
for att framja den sverigefinska minoritetens rattigheter till sprak och kultur. Cirka 12 procent av
kommunens invanare har finsk bakgrund. En samordnare sakerstaller att sverigefinnarnas
rattigheter efterlevs enligt minoritetslagstiftningen. Malet ar att framja delaktighet,
sprakbevarande och kultur samt motverka diskriminering. Barn och ungdomar ges sarskilt stoéd
for att behalla sin kulturella identitet och sprakkunskaper. Fran den 1 juli 2025 kan
gymnasieelever lasa minoritetssprak aven utan tidigare kunskaper. Kommunen erbjuder ocksa
finsksprakig forskola (Korsbarets forskola) och forbereder for ett vaxande behov av finsksprakig
aldreomsorg.
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Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet.
Inriktningsmal 7.1. Framja egen forsorjning och integration

Allas lika varde ar en av Norrtalje kommuns vardegrunder och det ska genomsyra
forvaltningarnas arbete. Kommunen ska vara en férebild nar det kommer till att motverka
fordomar, diskriminering och krénkningar i skola, pa arbetsplatser, inom vard och omsorg och
pa fritiden. Norrtdlje ar en kommun dar alla behévs och alla ska kunna bidra. Genom god
samordning mellan olika aktdrer i samhallets ansvarskedja, och i ndra samverkan med
naringslivet, drivs ett integrationsarbete dar det tillskapas praktikplatser, jobb och
utvecklingsmajligheter for nyanlanda, i syfte att forkorta tiden till egenfoérsérjning. Nara
samarbete mellan socialtjanst, arbetsférmedling och vuxenutbildningen ar en framgangsfaktor
for bade nyanldnda och vuxna utan gymnasiekompetens. Vi behdver ocksa komma till ratta
med den underkapacitet som finns pa bostader som tillgodoser de behov var kommun har och
som skapar mojligheter for barnfamiljer att flytta till och stanna i var kommun samt forstarker
mojligheterna till arbete, utbildning och en aktiv fritid for alla.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Inriktningsmal 7.2. Skapa forutsattningar for kultur- och fritidsaktiviteter som framjar
okad livskvalitet

Genom att stdédja och framja kultur-, idrotts- och friluftslivet vill vi att det ska ge upplevelser,
personlig utveckling och god livskvalitet samt skapa forutsattningar for en attraktiv livsmiljé och
en hallbar utveckling i hela kommunen. Vi prioriterar verksamheter riktade till barn och unga,
framfér allt ligger fokus pa kommunens tonaringar. Det innebar inte att andra grupper utesluts
men inriktningen ar att barn och unga maste stddjas och uppmuntras att ndrma sig
intresseomraden som ger stimulans och ett framtida rikare liv.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet

Inriktningsmal 7.3. Starkt finskt forvaltningsomrade

Norrtélje kommun ar en del av finskt forvaltningsomrade och har ett sarskilt ansvar for att framja
den sverigefinska minoritetens rattigheter till sprak och kultur. Cirka 12 procent av kommunens
invanare har finsk bakgrund. Genom kultur, framjar vi delaktighet och sprakbevarande samt
motverkar diskriminering.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har inget uppdrag inom inriktningsmalet
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Organisation

Infér och under valar har namnden ett utdkat personalansvar for valorganisationen, vilket
omfattar bade valsamordnare inom kommunens organisation och de réstmottagare som anlitas
under valgenomfdrandet.

Valorganisation har personellt ansvar under valar som ingar under Stab- och
planeringsavdelning, Namndadministration/kansli uppdrag.

Namndens organisation
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— Val- och demokratindmnden —[ Kommunstyrelsekontoret J

Val- och demokratindmnden har ingen egen tjanstemannaorganisation utan ar beroende av att
kommunstyrelsekontoret tilldelar de personella resurser som kravs. Ansvarig chef for
samordningen av verksamheten ar kommunstyrelsekontorets stab- och planeringschef. Infér
varje val aktiveras valorganisationen, som tillfalligt lanar in de resurser som behovs for att
genomfora valen. Organisatoriskt &r denna funktion placerad inom stabs- och
planeringsavdelningens namndadministration/kanslienhet.
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Kompetensforsorjning

Namndens personalomsattning

Historiskt sett har personalomséttningen varit hdg inom stab- och planeringsavdelningen, och
for att sakerstélla en stabil forsorjning av kompetens till valorganisationen infors
kombinationsuppdrag med start 2025. Val- och demokratindmnden har ett indirekt utokat
medarbetareansvar infér och under valar.

Malsattning och insatser avseende kompetensforsorjning

For att nd malbilden om en hallbar kompetensférsorjning har kommunstyrelsekontoret inlett ett
arbete med att dokumentera valadministrationens processer och ta fram rutiner fér de
arbetsuppgifter som hor till. Genom att under valaret Iana in resurser fran andra verksamheter
skapas redundans i organisationen, vilket samtidigt bidrar till en larande organisation dar fler far
kompetens for rollen som valsamordnare

Malséttning och insatser avseende kompetensforsorjning

Malbilden for valorganisationen ar att etablera ett resursteam med den kompetens som kravs
for att utféra uppdrag som valsamordnare.

Resursteamet behdver besta av cirka tio medarbetare som kan lanas ut under varierande
tidsperioder och med olika sysselsattningsgrader. Tilsammans motsvarar insatserna ungefar
fem heltidstjanster under valarens uppdrag. Under mellanvalar ska I6pande utbildningsinsatser
genomforas for att sakerstalla och uppratthalla kompetensnivan inom resursteamet, sa att
medarbetarna ar val férberedda for kommande valuppdrag.

VERKSAMHETSPLAN 2026-2028 19



NORRTALJE
KOMMUN

Program for verksamhet som utfors av privata
utforare

Fullmaktige ska varje mandatperiod anta ett program med mal och riktlinjer for verksamheter
som utfors av privata utférare. Programmet ska dven ange hur fullmaktiges mal och riktlinjer ska
foljas upp och hur allménhetens insyn ska tillgodoses. Ett sddant program ska tas fram for att
kunna antas av kommunfullmaktige for implementering under 2026.

Programmen utformas ofta sa att fullmaktige lamnar uppdrag till namnderna att uppratta en plan
for sin uppfoljning. Namnden och dess verksamheter ska darfor ha beredskap for att under
2026 svara pa ett sadant uppdrag och bereda samt anta en egen kontrollplan. | arbetet ingar
aven att faststalla en plan for aterkopplingen till den politiska nivan i sdval ansvarig ndmnd som
till kommunfullmaktige.

VERKSAMHETSPLAN 2026-2028 20



NORRTALJE
KOMMUN
Avtal/Projekt i behov av upphandling Ansvarig avdelning  Onskat
avtalsdatum
Troman fértroendemannaregister och arvodeshanteringssystem. Avtal har Stab- och Avtal utgar
uppnatt direktupphandlings maxtak och ny upphandling enligt lagen om planeringsavdelningen | 270401
offentlig upphandling kravs.
Valman valférrattarregister och arvodeshanteringssystem. Avtal har uppnatt Stab- och Avtal utgar
direktupphandlings maxtak och ny upphandling enligt lagen om offentlig planeringsavdelningen | 270401
upphandling kravs.
Nationella valdatasystemet Valid Stab- och Avtal valar
planeringsavdelningen | 2026
Postnord, externt avtal for hantering av réstsedlar under valar. Stab- och Avtal valar
planeringsavdelningen | 2026
Externa lokalhyresavtal, rostlokaler. Stab- och Avtal valar
planeringsavdelningen | 2026
Leasing fordon, valorganisation geografisk logistik. Stab- och Avtal valar
planeringsavdelningen | 2026

Fortroendemannaregister, arvodeshanteringssystem kommer att upphandlas av stab- och
planeringsavdelning, namndadministration/kanslienhet, i uppdrag som systemagare. Kostnaden
budgetférs pa denna enhet. Val- och demokratinamnden har ett indirekt ansvar.
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Namndens verksamhetsutveckling med stod av
digitalisering, Al och IT

Systemstdd fér valorganisationen och for fortroendemannauppdrag:

Som stdd for valorganisationen anvands primart tva system: det nationella valdatasystemet
Valid samt systemet Valman. Som stéd for fortroendemannauppdrag anvands dessutom
systemet Troman.

Valid ar det nationella systemstddet for hantering av réstlangder och valsedlar.

| Valman hanteras valarbetarregistret (réstmottagare) och vallokalregistret, samt
arvodesutbetalningar och stod fér bemanningsplanering av réstnings- och vallokaler.

Troman utgdr Norrtalje kommuns fértroendemannaregister och stédjer hantering av arvoden
och ersattningar kopplat till fortroendeuppdrag under aktuell mandatperiod.

Under 2026 fortsatter utvecklingen mot en helt digital arvodeshantering, inklusive digital
signering av protokoll samt en 6kad anvandning av digital dokumentlasning.

Arvodesersattningar utbetalas via kommunens I6nesystem.
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Ekonomi

Driftbudget

Driftbudget, tkr Utfall 2024 Budget 2025 Budget 2026 Plan 2027 Plan 2028
Intakter 2 001 2 000

Kostnader -5 786 -1 990 -7 004

varav kapitalkostnader

Netto -3785 -1 990 -5 004 -2 140 -2200
Férandring i tkr 1795 -3 014 2 864 -60
Forandring i % -47,42 151,46% -57,23% 2,8%

Namnden har for aret 2026 en driftbudget om -5 004 tkr for att bedriva sin verksamhet. Da det
ar valar, tillférs en ramforstarkning med medel fran Valmyndigheten, kopplad till genomférandet
av de allmanna valen.

Ar 2027 atergar budgetramen till en lagre niva, i och med att de tillfalliga intékter och kostnader
som ar direkt kopplade till valet inte langre ingar i budgeten.

Namnden har inga planerade investeringar under planperioden, vilket innebar att inga
kapitalkostnader uppstar.

Driftbudget per verksamhet

Driftbudget per ansvar, netto, tkr Utfall Budget Plan 2026 Plan 2027 Plan 2028
2024 2025

Val-och demokrati nédmnden -1 053 -1 063 -1 119 -1 150

Valorganisationen -3785 -937 -3 941 -1021 -1 050

Summa -3 785 -1 990 -5 004 -2 140 -2 200

Fran och med ar 2025 sarskiljs kostnaderna for valorganisationen fran namndens Ovriga
verksamhet genom inférandet av en egen ansvarskod. Denna atgard syftar till att forbattra
uppfoljning och transparens i redovisningen av valrelaterade kostnader, vilket underlattar en
mer detaljerad och rattvisande ekonomisk uppféljning.
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Ekonomiska forandringar

Verksamhetsforandring Budget Plan Plan 2028
2026 2027

Prisupprakning -59 -67 -68

Genomfdérande allménna val -2 500 2500

Kostnader fér genomférande av valuppdrag -245 245

Lokalkostnader -195

Hardvara till fértroendevalda -55

Preliminar ramjustering 200

Effektiviseringar 5 24 8

Avrundning -1 -2

Personalomkostnader 36

Summa férandring per ar, tkr -3 014 2900 -60

Prisupprakning: Prisupprakning for ar 2026 har gjorts med de procentsatser som satts under
budgetprocessen (3,0 procent fér I6nedkningar och 2,5 procent fér internhyror och dvriga
kostnader). For ar 2027 och ar 2028 har nettoramen raknats upp med 3,2 procent for respektive
ar.

Genomforande av allminna val 2026: Atertagande av ramforstarkning infér 2026 for att
genomféra allmanna val 2026.

Kostnader for genomforande av valuppdrag: Val-och demokratinamnden far medel for
diverse kostnader under val 2026.

Lokalkostnader: Medel tillférs for 6kade hyreskostnader med lokalen for valorganisationen som
arbetsstalle och fér forvaring av valmaterial.

Hardvara till fortroendevalda: Ny digital plattform for fortroendevalda som motsvarar de 6kade
sakerhetskraven inom IT.

Effektiviseringar: Effektivisering att hantera kommer att specificeras i nAmndens
verksamhetsplan.

Personalomkostnader beraknas bli Iagre med 36 tkr for aret 2026.

Uppbyggnad av en fér kommunen hallbar och langsikt valorganisation &r en effektivisering,
organisatoriskt, personellt, och ekonomiskt.

Not. budgetkolumn for ar 2028 upptas inte.
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Bilagor

Bilaga 1 - Indikatorer

| denna bilaga redovisas samtliga indikatorer som ndmnden arbetar med tillsammans med
definition och kallhanvisning.

Indikator (KF) Ansvarig avdelning
Budgetfdljsamhet (grad av budgetavvikelse i % per

namnd).

Indikator (Namnd) Ansvarig avdelning
Verksamhetsmal Ansvarig avdelning
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