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Besvarande av e-forslag — Skolmat App

Forslag till beslut
Barn- och skolndmndens arbetsutskott foreslar barn- och skolndamnden

Anse E-férslag om inférande av en digital applikation fér Skolmat besvarad

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Barn- och skolndmnden har den 19 februari mottagit ett e-forslag med énskemal ta fram en app for
skolmat i Norrtalje kommuns verksamheter. Appen foreslas innehall funktioner for att lamna
maltidsforslag, se vilken maltid som serveras under veckan, résta pa matratter samt ge "feedback” pa
den mat som serveras.

Arendet

Beskrivning

Barn- och skolnamnden har den 19 februari mottagit ett e-forslag som har framforts pa Norrtalje
kommuns hemsida norrtalje.se den 18 februari 2021. Forslaget hade vid avslutad réstningsperiod
2021-05-18 mottagit 78 roster och ska darmed behandlas i Barn- och skolndmnden.

Forslagslamnaren ar av uppfattningen att det finns manga barn/ungdomar som inte gillar de luncher
som serveras i barn- och skolnamndens verksamheter. Med bakgrund i detta s& 6nskar
forslagslamnaren att en app tas fram for att 6ka elevernas inflytande pa skolmaten.
Forslagslamnaren har lamnat nedan férslag pa vad en sadan app kan innehalla

e Eleverna i skolan ska kunna se vad det blir for mat under veckan.

e Den dagen som maten serveras sa ska man efter lunchen kunna lagga en rost pa vad man
tyckte.

e Ska g4 att utveckla sin feedback samt skicka in forslag pa matratter.

Barn- och skoln@mndens férskolor och skolor &r redan idag anslutna till appen Skolmaten. Skolmaten
finns att ladda hem till valfri smartphone. | appen publiceras veckans meny av maltidspersonalen. Om
enheten inte har eget tillagningskok ligger den kopplad till levererande koks meny och far det
publicerad pa sin sida. For kommentarer eller 5nskemal kring maltiderna har skolorna matrad (i vissa
fall sammanslaget med elevrad) dar eleverna far framféra 6nskemal och synpunkter pa sin skolmaltid.
Det gar aven bra att ringa eller skicka mail till koken.



| appen Skolmaten gar det att se alla kommunala forskolor och skolors matsedel. | den senaste
uppdateringen som gjordes av appen ,blev det &ven majligt att koppla pa feedback. Vilket innebar att
det gar att lamna feedback med hjalp av tre olika symboler, se bild.

m Skolmaten
Langsjoskolan as|
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Vecka 36

Man  Ortoverbakad fiskfilé med
6Sep  remouladsas och kokt potatis

Tis Morotssoppa med mjukt bréd
7Sep  och leverpastej

Ons Dragonkyckling med ris
8 Sep

Tor Vegetarisk lasagne
9 Sep

Fre kottfarslimpa med graddsas
10Sep  och kokt potatis

Tyckte du om maten?
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Nej Meh Ja!

Under sepetember manad slutférdes aktiveringen av feedbackfunktionen pé vara enheter.

Lagkrav
Skollagen 2010:800 10 kap 108

Koppling till gallande styrdokument

Enligt Riktlinjer fér maltider ska barn och elever ges inflytande ” — Det ska foras en dialog kring
utveckling tillsammans med barn och elever i form av exempelvis matrad och elevrad”

Ekonomiska konsekvenser och riskanalys
Atgarderna i forslaget bedéms rymmas inom befintlig budgetram.

Forvaltningens analys och slutsatser

Barn- och utbildningskontoret anser att det &r av stor vikt att barn- och elever far vara med och
paverka sin egen skolmat for att alla matgaster samt vardnadshavare ska kanna en trygghet i att det
serveras valsmakande, naringsriktig och val sammansatta maltider i Norrtalje kommuns skolor.

Det finns &ven ett behov for koken att fa feedback gallande maten, detta for att géra mat som till sa
stor del som mojligt ats upp istéllet for att slangas. Maltiden kan med fordel integreras i det
pedagogiska arbetet och ligga till grund for diskussioner kring hallbarhet och halsa. Det &r med
bakgrund i detta som barn- och utbildningskontoret har aktiverat funktionen med att kunna lamna
feedback genom att valja glad, ledsen eller neutral gubbe aktiveras i applikationen Skolmaten. Barn-
och utbildningskontoret anser att det i dagslaget inte finns nagot behov fér att kunna lamna en mer
direkt feedback i form av att kunna rosta pd matratter utan att sddan typ av mer fordjupad feedback
kan framforas vid matraden. Dels for att det kan vara svart for maltidspersonalen att hinna hantera
mer ingaende feedback lamnad digitalt. | dagslaget ar det svart att gora en sammanstallining med bra
oversikt. En mer fordjupad direkt feedback pa maten kan paverka personalen negativt. Det kan finnas
bakomliggande orsaker som hog franvaro, brist pa vikarier eller liknande som paverkat maten eller
serveringen negativt.



Information om hur uppféljining av feedback ska ga till kommer att skickas ut till maltidspersonal samt i
veckobrev till rektorer och berord personal. Forslag ar att maltidspersonalen foljer upp feedback pa
maltiderna veckovis samt pa matrad.

Tidplaner

Arendet behandlas vid barn- och skolndamndens arbetsutskott 2021-09-20 och vid barn- och
skolndmndens sammantrade 2021-10-04

Jenny Nordstrom Agneta Brus
Forvaltningsdirektor VC verksamhetsstdd och kansli
Barn- och utbildningskontoret Barn- och utbildningskontoret
Bilagor

E-forslag — Skolmat app, 2021-02-18
Riktlinjer Skolmaltider

Beslut skickas till

Forslagslamnaren
Kommunstyrelsen
Maltidscontroller



