
SIP-samordnare I Norrtälje kommun
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Sedan 2020 har barnkonventionen 
blivit lag i Sverige vilket innebär att 
alla gemensamt ska verka för 
varje barns bästa uppnåeliga 
hälsa. Barn har rätt att må bra, att 
få utvecklas och vara delaktiga i 
frågor som rör dem. Arbetet med 
SIP kan direkt kopplas till flera av 
artiklarna i barnkonventionen 
(artikel 12,23,24,26.) 



Den 6 december 2019 fattade BUS styrgrupp en överenskommelse mellan Barn- och 
utbildningsförvaltningen, socialförvaltningen och KSON att gemensamt finansiera en tjänst som 
SIP-samordnare. 

Med underlag från BUS arbetsgrupps förslag kom SIP-samordnaren att organisatoriskt tillhöra 
den Centrala barn- och elevhälsan där hen har en överblick över samtliga barn i kommunen, 
oavsett vilken skola de tillhör eller om barnet är placerad av en annan kommun. 
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Bakgrund till projektet:

Projektpengar gjorde det senare möjligt att anställa två SIP-samordnare, en 
med start i April 2020 och en med start i juni 2020. Satsningen på centralt 
placerade SIP-samordnare gäller mellan januari 2020 och december 2021 och 
ska utvärderas under våren 2021.



SIP-samordning

Arbetsprocess för SIP

SIP-samordnaren ska skapa bästa möjliga förutsättningar för att de 
barn och ungdomar som behöver få sina insatser samordnade ska få 
det. Långsiktigt inom området psykisk hälsa ska SIP-samordnaren 
säkerställa att de barn och unga som är i behov av hjälp från flera 
vård- och omsorgsgivare får sina behov tillgodosedda.

3

Behov av 
samordning 

upptäcks

Samtycke 
och 

planering
Aktörer 
kallas

Möte där 
SIP 

upprättas
Uppföljning Avslut eller 

fortsatt SIP



SIP-Kollen för barn och unga. Datum från november 2020 till och med juni 2021
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Undersökning har genomförts under projektet: 

Vilka deltog?
Barnen själva och med hjälp av vårdnadshavare



Vad har barn och vårdnadshavare 
att säga om SIP?
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Bra frågor blir 
förtydligade av 

SIP-
samordnare.

Synd att inte 
alla 

verksamheter 
var med. 

Kände stort förtroende 
för SIP-samordnare, 

kände mig lyssnad på, 
lätt och prata och 

förtroende.



Vad har verksamheterna 
att säga om SIP?
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Vilka 
förbättringsområden har 
vi stött på:
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• Deltagandet från verksamheterna.

• Tekniska problem

• Förvirring kring SIP’s syfte, användande och 
process.

• Saknad helhetssyn på barnets situation 

• Oflexibla arbetsgångar i verksamheterna, som 
försvårar samordningen.

• Bristande samsyn på ledningsnivå gällande hur 
vi Norrtälje kommun ska arbeta med SIP.

• Mötesdeltagare som är väl förberedda och 
bidrar med sitt perspektiv.

• Att överenskommelsen följs

”Tyvärr var det 
uppkopplingsproblem 
från en av parterna på 
mötet vilket försvårade 
då de inte kom till tals. 
Nytt mötesform saknar 
att man inte kan räcka 
upp handen som vid 

Teams möten.” 

”Som jag förstått är det 
ett förmöte med Vh

vilket gör att det lyfts en 
frågeställning utifrån 

deras önskemål vilket 
inte var det som vi vill 
ha ett SIP-möte kring”

”De aktuella aktörerna 
som var kallade deltog 
inte i mötet , BUP och 
LSS vilket gjorde att 

flera frågor blev 
obesvarade.” ”Det blir konstigt när 

handläggaren från 
Soc. själv inte kan 
bidra till situationen 
men har tvärsäkra 

åsikter om skolan och 
vad skolan borde göra 

utan att besitta 
kunskapen”



Hur har vi jobbat med 
dem:
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Deltagandet från 
verksamheterna

Avvikelser

Anpassat 
mötestiden 

utifrån 
verksamheterna

Påminnelser

Ökad dialog med 
verksamheterna 
inför SIP möte.

Tekniska problem

Utvärdering och 
återkoppling till 

leverantör

Information och 
förberedelse till 

deltagarna

Övergång till 
digitala lösningar 

för kallelser, 
protokoll 

Förvirring kring SIP’s
syfte, användande 

och process

Information om 
SIP till 

verksamheterna

Förmöte med barn 
och 

vårdnadshavare, 
samtal om 

förväntningar

Tydligare dialog 
med beställaren 

gällande syftet med 
mötet

kallat till 
tjänstemannamöten

Saknad helhetssyn 
på barnets 
situation 

Tydlig mötesstruktur 
där alla får komma till 
tals för att synliggöra 

glappen

Synliggör 
problemområden 

som inte bli 
tillgodosedda

Skickar ut information 
om SIP till alla 

deltagare inför varje 
förstamöte.

Oflexibla arbetsgångar 
i verksamheterna, som 

försvårar 
samordningen

Kalla till 
tjänstemannamöte 

Förjobbat inför 
mötet

Glappen blir 
synliggjorda för 
alla deltagare 

Bristande samsyn på 
ledningsnivå gällande 

hur vi Norrtälje 
kommun ska arbeta 

med SIP

Genom 
avtalsförslag, 
jobbat med 
samsyn på 

ledningsnivå

Tillsats en 
oberoende 

utredare av SIP 
processen 

Mötesdeltagare 
som är väl 

förberedda och 
bidrar med sitt 

perspektiv.

Informera om 
aktuellt läge inför 

SIP

Förmöten 
tillsammans med 
barn och familj

Anpassar mötet 
efter barnets 

förutsättningar

Mötescirklar 

Att SIP planen 
följs

Kontakt med 
familjen

Dialog med 
verksamheter 

inför uppföljning



Livet är inte så lätt - Tidiga och samordnade insatser för barn och 
unga - YouTube
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https://www.youtube.com/watch?v=DnGKhg8I0NA


Kommande 
utvecklingsarbete:
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• Jobba aktivt med att 
förstärka barnperspektivet i 
SIP.

• Samverkansträffar och 
verksamhetsbesök för 
dialog om SIP och samsyn.

• Omvärldsbevakning - SIP 
samverkansgrupper.

• Lokal överenskommelse 
gällande SIP i Norrtälje 
kommun.

Tillsammans ser vi 
hela barnet!
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