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NORRTAL] E TJANSTEUTLATANDE
KOMMUN Datum: 2022-01-04

Diarienummer: BSN 2021-25

Barn- och utbildningskontoret

Handlaggare: Anna Wisell Till: barn- och skolnamnden
Titel: Registrator
E-post: anna.wisell@norrtalje.se

Redovisning inkomna klagomal och
anmalningsarenden — 2022-01-24

Forslag till beslut

Barn- och skolnamnden godkanner redovisning av inkomna klagomal och anmalningar fér
perioden december 2021.

Sammanfattning av tjansteutlatandet

Barn- och skolndmnden beslutade 2012-09-03 § 83 att inkomna klagomal och synpunkter ska
redovisas for ndAmnden vid varje ndmndsammantrade.

Forteckning dver inkomna klagomal och synpunkter

Period: december 2021
Klagomal enligt skollagen (2010:800) 4 kap. 8 §

Inkom datum | Dnr BSN | Fran | Arende
2021-12-02 2021-552 Vardnadshavare till barn i Klagomal gallande
kommunal férskola personalsituationen pa
férskolan
2021-12-12 2021-571 Vardnadshavare till barn Klagomal géllande
i kommunal grundskola problem i
klassrumssituationer
2021-12-13 2021-576 Vardnadshavare till barn i Klagomal gallande
kommunal grundskola skolmiljon i Norrtalje
kommun

Anmalningsarenden

Enligt skollagen ar en larare, forskollarare eller annan personal som far kAnnedom om att ett barn
eller en elev anser sig ha blivit utsatt fér krdnkande behandling i samband med verksamheten skyldig
att anmala detta till forskole-chefen eller rektorn. En forskolechef eller rektor som far kdnnedom om
att ett barn eller en elev anser sig ha blivit utsatt for krdnkande behandling i samband med
verksamheten skyldig att anmala detta till huvudmannen. Huvudmannen ar skyldig att skyndsamt
utreda omstandigheterna kring de uppgivna krankningarna, och i forekommande fall vidta de
atgarder som skaligen kan kravas for att forhindra krankande behandling i framtiden.
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Anmailan om kriankande behandling (skollagen 6 kap 10 §)

Manad Antal Antal Antal Ar AntalAr | Antal | Ant | Antal | Antal | Okind Okéand
forskola forskol | F- F- Ar4- al Ar7- | Ar7- | ak2020 ak
2020 a 3& 3& 6 Ar 9 9 2021
2021 fritids fritids 4-6 | 2020 | 2021
2020 2021 502 2021
Januari 1 1 26 33 24 15 5 6 1 0
Februari 3 1 35 77 36 46 18 18 0 1
Mars 2 3 37 26 23 27 10 ® 3 2
April 6 1 10 36 3 32 3 11 0 0
Maj 2 0 37 40 30 52 6 10 1 1
Juni 4 0 24 10 2 14 0 3 0 1
Juli 2 0 0 0 1 0 0 0 0
Augusti 6 1 22 1 6 6 9 1 1
September 3 1 26 41 23 32 11 12 2 0
Oktober 0 1 41 49 46 23 35 20 0 0
November 3 2 24 24 61 25 12 10 0 0
December 1 0 32 26 35 27 [ 14 8 0 0
Anmaélan om upprepad franvaro - kommunal grundskola (Skollagen 2010-800 kap 7)
Manad Antal Antal Antal Antal | Antal Antal Antal Antal
ArF-3 | ArF3 |Ar46 | Ar46 |Ar7-9 | Ar79 | Grund- | Grund-
& & 2020 2021 2020 2021 Sarskola | Sarskola
fritids fritids 2020 2021
2020 2021
Januari 1 5 0 2 1 1 0 0
Februari 2 0 2 2 36 10 0 0
Mars 0 3 0 16 2 6 0 0
April 27 0 20 4 0 31 0 0
Maj 0 2 2 0 1 17 0 0
Juni 0 3 0 2 0 4 0 0
Juli 0 0 0 0 0 0 0 0
Augusti 0 1 0 1 0 0 0 0
September 0 0 0 0 0 8 0 0
Oktober 8 0 5 3 0 6 0 0
November 2 0 1 0 4 13 0
December 1 1 0 5 0 22 0 0
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Anmalan om upprepad franvaro - fristdende grundskola (Skollagen 2010-800 kap 7)

Manad Antal Antal Antal Antal Antal Ar | Antal Antal Antal
ArF-3 | A4F-3 | Ar4-6 | ar4-6 7-9 ar Grund- Grund-
& & 2020 2021 2020 79 sarskola sarskola
fritids fritids 2021 2020 2021
2020 2021
Januari 0 0 0 0 0 0 0 0
Februari 0 0 0 0 0 0 0 0
Mars 0 0 0 0 0 0 0 0
April 0 0 0 4 0 1 0 0
Maj 0 0 0 0 2 0 0 0
Juni 0 0 0 3 0 2 0 0
Juli 0 0 0 0 0 0 0 0
Augusti 0 0 0 0 0 0 0 0
September 0 1 0 0 0 0 0 0
Oktober 0 1 0 3 0 0 0 0
November 0 1 1 0 0 0 0 0
December 1 4 1 6 0 10 0 0

Skollagen (2010:800) 7 kap. innehdller bestimmelser om skolplikt och ritt till utbildning.

Virdnadshavares ansvar
20 § Den som har vardnaden om ett skolpliktigt barn ska se till att barnet fullgor sin skolplikt.

Hemkommunens ansvar
21 § Hemkommunen ska se till att skolpliktiga barn som inte gdr i dess grundskola eller
grundsdrskola pd ndgot annat sdtt far foreskriven utbildning.

Huvudmannens ansvar

22 § Kommunen ska se till att eleverna i dess grundskola och grundsdrskola fullgér sin skolgang....
Ndr en skolpliktig elev borjar eller slutar vid en fristdende skola eller utan giltig orsak dr

franvarande i betydande utstrickning fran obligatoriska inslag, ska huvudmannen snarast ldmna

uppgift om detta till hemkommunen.

Foreliggande och vite
23 § Om en skolpliktig elev inte fullgor sin skolgdng och detta beror pad att elevens vardnadshavare
inte har gjort vad denne dr skyldig att gora for att sd ska ske, far hemkommunen foreldigga elevens
vardnadshavare att fullgora sina skyldigheter .....

Ett foreldggande enligt forsta stycket far forenas med vite.

Ett beslut om foreldggande gdller omedelbart om inte annat beslutas.
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