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1. Utvecklingsomrade

5.
Styrning och utveckling av verksamheten

Problem inom utvecklingsomradet

Utifran en nuldgesanalys identifierade Norrtélje kommun att gemensamma riktlinjer for hur
mottagning och introduktion av nyanldnda barn och elever ska genomftras i1 forskola och
skola saknades. Flera skolor hade inte fungerande rutiner i samband med mottagande av
nyanlénda- och flersprakiga elever. Pa flertalet skolor tog inte rektor de erforderliga besluten
kring arskursplacering, svenska som andra sprak, anpassad studiegang samt individuell
studieplan 1 arskurs 7 - 9 tillrackligt skyndsamt. Det brast dven i uppfoljningen av beslut
kopplade till elevens fortsatta utveckling.

Vi startade insatsen med kartliggningar med att inventera behovet av stod med kartldggningar
pa redan mottagna nyanldnda elever. Vi fick da klart for oss att ett stort antal elever som kom
redan under ldsaret 2018/19 inte hade kartlagts och detsamma gillde elever som skrivits in
under lasaret 2019/20. Det har inneburit att eleverna inte fatt de forutséttningar, utifran sina
individuella behov, for sin utbildning som de enligt lag har rétt till. Vi planerade dd snabbt
upp en insats pa de skolor som var i storst behov av stéd och hjilp.

2. Resultat av insatserna inom utvecklingsomradet

5.1 Riktlinjer for mottagande och samordning av nyanlanda elever
a) Mal:

1. Huvudmannen ska sikerstélla att alla nyanlidnda elever far ett likvardigt mottagande
och att de kartldggs utifrdn de nationella kraven.

2. Det ska upprittas en individuell studieplan for varje nyanldnd elev i arskurs 7-9 samt
pa sprékintroduktionen som &r kénd av all berérd personal i elevens skola.

3. Mottagande forskola eller skola ska ha en vél forankrad plan for dverldmning och
mottagande av nyanlédnda barn och elever.

b) Synliga forandringar i forhéallande till mal:

Huvudmannen f6r Norrtdlje kommunala skolor sékerstéller fran och med véren 2020 att alla
nyanlédnda elever blir mottagna pa en skola och att kartlaggning 1 och 2 genomfo6rs inom tva
manader. Elever placeras ddrefter skyndsamt i en klass utifran kartlaggning 2.
Likvirdigheten har sékerstéllts genom att alla elever, oavsett vad de bor i kommunen, tas
emot pa samma sétt.



I huvudmannens ledningssystem Skolfyren, som alla medarbetare har tillgang till, finns
riktlinjerna beskrivna 6ver hur mottagandet av nyanlidnda elever ska ske. I ledningssystemet
beskrivs ocksd de rutiner som huvudmannen respektive skolan arbetar efter utifran
riktlinjerna. Nyanstélld personal kan ta del av processen direkt nar de pabdrjar sin tjanst. Det
blir inte ldngre luckor i kunskaperna kring hur eleverna ska tas emot av nyanstélld personal
som inte hunnit komma in i arbetet pa respektive enhet.

En del av likvardighetsbidraget riktas mot enheter med ménga nyanldnda men resurser har
ocksa styrts mot ett direkt stod av en erfaren larare som hjédlper skolorna med kartldggningar.

c)Forbittringar i forhéillande till mal:

De nyanlinda eleverna behandlas likvardigt oavsett vilken skola de gar pa och far snabbt
komma ut i en klass.

Insatsen har bidragit till en 6kad forstaelse pa huvudmannaniva kring regelverket som
nyanlénda elever omfattas av. Det har ocksé bidragit till att flera tjanstepersoner pa barn- och
utbildningskontoret fatt 6kade kunskaper om regelverk men dven om skolenheternas
utmaningar vid mottagande av nyanldnda elever. Det i sin tur har inneburit ett béttre stod ut
mot skolenheterna, da nyanlénda elevers ldrande numera dr en parameter i resursférdelningen
aven utanfor den socioekonomiska fordelningen.

Det systematiska kvalitetsarbetet har forbéttrats i och med att utmaningarna som skolorna stér
infor har synliggjorts. Fragor kring mottagning av nyanlidnda har tagits upp i hela styrkedjans
kvalitetsarbete fran och med ldséaret 2019/2020. I féregdende lasér 2021/22 kommenterade
inte rektorerna mottagningen av nyanldnda 1 s stor grad. Det anser vi beror pa att
mottagningen av nyanldnda numera fungerar och inte ldngre anses vara en brist i var
verksamhet.

Rektor har ett mer tillforlitligt underlag for att kunna ta beslut som klassplacering och dmnet
svenska som andrasprak én tidigare.

Rutiner for mottagning ér en del i verksamhetsutvecklingen pd enheter dér de ibland &ndras
efter enhetens nulége. Rutinerna tas fram utifrén riktlinjerna och blir ”levande” i stéllet for att
vara fasta processer oavsett nuldgesbehovet.

d)Forviantade effekter:

e Huvudmannen och rektorer &r vl fortrogna med nyanldnda och flersprékiga elevers
rattigheter och behov och foljer gemensamt framtagna riktlinjer och rutiner.

¢ FEleven kénner sig vilkommen till skolan och vet att personalen &r vil insatt i var
eleven befinner sig i sin kunskapsutveckling.

¢ FElevens mentor foljer elevens kunskapsutveckling och stimmer av kontinuerligt med
eleven kring den fortsatta kunskapsutvecklingen. Mentor signalerar till arbetslag,



elevhilsa och skolledning om ytterligare insatser krdvs for att stirka den fortsatta
utvecklingen.

e Nir barnet eller eleven byter stadium, skola eller skolform initierar skolledningen ett
overlamningssamtal med mottagande forskola eller skola. Samtalet och
dokumentationen ger en tydlig bild av var barnet eller eleven befinner sig.

e) Synliga forindringar i forhillande till forviintade effekter:

Nyanldnda barn och elever uppmirksammas mer frekvent och i flera olika sammanhang pa
huvudmannaniva én tidigare. Huvudmannens ansvar gillande mottagning av nyanlénda har
tydliggjorts pa barn- och utbildningskontoret men @ven i de politiska nimnderna.
Utmaningarna i mottagandet har ocksé uppmérksammats och diskuterats pa olika nivéer i
styrkedjan. Den oro som tidigare lyftes fram fran rektorer nir mottagning av nyanlénda elever
diskuterades mirks inte langre.

Kartldggningarna finns dokumenterade i var larplattform Unikum, som all personal som
arbetar kring eleven har tillgdng till. Informationen foljer den nyanlidnda eleven nir eleven
byter stadium, skola eller skolform.

Den storsta synliga fordndringen &r att hela organisationen, frdn kommunledning till
skolenhet, dr béttre forberedd for snabba fordndringar géllande mottagning av nyanldnda
elever. Det visade den uppkomna situationen varen 2022 da manniskor fran Ukraina kom till
Sverige for att undfly krig 1 hemlandet. Inom en méanad var var organisation redo att ta emot
alla elever som onskade skolplats. Kartliggningarna kom till stdnd direkt. Vi ser att vi har en
mognad i var organisation som vi tidigare inte besuttit.

f) Forbittringar i forhillande till forvintade effekter:

I och med att det finns riktlinjer och rutiner kring mottagandet av nyanlénda elever har
insatsen skapat en trygghet hos rektor och 6vrig personal. Skolorna vet nu hur de ska agera
nir de tar emot nyanlinda elever.

En del av osdkerheten forsvinner ockséa nir de tidigt far information om att de ska ta emot en
nyanlidnd elev. De vet att de kommer att {4 stéd och hjilp av huvudmannen i samband med
mottagande- och kartldggningsprocessen. Detta géller i synnerhet de skolenheter som tar emot
f4 nyanldnda elever eller dir det gar 1dng tid mellan varje inskriven nyanlind elev. Rektorerna
uttrycker att de dr mycket nojda med insatsen.

Niér personalen kénner sig trygg med att ta emot en nyanlénd elev, forbattras forutséttningarna
for att eleven ska kénna sig vdlkommen och trygg med personalen. I och med att ldrare och
annan personal har kunskap om elevens kunskaper, forbattrar det elevens mdjligheter att né
kunskapsmélen.

Flera skolor som tar emot nyanlidnda elever genomfor nu all kartliggning utan stéd av
huvudmannen, efter en utbildningsinsats av en central kartlaggningsresurs.

Huvudmannen foljer upp hur det gér for de nyanldanda eleverna i det systematiska
kvalitetsarbetet i nimndens verksamhetsplan. Den bygger i sin tur pa enheternas samlade



behov. Verksamhetschefen skriver en kvalitetsredovisning utifran rektorernas bedomningar av
hur de lever upp till styrdokumentens krav. Redovisningen presenteras sedan i barn- och
skolndmnden. Darefter kommer dessa utvecklingsomraden in i ndmndens verksamhetsplan
och 6ljs upp i enlighet med kommunens arshjul. Eventuella avvikelser som rektorer eller
verksamhetschef identifierar, kan ddrmed medfora en riktad insats fran huvudmannen i form
av ytterligare stod om behov finns. Huvudmannen har bland annat beslutat att anvinda delar
av Likvérdighetsbidraget for en riktad insats for mottagningen av nyanlinda elever.

g) Avvikelser i forhallande till mal och effekter:

Det har framkommit att det fortfarande finns brister géllande de individuella studieplaner som
ska upprittas for nyanlédnda elever som tas emot i hogstadiet. Studieplaner saknas i stor
omfattning hér, vilket beror pa att skolorna inte alltid kdnner till att individuella studieplaner
ska upprittas for nyanlédnda elever som tas emot pa hogstadiet. Elevens mojligheter att néd
gymnasiebehdrighet kan paverkas negativt pa grund av att helhetsperspektivet kring elevens
studiesituation saknas.

I den studie- och yrkesvigledningsplan som togs fram under 2021 finns inte framtagandet av
individuella studieplaner for nyanlédnda elever som tas emot i hogstadiet med. Det &r
ytterligare en brist som behover dtgirdas. Overhuvudtaget saknas studie- och yrkesvigledarna
som yrkesgrupp inom insatsen. Det dr ndgot som vi inte tog med i nagot av vara
insatsomraden men som vi nu ser att vi dr i behov av att inkludera 1 arbetet med mottagning
av nyanlénda elever.

Individuella studieplaner finns for alla elever pd gymnasieskolans sprakintroduktion och
uppsatta rutiner foljs.

h) Delaktighet i uppfoljning
Hela organisationen ér delaktig i uppfoljningen i och med att uppfoljningen ingér i det
ordinarie systematiska kvalitetsarbetet dér alla nivaer i styrkedjan tar del av resultaten,

analyserar dessa och utifran det planerar in adekvata insatser.

i) Malgrupper och deras funktioner:

Malgruppen for insatsen &r hela styrkedjan. Elever, lirare, specialpedagog och andra
medarbetare knutna till elevhilsan, administrationspersonal, skolledning, férvaltning och
huvudman.

5.2 Forstarkning av arbetet med kartlaggning av nyanlanda elevers kunskaper
a) Mal:

Milen sammanfaller med mélen for p. 5.1:



1. Huvudmannen ska sdkerstilla att alla nyanlidnda elever far ett likvirdigt mottagande
och att de kartldggs utifran de nationella kraven.

2. Det ska upprittas en individuell studieplan for varje nyanldnd elev i arskurs 7 - 9 samt
pa sprakintroduktionen som dr kénd av all berdrd personal i elevens skola.

3. Mottagande forskola eller skola ska ha en vél forankrad plan for 6verldmning och
mottagande av nyanldnda barn och elever.

b) Synliga forandringar i forhéallande till mal:

I och med att insats 5.1 kunde fortsdtta dven efter beslutad projekttid, finns inte ndgon
“kartlaggningsskuld” i organisationen. Alla elever som kommit till huvudmannen de senaste
tva dren &r kartlagda.

Likvirdigheten i mottagandet av nyanlédnda elever inom och mellan kommunala skolor har
forstérkts 1 hela organisationen.

Alla kartliggningar kommer att kunna genomforas inom tva manader genom den foréndring i
huvudmannens riktlinjer och rutiner som genomfordes inom den forstirkta projekttiden.
Insikten att insatsen behdver permanentas har viaxt fram under projektets gdng. Huvudmannen
kan dérmed sékerstilla att lagkraven f6ljs och att ingen elev “faller mellan stolarna”.

Larplattformen Unikum anvinds for att samla information fran inskrivningssamtal samt
resultat fran kartliggning 1 och kartliggning 2 for a/la nyanldnda elever.

c)Forbéttringar i forhéallande till mal:

I och med att insats 5.1 kunde fortsitta dven efter beslutad projekttid, har a/la nyanlinda
elever fatt mojlighet att visa sina kunskaper inom kartlaggningarna. Likvardigheten innebar
att det inte spelar ndgon roll i vilken kommunal skola eleven skrivs in.

Kartldggningarna ska ske inom tva manader men genomfors 1 praktiken inom en (1) ménad
och i flertalet fall dven tidigare. Det ger ldrare mojlighet att tidigt planera for elevens
undervisning, sétta in anpassningar eller sirskilt stod om behov av det finns.

Eleven far s& snabbt som mdjligt ritt klassplacering och eventuellt stod for att tillgodogora sig
undervisningen och delta i1 hela utbildningen.

I huvudmannens fortsatta arbete med insatsen sékerstélls att all information om de nyanlédnda
eleverna tillgdngliggdrs i den gemensamma larplattformen. Pa sa sitt kan all personal som
arbetar kring eleverna ta del av informationen vid 6vergéngar mellan klasser, stadier och
skolor.

Skolledningen for en skola anger att det nu finns ett team kring varje nyanlénd elev, dar
undervisningen utgér fran kartlaggningarna. Extra stodatgirder eller anpassningar som sétts in
ar kidnda av all personal kring eleven och aterkopplingar sker regelbundet inom teamet.



d) Forvantade effekter:
De forvintade effekterna sammanfaller med effekterna for p. 5.1:

e Huvudmannen och rektorer dr vél fortrogna med nyanldnda och flersprékiga elevers
rattigheter och behov och foljer gemensamt framtagna riktlinjer och rutiner.

e FEleven kénner sig vilkommen till skolan och vet att personalen &r vél insatt i var
eleven befinner sig i sin kunskapsutveckling.

e Elevens mentor foljer elevens kunskapsutveckling och stimmer av kontinuerligt med
eleven kring den fortsatta kunskapsutvecklingen. Mentor signalerar till arbetslag,
elevhilsa och skolledning om ytterligare insatser kriavs for att stiarka den fortsatta
utvecklingen.

e Nir barnet eller eleven byter stadium, skola eller skolform initierar skolledningen ett
overldmningssamtal med mottagande forskola eller skola. Samtalet och
dokumentationen ger en tydlig bild av var barnet eller eleven befinner sig.

e) Synliga forindringar i forhallande till forvintade effekter:

Huvudmannen ar fortrogen med nyanlénda elevers rittigheter och vad som forvintas av
organisationen. De allra flesta rektorer dr ocksa vél fortrogna med vad styrdokumenten anger.
Det finns en betydligt bredare och djupare kunskap om nyanldnda elevers réttigheter och om
hur mottagningsprocessen ska ga till pa barn- och utbildningskontoret. Det betyder 1 sin tur att
nyanlénda elevers ldrande inbegriper fler beslut, vilka dven gér in i fler beslut som géller alla
elevers ldrande.

De gemensamma riktlinjerna har satt sig i stora delar av organisationen, saval pa
huvudmannanivd som pé skolniva. Riktlinjerna ar ”levande” pa s sitt att de dndras utifran
utviarderingar och nuldgesanalyser vid ldséarets slut. Det visar pé att ldrare engagerar sig i
frdgan och sjélva deltar i forbattringsarbetet till gagn for de nyanlédnda eleverna.

f) Forbittringar i forhillande till forvintade effekter:

Vid kartlaggning 2 har vissa muntliga fragor stéllts till eleverna om huruvida de kénner sig
véilkomna till skolan. De allra flesta elever anger att sa ér fallet. Det finns svagheter i den
typen av utvdrderingar da vi inte har haft andra mer neutrala verktyg som anonyma enkéter att
tillga. Vi vet heller inte hur eleverna upplevde mottagningen innan insatsen paborjades.
Pandemin har paverkat antalet nyanlénda si underlaget ar betydligt mindre 4n tidigare.

Mentor foljer upp elevens kunskapsutveckling flera ganger per &r med utvecklingssamtalen
som tva stora avstamp. Vid utvecklingssamtalen har dokumentationen fran kartliggningarna
varit tillgéngliga for elev, vardnadshavare och larare/mentor. Under den forstéirkta insatsen
har det skett en visentlig forbattring géllande informationsinsatsen om att materialet finns pa
Unikum och var det kan hittas. Sa vitt det gr att se samlar alla som kartldgger nyanlédnda
elever resultatet pa ritt stille pad Unikum. Tidigare fanns underlagen pé olika stéillen och inte



alltid digitalt, vilket medforde att all personal kring eleven inte hade tillgéng till underlaget
och inte heller kunde hjilpa eleven pa bésta sitt.

En skola anger att de inte ldngre ndjer sig med att konstatera att en elev dr nyanldnd nir en
elev har svart att nd mélen. De analyserar djupare och funderar till exempel pa om det ar deras
eget arbetssdtt som gor att eleven inte kan visa upp det som forvéntas. De forsoker ocksa att
se forbi det uppenbara att eleven inte kan det svenska spraket. De sdger att de forsoker se ett
eventuellt stodbehov péd grund av till exempel dyslexi mycket tidigare d4n vad som har varit
fallet fram till nu. Denna utveckling &r inte endast kopplad till insatserna 5.1 och 5.2 utan till
hela satsningen pa nyanldnda elever, inklusive SKUA-insatsen (se nedan, p 3.2.1).

g) Avvikelser i forhillande till mal och effekter:

Det finns skolor i den kommunala verksamheten dér vi kan se de effekter som vi efterstrivade
vid insatsens start. De skolorna dr dock i minoritet. Vi dr pd vdg, men har en bit kvar innan vi
har en likvirdighet for den enskilda elevens ldrande pa alla skolor. Det har tagit langre tid dn
vad vi forvintade oss och det beror delvis pa pandemins kraftiga pdverkan pa skolan men det
kan ocksé bero pa att det helt enkelt tar mer tid. Ett genomgripande fordndringsarbete tar tid
och det dr nadgot som vi behdver arbeta med framover. Vi ser att modellen som vi har anvint
oss av fungerar och vi dr overtygade om att vi kommer att na en likvardighet dven dir, om vi
fortsitter 1 enlighet med det arbete som vi har gjort hittills inom insatsen.

All personal 1 alla skolor tillgidngliggor inte eller tar inte del av den information som ligger om
nyanlidnda elever i larplattformen Unikum. Det ar ett fortsatt utvecklingsomrade for oss att
arbeta med.

En avvikelse som vi har uppmérksammats pa i och med Ukrainakrisen dr dverlamningar till
de fristdende skolorna. Tidigare tog fristiende enheter séllan emot nyanlénda elever, sé vi
uppméirksammade inte att dverldmningsprocessen inte fungerar dér.

Arbetet med de individuella studieplanerna for elever som tas emot i hdgstadiet har inte
kunnat genomforas under den forstirkta perioden. Information har gétt ut i organisationen
men rektorer har inte fatt praktiskt stdd 1 arbetet med studieplaner. Vid besok pé skolan eller
via digitala moten har den centrala kartldggaren bistatt med rad.

Den utbildning gillande individuella studieplaner som planerades for varen 2022 har inte
genomforts. Utbildningen kommer 1 stéllet att genomforas under hosten 2022 och arbetet har
nu paborjats.

h) Delaktighet i uppfoljning

Hela organisationen ér delaktig i uppfoljningen i och med att uppfoljningen ingér i det
ordinarie systematiska kvalitetsarbetet, dar alla nivder i styrkedjan tar del av resultaten,
analyserar dessa och utifran det planerar in adekvata insatser.

i) Malgrupper och deras funktioner

Rektorer, ldrare, mentorer, specialldrare, SVA-lirare som arbetar runt de nyanlédnda eleverna.



3. Langsiktighet i det fortsatta utvecklingsarbetet inom
utvecklingsomradet

Fortsatt utvecklingsarbete.

Under insatsens gdng har barn- och utbildningskontoret blivit medvetet om vikten av att
mottagandet av varje nyanlint barn och av varje nyanlénd elev fungerar likvardigt. En
mottagningsgrupp har vuxit fram dir samordnaren for nyanldnda, som samarbetar med
socialtjansten, tillsammans med var centrala administratdr och en central resursperson, som
bistar med kartldggningar, har ett titt samarbete som tidigare inte fanns. Denna grupp kommer
att fortsidtta att utveckla arbetet under kommande &r och ér en fast del av huvudmannens
arbete fOr att nd uppsatta mal.

Huvudmannen har fran mars 2021 tillsatt en 100 % central tjinst som har till uppgift att stodja
rektorer och 6vrig personal i det fortsatta arbetet med att ge de nyanldanda och flersprikiga
eleverna likvérdiga forutsittningar att lyckas och utvecklas under sin utbildning. Den resursen
har permanentats. Syftet med tjdnsten dr ocksd att sdkerstilla att Norrtilje kommun som
huvudman tar emot alla nyanlidnda pa ett réttssdkert sétt.

Medarbetaren kommer att hjélpa de skolor som har fa nyanlénda eller som tar emot nyanldanda
men med langa mellanrum att tillsammans med skolans personal genomf6ra kartliggning 2.
For de storre skolorna som tar emot manga nyanlinda &r resursen tillgédnglig vid behov. Det
kan vara om nyanstilld personal behdver fa kompetensutveckling i hur kartldggningarna ska
gé till eller om de sjélva hittar brister i samband med sina utvarderingar.

Forutom stod 1 kartliggning 2 kommer Norrtélje kommun att pabdrja arbetet med att anvénda
sig av kartlaggning 3 for att stdtta eleverna att nd gymnasiebehdrighet. Det kan ske i samband
med att en elevs individuella studieplan ska tas fram eller vid uppf6ljning av en redan
framtagen studieplan. De skolor som vill ha stod i hur de ska genomfora kartliggning 3
kommer att {4 det.

En utbildningsinsats om kartliggning 3 kommer att genomforas for Norrtélje kommuns

kommunala hogstadieskolor under hosten 2022. Insatsen riktar sig till skolornas rektorer,
studievigledare och mentorer.

1. Utvecklingsomrade

6.
Forutsattningar for larande och trygghet

Problem inom utvecklingsomradet

Vi sdg brister i1 det forebyggande arbetet med elevernas psykiska hilsa och i det forebyggande
och hilsofrdmjande arbetet i vara skolor. Skolans och elevhilsans personal saknade
gemensamma verktyg och metoder for att bittre kunna mota elever som bar med sig trauman.



Vi behovde 6ka likvardigheten i skolan nér det giller savél undervisning som bedémning av
elevers kunskaper. Variationerna mellan och inom vara olika skolenheter var alltfor stora.

Vi sdg att behovet av stdd var stort for personal som arbetar med nyanldnda barn och elever i
skolan och forskolan. Manga av de nyanldnda barnen och eleverna bar med sig trauman och
svara upplevelser av olika slag. Personalen i de enheter som tar emot flest nyanldnda har inte
tidigare fatt ndgon utbildning for att battre kunna klara av att mota dessa barns och elevers
behov. Hér fanns och finns fortfarande en stor efterfrdgan pa fortbildning och riktat stod fran
savil forskola som skola 1 vr kommun.

Det lokala teamet kom under uppstarten hosten 2019 fram till att en extra resurs skulle behdva
anstéllas for att planera, organisera och samordna de utbildningsinsatser som skulle prioriteras
och genomforas 1 var kommun. Sedan februari 2020 har dérfor en projektledare arbetat med
planering, organisering och samordning av véra utbildningsinsatser inom
utvecklingsomradena Férutsdttningar for ldrande och trygghet samt Undervisning och
ldrande motsvarande 65 % av tjanst under var samverkanstid med Skolverket (till augusti
2022).

2. Resultat av insatserna inom utvecklingsomradet

6.1 Fortsatt arbete med analys samt planering och samordning av insatser
a) Mal:

e Samtliga insatser som genomfors motsvarar prioriterade behov och ar vil forankrade.
b) Synliga forandringar i forhéallande till mal:

e De beslutade insatserna har kunnat forankras vél 1 verksamheten, eftersom vi har
”skyndat l&ngsamt” och sdkerstillt insatserna med berdrda rektorer och chefer
bade i1 forvdg och under processens gang. En annan framgéngsfaktor dr att det lokala
teamet har varit en vil sammansatt grupp med nyckelpersoner fran de olika
verksamhetsformerna.

e Forskolan, gymnasieskolan, modersmélsenheten och den kommunala
vuxenutbildningen har nu tvd SKUA-utvecklare per skolform, efter utbildningen om
sprak- och kunskapsutvecklande arbetssétt (SKUA) och flersprékighet som resurs med
Milardalens universitet hostterminen 2021. Fem grundskolor som tar emot manga
nyanlénda och flersprikiga elever har efter utbildningssatsningen tvé egna SKUA-
utvecklare per enhet. Varje skolform och de aktuella skolorna inom grundskolan har
egna planer for hur de implementerar innehéllet i sina respektive verksamheter.

e Aven personalen i flera andra grundskolor i kommunen har fortbildat sig inom SKUA
och flersprakighet under ldsaret 2021/22 med hjilp av en studieplan for SKUA, som
projektledaren tagit fram tillsammans med den forsteldrare i svenska som andrasprak
som varit verksam inom projektet. Studieplanen &r indelad i tva delar; den forsta delen
bestar av framtagna arbetsuppgifter som baseras pa materialet Greppa spraket fran
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Skolverket, den andra delen bestér av utvalda larmoduler i &mnet fran Ldrportalen
(Skolverket). Personal och rektorer vid fem grundskolor har dven deltagit i en
introduktion till SKUA, som holls av projektledaren och forsteldraren under ldséret.

Léarare som undervisar i svenska som andrasprak i kommunens kommunala
grundskolor har nu ett nitverk, ddr de kan férdjupa sig i och diskutera aktuella
gemensamma frégor tillsammans. Nitverket etablerades under ldsaren 2020/21 och
2021/22 da projektledaren och forsteldraren i svenska som andrasprak genomforde
sammanlagt tolv handledningstriffar med sva-lirarna (1&s mer om innehdllet nedan
under p. 3.2.2).

Aven lirare p& gymnasieskolans sprakintroduktion som undervisar i imnet svenska
som andrasprék har deltagit i handledningstraffar under ldsaren 2020/21 och 2021/22.
Insatsen har bedrivits 1 samarbete med fOrsteldraren 1 svenska som andrasprak som
aven arbetar pa skolan (dock ej pa sprakintroduktionen). Innehallet i insatsen har varit
aktuella omraden for sprakintroduktionens larare (delvis samma innehall som for
grundskolans ldrare).

Personal och rektorer i tva forskolor och tva grundskolor (&k F-6) som tar emot manga
nyanldnda barn och elever samt personal och rektor pd gymnasieskolans
sprakintroduktion har gatt Ridda Barnens utbildning i traumamedveten omsorg
(TMO) under vérterminen 2021 och varterminen 2022. Aven personal (kuratorer och
sjukskoterskor) som tillhor dessa enheter och personer med mer dvergripande
funktioner inom den centrala elevhélsan har gétt utbildningen. Totalt har 77 personer
deltagit 1 utbildningen.

Ett skriftligt stod till rektorer och ldrare som undervisar i svenska som andrasprak 1
grundskolan finns nu gédllande bedomning av vilka elever som ska ldsa dmnet. |
stodmaterialet har vi utgatt ifrdn géllande lagstiftning, material fran Skolverket och
Nationellt centrum for svenska som andrasprak (SU) samt fran sva-utvecklaren Anna
Kayas material och fran Sollentuna kommuns riktlinjer.

¢) Forbittringar i forhallande till mal:

De utbildningsinsatser som genomforts, och som projektledaren ansvarar for, har natt goda
resultat. (Resultaten redovisas nedan under respektive utbildningsinsats.)

Samtliga utbildningsinsatser har kunnat genomforas, trots den padgdende pandemin.

Det aktuella malet dr val uppfyllt, d v s samtliga insatser som genomforts har motsvarat

prioriterade behov och varit vél férankrade.
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I enkéten for utvédrdering av utbildningsinsatsen i SKUA och flersprakighet (se ovan) stéilldes
en frdga om rektorer och SKUA-utvecklare ansdg att de hade fatt stod av projektledaren under
lasérets utbildningsinsats. Samtliga svarande ansag att de hade fatt ett bra eller ganska bra
stod (55 % respektive 45 %). Bland fritextsvaren finns formuleringar som att det gavs ett
mycket gott stod och att det var ett bra upplidgg pé insatsen. ’Projektledaren har varit
tillgédnglig och behjélplig. Informationen infor traffarna har varit tydlig.” Dar fanns dven
kommentarer om att tiden for trdffarna med SKUA-utvecklarna under varterminen hade
krockat med andra méten eller med undervisningstid och att nagra deltagare darfor inte hade
kunnat delta i traffarna.

d) Forvantade effekter:

e Forbittrade forutséttningar for nyanldnda och flersprakiga barns och elevers ldrande.

e) Synliga forindringar i forhillande till forviintade effekter:

Resultat och fordandringar redovisas nedan under respektive utbildningsinsats.

f) Forbittringar i forhillande till forvintade effekter:

Som en effekt av de sammanlagda insatserna kan vi se att rektorer och personal i vara skolor
talar om och uppmérksammar de nyanlidnda och flersprakiga eleverna betydligt mer &n
tidigare. Pa vissa enheter har insatserna lett till viktiga insikter och aha-upplevelser. Pa en
skola med lagre arskurser uttryckte en av SKUA-utvecklarna att de flersprakiga eleverna inte
betraktas som speciella ldngre bland personalen. Personalen dér har t o m insett att dessa
elever dr 1 majoritet pa skolan och att undervisningen darfor alltid ska inkludera de
flersprakiga eleverna vid planering av undervisningen. De beréttar vidare att
utbildningsinsatsen om SKUA och flersprékighet kom i precis rétt tid for skolan och att
skolan nu har tagit fram en utbildningsplan i svenska och svenska som andrasprak for
nistkommande l&sar.

Fler resultat och forbattringar redovisas nedan under respektive utbildningsinsats.

g) Avvikelser i forhillande till mél och effekter:

Ansvarig rektor for grundsérskolan och gymnasiesérskolan har inte anmaélt nagra deltagare till
utbildningsinsatserna om SVA och SKUA. Det kan mdjligen bero pé att antalet elever med
annat modersmal dn svenska dr forhallandevis litet i verksamheterna. Ur ett
huvudmannaperspektiv innebér det att forutsittningarna for elever med ett annat modersmal
an svenska fortfarande ser olika ut i vara skolor och att likvardigheten for eleverna dirmed
inte kan garanteras fullt ut. Personalen i sdrskolan har gatt miste om kompetensutveckling.
Mojligheten till fortbildning for personalen finns dock kvar, eftersom vi rdknar med att kunna

12



erbjuda stottning dven under det kommande ldséret (se insats 3.2 under p.3 Langsiktighet).
Verksamheterna har nyligen bytt rektorer och ett nytt samarbete kring fortbildning i SKUA
och flersprakighet kan eventuellt pabdrjas.

h) Delaktighet i uppfoljning:

Medlemmarna i det lokala teamet samt vér styrgrupp, forvaltningens pedagogiska
ledningsgrupp, far muntliga dterkopplingar l6pande. Allt informations- och
utbildningsmaterial som produceras, publiceras 16pande i det lokala teamets gemensamma
digitala rum i Teams. Projektledaren for insatsen informerade politikerna i vira ndmnder,
Barn- och skolndgmnden och Utbildningsndmnden, med en lagesrapport i september 2021.
Avstamning med vara processtddjare pa Skolverket har dgt rum bl a i samband med vara
dialogmoten. I oktober 2022 forvéntas projektledaren ge namnderna en slutredovisning av
samtliga utbildningsinsatser inom Riktade insatser for nyanldnda.

Deltagarna i SVA-insatsen har haft mojlighet att delta i digitala utvérderingar i Forms efter
varje termin och aterkopplande information till rektorer och deltagare har skickats 1 slutet av
varje termin. Sammanlagt har sdledes fyra aterkopplingar om innehdll och resultat skickats ut
till rektorer och deltagare under hela perioden 2020 - 2022.

Rektorer och representanter for personalen pa de prioriterade enheterna for utbildningsinsatser
inom TMO och SKUA har deltagit genom att svara pa enkéter och i uppfoljande samtal med
projektledaren (se nedan).

i) Malgrupper och deras funktioner:

Rektorer, pedagogisk personal och personal inom elevhilsan i forskola, grundskola,
grundsérskola, gymnasieskola, gymnasiesérskola och vuxenutbildning.

6.2 Utbildning i traumamedveten omsorg

a) Mal:

1. Personalen far en 6kad forstaelse for och kunskap om nyanlidnda barns och elevers
varierande fOrutsittningar.

2. Personalen fir gemensamma strategier och verktyg for att kunna arbeta
kompensatoriskt och kunna hantera dven svérare situationer.

3. Likvérdigheten i undervisning och bedomning i olika &mnen okar.

4. Personalen anvinder bemoétandestrategier som gynnar barns och elevers ldrande och
utveckling.

5. Personalen beméter varje barn och elev utifran individens forutsattningar.
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6. Elevhilsan arbetar forebyggande och hélsofrdmjande i varje skola.

b) Synliga forindringar i forhallande till mal:

e [ Rédda Barnens enkit direkt efter utbildningen vérterminen 2021 angav 95 % av
deltagarna i en av de tvd grupperna att deras kunskaper om trauma hade okat 1
stor/vildigt stor utstrackning efter genomford utbildning. (Fragan stilldes inte till den
andra gruppen.)

e Av de svarande deltagarna i bada grupperna svarade totalt 95 % att kunskaperna i
TMO kommer att vara véldigt anvindbara 1 deras arbete med barn och unga.

e Drygt 70 % av deltagarna angav att de 1 véldigt stor/stor utstrickning hade fatt verktyg
att arbeta med for att implementera TMO 1 vardagen.

e Bland fritextsvaren i Rddda Barnens enkét angav deltagare bl a att de upplever att
utbildningen har gett dem forutséttningar for en dkad forstaelse for barn och elever.
De uppgav ocksé att kunskaperna kan ge samsyn for att genomfora gemensamma
insatser i kollegiet.

e Det sjétte mélet om elevhélsans hilsofrdmjande och forebyggande arbete 1 skolan (se
ovan) fanns inte med 1 den enkét som projektledaren tog fram varen 2022 som en
direkt frdga. Centrala elevhélsan hade dock med alla sina sjukskdoterskor och kuratorer
pa de tre utvalda skolorna. Merparten av dessa gick TMO-utbildningen varen 2021
medan 4 nyanstéllda kuratorer och sjukskdterskor gick uppsamlingsutbildningen varen
2022. Aven centralt anstilld personal deltog i utbildningen. Under det uppfdljande
samtalet om TMO-utbildningen uppgav elevhélsan att de ser som sin uppgift att
paminna personalen och att aktualisera erfarenheterna om TMO.

¢) Forbittringar i forhallande till mal:

e Enligt Ridda Barnens enkét direkt efter utbildningen (se ovan) tar personalen (l4rare
och elevhilsopersonal) upp innehall, modeller och verktyg fran utbildningen nér
elever tas upp vid till exempel elevvardskonferenser och EHT-méten 1 skolan.

e [ enkiten framtagen av projektledaren ett ar efter utbildningen (maj 2022) uppger
samtliga 36 svarande att TMO-utbildningen gav dem en bittre forstaelse for barns och
ungas forutsittningar, se det forsta malet ovan (péstdendet stimmer bra: 25 och
stimmer ganska bra: 11).

e [ samma enkdt svarar 28 av deltagarna att de anvénder ndgot/nagra verktyg eller
strategier (exempelvis konsultationsmodellen) 1 arbetet med barn/elever medan 8

14



deltagare svarar att de inte gor det (de svarar att pastdendet stimmer ganska déligt: 6
eller daligt:2). (Se det andra malet ovan.)

Nar det géller det tredje malet om likvardighet, svarar majoriteten (28 deltagare) att
TMO-utbildningen hjilper dem att ge barn/elever en mer likvérdig utbildning. 4 av
respondenterna svarar att utbildningen inte hjélper dem medan 4 svarar att de inte vet.

I princip samtliga deltagare (35) svarar att de lart sig bemotandestrategier (mél 4) som
gynnar barns och elevers ldrande och utveckling. (Pastdendet stimmer bra: 19
deltagare respektive stimmer ganska bra: 16 deltagare.)

Sa gott som alla deltagare (35) uppger ocksa att TMO-utbildningen hjélper dem att
bemota varje barn/elev utifran individens forutsédttningar (mal 5). (Pastaendet stimmer
bra: 19 deltagare och pastaendet stimmer ganska bra: 16 deltagare.)

De tvi deltagande forskolorna har vivt in erfarenheter frdn utbildningen i redan
fungerande rutiner som de anvinder nér de talar om barn som vécker funderingar. En
plan som nu f6ljs arbetades fram i samband med TMO-utbildningen. Konkreta
fragestéllningar utifran de tre pelarna for traumaforstaelse (trygghet — relation -
coping) for personalen att forbereda infor samtal ligger i1 forskolans larplattform.
Under det uppfoljande samtalet i maj 2022 berdttade TMO-ambassadorerna om en
okad medvetenhet hos pedagogerna, till exempel nér det giller separationer eller barns
diagnoser, och att personalen har en annan forstielse nu.

En skola (grundskola 1) uppgav vid det uppfdljande samtalet att de borjat ta in
erfarenheterna fran utbildningen pa deras EHT-méten som &r ”Oppet hus”. Elevernas
mentorer far da i uppdrag att testa nya saker” och de upplever ocksaé att personalen
diskuterar med varandra pa ett nytt sétt. Rektor och skolans TMO-ambassadorer
uppgav ocksa att TMO-ambassaddrerna tillsammans med skolans specialldrare &r
“motorer” for TMO, att det 4r de som aktualiserar och pdminner. Specialldrarna i
arskurs 7 - 9 har introducerats i TMO genom specialldrarna i arskurs F - 6 (som gick
utbildningen med Riddda Barnen varen 2021).

d) Forvantade effekter:

1. Andelen elever som nér kunskapsmalen for samtliga &mnen i skolan okar.

2. Elever som har behov av stodatgirder far det skyndsamt.

3. Barn och elever kéinner sig trygga i forskola, skola och fritidshem.

4. Barnet/eleven upplever sig ingé i ett sammanhang och utvecklas efter sina forutséttningar.

5. Elevernas psykosociala hélsa och nérvaro i skolan dkar.
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e) Synliga forindringar i forhallande till forvantade effekter:

Kommunens skolor och forskolor har d&ven genomgatt andra utbildningsinsatser den senaste
tiden, bland annat inom neuropsykiatriska funktionsnedsittningar (NPF) och lagaffektivt
bemotande, och deltagarna menar att det dr svart att se om eventuella effekter harror just fran
utbildningsinsatsen inom TMO. Rektor och TMO-ambassadorer pa grundskola 1 ndmner
under intervjun att de tycker att eleverna har blivit lugnare den senaste tiden, vilket eventuellt
skulle kunna hénga ihop med TMO-insatsen (se effektmélen 3 och 5 ovan).

Under uppfoljningssamtalet med de deltagande forskolorna framkom att de ldmnat in fler
orosanmélningar for barn den senaste tiden, nadgot som de menar skulle kunna vara en foljd av
den 0kade medvetenheten hos forskolornas personal.

f) Forbattringar i forhallande till forvintade effekter:

Under det uppfoljande samtalet med de tva forskolornas rektorer och TMO-ambassadorer
beréttade de om ett barn som inte ville sova och om ett barn som rakade i stindiga konflikter
med andra barn. Med hjélp av erfarenheter frain TMO-utbildningen kan nu personalen forsta
och hjdlpa dessa barn bittre (se effektmal 3).

Vid uppfoljningssamtalet med grundskola 1 berdttar deltagarna att de tankte att en elev
anvédnde en coping-strategi vid en situation ndr eleven rymde fran skolan. Efter rymningen
kunde personalen f6lja upp situationen pa ett annat och mer medvetet sitt, nér personalen
hade samlat sig och inte ldngre var i affekt.

g) Avvikelser i forhillande till mal och effekter:

Enkiten fran varen 2022 visar att medarbetarna som gick TMO-utbildningen har lyckats bra
med att ta till sig och anvénda kunskaper och erfarenheter fran utbildningen for egen del men
att skolorna inte lyckats lika bra med att anvénda verktyg och strategier i skolornas I6pande
elevvardsarbete. Drygt hilften av deltagarna (19) svarar att de inte regelbundet anvander
erfarenheter frin TMO-utbildningen tillsammans i sina arbetslag.

h) Delaktighet i uppfoljning:

Merparten (41 av 70) medarbetare och rektorer som deltog i utbildningen svarade pa Ridda
Barnens delenkiter under varen 2021.

Av de totalt 77 deltagarna (70 deltagare varterminen 2021 och 7 deltagare varterminen 2022)
valde endast 36 deltagare (47 %) att svara pd enkéten varen 2022, trots pAminnelser. Enkdten
foljdes sedan upp med intervjuer av rektor och TMO-ambassadorer pa de deltagande
enheterna. Under dessa uppfoljande samtal framkom en mer nyanserad och djupgéende bild
av utbildningens resultat.
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Medlemmarna i det lokala teamet samt var styrgrupp, forvaltningens pedagogiska
ledningsgrupp, har fatt muntliga aterkopplingar 16pande. Projektledaren for insatsen delgav
politikerna i vara nimnder, Barn- och skolndmnden och Utbildningsndmnden, en ldgesrapport
i september 2021. I oktober 2022 forvéntas projektledaren ge nimnderna en slutredovisning
av utbildningsinsatsen.

i) Mélgrupper och deras funktioner:

De sammanlagt 77 deltagarna i utbildningen &r rektorer, ldrare, fritidsldrare, studiehandledare,
forskolldrare, barnskotare, kuratorer och sjukskdterskor som arbetar pa skolor och forskolor
som tar emot en hog andel nyanlidnda och flersprékiga elever och barn.

Négra av de ca 10 kuratorerna och sjukskdterskorna arbetar inom den centrala elevhélsan.

3. Langsiktighet i det fortsatta utvecklingsarbetet inom
utvecklingsomradet

De deltagande skolorna och forskolorna har skrivit in i sina arbetsplaner hur de ska ga vidare
med implementering och utveckling av kunskaper och metoder fran TMO-utbildningen.
Planerna ska sikerstilla att enheterna arbetar mot faststdllda mal och effektmal for insatsen.
P& varje enhet finns nu dven s k TMO-ambassadorer, som fatt en kompletterande utbildning.
TMO-ambassaddrernas uppdrag ér att levandegdra TMO och att leda konsultationer pa sina
enheter.

Skolverket och Réddda Barnen erbjuder deltagande enheter ytterligare en
uppfoljningsutbildning om TMO fo6r nya rektorer och nyanstilld personal under hdstterminen
2022. Enheternas rektorer har fatt erbjudandet via mejl i juni och anmélan ska vara inskickad
till Skolverket senast den 2 september 2022.

Insatsen f6ljs upp inom det systematiska kvalitetsarbetet pa enhets- och huvudmannaniva.

Deltagande enheters planering for TMO under ldsdret 2022/23:
Forskolorna 1 och 2

Forskolornas tva gemensamma rektorer berdttade under det uppfoljande samtalet att &ven en
tredje forskola samt OB-omsorgen inom samma rektorsomrade nu kommer att omfattas av
samma forhdllningssitt och rutiner. De tvé forskolor som deltog i utbildningen varen 2021
och véaren 2022 fortsitter att f6lja sin plan och att levandegdra TMO enligt ovan beskrivna
rutiner.

Grundskola 1

Hostterminen 2022 planerar den hir skolan att introducera 6vriga lérare 1 arskurs 7 - 9 1 TMO
genom en intern utbildning pé skolan.
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Grundskola 2

Den bild vi har av skolan dr att man inte har kommit i géng tillrickligt med gemensamma
rutiner for att levandegéra TMO. En anledning kan vara att rektor har utsett en TMO-
ambassador fran skolans fritidshem, som uppger att hon inte deltar i skolans elevhdlsomoten.
En annan anledning kan vara att elevhélsans personal (skolskdterska och kurator) pa skolan
som deltog 1 utbildningen varen 2021 har slutat under ldséret. Under varen 2022 deltog dock
skolans nya skolskoterska i uppfoljningsutbildningen.

Sprékintroduktionen (gymnasieskolan)

Den bild vi har av enheten &r att man inte har kommit i gang tillrdckligt med gemensamma
rutiner for att levandegéra TMO. En anledning kan vara att sprakintroduktionen har bytt
programrektor sedan varen 2021, ndr ddvarande rektor med personal deltog i utbildningen. En
annan anledning kan vara att den TMO-ambassador som rektor utsdg, har varit sjukskriven
under 1 princip hela laséret 2021/22. Enhetens nya programrektor har nu satt sig in i TMO-
insatsen och dr positiv till att utveckla arbetet. Enhetens kurator 4r ny TMO-ambassador sedan
slutet av varterminen 2022 och bistér nu programrektor i arbetet med implementeringen av
T™MO.

Centrala elevhilsan

Centrala elevhilsan planerar att fortbilda sin egen personal inom TMO, utifrdn de kunskaper
och erfarenheter de fick genom Riddda Barnens utbildning tidigare. Elevhilsan har dven
mojlighet att fortbilda skolpersonal inom TMO vid gemensamma digitala traffar.

1. Utvecklingsomrade

3.2
Undervisning och larande

Problem inom utvecklingsomradet

Vi ser pa resultaten att skolan inte lyckas nd de nyanldnda och flersprikiga barnen och
eleverna i den utstrackning vi skulle behdva. Det ligger en stor utmaning i att involvera all
skolpersonal runt dessa elever i arbetet med kunskapsmalen.

Endast 44 % av de elever som ldste svenska som andrasprik fick godkédnda betyg i &mnet 1
arskurs 9 lasdret 2018/19. Pojkar nddde hér i hogre utstrackning godkédnda resultat (55 %)
jamfort med flickor (30 %).

I gymnasieskolan hade 77 % godkénda betyg 1 kurserna svenska som andrasprédk 1, 2 och 3
samma lasdr. Dér 14g flickorna hogre (86 %) dn pojkarna (72 %).
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I grundskolan har méinga ldrare undervisning i svenska som andrasprak som en liten del av
sina tjanster, vilket innebér att det tar 14ng tid att samla erfarenhet och utveckla sin
kompetens.

Inom vuxenutbildningen och gymnasieskolan arbetar ménga larare pa heltid med SFI och
svenska som andrasprdk. Dessa larare har kompetens men malgruppen for undervisningen
fordandras hela tiden och varierar bland annat nir det géiller antal elever, modersmal och
tidigare skolbakgrund. For att kunna mélgruppsanpassa och utveckla undervisningen behdvs
kompetensutveckling med fokus pa forskning och beprovad erfarenhet.

2. Resultat av insatserna inom utvecklingsomradet

3.2.1 Utbildning i sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt
a) Mal:

1. All personal i vara forskolor och skolor visar engagemang och ansvar for
nyanlidnda och flersprékiga elever.

2. Forskolldrare, larare och fritidsldrare har ett gemensamt pedagogiskt
forhallningssitt och verktyg for att undervisa sprak- och kunskapsutvecklande.

3. Forskolldrare, larare och fritidsldrare arbetar kompensatoriskt med ett sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssitt i sin dagliga undervisning.

b) Synliga forindringar i forhallande till mal:

e Majoriteten av kursdeltagarna i uppdragsutbildningen med Mélardalens universitet,
enheternas SKUA-utvecklare, har givits mojlighet att implementera kursinnehallet hos
sina kollegor pa enheterna under varterminen 2022. Detta géller forskolan,
grundskolan (utom en skola), modersmélsenheten och vuxenutbildningen samt i nagon
man dven gymnasieskolan.

e Utover de 5 grundskolor som har egna SKUA-utvecklare, har 5 grundskolor deltagit i
introduktionstriaffar om sprak- och kunskapsutvecklande arbetssétt som genomfordes
av projektledaren och forsteldraren i SVA under ldsaret 2021/22. Genom dessa har
personalen fatt en bild av vad ett sprak- och kunskapsutvecklande forhallningssétt
innebir. Aven fritidshemmens arbetslagsledare och specialpedagoger i kommunens
grundskolor har introducerats i SKUA och flersprékighet inom sina sedan tidigare
etablerade nitverk.

e Flera grundskolor (minst 4 som vi kédnner till) har arbetat med den framtagna SKUA-
studieplanen under ldsaret 2021/22. Négra skolor (minst 2 som vi kdnner till) planerar
att arbeta enligt planen under ldsaret 2022/23. Pé en av dessa skolor (grundskola 7) ar
det lararna sjdlva som har tagit initiativ till fortbildningen (efter var SKUA-
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introduktion pa skolan). Grundskola 10 skriver i sin kvalitetsredovisning att
kompetensutveckling kring SKUA har flyttats fram pa grund av hog arbetsbelastning
med anledning av pandemin.

¢) Forbittringar i forhallande till mal:

Utvérderingsenkiten om SKUA-insatsen for skolan besvarades av 20 personer fran
grundskola till vuxenutbildning (14 SKUA-utvecklare och 6 rektorer) av totalt 23 personer
(16 SKUA-utvecklare och 7 rektorer). Av dessa svarade 85 % att skolan arbetar med
utbildning i sprak- och kunskapsutvecklande arbetssétt. (60 % svarade stimmer bra och 25 %
svarade stimmer ganska bra.) Se mal 2 och 3 ovan.

I samma enkét svarade 95 % att personalen diskuterar hur man kan arbeta sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssitt 1 sina arbetslag (60 % svarade stimmer bra och 35 % svarade
stimmer ganska bra). Se mal 2 och 3 ovan.

I enkéten svarade 80 % att personalen pd skolan har borjat arbeta mer sprik- och
kunskapsutvecklande (15 % svarade stimmer bra och 65 % svarade stimmer ganska bra). Se
mal 2 och 3 ovan.

Sammanlagt 75 % svarade att all pedagogisk personal pa deras enhet tar ansvar for nyanldnda
och flersprakiga elevers lirande (40 % svarade stimmer bra och 35 % svarade stimmer
ganska bra). Se mal 1 ovan.

Bland enkétens fritextsvar finns bland annat nedanstaende synpunkter:

”Pedagogerna pd Komvux har sett det som givande att far utbyta erfarenheter och bolla idéer
med varandra. Vi har oftast lite tid att triffas for de pedagogiska samtalen, men SKUA-
traffarna har mojliggjort det” samt ”En relevant kurs med tanke pa det elevunderlag vi har
med elever frdn manga olika lander”. Vuxenutbildningens rektor skriver att hon tycker att det
har fungerat utmarkt och att SKUA-handledarna har gjort ett mycket bra arbete i denna
kollegiala satsning hos dem under varen.

Modersmalsenhetens SKUA-utvecklare skriver att utbildningen har gett medarbetarna verktyg
att arbeta sprakutvecklande samt gett dem mdjlighet att arbeta kollegialt, fordjupa kunskaper,
diskutera, dela asikter med varandra och forbéttra deras arbetssétt. En av dem skriver
dessutom: Jag tycker att vi har fatt mycket positiv feedback fran kollegorna och hurra-rop
om att det hir verkligen behovs.”

En SKUA-utvecklare 1 en grundskola (grundskola 3, arskurs F-3) skriver att SKUA-
utbildningen har givit henne flera 6gondppnare om hur de kan arbeta med elevers
flersprékighet i klassrummet, om att se flersprakighet som en resurs och att SKUA behdvs
fortsdttningsvis. Vi far inte tappa vad vi pdborjat nu. Implementeringen har bara kommit i
géng och maste fortsétta till hosten.”

20



En av SKUA-utvecklarna pd en annan grundskola (grundskola 1) skriver att
implementeringen har gatt bra och att den har genomforts i ett gott samarbete med skolans
lagledare.

I de uppfoljande samtalen med rektorer och SKUA-utvecklare i grundskolorna samt inom
forskolans, modersmaélsenhetens och vuxenutbildningens verksamhetsomraden (maj/juni
2022) har en mer fordjupad bild kommit fram av implementeringen och utvecklingen pa
enheterna och i verksamheterna:

Forskolan

I forskolan har de tva SKUA -utvecklarna (béda arbetar som kvalitetsutvecklare for forskolan
och en dven som bitrddande rektor pa en enhet) arbetat fram en central plan f6r en bred
kompetensutvecklingsinsats med filmer och reflektionsfragor som riktar sig till samtliga
forskolor 1 kommunen, bade kommunala och fristaende. Pa forskolans hemsida Férskolan i
fokus kan enheterna vilja kompetensutveckling inom flersprakighet, interkulturalitet och
SKUA utifran sina behov fran och med hdstterminen 2022. Majoriteten av filmerna i
utbildningsmaterialet dr framtagna av pedagoger frdn Norrtdlje kommun som har stor
erfarenhet av arbete med interkulturalitet och SKUA. Vissa filmer/reflektionsfragor ar
obligatoriska for samtliga forskolldarare och barnskdtare inom de kommunala forskolorna.
Frégan &r prioriterad i de kommunala férskolornas kvalitetsredovisningar och varje
forskoleomréde tar fram en egen arbetsplan for sina insatser.

Forskolor som tar emot méinga flersprékiga barn &r sérskilt prioriterade med riktade insatser i
form av nétverk som skapats mellan arbetslagen pé dessa forskolor. Tre arbetsgrupper med
uppgift att ta fram stod till flersprakiga barn har paborjat arbetet under varen 2022. En av
grupperna har arbetat fram ett koncept med s k spradkambassadorer, vilket innebér att
befintliga pedagoger med annat modersmaél dn svenska kan aka ut till andra forskolor for att
stodja barn, vardnadshavare och pedagoger vid mottagandet av nya barn/familjer som dnnu
inte tilldgnat sig det svenska spraket. En annan arbetsgrupp har tagit fram gemensamma
riktlinjer, “Flera sprak i1 forskolan” for att nd en storre likvardighet mellan de kommunala
forskolorna. Den tredje gruppen har utarbetat ett informationsmaterial for vardnadshavare om
forskolan och forskolans uppdrag, vilket kommer att goras tillgédngligt pad minst atta sprak.
Materialet kommer dven att ldsas in pd de olika spraken for att 6ka tillgdngligheten.

Pé en av forskolorna med hog andel flersprékiga barn har pedagogerna borjat genomfora
sagostunder pé arabiska respektive finska. Alla barnen pa forskolan dr vilkomna att delta och
intresset ar stort &ven bland barn som inte talar de aktuella spraken. Det genomf6rs dven
forsok med att halla sagostunder pa arabiska via Teams mellan forskolor diar man har farre
barn med arabiska. Forsoken kommer att utvirderas och om det faller val ut kommer man att
fortsétta &ven med andra sprak.
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Grundskola 1 (ar F-9)

I grundskola 1 inleddes arbetet med SKUA redan for 3 &r sedan men processen har fatt en
riktig skjuts framat under det senaste lisaret, beréttade rektorerna och SKUA-utvecklarna
under uppfoljningssamtalet. Implementeringen av ett forédndrat arbetssitt har gatt sarskilt latt
och framgéngsrikt i ar F-6, berdttade SKUA-utvecklaren for de lagre arskurserna. Lararna vill
gérna utveckla sin undervisning och dela idéer och lektionsplaneringar med varandra.
Implementeringen har bland annat bestétt av att den pedagogiska personalen har f6ljt en av
Skolverkets larmoduler i SKUA-studieplanen, ”Fran vardagssprak till &mnessprak”, med
uppgifter att genomfora i klassrummen. Lagledarna pé skolan har varit ett gott stod och skolan
har fétt ett eget SKUA-rum i Teams. I drskurserna 7 — 9 behdver arbetet med
implementeringen fortsitta men dven dir har ldrare engagerat sig och till exempel spelat in
filmer tillsammans med eleverna i &mnena S16jd och Hemkunskap samt gjort listor med
amnesord och centrala begrepp. Skolans representanter berittade att fler medarbetare har
upptickt de digitala hjdlpmedlen Begreppa och Inldsningstjdnst, dér elever kan fa stod 1
manga olika sprak. Man anvénder dven mer bildstdd och anpassade laromedel 1
undervisningen (i till exempel SO - dmnen) samt samarbetar mer med studiehandledare én
tidigare. De berittade vidare att ldrarna har borjat prata mycket mer om nyanlénda elever och
diskuterat hur alla ldrare kan hjilpa flersprékiga elever, inte endast sva-ldrare, och hur de kan
arbeta sprakutvecklande och se elevernas flersprakighet som en resurs.

Grundskola 3 (ar F-3)

I métet med den hir grundskolan, dér eleverna talar 28 olika sprak, menade rektor och de tvd
SKUA-utvecklarna att de redan borjat komma “fran diskussioner till praktik i klassrummet”
men lyfte samtidigt fram att implementeringen maste fé ta sin tid och att de behover fa
fokusera pa den hir fortbildningen framdver. De menade att flera processer sammanflétas i
den hér fortbildningen och att den krokar arm med andra processer pa skolan, att den ”bade
drar ihop och breddar samtidigt”. Aven om pedagogerna pa skolan tidigare deltagit i Lislyftet
och pabdrjat en process, menade de att lasdrets fortbildning har tagit processen ett steg till och
varit en aha-upplevelse for manga av skolans pedagoger. En utvardering pé skolan visade att
kollegorna tyckte att fortbildningen var angelidgen och relevant. Rektor ansdg vidare att det
var bra timing for insatsen och att SKUA nu &r en kugge som ingdr i deras hjul for utveckling.
Skolan har tagit fram en sdrskild utbildningsplan for &mnena svenska och svenska som
andrasprdk for lasaret 2022/23 (se dven nedan under p. 3). I samband med detta byter skolan
dven laromedel i dessa dmnen till ett liromedel som bygger pa den s k cirkelmodellen, vilken
ar central inom det sprak- och kunskapsutvecklande arbetsséttet.

I skolans kvalitetsredovisning for lasaret 2021/22 skriver rektorerna:
Grundskola 3 (8k F-3)

”Utbildningen (i SKUA) pa skolan har varit verksamhetsndra och pa sa vis relevant att direkt
omsitta i praktik. Vi har kunnat se effekter direkt i undervisningen bade nér det géller

22



planerande och genomforande. Det &r for tidigt att séga att det d&nnu givit effekter pa resultatet
for eleverna.”

Hur relevant har SKUA-utbildningen, i sin helhet, varit hittills i dina
nuvarande arbetsuppgifter?

Intealls 0
lldggrad 0
| ganska hog grad 3

1 hg grad 10

0 2 a 6 8 10 12

Ur en enkét som grundskola 3 tagit fram pa egen hand (fran skolans kvalitetsrapport).

”For (grundskola 3) ser vi att det vi ldser 1 Lgr22, det vi list i SKUA och de
utvecklingsomraden vi har faller samman vél och det blir létt att peka riktning och hélla i och
vidareutveckla det vi redan sett. Mer gemensamhetsarbete, mer lasning, mer elevaktiva
arbetssitt med vil valda arbetsuppgifter, arbete i cirkelmodell och mer genrepedagogik.
Sammanfattningsvis sa har de av huvudman initierade utvecklingsomridena drivit oss i en
fortydligande riktning nér det géller fraigor om undervisning, savil for den enskilde ldraren
som for oss som skola. Nér vi kopplar samman det med vart pdgaende arbete om
tydliggorande pedagogik, som vi gor med centrala elevhilsan, kan vi se att det vdvs samman
till en helhet dir vi borjar hitta det gemensamma huret for att skapa forutsdttningar for larande
som blir tillgangligt for alla.”

Och vidare:

”Med stod av handledare som fatt utbildning pa Milardalens hogskola har vi utifran var
skolas behov planerat kompetensutveckling som genomforts under varterminen. I och med
den utbildningen tillsammans med samtidig fordjupning av Lgr22 sv/sva framkom ett behov
av 12 att fordjupa vara forhallningssitt till elever med spraksvarigheter oavsett vad de beror
pa. Lararna har redan under vérterminen forandrat i planeringen av undervisning utifrén
atervunna eller nyvunna insikter om véra elever, om flersprakighet och om tillgénglighet.
Sammantaget ser vi att gemensamt, malinriktat, skickligt ldrararbete ger skolans elever goda
forutsittningar att lara, vilket visar sig i vdra mitningar.”

De mitningar som skolans rektor refererar till ovan ér skolans resultat inom LUS
(1asutvecklingsschema) och Lésa, skriva, rikna-garantin. Rektor menar att en 6kad kunskap
och paminnelser om metodval i SKUA-fortbildningen har varit hjélpsamt for skolans arbete.
Allt processarbete kring undervisning som pagar pa skolan har bidragit till skolans forbattrade
resultat. Skolan har ett sérskilt gott resultat pa niva BN20 1 ldsutvecklingsschemat, dir ldrarna
ser en progression hos sina elever som &r dver forvintan.

Skolan har ocksa valt att ha en ldrare som arbetar specifikt med nyanlidnda elevers

sprakutveckling. Lédraren har haft gruppundervisning i ar 1 - 3 med mindre grupper av elever
som é&r flersprakiga i form av extra anpassningar. Rektor skriver att ldraren har stottat dessa
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elever utifran sin gedigna kunskap och erfarenhet, vilket gett dessa elever en skjuts framat i
sin kunskapsutveckling.

Grundskola 4 (&r 4 - 9)

Rektorerna och SKUA-utvecklarna pé skolan berittade att de haft regelbundna tréffar om
SKUA och flersprakighet under varterminen, dir de utgatt fran praktiskt arbete 1
undervisningen. De har genomfort workshops med kartldggningar och haft gruppreflexioner
kring bland annat lisstrategier som vickte intresse. Lirarna diskuterade hur man kan na elever
som inte har s stor ldsvana tillsammans och redovisade sedan sina tankar. SKUA-utvecklarna
upplever nu en 6kad medvetenhet hos sina kollegor om flersprékighet samt om
studiehandledning och samarbetet med studiehandledarna pa skolan.

Rektor for grundskola 4 skriver i skolans kvalitetsrapport for lasaret 2021/22:

“Insatsen SKUA och Bygga svenska har haft en bra effekt for var verksamhet. Oklart om de
har bidragit till hogre resultat. SKUA har varit ett pdgdende arbete over hela laséret och
lararna har tagit det till sig och implementerat det pa olika sitt och framfor allt har SKUA
gjort skillnad for vissa ldrare och mindre skillnad for andra. Vissa ldrare, frimst de som varit
SKUA-piloter/utbildare, har utvecklat sin undervisning utifrin SKUA. Andra larare har i 1ag
grad fordndrat sin undervisning utifrdin SKUA. Vi kan se att vi under laséret 2022/23 behdver
aterkomma till SKUA och dess effekter pa ldrandet. Lararens planering och hur SKUA syns i
planeringen kan ligga i linje med lirarnas arbete kring Lgr22 och de &mnesgrupper som
verksamhetschef har initierat detta 14sar.”

Och vidare:

”Bygga svenska anvéands av lararen i SVA samt specialldrarna och har upplevts positivt. Det
ar ett tydligt material.”

Grundskola 5 (&r 7 - 9)

P& den hér skolan arbetade personalen med SKUA-studieplanen under hdstterminen 2021 och
foljde sedan upp med att SKUA-utvecklarna tog upp SKUA pé en arbetsplatstraff med
kollegorna under vdren. Skolan har &ven tidigare arbetat med SKUA, sa det var inte helt nytt
for de flesta medarbetarna. Skolans representanter menade att processen har inneburit en
synvinda hos manga av de anstillda, vilket innebér att fler larare nu visar en storre
medvetenhet om flersprakiga elever och anpassar undervisningen mer efter elevernas behov.
Digitala oversittningsverktyg anvands mer och ménga lirare gor listor med @mnesord och
begrepp i sina &mnen. Attityden till studiechandledning har forbéttrats och de tycker att
studiehandledningen fungerar bra. Som exempel pa en anpassning har en slojdlarare
producerat en film som visar de olika momenten i tillverkningen av en produkt pa ett tydligt
satt.

Grundskola 9 (ar F-6)
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Grundskola 9 &r en liten skola utanfor titorterna med fa eller inga nyanlénda elever och som
inte ingick i1 de prioriterade skolorna som fétt egna SKUA-utvecklare. Efter ett
introduktionspass med projektledaren och forsteldraren i sva i borjan av ldsaret, fortsatte
personalen att fordjupa sig i SKUA med hjélp av vér framtagna studieplan med ldrmodulen
Fran vardagssprak till dmnessprdk och Skolverkets skrift Greppa spraket. Skolans rektor
skriver 1 kvalitetsredovisningen for ldsaret 2021/22: Vi har under ldséret genomfort SKUA.
Glidjande var @ven att (grundskola 9) var tidigt ute med SKUA utbildningen.” Skolans ldrare
skriver att "SKUA har givit oss kunskaper som kan anvéindas for alla elever och inte bara
nyanlénda elever. Véra diskussioner har varit utvecklande och vi har haft ett bra kollegialt
utbyte. Vi har ju langre vi har kommit 1 kursen sldappt fokus enbart mot flersprikiga elever och
tankt mer gentemot alla elever. Vi har pratat mycket om att forklara ord och uttryck pa minga
olika satt. Fortsitta att vara medvetna om bl a ordforstdelse och att forklara svara ord. Att
paminna varandra om detta. ”

Modersmalsenheten (grund- och gymnasieskolan)

SKUA-utvecklarna pa Modermalsenheten beréttade att deras kollegor (modersmalslédrare och
studiehandledare pa modersmal) dr mycket positiva till implementeringsarbetet med SKUA
och flersprakighet. De kédnner verkligen att fortbildningen ber6ér dem och dr angeldgen.

SKUA -utvecklarna har genomfort regelbundna utbildningstraffar med sina kollegor under
varterminen 2022, dir sdrskilt innehallet om cirkelmodellen uppskattades. Deltagarna har haft
grupparbeten med arbetsuppgifter att genomfora mellan traffarna. En brist i implementeringen
har varit att deltagandet pd enheten har varit lgt, endast 12 - 15 kollegor deltog per tillfdlle
(ca en fjardedel av antalet anstéllda). Deras enhetschef var sjukskriven under varen, vilket
eventuellt kan ha betydelse for deltagandet.

Vuxenutbildningen/SFI

Vuxenutbildningen har arbetat enligt en framtagen tidsplan under viren 2022, déir de utgétt
ifrén ett anpassat ldromedel om att undervisa vuxna. Rektor och de tva SKUA-utvecklarna
upplever att kollegorna visar intresse for SKUA och flersprakighet och att samarbetet mellan
lararna dessutom har forbéttrats under varterminen. Lirarna 4r medvetna om vikten av SKUA,
dven om alla inte hunnit f& in det som en del i planeringen av sina kurser. Deras mél denna
termin var att f 1 gdng diskussioner runt SKUA samt att testa olika arbetssadtt med mojlighet
till genomforande pa sedan tidigare planerade lektioner. Det mer ldngsiktiga mélet ar att
SKUA blir integrerat fran planering till genomforande av varje kurs. Rektor berittade vidare
att en ldrare (1 SVA) var skeptisk fran borjan men att ldraren sedan dndrade uppfattning och
tyckte att utbildningen hade ett bra innehall och uppldgg. Ett samarbete mellan lirare i
virddmnen och svenska som andrasprk om yrkesspréak har inletts under lisaret.

d) Forvantade effekter:

1. Barns och elevers ldrande och kunskapsutveckling 6kar.
2. Elevernas maluppfyllelse i skolans dmnen okar.

3. Likvérdigheten 1 undervisning och bedémning i skoldmnen okar.
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Varje barn och elev utvecklar sin forméga att forsta och anvinda det svenska spraket.
Eleverna anvénder flersprakighet som en resurs i ldrandeprocessen.
Elevernas psykosociala hélsa okar.

Andelen elever som far gymnasiebehorighet okar.

© NN N s

Andelen elever som far en gymnasieexamen dkar.

e) Synliga forindringar i forhallande till forvintade effekter:

Enheterna anser att det &r lite tidigt att uttala sig om fordndringar for barn och elever eller
forbéttringar i deras resultat. Enkétsvaren i maj 2022 visar att 40 % av de svarande kan bdrja
se effekter av ett sprak- och kunskapsutvecklande arbetssitt pa sin enhet (5 % uppgav att det
staimmer bra och 35 % svarade stimmer ganska bra). Néstan lika manga, 30 %, ansag dock att
de inte kunde se ndgra effekter 4nnu medan resterande 30 % menade att de inte visste dnnu.
Nedan aterfinns dock nagra positiva iakttagelser som kom fram mot slutet av ldsaret 2021/22.

f) Forbittringar i forhillande till forvintade effekter:

Majoriteten (70 %) av de svarande rektorerna och SKUA-utvecklarna i enkéten uppgav att
flersprékiga elever ges mojlighet att anvénda sina modersmél som en resurs i undervisningen
pa deras enhet (20 % svarade stimmer bra och 50 % svarade stimmer ganska bra). Se mal 5
ovan. (Vi har dock ingen motsvarande bild av hur eleverna upplever det dnnu.)

Majoriteten (65 %) av rektorerna och SKUA-utvecklarna svarade ocksd att de flersprékiga
eleverna anvédnder sina modersmél som en resurs i undervisningen pa enheten (25 % svarade
stimmer bra och 40 % svarade stimmer ganska bra). Se méal 5 ovan. (Vi har ingen
motsvarande bild av hur eleverna upplever det dnnu.)

I de lagre arskurserna pa grundskola 1 var resultaten i LUS hogre under varterminen 2022 &n
tidigare, enligt ldraren och SKUA-utvecklaren dér, ndgot som hon relaterar till det sprk- och
kunskapsutvecklande arbetsséttet under léséret.

Pé grundskola 4 blev arbetet med lédsstrategier mycket lyckat bland eleverna, enligt SKUA-
utvecklarna och rektorerna. Lérarna upplever nu att eleverna fér ta kontroll ver sina texter”
pa ett annat sétt dn tidigare och de diskuterar bland annat olika svara meningar med eleverna.

Pa grundskola 3 har de en positiv erfarenhet av att arbeta enligt cirkelmodellen, dir eleverna
kénner en trygghet i den fasta strukturen kring lasning och skrivande. SKUA-utvecklarna pa
skolan ser ocksa ett gott resultat i anvindandet av transsprakande i undervisningen.

Grundskola 5 skriver i sin kvalitetsredovisning for ldsaret 2021/22 att ”SKUA-utbildningen
anses ha varit vildigt bra for skolan och samtliga ldrare har uppmérksammat hur viktigt
spraket ar for elevernas kunskapsinhdmtning samt hur svért det ar for nyanlédnda elever att
bade ldra sig vardagsspraket och skolspraket samtidigt. Forutséttningar for att lyckas arbeta
fullt ut med detta dr inte genomforbart 1 klasser om 30 elever anser ldrarna.”
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I gymnasieskolan har implementeringen av SKUA inte givits mojlighet att komma i gdng mer
an en workshop, som skolans tvd SKUA-utvecklare genomforde i november 2021. Trots detta
mérker SKUA-utvecklarna ett 6kat intresse for och en nyfikenhet pa SKUA fran flera
kollegor och att lararna borjat tala med varandra om detta. En ldrare i svenska pa El- och
energiprogrammet har beréttat att 1asformégan har dkat hos ldrarens elever och att de fick ett
hogre resultat pa ldsdelen i det nationella provet i kursen Svenska 1 &n tidigare. Lararen
menade att det kunde bero pa att hon arbetat medvetet med ldsstrategier efter hostens
workshop. En ldrare 1 Naturkunskap kontaktade SKUA-utvecklarna efter workshopen och
ville veta mer om hur hon kunde undervisa mer sprék- och kunskapsutvecklande i sitt &mne.

Inom vuxenutbildningen uppger manga elever att vissa dvningar som dr relaterade till SKUA
fungerar bra, enligt SKUA-utvecklarna dar.

g) Avvikelser i forhallande till mal och effekter:

Grundskola 2 (ar F-9) har, trots tva utbildade SKUA-utvecklare, inte kommit 1 gdng med
fortbildningen 1 SKUA och flersprékighet pd skolan. Rektor har inte gétt att né {or ett
uppfoljande samtal om utbildningsinsatsen men kommer att erbjudas stottning under det
kommande ldséret. Den ena SKUA-utvecklaren pé skolan skriver i enkitens fritextsvar att
lararen upplever att ’rektor och ansvariga for SKUA kunde haft en tétare kontakt”.

Rektor for rektorsomrade 11 (ar F-9) skriver i skolornas kvalitetsredovisning att personalen
har tagit del av SKUA -utbildningen under ldsaret. Rektor uttrycker att personalen pa
skolorna har fatt fa verktyg i det dagliga arbetet, eftersom de upplever att skolorna inte har
tillrackligt med personal for flersprékiga elever. Rektor foresprékar i stéllet en centralt
organiserad forberedelseklass pa ndgon skola, for vidare utslussning till olika skolor i
kommunen efter en tid. De hér skolorna verkar ha arbetat med SKUA-studieplanen i nagon
form men rektor har inte tackat ja till en SKUA-introduktion eller pa ndgot annat sitt tagit
kontakt med projektledaren. (Skolan har inte egna SKUA-utvecklare.) Enhetens SVA-
larare har endast vid nagot enstaka tillfalle deltagit i de organiserade SV A-triffarna.

Mojligheten till stottning nir det gidller SKUA och flersprakighet samt SVA pé skolorna 1
rektorsomrade 11 finns kvar under det kommande lédséret (se p.3). Rektorsomréadet har
nyligen bytt rektor och ett nytt samarbete kan eventuellt paborjas.

h) Delaktighet i uppfoljning:

Rektorer och SKUA-utvecklare pd enheter som varit med i satsningen tillsammans med
Mailardalens universitet har haft mojlighet att besvara en enkét i Forms for utvardering av
utbildningsinsatsen i SKUA och flersprakighet under laséret 2021/22. Enkéten togs fram och
sammanstdlldes av projektledaren, som dven genomfoérde uppfoljande samtal med de aktuella
rektorerna och SKUA-utvecklarna i maj-juni 2022. Aven Milardalens universitet genomforde
en utvirdering av utbildningen som genomfordes via ldrosétet under hostterminen 2021. Den
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besvarades av kursdeltagarna i samband med kursens avslut och sammanstilldes av den
huvudansvariga kursliraren, som sedan delgav Norrtélje kommun resultatet pd enkiten.

Delarna om SKUA och flersprakighet som var inslag i de tva natverkstraffarna med
fritidsldrare under ldsaret 2021/22 f6ljs upp genom kommunens kvalitetsutvecklare for
fritidshem inom ramen for statsbidraget for likvérdig skola.

Medlemmarna i det lokala teamet samt var styrgrupp, forvaltningens pedagogiska
ledningsgrupp, har fatt muntliga aterkopplingar om utbildningsinsatserna 16pande.
Projektledaren for insatsen delgav politikerna i vara ndmnder, Barn- och skolndmnden och
Utbildningsndmnden, en ldgesrapport i september 2021. I oktober 2022 forvintas
projektledaren ge ndmnderna en slutredovisning av utbildningsinsatsen.

i)Malgrupper och deras funktioner:

Malgrupper i den hir insatsen dr verksamma ldrare inom grundskola, gymnasieskola och
vuxenutbildning/SFI samt fritidspersonal, forskolldrare, barnskotare och studiehandledare pé
modersmal.

For information och samarbete kring insatsen vinder vi oss dven till rektorer,
verksamhetsutvecklare och verksamhetschefer for de olika skolformerna.

3.2.2 Fortbildning i svenska som andrasprak
a) Mal:

Undervisningen i svenska som andrasprak ar likvérdig och av hog kvalitet 1 alla skolformer.

b) Synliga forindringar i forhillande till mal:

Ett natverk mellan ldrare som undervisar i svenska som andrasprék finns nu i vara kommunala
grundskolor. I véra skolor fors det samtal i hogre grad nu 4n tidigare om vilka elever som ska
lasa svenska som andrasprak och pa vilka grunder eleverna ska ldsa (eller inte l1dsa) 4mnet.
Négra grundskolor har dven borjat anvinda Skolverkets stod- och bedomningsmaterial Bygga
svenska.

¢) Forbittringar i forhdllande till mal:

Som under foregaende lasér genomfordes utvédrderingar via enkéter mot slutet av varje termin
lasaret 2021/22. Antalet svarande var 4 av 9 deltagare fran grundskolan hostterminen 2021.
(P4 sprakintroduktionen kunde inga handledningstréffar genomforas under hostterminen.)
Vérterminen 2022 svarade 11 av 11 - 13 deltagare fran grundskolan och sprakintroduktionen
pa enkéten.
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Vi bad deltagarna i vr SV A-insats ta stillning till f6ljande pastdenden om likvirdighet och
kvalitet 1 enkédterna:

¢ Handledningstréffarna bidrar till att gora undervisningen i svenska som andrasprak
mer likvérdig
I hostterminens enkat till deltagarna (2021) anser 4 av 4 svarande att pastdendet stimmer bra eller

ganska bra. I varterminens enkat till deltagarna (2022) anser 10 av 11 svarande att pastaendet stimmer
bra eller ganska bra.

e Handledningstréiffarna bidrar till att gora bedomningen i svenska som andrasprak mer
likvérdig
Av andelen svarande hostterminen 2021 uppger 4 av 4 svarande att pastaendet stimmer bra eller ganska

bra. I varterminens enkat till deltagarna (2022) anser 10 av 11 svarande att pastaendet stimmer bra eller
ganska bra.

e Jag kédnner mig sékrare nu én tidigare i min roll som ldrare i svenska som andrasprak

Av andelen svarande hostterminen 2021 uppger 4 av 4 svarande att pastdendet stimmer bra eller ganska
bra. I varterminens enkdt till deltagarna (2022) anser 10 av 11 svarande att pastaendet stimmer bra eller
ganska bra.

e Jag vet mer nu dn tidigare om hur jag ska bedoma mina andrasprakselevers kunskaper
och fardigheter
Av andelen svarande hdstterminen 2021 uppger 4 av 4 svarande att pastdendet stimmer bra eller ganska

bra. I varterminens enkdt till deltagarna (2022) anser 11 av 11 svarande att pastaendet stimmer bra eller
ganska bra.

e Bland fritextsvaren fran hostterminens enkét (2021) finns foljande kommentarer: ”Bra
traffar men trékigt att s manga skolor viljer att inte delta”, ’Jag behover mer av
samma” och “Fortsétt gdrna!”. Svar fran varterminens enkit (2022) ar bland annat
”Bra traffar med ménga givande dvningar och samtal”, ”Har bara det positiva om
handledningstraffar! Givande att triffa andra ldrare och prata, diskutera samt stélla
fragor om hur man har det pa olika skolor i kommunen”, ”Saknar hur vi kan bli béttre
pa att nd ut till SVA-elevers vardnadshavare vad det géller betyg och beddmning.
Hoppas det blir fler triaffar och da girna med bdde SVA- och andra dmneslirare”, ”Jag
hoppas verkligen pa en fortsdttning med tréffar for SVA-ldrare i kommunen. Behovet
finns!” samt “Handledningstréffarna dér vi har diskuterat sambeddmning har varit
guld virda. Onskar att vi far fortsitta vart samarbete”. Ett par ldrare frén
gymnasieskolans sprakintroduktion lyfter att de hade behovt fler tillfallen for
genomgang om den nya kursplanen i svenska som andrasprék for grundskolan.

d) Forvantade effekter:

1. Varje elev utvecklar sin férmaga att forsta och anvénda det svenska spraket.

2. Andelen elever som far ett godkint betyg i &mnet svenska som andrasprak okar.

Lirarna i svenska som andrasprék samarbetar.

4. Laérare i svenska som andrasprak anpassar undervisningen efter elevers
individuella behov.

5. Elever och vardnadshavare kan folja elevens utveckling i det svenska spréket.
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6. Andelen elever med ett annat modersmaél dn svenska som nar kunskapsmalen dven
1 andra skoldmnen Okar.

7. Likvirdigheten i undervisning och beddmning i &mnet svenska som andrasprak
okar.

e) Synliga forindringar i forhallande till forvintade effekter:

Vi ser att betygen i svenska som andrasprak i grundskolans arskurs 6 har gatt upp fran
andelen 39 % godkinda vérterminen 2021 till 45 % varterminen 2022. I &rskurs 9 har betygen
i stdllet gatt ner frdn 66 % vérterminen 2021 till 42 % varterminen 2022. Det dr dock
fortfarande lite tidigt att dra slutsatser om att utbildningsinsatsen i SVA aterspeglas i
betygssittningen. Langre tid behover gé for att kunna se utvecklingen. Vi kommer att fortsétta
analysera betygsresultaten 1 &mnet. (Se effektmél 2.)

f) Forbittringar i forhallande till forvintade effekter:

o Handledningstriaffarna bidrar till ett 6kat samarbete mellan ldrare i svenska som
andrasprik

I hostterminens enkit till deltagarna (2021) anser 4 av 4 svarande att pastdendet stimmer bra eller
ganska bra. I varterminens enkit till deltagarna (2022) anser 11 av 11 svarande att pastaendet stimmer
bra eller ganska bra. (Se effektmal 3.)

e Jag har nytta av att triffa andra larare som undervisar i svenska som andrasprak

Av andelen svarande hdstterminen 2021 uppger 4 av 4 svarande att pastdendet stimmer bra eller ganska
bra. I varterminens enkdt till deltagarna (2022) anser 10 av 11 svarande att pastdendet stimmer bra eller
ganska bra. (Se effektmaél 3.)

e Jag vet mer nu dn tidigare hur jag ska ge mina andrasprikselever stod och stottning

I hostterminens enkat till deltagarna (2021) anser 4 av 4 svarande att pastdendet stimmer bra eller
ganska bra. I varterminens enkit till deltagarna (2022) anser 11 av 11 svarande att pastaendet stimmer
bra eller ganska bra. (Se effektmal 4.)

e Jagupplever att mina elever utvecklas mer nu &n tidigare i det svenska spriket

I hostterminens enkat till deltagarna (2021) anser 4 av 4 svarande att pastdendet stimmer bra eller
ganska bra. [ varterminens enkat till deltagarna (2022) anser 9 av 11 svarande att pastdendet stimmer
bra eller ganska bra. (Se effektmal 1.)

e Jag upplever att mina elever utvecklas mer nu én tidigare i skolans &mnen

Av andelen svarande hostterminen 2021 uppger 3 av 4 svarande att pastdendet stimmer bra eller ganska
bra. I varterminens enkdt till deltagarna (2022) anser 6 av 11 svarande att pastdendet stimmer bra eller
ganska bra. 2 svarande anser att pastdendet stimmer ganska déligt och 3 svarande uppger att de inte vet.
(Se effektmal 6.)

e Jag kinner mig sékrare i anvindandet av Skolverkets stod- och bedomningsmaterial
Bygga svenska nu an tidigare

I hostterminens enkdt till deltagarna (2021) anser 4 av 4 svarande att pastaendet stimmer bra eller
ganska bra. Fragan stélldes inte i varterminens enkdt, eftersom fokus dé lag pa implementeringen av den
nya kursplanen i SVA. (Se effektmal 5.)
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Ett mal som vi hade med handledningen var att fler larare skulle borja anvinda
Skolverkets stod- och bedomningsmaterial Bygga svenska, med syftet att tydliggora
for andrasprakselever och deras vardnadshavare (och elevernas ldrare) om elevernas
sprak- och kunskapsutveckling. Vi ser nu att ldrare pa flera grundskolor har borjat
anvinda materialet. Rektor och SVA-ldrare pd gymnasieskolans sprikintroduktion
planerar att pabdrja en implementering av materialet under hostterminen 2022.

En grundskola, grundskola 7, skriver i sin kvalitetsredovisning for ldsaret 2021/22 att
huvudmannen har erbjudit utbildning i Bygga svenska som tre larare tagit del av. Vi
anvander delvis materialet med de kunskaper vi hittills har fatt.”

e Gillande effektmal 7 om likvardighet, se ovan under punkt c).

g) Avvikelser i forhillande till mél och effekter:

Alla larare som undervisar i svenska som andrasprak i grundskolan har inte deltagit i vara
handledningstraffar. Under ldsaret 2021/22 deltog 7 - 9 ldrare. Ett par larare deltog mer
sporadiskt. Vi vinder oss till larare som pa nagot sitt undervisar i svenska som andrasprak,
och inte enbart till ldrare som definierar sig som sva-ldrare, och det ar skolornas rektorer som
utser deltagare. Av den anledningen vet vi inte hur minga ldrare som egentligen borde ha
deltagit. Samtidigt har vi haft ett “kirngédng” fran 3 skolor som deltagit i samtliga
handledningstraffar under de 4 terminer som de har dgt rum. En anledning till att skolor valde
att inte delta i trdffarna kan vara att de l&g samtidigt som andra méten som elevvards- eller
arbetslagsmoten, som skolorna kanske prioriterade. (Traffarna genomfordes en eftermiddag i
veckan da lararna hade métestid men inte undervisningstid eller kunde vara lediga.)
Deltagandet paverkar ocksa om och hur deltagarna svarade pa utvarderingsenkdterna som
genomfordes dessa terminer.

Med anledning av den utdragna pandemin har det inte varit genomforbart att intervjua elever
pa skolorna utan vi har fatt ndja oss med de deltagande lararnas svar. Mgjlighet fanns for
rektorer att stélla fragor och 1dmna synpunkter pa handledningen i svenska som andrasprak till
exempel i samband med att de skriftliga dterkopplingarna skickades ut, ddr ocksa information
lamnades om den kommande terminens innehall i tréffarna (se nedan).

h) Delaktighet i uppfoljning:

Kommunens lirare i svenska som andrasprék i grundskolan, gymnasieskolan och
vuxenutbildningen har varit delaktiga i utvérdering och uppf6ljning. En utvérdering har
genomforts efter varje genomford termin.

Samtliga berorda rektorer och verksamhetschefer, liksom deltagarna i utbildningen samt

medlemmarna i det lokala teamet, har fatt en skriftlig dterkoppling av terminens
utbildningsinsats 1 svenska som andrasprék vid varje terminsslut.
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Medlemmarna i det lokala teamet samt véar styrgrupp, forvaltningens pedagogiska
ledningsgrupp, har fatt muntliga aterkopplingar om utbildningsinsatserna 16pande.
Projektledaren for insatsen delgav politikerna i vara nimnder, Barn- och skolndmnden och
Utbildningsndmnden, en ldgesrapport i september 2021. I oktober 2022 forvintas
projektledaren ge nimnderna en slutredovisning av utbildningsinsatsen.

i) Mélgrupper och deras funktioner:

Malgruppen i den hér insatsen dr verksamma ldrare inom grundskola, gymnasieskola och
vuxenutbildning/SFI som undervisar 1 amnet svenska som andrasprak. For information och
samarbete kring insatsen vinder vi oss dven till rektorer och verksamhetschefer for de olika
skolformerna.

3. Langsiktighet i det fortsatta utvecklingsarbetet inom
utvecklingsomradet

Fortsatt utvecklingsarbete.

Insatsen finns inskriven i1 forvaltningens verksamhetsplan for dren 2021 - 23. Varje enhet
inom alla skolformer skriver in SKUA-fortbildningen i sina arbetsplaner for ldséren 2021 -
23, dér de beskriver hur och nér de ska genomfora den hér fortbildningsinsatsen pa sina
enheter. Huvudmannen f6ljer upp och stottar inom ramen for det systematiska
kvalitetsarbetet.

SKUA -utvecklarnas roll dr att utbilda och stotta kollegorna pa sina enheter, inte enbart under
lasaret 2021/22, utan dven pa langre sikt. Tillsammans med sina rektorer ska de sékerstélla att
deras kollegor 1 forskolor och skolor utbildas i och utvecklar ett sprak- och
kunskapsutvecklande arbetssitt. Processen stods av den bredare och interna insatsen, dir
medarbetare i skolan 14r sig om SKUA och flersprikighet som resurs genom att arbeta med
Skolverkets material enligt framtagna studieplaner for varje skolform. (Se nedan angéende
stodet i forskolan.)

I utvarderingsenkiten for de enheter som deltog i SKUA-utbildningen med Mélardalens
universitet (maj/juni 2022) uppgav 70 % av de svarande att enheten har en framtagen plan {or
den fortsatta implementeringen av SKUA och flersprakighet (45 % svarade stimmer bra och
25 % svarade stimmer ganska bra). 30 % svarade sdledes att de inte har en framtagen plan (10
% svarade stimmer ganska déligt, 15 % svarade staimmer déligt och 5 % svarade att de inte
vet).
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Nagra skolor/skolformer har beskrivit hur de planerar att fortsétta arbetet under
ndstkommande ldsar:

Grundskolan:
Grundskola 3 (ar F-3)

Grundskola 3 har tagit fram en sérskild utbildningsplan for &mnena svenska och svenska som
andrasprdk som ska implementeras under laséret 2022/23. I dokumentet presenteras bland
annat 10 - 20 goda exempel fran implementeringsarbetet med SKUA och flersprakighet samt
erfarenheter fran fortbildningsinsatsen i SVA. I skolans kvalitetsredovisning skriver
rektorerna: Vi fortsitter att implementera och forvalta de sprék- och kunskapsutvecklande
arbetssétten for alla elevers basta. I och med den hér insatsen har vi fatt ytterligare omraden
kartlagda i vad vi behdver utveckla for att réra oss som verksamhet pd den mono-
interkulturella skalan, vilket ar ett pdgaende arbete som behover fortsitta som
utvecklingsomrdde.” De skriver vidare att nésta steg &r att prata om flersprikighet vid
utvecklingssamtal.”

Grundskola 4 (ar 4 - 9)

Grundskola 4 planerar att genomfora workshops under hdstterminen 2022 {or att ldra mer om
hur man kan arbeta skriftligt med eleverna inom genrepedagogik och med cirkelmodellen.

Grundskola 7 (ar F-9)

Lérarna i rskurserna F-3 ska genomfora den forsta delen i var lokala SKUA-studieplan under
lasaret 2022/23. (Del 1 utgdrs av framtagna fragestéllningar till Skolverkets material Greppa
sprdket.)

Gymnasieskolan:

Gymnasieskolan kommer att implementera SKUA, interkulturalitet och flersprikighet under
lasaret 2022/23 med hjélp av skolans tvd SKUA-utvecklare/forsteldrare, varav en ar
forsteldraren i SVA som arbetat med oss i projektet. Samtliga skolans ldrare har introducerats
och planeras att fortsdtta fordjupa sig i det sprak- och kunskapsutvecklande arbetssattet under
fortbildningsveckan (vecka 44) pa hosten och genom workshops och arbete i1 arbetslagen
under hela ldsaret. Skolans rektor och forsteldrarna kommer att ha regelbundna tréaffar for
gemensam planering varannan vecka under ldsaret. Skolans rektor skriver i SKUA-enkitens
fritextsvar (se ovan) att skolan har en plan for fortbildning om SKUA och att skolan kommer
att arbeta mer systematiskt med fortbildningen genom skolans forsteldrare fran och med
hostterminen 2022.
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Rektor och SVA-ldrare pd gymnasieskolans sprakintroduktion planerar att pabdrja en
implementering av Skolverkets stod- och beddmningsmaterial Bygga svenska under
hostterminen 2022.

Vuxenutbildningen:

Lédrarna inom vuxenutbildningen och SFI kommer att delta i ett digitalt nationellt symposium
om mojligheter till 1drande ur ett andraspréksperspektiv, som arrangeras av Nationellt centrum
for svenska som andrasprak vid Stockholms universitet den 13 - 14 oktober 2022. (Symposiet
ingar i1 Norrtdlje kommuns atgérdsplan for Riktade insatser for nyanlinda. Det var inplanerat
till hosten 2021 men blev sedan framflyttat med anledning av pandemin.) Mer information:
Symposium 2022 - Nationellt centrum f6r svenska som andrasprak (su.se)

Den fortsatta implementeringen kommer att knytas ihop med en annan utbildningsinsats,
Specialpedagogiskt ldrande, dir fortbildning inom sprakutveckling ocksa ingar.

Eventuellt kommer den fortsatta fortbildningen dven att kunna inkluderas i ett pdgaende
Erasmus-projekt som Norrtilje Komvux deltar i.

Ovriga grundskolor:

Négra grundskolor (minst 2 som vi kénner till) som inte har egna utbildade SKUA-utvecklare
planerar att arbeta enligt studieplanen for SKUA och flersprakighet under lasaret 2022/23.

Forskolan:

I forskolan har de tvd SKUA-utvecklarna arbetat fram en central plan for en bred
kompetensutvecklingsinsats som omfattar samtliga forskolor (kommunala och fristiende). Pa
forskolans hemsida Forskolan i fokus kan enheterna viélja att arbeta med fortbildning inom
SKUA, interkulturalitet och flersprakighet fr o m hostterminen 2022. I samband med detta tar
varje enhet fram egna arbetsplaner. (Se mer information ovan under p. ¢) Forbattringar.)

Implementeringen av arbetet med de s k sprdkambassadorerna (se ovan under p. ¢)
Forbéttringar) kommer att genomforas och utvérderas under en forsoksperiod med start 1
augusti 2022.

Barn- och utbildningsforvaltningen (centrala insatser):

Huvudmannen behdver fortsétta implementeringsarbetet genom att f6lja upp och stotta
skolorna. Det kommer att genomforas inom det ordinarie systematiska kvalitetsarbetet, med
bland annat tre utvirderingsdagar varje ldsar och enkdter till medarbetare. Uppf6ljning
kommer ocksé att ske 1 forvaltningens pedagogiska ledningsgrupp, dér ansvariga
verksamhetschefer ingdr. Handledaren for amnesnitverket i svenska som andrasprak kommer
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att folja upp utvecklingen inom ramen for imnesnitverket. Aven vid planeringen av
anviandandet av statsbidraget for likvardighet och andra resurser kommer uppfoljning att ske.

Stod till skolor med egna SKUA -utvecklare:

Stodja enheternas SKUA-utvecklare i deras arbete med den fortsatta implementeringen
genom handledning, verksamhetsbesok (om mojligt) och gemensamma tréffar for SKUA-
utvecklarna.

Stod till skolor utan egna SKUA-utvecklare:

Stodja rektorer vid implementering av SKUA och flersprakighet pa enheterna. Erbjuda
introduktionstillfallen och vid behov handleda till exempel arbetslagsledare eller
amnesforetradare under fortbildningsprocesser.

Handledning for ldrare som undervisar 1 svenska som andrasprék:

Fortsétta med regelbunden handledning for ldrare som undervisar i SVA i grundskolan,
genom att bland annat genomfGra strukturerade nitverkstraffar for dessa ldrare.

En plan tas fram for hur vi 1 var kommun ska ga vidare med stottning och utveckling inom
SKUA och SVA i véra skolor under lasaret 2022/23. Projektledaren fér i uppgift att utarbeta
en sddan plan tillsammans med sin enhetschef.

4. Overgripande ekonomisk redovisning
Huvudmannen har beviljats (kr): 5210 518 kr

Skolverket har till dags datum betalat ut (kr): 5 210 518 kr
Huvudmannen har till dags datum forbrukat (kr): 5 083 288 kr

Vi bedomer att vi kommer behova dterbetala medel (orsak/motiv):
JA
NEJ UJ

Vi kommer att betala tillbaka 127 230 kronor. Det ir framfor allt vikariekostnaderna som
blivit lagre dn berdknat.

De avvikelser som vi har i redovisningen i forhallandet till den ursprungliga dtgiardsplanen ar
att vikariekostnaderna inte har varit sa hoga som vi forutspadde. Det beror fraimst pé att
samtliga insatser till stor del varit digitala. Vikarier har dérfor endast behovts for sjélva
insatsen, for nitverk och utbildningsinsatser, och i liten omfattning for tid att resa. Norrtélje &r
en geografiskt stor kommun och i planeringen tog vi med tiden for resor till och frdn nitverk
och utbildningar i vara berdkningar.
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Overskottspengarna har omfordelats till 16ner for att fortsitta och forstirka insatserna 5.1 och
5.2 samt till en forstarkning 1 insats 3.2.2 gillande @mnet svenska som andrasprak.

Vi har en avvikelse angdende kostnader for logi fran delredovisningen 2021. Vi har endast
haft kostnader for fem deltagare pé en (1) nitverkskonferens som var pa plats i Stockholm
hosten 2019. Den nétverkstraff som genomfordes varen 2020 var digital och vi fick i
efterhand tillbaka de kostnader som vi haft for hotellbokningar. Det giller ocksa inbokade
hotellkostnader for utbildningsanordnare inom TMO-utbildningen. Nar utbildningen stélldes
om fOr att genomforas digitalt fick vi tillbaka hotellkostnaderna.

Harmed intygas att uppgifterna i denna redovisning
ar korrekta.

Plats och datum

Norrtilje den 31 augusti 2022

Namnfortydligande

Jenny Nordstrom
Forvaltningsdirektér Barn- och utbildningsférvaltningen i Norrtilje kommun

36



	5.1 Riktlinjer för mottagande och samordning av nyanlända elever
	5.2 Förstärkning av arbetet med kartläggning av nyanlända elevers kunskaper
	6.1 Fortsatt arbete med analys samt planering och samordning av insatser
	6.2 Utbildning i traumamedveten omsorg
	3.2.1  Utbildning i språk- och kunskapsutvecklande arbetssätt
	3.2.2  Fortbildning i svenska som andraspråk
	Härmed intygas att uppgifterna i denna redovisning är korrekta.

