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Vision och vardegrund

Var vision: GLOBAL LIVSSTIL, LOKALT LIV

Norrtélje har en vision om framtiden. Det &r en vision bade for Norrtalje som kommun och for
kommunkoncernens organisation. Den pekar ut fardriktningen for vart agerande pa kort och
lang sikt i var stravan att skapa attraktionskraft, tillvaxt och en kommun som ger mojlighet for
alla invanare att leva det liv var och en vill leva. Alla kan och far vara med och bidra till
utvecklingen.

Frihet: Ditt satt att leva

| Norrtalje kommun har du gott om svangrum att férverkliga dina drdmmar, i saval arbete som
fritid. Har moter lugnet i naturen pulsen fran Stockholm en spontanresa bort. Lev ut din frihet pa
stora ytor eller i liten vra.

Fortroende: Trygghet pa dina villkor

| Norrtalje kommun &r alla valkomna. Tillsammans utgor vi en stadig grund att sta pa, dar du har
chansen att forma ditt eget liv, oavsett vem du ar. Har finns mycket plats och manga
mdjligheter.

Framtid: Hallbar tillvaxt i attraktiv miljo

Norrtalje ar en kommun med gamla traditioner och nya idéer. Vi tar tillvara de historiska rétterna
med blicken vand framat. Vi ar driftiga och utvecklar var framtid genom en levande vardag och
hallbar utveckling av stad och landsbygd.

Var vardegrund

Vardegrunden ar en viktig och avgérande del i arbetet med en hallbar styrning av kommunen.
Den beskriver hur vi ser pa dem som ar berdérda av var verksamhet, den ger ocksa uttryck for
var manniskosyn, vart forhallningssatt och hur vi standigt har kvalitet och effektivitet i fokus.
Hoga krav stalls pa kommunen nar det galler dialog med invanare, individanpassning, externa
kontakter, hog kvalitet och god service pa de tjanster kommunen levererar. Denna utveckling
kommer med all sakerhet att 6ka i takt med att nya generationer vaxer upp. | detta
sammanhang ar det viktigt att Norrtalje kommun utvecklar hela sin organisations formaga att
mota de vaxande behoven och forvantningarna. Grunden for detta ar den vision och de varden
som kommunen ska vila pa.

Invanaren forst

Vi arbetar for invanaren. | Norrtalje kommun &ar vi lyhérda for méjligheter och I6sningar som
méter invanarens behov.

Det innebar att:
e i alltid ska tanka vilket varde det ger for invanaren.
e vi har en tydlig, tillganglig och transparent kommunikation.
e Vi har ett professionellt, prestigeldst och gott bemétande.

e vi skapar tillit genom hog kvalitet i vara verksamheter.

VERKSAMHETSPLAN 2024-2026 2



NORRTALJE
KOMMUN

Allas lika varde

Alla bemots och behandlas lika och pa ett respektfullt och professionellt satt. Alla har olika
forutsattningar men lika varde. | Norrtalje kommun respekterar vi alla individer oavsett kon,
konsidentitet eller konsuttryck, alder, etnicitet, religion, funktionsnedsattning och sexuell

l&ggning.
Det innebdr att:
e vi har ett inkluderande férhallningssatt dar alla ges samma modjligheter.
e Vi arbetar aktivt for att alla ska uppleva en rattvis behandling.
e vi ser olikheter som en tillgang och styrka
e vitanker och agerar ur ett jamstalldhetsperspektiv.
Hoga forvantningar

Vi har héga férvantningar pa saval medarbetare som invanare. | Norrtalje kommun kan du
férvanta dig en verksamhet med tydliga mal som mdjliggér ett samhalle som ar hallbart for
framtiden.

Det innebér att:
e vi utgar fran att alla kan och att alla vill.
e vitar till vara pa och skapar forutsattningar for kreativitet och uppmuntrar utveckling.
e vi staller krav och erbjuder utmaningar.

e vihar en tillatande attityd.
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Namndens karnuppdrag

Barn- och skolnamndens uppdrag ar att leda, styra och utveckla verksamheten inom férskola,
fritidshem, férskoleklass, grundskola, anpassad grundskola samt annan pedagogisk omsorg
som erbjuds i stallet for férskola och fritidshem. Barn- och skolndmnden fullgér Norrtélje
kommuns uppgift som huvudman fér de kommunala férskolorna och skolorna. Som huvudman
ska ndmnden félja upp verksamheten och fatta beslut hur den kommunala verksamheten ska
organiseras och hur resurserna ska férdelas inom respektive verksamhet. Barn- och skol-
namnden fullgér aven kommunens uppgift som utbudsansvarig, det vill saga att alla barn och
elever far plats i foérskola och skola, och som bidragsgivare till fristdende verksamhet. Namnden
utévar ocksa den tillsyn for fristaende verksamhet som kommunen enligt skollagen ansvarar for.
| denna uppgift ingar att godkanna enskilda som huvudman for férskola och fér den pedagogisk
omsorg som erbjuds i stallet for forskola och fritidshem.

Verksamheten omfattar cirka 3 000 barn i aldrarna 1-5 ar inskrivna i forskoleverksamhet samt
cirka 7 000 elever i de obligatoriska skolformerna férskoleklass, grundskola och anpassad
grundskola, varav cirka 3 000 ocksa ar inskrivna i fritidshemsverksamhet. Norrtalje kommun ar
huvudman fér 30 forskoleenheter och 24 skolenheter. | kommunen finns aven 40 fristdende
forskolor, 5 fristdende verksamheter som bedriver pedagogisk omsorg och 10 fristdende
skolenheter. Cirka 50 procent av barnen i férskoleverksamheten och ungefar 24 procent av
eleverna i de obligatoriska skolformerna (férskoleklass, grundskola och anpassad grundskola)
gar i verksamheter som drivs av fristdende huvudman.
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Omvarldsanalys

Foérdndrad reglering

Reglering inom forskola och skola férandras I6pande. Under 2024 forvantas ett antal
forandringar trada i kraft, till exempel sa ska garanti for tidiga stodinsatser galla aven inom
anpassad grundskola och det sker en forandring i urvalsregler for fristdende resursskolor.
Sadana forandringar hanteras inom ramen for kommunen verksamhet. Det pagar dven ett
arbete med nya timplaner fér grundskolan. Enligt Skolverkets senaste information fortsatter
nuvarande timplaner gélla, och d&ven om myndigheten far manga fragor om timplanerna, om
elevens val och sprakval sa ska skolorna planera utifran de timplaner och bestdmmelser som
galler nu. Namnden fortsatter att bevaka fragan, tillsammans med annan reglering som
férvantas inforas under de kommande éaren.

Ekonomisk utveckling

En avmattning inom ekonomin, ett anstrangt konjunkturlage, fortsatt hég inflationsniva samt
prisokningar paverkar évergripande kommunens forutsattningar och ger sammantaget en
forsvarad bild. Svarare forutsattningar staller ytterligare krav pa langsiktig och hallbar ekonomi
for att Over tid sékra en andamalsenlig och effektiv verksamhet.

For att stddja den kommunala verksamheten och minska risken for kommunala nedskarningar
och skattehojningar foreslar regeringen att de generella statsbidragen till kommuner och
regioner hojs med 10 miljarder kronor fran 2024. Parallellt féreslar regeringen riktade
statsbidrag till kommunsektorn pa nara 6 miljarder.

Konjunkturlaget och avmattningen i ekonomin paverkar i sig inte efterfrdgan pa barn- och
skolnamndens verksamheter men kan paverka befolkningsprognoserna. Efterfragan pa
forskoleverksamhet och fritidshem kan i mindre utstrackning paverkas vid 6kad arbetsloshet,
men mer i frdga om vistelsetider &n platsbehov. Okad arbetsléshet, sémre ekonomiska
forutsattningar for hushallen och ett osakert omvarldslage riskerar att paverka barns och elevers
maende, maltidsvanor samt studieresultat, vilket férskola, skola och fritidshemmet behéver ha
beredskap att moéta.

Prisutvecklingen paverkar vissa delar av verksamheten, sasom till exempel skolmaltids-
verksamheten och skolskjutsverksamheten med 6kade priser pa livsmedel och transporter samt
kostnader for lokaler och drift. Kraftiga kostnadsdkningar forvantas aven pa hardvara i IT-
sektorn, vilket ger en osakerhet kring hur och i vilkken form digitaliseringen kan komma att
paverkas i skolor och férskolor. Aven kostnader for IT-tjanster i olika system férvantas oka.

Demografisk utveckling

De senare arens 6kning av antal barn och elever i verksamheten fortsatter, men i langsammare
takt an vad som tidigare prognostiserats. Svarigheten att dimensionera antalet platser i
kommunens olika geografiska omraden kvarstar, bade utifran befolkningsutveckling och pa
grund av osdkerhet vad galler etableringar av fristdende utférare.

Teknikutveckling

Barn- och skolnamndens verksamheter ar personalintensiva och paverkas inte direkt av
teknikutvecklingen pa det sattet att personal kan ersattas av digitala I6sningar. Daremot finns
flera inslag i utbildningen som kan utvecklas med modern teknik och digitala I6sningar, till
exempel inom fjarr- och distansundervisning.
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Fler fristaende aktérer

Kommunen har historiskt haft en stor andel mindre fristdende férskolor och skolor som i stor
utstrackning bedrivits i form av personal- eller foraldrakooperativ. Majoriteten av dessa har de
senaste aren Gvergatt till aktiebolagsform, och fler uppgar i stérre koncerner. Dessa kan
forvantas ta en storre andel av "marknaden” framfér allt i Norrtélje tatort. Det kan komma att
innebara en fortsatt tillstrémning av elever mot tatorten.

Andrade vérderingar

Samhallsférandringar, nya lagkrav och andrade varderingar medfor att
verksamhetsanpassningar behdver genomfdras i en snabbare takt an vad som sker. Lagg dartill
en vaxande psykisk ohalsa och oro hos bade barn, unga och vardnadshavare. Exempel pa det
ar duschrum och toaletter dar elever inte kanner sig trygga i ytor som mojliggér insyn. Men
verksamheten moter aven nya krav pa att det ska goras individuella anpassningar bade vad
galler bade undervisningen och bemdétande av individen.

Forskola och skola som samhallsaktor lyfts i stérre utstrackning fram att hantera
samhallsutmaningar som gar utdver verksamhetens karnuppdrag. Det kan skapa oro och stress
hos personal och att kdrnuppdraget inte hamnar i fokus.

Trygghet och sékerhet

Ett forstarkt sdkerhetslage kan komma att paverka barn- och utbildningssektorn, dar
verksamheten ar en del av samhallet och samhallet ar en del av verksamheten.

Klimatféréndringar

Klimatférandringarna bidrar till 6kade krav pa lokalers och skolgardars lokalisering och férmaga
att mota extremvader. Det kan till exempel handla om tillgang till vatten, avlopp, uppvarmning,
solskydd, luftkonditionering med mera.
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Riskanalys

Ekonomisk utveckling

For att méta utmaningen och vidmakthalla en god ekonomisk hushallning behdver Norrtélje
kommuns unika férutsattningar ligga till grund fér en ekonomisk analys. Analysen behdver utga
ifran rddande ekonomiska forutsattningar, den prognostiserade utvecklingen samt risker inom
saval ekonomi som verksamhet. FOr barn- och skola &r befolkningsprognosen ett viktigt
instrument. Prognosens brist pa traffsakerhet maste beaktas, ihop med osakerheter kopplat till
inflationens ihallighet samt rantelaget. Befolkningsférandringar som prognosen béar in ihop med
aktuella volymer ligger till grund for en langsiktig strategisk planering av for- och
grundskolestrukturen i kommunen. Kompetensforsérjningsutmaningar forsvarar att dra ner pa
personalstyrkan for att tillfalligt anpassa kostnaderna, vilket gor att strukturen blir avgérande.

Utifran en tydlig langsiktig ambition kan kort- och langsiktiga mal utformas och féljas upp samt
vid behov revideras. Ekonomistyrningen ska stddja verksamheten. For att méta ett anstrangt
lage kravs ett decentraliserat arbetssatt, en gemensam ansvarskultur inom saval ekonomi- som
verksamhetsansvar. Systematiskt kvalitetsarbete med fortsatt fokus pa standig forbattring med
en tydlig ekonomisk ram som ska hallas ar avgérande for att na brytpunkten dar ekonomi- och
verksamhetsstyrning mots.

Den langsiktiga planeringen paverkas av styrningen via riktade statsbidrag, vilket i sin tur
paverkar verksamhetsutveckling och arbetssatt i verksamheten.

Demografisk utveckling

Samverkan i planeringsprocessen blir ytterst viktigt for att fatta kloka strategiska beslut om
lokalisering och dimensionering av nya férskole- och skolplatser och hur kommunens
utbudsansvar ska sakerstallas.

Teknikutveckling

Omestallningar till fjarrundervisning staller 6kade krav pa fysiska handledare pa plats, vilket gor
att behovet av resurser omférdelas. Teknikutvecklingen och en mer digitaliserad vardag staller
ocksa krav pa kontinuerlig kompetensutveckling av ett stort antal personal for att méta den
adekvata digitala kompetensen som standigt forflyttas, bade vad galler teknik i undervisningen
och vad galler kompetens inom IT-sékerhet. Det staller ocksa krav paA moderna digitala
I6sningar i kontakten med elever och vardnadshavare.

Fler fristaende aktérer

For att méta utmaningen behéver kommunens roll som finansiar och som huvudman for de
kommunala skolorna fortydligas.

Andrade vérderingar

For att klara utmaningen kravs att verksamheten fortsatt stravar emot att arbeta forebyggande
och framjande inom elevhalsa.

Trygghet och sékerhet

Inom barn- och skolnamndens verksamheter pagar ett kontinuerligt utvecklingsarbete inom
trygghet och sakerhet. De risker som kan finnas i verksamheten moéts saval genom att méta
trygghetsfragor i vardagen och att genom att planera for allvarliga handelser.

Klimatféréndringar

Riskerna férknippade med klimatférandringar moéts inom det systematiska arbetet med risk- och
sarbarhetsanalyser, systematiskt arbetsmiljdarbete och beredskapsplanering.
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Namndens inriktning

Kommunens uppdrag att genomféra de nationellt beslutade utbildningarna inom kommunens
ansvarsomraden, utifran skollag och andra styrande dokument, ar mycket omfattande. For att
kunna erbjuda barn och elever en utbildning med hog kvalitet behdver barn- och skolndmnden
fortsatt fokusera pa det karnuppdraget. Utifran karnuppdraget behéver namnden samverka med
andra namnder som stddjer verksamheten med olika stodfunktioner sdsom IT, fastigheter,
lokalvard samt trygghet och sékerhet som bedrivs under kommunstyrelsens regi, men ocksa
andra namnder som socialnamnden och kultur- och fritidsnamnden. En attraktiv forskola, skola
och fritidshem har utéver kompetent personal ocksa tillgang till lokaler som underhalls
regelbundet, anpassas efter verksamheten, och som inte begransar kvaliteten pa utbildningen. |
en forskola och skola med goda forutsattningar gallande larmiljderna far personalen majlighet
att bedriva en verksamhet med hog kvalitet.

For att tillgodose alla barn- och elevers tillgang till férskola, skola och fritidshem, undvika
ekonomiska underskott eller férsamringar i kvaliteten samt fér anvanda kommunens resurser pa
ett andamalsenligt och effektivt satt behdver forskole- och grundskolestrukturen fortsatt
anpassas efter nuvarande och kommande behov.
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Mal, indikatorer och specifika uppdrag

MALOMRADE 1: Norrtélje ska ha en sund och hallbar ekonomi i
balans

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska ha en starkt ekonomi som skapar maximal nytta for
invanarna.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Barn- och skolnamnden arbetar med inriktningsmalet om en ekonomi i balans och en effektiv
verksamhet.

Barn- och skolnamndens resurser ska anvandas pa ett satt som ger alla barn och elever i
kommunen tillgang till en likvardig utbildning av hog kvalitet samtidigt som resurserna anvands
ansvarsfullt och effektivt.

Detta kan uppnas med en forskole- och skolorganisation som méjliggoér effektiva
undervisningsgrupper i moderna och andamalsenliga skollokaler, en val genomtéankt,
transparent och accepterad resursférdelningsmodell som tar hansyn till verksamheternas olika
forutsattningar och med fokus pa de utvecklingsomraden som identifieras inom ramen for det
systematiska kvalitetsarbetet. Namnden arbetar aktivt for att utveckla saval ekonomi- som
verksamhetsstyrning i syfte att uppna malet om en sund och hallbar ekonomi i balans.

For att anvénda resurserna pa ett effektivt satt och for att utveckla kvaliteten kravs ett
Overgripande, langsiktigt och strategiskt arbete med férskole- och skolstrukturen i kommunen.

Inriktningsmal 1.1. En ekonomi i balans

For en fortsatt balanserad tillvaxt och samhallsutveckling som bidrar till att Norrtalje kommun far
fler invanare utan att kvaliteten i karnverksamheterna riskerar att forsamras kravs en ékad andel
sjalvfinansiering av investeringar samt budgetdisciplin. Overskottet ska uppga till minst 2
procent av skatteintdkter och generella bidrag éver tid.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Resurserna i forskola och skola ska anvandas pa ett satt som ger alla barn och elever tillgang
till en likvardig undervisning med hdg kvalitet samtidigt som kraven pa god ekonomisk
hushallning uppfylls. En ekonomi i balans forutsatter en accepterad och transparent
resursfordelningsmodell som mojliggor en realistisk budget pa alla nivaer och som tar hansyn till
demografiska forandringar med god framférhallning. Ytterligare forutsattningar ar kontinuerlig
uppféljning, tydlig avvikelsehantering och budgetdisciplin.

Indikatorer fér uppféljning av maluppfyllelse

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive namnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilka namnder som ar
ansvariga for att bade satta malvarden och félja upp.
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Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och énskade effekter eller tillstand i

samhallet, men ger inte en heltdckande bild av hur inriktningsmalen uppfylits. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som majligt for medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament for utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.

Indikator (KF) Utfall 2021  Utfall 2022 Prognos Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026
2023

Budgetfdljsamhet
(grad av
budgetavvikelse i
% per namnd)

-0,9% 3,2% 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

Inriktningsmal 1.2. En effektiv verksamhet

Norrtalje kommuns verksamheter skall bedrivas pa ett sddant satt att de praglas av
andamalsenlighet (moéta kommuninvanarnas behov och forvantningar), kostnadseffektivitet
(produktivitet), flexibilitet (férmaga till anpassning efter nya férutsattningar) och kvalitet
(systematiskt kvalitetsarbete). Detta forutsatter inte minst att planeringen av samhallsservice
och valfardstjanster noga foljer den demografiska utvecklingen. Har blir koncernperspektivet en
framgangsfaktor.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Barn- och skoln@mndens resurser ska anvandas pa ett satt som ger alla barn och elever i
kommunen tillgang till en likvardig utbildning samtidigt som resurserna anvands ansvarsfullt och
effektivt och i sa stor utstrackning som majligt bidrar till elevernas kunskapsutveckling i form av
undervisning av hég kvalitet.

Detta kan uppnas med en forskole- och skolorganisation som méjliggoér effektiva
undervisningsgrupper i moderna och andamalsenliga skollokaler, en val genomtankt
resursfordelningsmodell och med fokus pa de utvecklingsomraden som identifieras inom ramen
for det systematiska kvalitetsarbetet.

Barn- och skolnd@mnden ska samtidigt fullgéra kommunens s.k. "utbudsansvar” vilket handlar
om att sdkerstalla en forskole- och skolorganisation som utifran saval geografiska som
demografiska forutsattningar beaktar vad som ar andamalsenligt ur kommunikationssynpunkt
for barn, elever och vardnadshavare. Kommunen maste alltid ha beredskap att ta emot alla
elever som ar folkbokférda i kommunen och som 6nskar skolplacering i nagon av kommunens
skolor. Det gor att det inte ar majligt att organisera verksamheten i fullt ut effektiva barn - och
undervisningsgrupper pa alla kommunala skolor utifran var familjer ar bosatta, och var de
onskar forskole- och skolplacering. Det kraver en férdelning av resurser som tar hansyn till de
s.k. "skolpliktskostnader" som uppstar utifran var kommunen beslutar att kommunala férskolor
och skolor ska finnas.

Indikatorer fér uppféljning av maluppfyllelse

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive namnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilka namnder som ar
ansvariga for att bade satta malvarden och folja upp.
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Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och énskade effekter eller tillstand i

samhallet, men ger inte en heltdckande bild av hur inriktningsmalen uppfylits. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som majligt for medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament for utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall 2022 Prognos Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026
2023

Elever i arskurs 9
som uppnatt
gymnasiebehorighet, 86,3% 83,9% 76,8% 87,0% 78,0% 80,0% 82,0%
kommunal
huvudman, andel %

MALOMRADE 2: Norrtélje ska vara en landsbygdsvanlig och
serviceinriktad kommun - som satter invanaren forst

Ambitionsniva 2030: Norrtélje kommun ska vara Sveriges popularaste skargards- och
landsbygdskommun som framjar demokratisk delaktighet och samhorighet.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

For att klara de utmaningar som en vaxande kommun stalls infér, och en 6kad efterfragan pa
kommunala valfardstjanster sdsom forskola och skola, kravs att barn- och skolnamnden kan
mota invanarnas férvantningar och behov. Det kravs ocksa att verksamheterna sa langt det ar
majligt kan tillhandahalla en effektiv service dar invanarna har fortroende for kommunen som
huvudman, och upplever att verksamheten haller hog kvalitet. Det kraver en transparent,
effektiv och rattssaker handlaggning av arenden, och ett professionellt bemdétande i alla
kontakter med kommunens invanare. Landsbygdsperspektivet ska belysas i varje d&rende infor
beslut.

Ny resursférdelningsmodell har implementerats som tar hansyn till landsbygdsférskolors och
skolors forutsattningar genom ett lokaliseringstillagg. Landsbygdsperspektivet beaktas ocksa i
Oversynen av riktlinjerna fér skolskjuts.

Barn- och skolnamnden behover forbereda grundskolan for évergangen till digitala nationella
prov som kommer att pabodrjas 2024. Det galler saval teknisk infrastruktur som utbildade och
férberedda larare och elever.

Namnden arbetar vidare med att utveckla fjarrundervisning i fler &mnen.

Inriktningsmal 2.1. Sakerstalla att invanare och foretag far snabb aterkoppling och
positivt bemotande i alla sina kontakter med kommunen

Aterkoppling till invanare pé fragor som stélls till Norrtélje kommun ska géras inom en
arbetsdag. Om fragan inte kan besvaras genast ska en tydlig angivelse goras av nar nasta
aterkoppling (om nar arendet kommer att pabdrjas eller beslutas) kommer att ske.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har stort fokus pa att kontinuerligt férbattra aterkopplingen och kommunikationen med
invanare och féretag. Arbetet med inriktningsmalet sker ocksa kontinuerligt inom den ordinarie
verksamheten.
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Inriktningsmal 2.2. Ta vara pa digitaliseringens mdjligheter i kontakten med invanare och
foretag

Viktiga utgangspunkter i arbetet med kommunens fortsatta digitalisering ar att med invanarna i
fokus infora digitaliserade tjanster som forbattrar och underlattar kontakten med invanare och
foretag, samtidigt som ett personligt och behovsanpassat bemdtande mojliggérs. Det fortsatta
digitaliseringsarbetet ska balansera nya digitala mdjligheter och kommunens nuvarande
forutsattningar, identifiera effekthemtagningar och atgarda hinder for att na dessa samt
involvera slutanvandare redan i designfasen av olika digitaliseringsinitiativ.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar med att ersatta blanketter med digitala I6sningar. Vidare genomférs ett arbete
med att utveckla och 6ka antalet e-tjanster till elever och vardnadshavare. Under malomrade 4
aterfinns aven tva kvalitetsinitiativ dar forskolan och fritidshemmet arbetar med digitaliseringens
mojligheter.

Inriktningsmal 2.3. Infora tjdnstegarantier i Norrtdlje kommuns verksamheter som
tillhandahaller tjanster till och myndighetsutévning i relation till invanare och féretag

Ett uppdrag har tilldelats kommunstyrelsen for att 6ka servicen och tydliggéra effekterna av de
implementerade tjanstegarantierna.
N&mndens arbete inom inriktningsmalet
Barn- och skolnamnden har tidigare antagit en tjanstegaranti per ar under perioden 2019-2022.
De tjanstegarantier som tillampas ar foljande:

e Plats i forskola

e Plats i fritidshemmet

¢ Handlaggningstid vid godkdnnande av huvudman for fristdende férskola

Tjanstegarantierna ar val implementerade i verksamheten och utnyttjas vid behov.

Inriktningsmal 2.4. Sakerstalla att landsbygd- och skargardsperspektivet belyses vid
kommunala beslut

Att landsbygd- och skargardsperspektivet finns med som underlag till beslut nar kommunen
fattar beslut ar en vasentlig del for att na malen att stad, landsbygd och skargard kan utvecklas
tilsammans.

N&mndens arbete inom inriktningsmalet

For att sakerstalla att landsbygdsperspektivet belyses vid beslutsfattande sa kommer de
tjansteutlatanden som behandlas i barn- och skolnamnden, dar det ar tillampligt, innehalla en
konsekvensbeskrivning med ett landsbygdsperspektiv.

Inriktningsmal 2.5. Utveckla den kommunala servicen pa landsbygd och i skargard

For att skapa forutsattning for stad, landsbygd och skargard ska den kommunala servicen 6ka
bade i omfattning samt kvalitet med god tillgang till bland annat skolor, affarer, arbetsplats och
kommunikationer.
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Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Inom namndens ansvarsomraden ligger flertalet forskolor och skolor pa landsbygd och i
skargard. Namndens resursférdelningsmodell tar hansyn till de olika forutsattningar som dessa
verksamheter har genom att tilldela ett lokaliseringstillagg. Utifran de uppsatta kriterierna kan
bade fristdende och kommunala enheter ta del av tillagget.

MALOMRADE 3: Norrtélje ska vara en trygg och sdker kommun -
bade i vardag och kris

Ambitionsniva 2030: Norrtdlje kommun ska vara Sveriges tryggaste kommun.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Barn- och skolnamnden arbetar under perioden framfér allt med inriktningsmal 3.1.
Trygghetsmal vad galler férskole- och skolverksamheten aterfinns ocksa inom malomrade 4,
och inriktningsmal 4.2.

Inriktningsmal 3.1. Starka tryggheten i hela Norrtélje kommun

For att starka tryggheten pa gator och torg i hela Norrtélje kommun laggs under 2024 sarskilt
fokus pa att starka samverkan med civilsamhallet i syfte att starka det trygghetsrelaterade och
brottsférebyggande arbetet, samtidigt som satsningen pa utdékad kamerabevakning i offentliga
miljoer och kommunala fastigheter fortsatter. Att kommunens ordningsvakter har kroppskameror
ska sakerstallas och arbetet med att forbattra belysningen vid platser som upplevs som otrygga
utvecklas.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Skolan ska vara en drogfri miljé och darfér genomsoks skollokaler regelbundet i férebyggande
syfte med hjalp av "droghundar”. Fyra av kommunens 23 skolor har kamerabevakning och en
Oversyn gors om behov finns att uttka detta till fler skolor. Namnden bidrar aven till malet att
minska klotter genom att utan drojsmal anmala klotter fér sanering. Fler atgarder aterfinns under
malomrade 4.

Specifika uppdrag och egna initiativ

I mal och budget kan kommunfullmaktige ge specifika uppdrag till naAmnder och bolag i form av
sadant som bedéms behdva prioriteras for att inriktningsmalen ska nas under det kommande
aret. Dessa ska konkretiseras i namndernas/bolagens verksamhetsplaner dar respektive
ansvarig namnd/bolagsstyrelse har att ta stallning till hur de bast genomférs och redovisas.

Med utgangspunkt i aktuella reglementen anges aven i vilken slutlig beslutsinstans uppdraget
ska hanteras — i de fall uppdraget bedoms féranleda kommande politiska beslut. Vidare
specificeras vilken avdelning/enhet som har huvudansvar for uppdragets genomférande och
vad som ska ha skett for att uppdraget ska anses genomfért.

Namnderna/bolagen kan darutéver ge verksamheten kompletterande uppdrag som i
verksamhetsplanen benamns initiativ for att i rapporteringen skilja dessa fran uppdragen fran
kommunfullmaktige. Dessa ska konkretiseras pa samma satt som de specifika uppdragen fran
kommunfullmaktige.
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Uppdrag Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Utreda hur frivilliga Forvaltningskontor Nytt uppdrag 2024-12-31
slumpmassiga drogtester pa
hdgstadiet skulle kunna
genomforas.

Egen beskrivning:

En utredning ska genomféras for att se 6ver hur frivilliga slumpmassiga drogtester skulle kunna genomforas pa
hogstadieskolorna utifran gallande lagstiftning och organisation.

Uppdraget kommer att redovisas skriftligen pa barn-och skolndmnden senast i december 2024.

Inriktningsmal 3.2. Oka tryggheten i hemmet, med sirskilt fokus pa vald i néra relationer,
hedersrelaterat vald och fortryck samt adldre invanare

Insatser for att 6ka medvetenheten om, férebygga och bekdmpa vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck ska fortsatta att utvecklas. Samtidigt 1aggs sarskilt fokus pa att
starka seniorers och aldres trygghet i hemmet, genom ett sarskilt fokus pa att identifiera
boendeformer for arsrika invanare som ar for sjuka for att vara hemma och or friska for att vara
pa sjukhus, samt genom riktade forebyggande insatser avseende fallolyckor och brander. Ett
fokus under aret ar ocksa att 6ka antalet utbildade handlaggare inom just trygghet i hemmet.
Allmanna insatser for 6kad trygghet och sakerhet i hemmiljon inriktas mot att starka invanarnas
egen férmaga till skydd mot olyckor och en god hemberedskap.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden har antagit ett vagledningsdokument mot hedersrelaterat vald och fortryck (Dnr BSN
2020-710). Dokumentet fungerar som ett stdd till férskolor och skolor i deras aktiva och
férebyggande arbete for att starka alla barn och elevers lika ratt och mdjligheter till den
utbildning och undervisning som bedrivs utan att den ratten inskrénks av hedersrelaterat vald
och fortryck

Inriktningsmal 3.3. Sakerstilla en god kommunal serviceniva dven vid storningar och
kriser

Norrtélje kommun ska fortsatta att utveckla kommunens motstandskraft och
krishanteringsférmaga. Oavsett hur framtida samhallsstérningarna ter sig ska kommunen
flexibelt, resursstarkt och uthalligt std emot och hantera dem i syfte att sakerstalla god
kommunal service. Grunden till god beredskap att hantera samhallsstérningar skapas i
vardagen genom systematisk riskhantering i kombination med kontinuitetshantering i
kommunens verksamheter. Sarskilt ska férmagan till skadeavhjalpande och trygghetsskapande
insatser vid olyckor och kriser samt kriskommunikation sakras och starkas.

Uppbyggnad av kontinuitetssdkerheten i verksamheterna utgdr en vasentlig del av kommunens
forstarkning av totalférsvaret for att skydda och varna individens trygghet och sakerhet,
samhallets grundldggande varden, samhallets funktionalitet samt milj6 och egendom i vardag,
kris och krig.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar med att sakerstalla maltidsforsorjningen vid handelse av storning eller kris. All
maltidspersonal ges kunskap inom beredskap med utgang fran livsmedelsverkets material
Beredskap i offentliga kék. | livsmedelsupphandling samt mattransportupphandling beaktas
krisberedskapen med mer flexibla avtal. Arbetet med upphandling av lokala varor fortgar och ar
en viktig del i att bygga ett robust livsmedelssystem i kommunen. Namnden samarbetar med
ovriga sakerhetsfunktioner samt fastighetsavdelningen gallande reservkraft och nddvatten.
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MALOMRADE 4: Norrtélje ska vara en kunskapsinriktad
skolkommun - dar barn och unga rustas val for framtiden och ges
mojlighet att na sin fulla potential

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara Sveriges basta skolkommun.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Utbildningen inom skolvasendet syftar till att barn och elever ska inhamta och utveckla
kunskaper och varden. Den ska framja alla barns och elevers utveckling och larande samt en
livslang lust att lara. Alla elever ska, oberoende av geografisk hemvist och sociala och
ekonomiska forhallanden, ha lika tillgang till utbildning.

| laroplanerna regleras skolans vardegrund och uppdrag samt évergripande mal som anger
inriktningen for skolans arbete.

Utdver skollag, skolférordning, laroplan och andra nationellt styrande dokument har
kommunfullmaktige faststallt inriktningsmal och uppdrag som syftar till att forbattra
forutsattningarna for att na de nationella malen fér respektive skolform for kommunen som
skolhuvudman. Fullmaktiges inriktningsmal och uppdrag ska i enlighet med huvudmannens
ansvar ¢verensstdamma med de utvecklingsomraden som utbildningarnas systematiska
kvalitetsarbete identifierat. En forstarkning i skollagens skrivelse fran och med 1 juli 2022
gallande det systematiska kvalitetsarbetet innebar ett 6kat ansvar for huvudmannen att
analysera behoven innan insatser beslutas.

Inriktningsmal 4.1. Skapa forutsattningar for hojda kunskapsresultat

For att hoéja kunskapsresultaten i skolan ar tva saker avgdrande: studiero och en positiv
arbetsmiljé samt duktiga, engagerade larare. Darfor fortsatter arbetet for starkta
kunskapsresultat pa atgarder for elevernas arbetsmiljo, fler behériga larare och en fortsattning
pa satsningar i syfte att mojliggdra for larare att fokusera pa sitt pedagogiska uppdrag och 6ka
den tid de lagger pa undervisning. Det systematiska kvalitetsarbetet ar ocksa centralt for att na
framsteg i denna del.

N&mndens arbete inom inriktningsmalet

Flera insatser genomférs for att stérka stddet till 1arare och elever i syfte att skapa
forutsattningar for héjda kunskapsresultat. Sprak-och kunskapsutvecklande arbete (SKUA) i
férskolan och grundskolan, inklusive fritidshemmet, kommer att genomféras i samarbete med
Skolverket och Malardalens hdgskola. Férutom den satsningen fortsatter arbetet med
lasutvecklingsschema (LUS) och Lasa-skriva, raknagarantin i syfte att sakerstalla att alla
elevers kunskapsutveckling i svenska och matematik foljs upp. Resultatuppféljningen av
elevernas kunskaper ar en viktig del i arbetet med hdjda resultat.

Flera av insatserna inkluderar aven fritidshemmet som fokuserar pa det systematiska
kvalitetsarbetet samt samverkan mellan fritidshemmet och skolan. Grundskolan forstarker aven
studie- och yrkesvagledningen sa att elever kan gora valgrundade val for fortsatta studier.

Forskolan fortsatter att forbattra sitt arbete med att erbjuda barnen en utbildning av hég kvalitet.
Det sprék-och kunskapsutvecklande arbetet fortsatter kommande ar i syfte att 6ka barnens
majlighet att kommunicera och vara delaktigt ur ett demokratiskt perspektiv. Den digitala
kompetensen for bade personal och barn fortsatter med fokus pa att utveckla ett kritiskt och
ansvarsfullt férhallningssatt till digital teknik.
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Indikatorer fér uppféljning av maluppfyllelse

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststéallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive namnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilkka namnder som ar
ansvariga for att bade satta malvarden och félja upp.

Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och énskade effekter eller tillstand i
samhallet, men ger inte en heltdckande bild av hur inriktningsmalen uppfylits. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som majligt fér medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament for utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.

Indikator (KF) Utfall 2021 Utfall 2022 Prognos  Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025  Mal 2026
2023

Larare (heltidstjanster)
med lararlegitimation
och behdrighet i minst
ett amne i grundskola
ak 1-9, kommunala
skolor, andel (%)

69,0% 65,0% 70,0% 67,0% 68,0% 70,0%

Larare med
pedagogisk
hdgskoleexamen i
anpassad grundskola,
lageskommun, andel
(%)

78,0% 77,0% 78,0% 78,0% 80,0% 80,0%

Andel elever som
anser att man kan
arbeta i lugn och ro pa 66,0% 68,0% 77,0% 70,0% 77,0% 80,0% 80,0%
lektionerna,

kommunala skolor

Andel elever som
tycker att skolarbete
stimulerar elevens lust
att lara mer

52,0% 63,0% 60,0% 65,0% 63,0% 64,0% 65,0%

Heltidstjanster i
férskolan med
forskollararlegitimation, 39,0% 37,0% 40,0% 40,0% 40,0% 40,0%
kommunal regi, andel
(%)

Specifika uppdrag och egna initiativ

I mal och budget kan kommunfullmaktige ge specifika uppdrag till nAmnder och bolag i form av
sadant som bedéms behdva prioriteras for att inriktningsmalen ska nas under det kommande
aret. Dessa ska konkretiseras i namndernas/bolagens verksamhetsplaner dar respektive
ansvarig namnd/bolagsstyrelse har att ta stallning till hur de bast genomférs och redovisas.

Med utgangspunkt i aktuella reglementen anges aven i vilken slutlig beslutsinstans uppdraget
ska hanteras — i de fall uppdraget bedéms féranleda kommande politiska beslut. Vidare
specificeras vilken avdelning/enhet som har huvudansvar fér uppdragets genomférande och
vad som ska ha skett for att uppdraget ska anses genomfért.

Namnderna/bolagen kan darutdver ge verksamheten kompletterande uppdrag som i
verksamhetsplanen benamns initiativ for att i rapporteringen skilja dessa fran uppdragen fran
kommunfullmaktige. Dessa ska konkretiseras pa samma satt som de specifika uppdragen fran
kommunfullmaktige.
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Uppdrag Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Genomlysa behov av Forvaltningskontor Nytt uppdrag 2024-12-31
stédfunktioner till férskola och
skola i syfte att minska
belastningen pa undervisande
personal.

Egen beskrivning:

En 6vergripande genomlysning av vilka stédfunktioner férskolan och skolan har behov av och hur de kan stddja
forskolan och skolan kommer att genomféras. Genomlysningen kommer att samverka med planerade insatser inom
det systematiska kvalitetsarbetet.

Uppdraget kommer att redovisas i skolchefernas kvalitetsredovisningar for forskolan respektive grundskolan pa barn-
och skolndmnden senast i november 2024.

Genomfora ett pilotprojekt med | Resultat och analys Nytt uppdrag 2024-12-31
att erbjuda frukost till elever i
arskurs F-6.

Egen beskrivning:
Utredningen och genomfor uppdraget tillsammans med Elmsta skola. Redovisning av pilotprojektet kommer att vara
en skriftlig utredning som presenteras for barn- och skolndmnden i september 2024.

Namndinitiativ Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Studie-och yrkesvagledningen i | Skolchef grundskola Nytt uppdrag 2024-11-30
grundskolan ska forbattras i
syfte att eleverna far ett
likvardigt stod i framtida
utbildningsval.

Egen beskrivning:

Studie-och yrkesvagledningen ska forbattras i grundskolan sa att alla elever far méjlighet att sjalvstandigt géra
medvetna val infor sina framtida studier och yrkesval. Ambitionen och likvardigheten ska 6ka sa att alla skolor har
personal med kompetens inom omradet for att tillgodose elevernas behov.

Elevernas mojlighet att hoja Skolchef grundskola Nytt uppdrag 2024-08-31
kunskapsresultaten ska 6ka
genom utdkade lovskola och
extra studiestddstid pa samtliga
skolor.

Egen beskrivning:

Ny lagstiftning gallande extra tid i skolan for elever i arskurs 4—9 samt utdkad lovskola for arskurs 9, medfér insatser
pa enheterna. Varje skola ska erbjuda minst tva timmars extra studiestdd till eleverna utanfor den ordinarie
undervisningstiden. En utékad lovskola ska aven erbjudas for arskurs nio med 25 timmar.

Samtliga grundskolor ska 6ka | Skolchef grundskola Nytt uppdrag 2024-09-30
férutsattningar for
hogpresterande och sarskilt
begavade elevers mojligheter
att na sin fulla
utvecklingspotential

Egen beskrivning:

De sarskilt begavade eleverna samt de hogpresterande eleverna ska fa undervisning i sin egen takt och méjlighet till
att bredda och férdjupa sina kunskaper med stéd av larare. De ska inte enbart hanvisas till extra sjalvstudier. For att

hitta och upprétthalla elevernas motivation ska dven handledning av mentor starkas for elevgruppen. Ett stodmaterial
ska tillgangliggoras sa att samtliga skolor kan ta del av det.

Resultatet av initiativet kommer att presenteras muntligen pa barn-och skoln@mnden under forsta kvartalet 2024.

Behov och intresse av att Forvaltningskontor Nytt uppdrag 2024-09-30
skapa sarskilda
profilinriktningar vid nystart av
kommunala férskolor och
skolor ska utredas.

Egen beskrivning:

Nar en ny kommunal forskola- eller skola startar kan det finnas intresse av en profilinrikining fran medarbetare,
forvaltning eller andra intressenter. Om det intresset eller behovet finns och hur den processen ska ga till behdver
utredas.

Utredningen kommer att presenteras i barn-och skolndmnden i september eller oktober 2024.
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Namndinitiativ Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Forutsattningarna for elevernas | Skolchef grundskola Nytt uppdrag 2024-08-31
las-och skrivutveckling ska 6ka
i hela grundskolan genom att
alla insatser kopplade till
svenskan samverkas och bidrar
till helheten.

Egen beskrivning:

Flera parallella insatser for att 6ka elevernas las-och skrivformaga genomfors i grundskolan. Det ar
lasutvecklingsschema (LUS), garanti for tidiga insatser i lagstadiet samt sprak-och kunskapsutvecklande arbetssatt
(SKUA). | syfte att fa samtliga insatser att samverka och ge positiva samverkanseffekter kommer en
nulageskarlaggning att genomféras for arskurserna F-6. Utifran kartlaggningen kommer barn-och
utbildningsférvaltningen tillsammans med rektorerna att ta fram en plan for kommande lasar vilka ytterligare insatser
som kravs, samt hur nuvarande insatser kan samverka for att fa storst effekt pa elevernas larande.

Initiativet presenteras pa barn-och skolndmnden i september 2024.

Kvalitetsinitiativ Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Undervisningen i fritidshemmet | Skolchef grundskola Nytt uppdrag 2024-12-31
ska utvecklas och forbattras
med utgangspunkt fran
fritidshemmets laroplan fran
2016.

Egen beskrivning:

Laroplanen intention fran 2016 behdver implementeras i hogre utstrackning i fritidshemmets utbildning. Innebdrden av
undervisningsbegreppet samt hur undervisningen kan se ut i fritidshemmet behéver férstarkas. Insatserna med
planeringar, genomférande och utvarderingar av undervisningsinnehall behdver fortsatta och forstarkas. Tidiga
insatser med sprakutveckling har inte inkluderat fritidshemmet. | nuvarande samarbete med Skolverket har
fritidshemmet méjlighet att delta i SKUA-insatserna som genomfors i grundskolan.

Samverkan mellan fritidshem Skolchef grundskola Nytt uppdrag 2024-10-31
och skola behover forstarkas i
syfte att stddja eleven under
hela skoldagen.

Egen beskrivning:

Forskoleklassen, fritidshemmet och skolan ska samverka pa ett fortroendefullt satt med varandra for att stodja
elevernas utveckling och larande i ett langsiktigt perspektiv. Det innebar samarbete, samplanering och kunskap om
varandras uppdrag. Rektor behdver organisera verksamheten sa att den stoédjer samarbetsformer och
erfarenhetsutbyten mellan personalen och tydliggora rollférdelning utifran det gemensamma uppdraget.

Det systematiskt kvalitetsarbete | Skolchef grundskola Nytt uppdrag 2024-10-31
i fritidshemmet ska forbattras
och kvalitetssékras sa att
Norrtalje kommuns riktlinjer for
det systematiska kvalitets-
arbetet f6ljs pa motsvarande
satt som skolan.

Egen beskrivning:

Det systematiska kvalitetsarbetets riktlinjer behdver implementeras i fritidshemmet pa samtliga nivaer i styrkedjan. Det
finns brister i fritidshemmets kvalitetsarbete som till stor del beror pa prioriteringar och lag lararbehérighet. Flera
kompetensutvecklingsinsatser har genomforts pa senare tid som gett stor effekt i viss niva i styrkedjan. Nu behovs ett
omtag pa samtliga nivaer i fritidshemmets systematiska kvalitetsarbete.

Resultatuppféljning i Skolchef grundskola Nytt uppdrag 2024-10-31
grundskolan ska forbattras och
utvecklas pa samtliga nivaer i
styrkedjan i syfte att stodja
elevernas kunskapsutveckling
under hela skolgangen.
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Egen beskrivning:

Att stanna upp och vardera utfallet av insatserna for att stélla om innehallet i verksamheten ar direkt avgorande for att
alla elever ska fa med sig kunskaper genom skolsystemet och inte glida igenom grundskolan utan att lara sig det man
behdver kunna for att klara av svarare kunskapskrav langre fram inom grundskolan. Under ett antal ar har
resultatuppféljningen framst fokuserat pa Lasutvecklingsschema (LUS) och tidiga insatser i lagstadiet.
Resultatuppféljningen behover forbattras for att inkludera samtliga resultat i syfte att stddja elevernas
kunskapsutveckling under hela skolgangen. Resultatuppféljningen av bland annat betyg och gymnasiebehérighet
behdver aven inkluderas i det systematiska kvalitetsarbetet i hdgre grad.

Okade kunskaper inom sprak- | Skolchef forskola Nytt uppdrag 2024-10-31
och kunskapsutvecklande
arbetssatt bland all personal i
forskolan isyfte att starka
barnens sprakutveckling

Egen beskrivning:

En utbildningsinsats tillsammans med Malardalens hogskola kommer att genomféras under 2024 géllande Sprak-och
kunskapsutvecklande arbetssatt (SKUA). Utbildningsinsatsen kommer aven att inkludera hur skolledningen kan
organisera sin verksamhet s3 att effekterna av SKUA-piloternas kunskaper tas tillvara. Skolledningarna behéver ha en
forforstaelse for var sprak- och kunskapsutvecklande arbetssatt kan fa for effekter i verksamheten. Efter utbildningens
slut ska SKUA-piloterna utbilda kollegorna inom sina respektive enheter/férskoleomraden. Studiecirklar om SKUA
kommer att ske pa samtliga kommunala enheter under hela lasaret efter SKUA-piloternas utbildning ar klar. Insatserna
ingar i ett samarbete med Skolverket for att 6ka flersprakiga barns larande. Sprak-och kunskapsutvecklande
arbetssatt bidrar dock till en 6kad inlarning for alla barn.

Insatsen kommer att redovisas inom skolchefens systematiska kvalitetsarbete samt i den slutredovisning som
Norrtélje kommun ska lamna in till Skolverket i december 2025.

Analysarbetet inom det Skolchef forskola Nytt uppdrag 2024-12-31
systematiska kvalitetsarbetet
ska forbattras sa att
undervisningens resultat
relaterar till malen i laroplanen.

Egen beskrivning:

For att det systematiska kvalitetsarbetet ska I6pa som en réd trad genom verksamheten behdver varje del i processen
hanga ihop. Nar verksamheterna har utvarderat lasarets resultat och fatt en nulagesbeskrivning ska resultatet
analyseras. En valgrundad analys medger mer precisa insatser som kan ge den effekt som efterstravas. Analysarbetet
ska genomforas pa alla nivaer i styrkedjan. Bade rektorer och arbetslag skriver en kvalitetsrapport dar de
dokumenterar analyserna for att kunna satta in ratt insatser i arbetsplanerna féor kommande ar.

Resultatet av kvalitetsinitiativet kommer att att redovisas i skolchefens kvalitetsredovisning under tredje kvartalet 2024.

Oka forstaelse hur de digitala | Skolchef férskola Nytt uppdrag 2024-10-31
verktygen kan anvandas i
forskolan i syfte att stodja
barnens larande.

Egen beskrivning:

Att digitala verktyg tar plats i forskolan betyder inte att nagot annat ska tas bort. Digitala och andra verktyg behdver
finnas sida vid sida och det ar personalen i férskolan som avgér vad som passar att anvanda vid olika tillféllen. Ett
barn i forskolan kan forstas inte forsta hur man forhaller sig kritiskt och ansvarsfullt till medier och information pa
samma satt som en elev i grundskolan men forskolan kan lagga grunden till det. Forskolan i fokus fortsatter att stodja
och utveckla personalen i forskolans arbete med att anvanda de digitala verktygen pa ett pedagogiskt satt.

Resultatet kommer barn-och skolndmnden till del genom skolchefens kvalitetsredovisning under tredje kvartalet 2024.

Inriktningsmal 4.2. Oka tryggheten och trivseln i skolan

Det ska vara en sjalvklarhet att kdnna sig trygg och trivas i skolan. Darfér ska det rada
nolltolerans mot brottlighet, vald, diskriminering, fértryck och trakasserier i skolan och darfér ska
det psykosociala stodet till barn och unga starkas, bland annat genom flera satsningar pa
elevhalsan. Arbetet med fler trygghetskameror pa skolorna fortsatter.

Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Forskolor och skolor arbetar kontinuerligt med trygghet och trivsel pa enheterna. Varje skola
foljer upp tryggheten i egna trygghetsvandringar och trygghetsenkater férutom den stora
utbildningsenkat som férvaltningen genomfor inom det systematiska kvalitetsarbetet. Ett
tydligare och mer systematiskt arbetet kommer att ske genom det skolnarvaroteam som stodjer
skolorna i arbetet med att fa tillbaka elever med hog franvaro. Skolorna genomfér aven andra
insatser som planerad rastverksamhet och strukturerade lektioner.
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Indikatorer fér uppféljning av maluppfyllelse

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststéallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive namnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilkka namnder som ar
ansvariga for att bade satta malvarden och félja upp.

Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och énskade effekter eller tillstand i
samhallet, men ger inte en heltdckande bild av hur inriktningsmalen uppfylits. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som majligt fér medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament for utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.

Indikator Utfall 2021  Utfall 2022 Prognos Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026
(KF) 2023

Andel
foraldrar
som tycker
att deras
barn ar 95,0% 96,0% 96,0% 97,0% 98,0% 99,0% 100,0%
trygga i
forskolan,
kommunala
férskolor

Andel
elever som
kanner sig
trygga i 81,0% 86,0% 87,0% 86,0% 88,0% 89,0% 90,0%
skolan,
kommunala
skolor

Andel
foraldrar
som tycker
att deras
barn ar
tryggai
anpassad
grundskola

91,0% 87,0% 84,0% 90,0% 87,0% 90,0% 95,0%

Specifika uppdrag och egna initiativ

I mal och budget kan kommunfullméaktige ge specifika uppdrag till nAmnder och bolag i form av
sadant som beddms behdva prioriteras for att inriktningsmalen ska nas under det kommande
aret. Dessa ska konkretiseras i namndernas/bolagens verksamhetsplaner dar respektive
ansvarig namnd/bolagsstyrelse har att ta stallning till hur de bast genomférs och redovisas.

Med utgangspunkt i aktuella reglementen anges aven i vilken slutlig beslutsinstans uppdraget
ska hanteras — i de fall uppdraget bedéms féranleda kommande politiska beslut. Vidare
specificeras vilken avdelning/enhet som har huvudansvar fér uppdragets genomférande och
vad som ska ha skett for att uppdraget ska anses genomfort.

Namnderna/bolagen kan darutdver ge verksamheten kompletterande uppdrag som i
verksamhetsplanen benamns initiativ for att i rapporteringen skilja dessa fran uppdragen fran
kommunfullmaktige. Dessa ska konkretiseras pa samma satt som de specifika uppdragen fran
kommunfullmaktige.
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Namndinitiativ

Ansvarig avdelning

Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Utreda behov och mdjlighet att
infora akutskola i syfte att varna
alla elevers trygghet och
skolplikt

Elevhalsan

Nytt uppdrag

2024-06-30

Utreda lampliga atgarder for att
starka brottsofferperspektivet
vid vald och hot i skolan.

Skolchef grundskola

Nytt uppdrag

2024-10-31

Egen beskrivning:

Skolans uppdrag omfattar i vissa omraden som bidrar till att forebygga brott. Det handlar om kunskaper och varden,
ratten till trygghet och studiero samt motverkandet av krdnkande behandling. Arbetet pa skolan kan handla om att alla
elever ska na kunskapskraven for utbildningen, resurser att anstélla personal med ratt kompetens och ett fungerande

samarbete med polis, socialtjanst och vardnadshavare.

Kvalitetsinitiativ

Ansvarig avdelning

Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Insatser for att 6ka elevernas
narvaro i skolan ska fortsatta
och forstarkas.

Skolchef grundskola

Nytt uppdrag

2024-10-31

Egen beskrivning:

Sedan flera ar tillbaka arbetar verksamheten med att 6ka elevernas narvaro i skolan. Det ar framst genom Centrala
barn- och elevhalsan (CBEH), dar tva personer aktivt hjalper grundskolorna med handledning och metodhanvisning
for att fa elever att 6ka narvaron i skolan. Den insatsen kommer att fortsatta samtidigt som andra insatser behover

initieras. Rapporteringen av lektioner och hanteringen i systemet SKOLA-24 behdver forbattras. Utbildningsinsatser
som tidigare genomférdes for administrativ personal behéver aterupptas.

Inriktningsmal 4.3. Skapa en stodjande, uppmuntrande laromiljo

Skolan ska i hdgre grad anpassas efter det enskilda barnets férutsattningar och elevers
stédbehov. Det innebar exempelvis att fler elever ska kunna erbjudas plats i resursklass och att
sarbegavade elever ska erhalla sarskilt stéd. En sarskild satsning gors aven pa upprustning av
skolgardar och skol- och férskolelokaler med ambitionen att uppmuntra till 6kad fysisk rérelse
samt &ven hdja trivseln vid undervisning i klassrummen.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Elevinflytande och elevernas upplevelse av delaktighet har varit ett utvecklingsomrade
foregaende ar och det ar ett omrade som kommer att fortsatta vara i fokus under kommande ar.
Skolgardslyftet fortsatter for att 6ka trivseln och rérelsegladje. Skolgardslyftet inkluderar dven
forskolornas gardar. Arbetet med allas lika varde kommer att fortsatta och demokratiuppdraget
blir ett extra fokusomrade under aret.

Under féregaende ar identifierades behovet av att forstarka de tillitsfulla relationerna mellan
elever och skolpersonal. Det ar ett arbete som kommer att ledas av skolchefen fér grundskolan
tilsammans med samtliga rektorer och bitrddande rektorer.

Indikatorer fér uppféljning av maluppfyllelse

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststéallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive namnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilka namnder som ar

ansvariga for att bade satta malvarden och folja upp.
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Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och énskade effekter eller tillstand i

samhallet, men ger inte en heltdckande bild av hur inriktningsmalen uppfylits. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som majligt for medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament for utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.

Indikator Utfall 2021  Utfall 2022 Prognos Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026
(KF) 2023

Mina
larare
hjalper mig
i
skolarbetet
om jag
behdver
det

91,0% 92,0% 89,0% 93,0% 90,0% 91,0% 92,0%

Andel
elever som
anser att
deras
synpunkter
tas tillvara

69,0% 68,0% 70,0% 70,0% 71,0% 72,0% 75,0%

Min skola
arbetar
aktivt med
att 64,0% 67,0% 66,0% 69,0% 70,0% 72,0% 75,0%
férebygga
krankande
behandling

Specifika uppdrag och egna initiativ

I mal och budget kan kommunfullméaktige ge specifika uppdrag till nAmnder och bolag i form av
sadant som beddms behdva prioriteras for att inriktningsmalen ska nas under det kommande
aret. Dessa ska konkretiseras i namndernas/bolagens verksamhetsplaner dar respektive
ansvarig namnd/bolagsstyrelse har att ta stallning till hur de bast genomférs och redovisas.

Med utgangspunkt i aktuella reglementen anges aven i vilken slutlig beslutsinstans uppdraget
ska hanteras — i de fall uppdraget bedéms féranleda kommande politiska beslut. Vidare
specificeras vilken avdelning/enhet som har huvudansvar for uppdragets genomférande och
vad som ska ha skett for att uppdraget ska anses genomfort.

Namnderna/bolagen kan darutdver ge verksamheten kompletterande uppdrag som i
verksamhetsplanen benamns initiativ for att i rapporteringen skilja dessa fran uppdragen fran
kommunfullmaktige. Dessa ska konkretiseras pa samma satt som de specifika uppdragen fran
kommunfullmaktige.

Uppdrag Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Utreda omfattning, Skolchef forskola Nytt uppdrag 2024-12-31
huvudmannaskap och
lokalisering av 6ppna foérskolan
for att battre na fler invanare i
behov av den 6ppna forskolans
verksamhet, dar sarskilt
behovet av finsksprakig
verksambhet tillgodoses.

Utreda inférandet av “"skolgala” | Forvaltningskontor Nytt uppdrag 2024-12-31
i syfte att uppmarksamma goda
insatser fran elever och
personal.
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Egen beskrivning:
En utredning av méjligheten med att inféra en skolgala med flertalet priskategorier for att pa sa satt premiera
framstaende insatser fran verksamhetens personal samt elever ska pabdrjas.

Namndinitiativ Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

Forstarkt arbete med Forvaltningskontor Nytt uppdrag 2024-03-31
demokrati-och
yttrandefrihetsuppdraget i
forskola och skola

Egen beskrivning:

Demokratiuppdraget och yttrandefriheten ska uppméarksammas i vara forskolor och skolor. Férskolan och skolan ska
sta upp for vardegrunden och kan behéva beméta uttryck som star i strid mot den. Det maste goras med respekt for
asikts- och yttrandefriheten. Barn och elever ska fa mojlighet att utveckla sina formagor att aktivt delta i ett
demokratiskt samhalle och i det demokratiska samtalet. Det kan till exempel handla om medmansklighet och
empati, att lyssna pa andra och uttrycka sina tankar samt férmaga till reflektion och kritiskt tankande.

Kvalitetsinitiativ Ansvarig avdelning Kvarvarande/nytt uppdrag Slutdatum

De tillitsfulla relationerna Skolchef grundskola Nytt uppdrag 2024-11-30
mellan elever och skolpersonal
ska forstarkas i syfte att
forbattra elevernas upplevelse
av trygghet och stdd i elevens
kunskapsutveckling.

Egen beskrivning:

Utifran det systematiska kvalitetsarbetet har relationerna mellan elever och personal identifierats som ett
forbattringsomrade. | syfte att stdrka samhdrighet och tillit kommer grundskolan och den anpassade grundskolans
personal att genomga en utbildningsinsats inom projektet Steget fore.

Resultatet kommer att redovisas genom grundskolans kvalitetsredovisning pa barn-och skolndmnden under sista
kvartalet 2024.

Utveckla och forbattra Skolchef forskola Nytt uppdrag 2024-10-31
dokumentation gallande sarskilt
stod i forskolan samt 6ka
samsynen i hela
organisationen.

Egen beskrivning:

Det systematiska kvalitetsarbetet har visat att det finns behov av att klarlagga bedémningen av samt hoja kvaliteten
géllande sarskilt stod pa forskolorna. For att sakerstalla att alla barn far stod oavsett forskola ska insatser genomféras
sa att underlag fran férskolorna och bedémningarna angéende verksamhetsstéd och tillaggsbelopp blir likvardiga.
Insatserna ska leda till en samsyn i organisationen och redovisas i kommande kvalitetsredovisning for forskolan.

MALOMRADE 5: Norrtélje ska férvaltas och utvecklas pa ett miljo-
och klimatmassigt hallbart satt

Ambitionsniva 2030: Norrtélje kommun ska vara fossilbranslefri senast ar 2030 och vara en
kommun som ligger i nationell framkant pa miljé- och klimatomradet.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet
Barn- och skolndmnden arbetar med inriktningsmal 5.1 Minska anvandningen av fossila
branslen.

Barn- och skolndmndens bidrag till malomradet sker i huvudsak genom att minska matsvinnet i
maltidsverksamheten, kdpa in lokala livsmedel samt anvanda ravaror och livsmedel som bidrar
till minskat klimatavtryck.
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Matsvinnet foljs upp I6pande och ska méatas i hela kedjan fran produktion till servering, enligt
Livsmedelsverkets riktlinjer. En viktig insats for att fa ner matsvinnet ar att fler férskolor och
skolor far tillagningskok, vilket ocksa ingar som prioriterade atgarder inom ramen fér den
operativa lokalresursplanen och de lokalforsérjningsuppdrag som kommunfullmaktige beslutat
om.

Inriktningsmal 5.1. Minska anvédndningen av fossila branslen

Norrtalje kommun som organisation ska vara ett klimatmassigt foredéme och en fossilfri
organisation till 2030. Nu intensifieras arbetet med att minska anvandningen av fossila branslen
aven for upphandlad verksamhet genom implementering av ny kravstallning fér minskad
klimatpaverkan samt 6kad uppfoljning. | syfte att underlatta for invanarna att valja klimatsmarta
transportsatt i vardagen fortsatter samtidigt arbetet med att framja utbyggnaden av gang- och
cykelvagar i hela kommunen.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Matsvinnet i maltidsverksamheten (forskola och skola) ska foljas upp och matas i hela
produktionskedjan fran produktion till servering, det vill saga tillagningssvinn, serveringssvinn
och tallrikssvinn. Uppféljning ska ske per skolform (férskola och grundskola) samt typ av kok
(tillagningskdk/ mottagningskok). Aktiviteter ska genomféras i syfte att minska matsvinnet i
verksamheten och hdja kunskapsnivan runt matsvinnets paverkan pa miljo, klimat och ekonomi.

Indikatorer fér uppféljning av maluppfyllelse

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive namnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilka namnder som ar
ansvariga for att bade satta malvarden och folja upp.

Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och 6énskade effekter eller tillstand i
samhallet, men ger inte en heltédckande bild av hur inriktningsmalen uppfylits. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som majligt fér medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament fér utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.

Indikator (KF) Utfall 2021  Utfall 2022 Prognos Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026
2023

Andelen kg CO2e
per kg inkdpta
livsmedel i
skolverksamheten

1,85% 1,80% 1,80% 1,70% 1,70% 1,68%

Matsvinn

skolmaltider (kg) 51 61 51 48 48 46 45

Inriktningsmal 5.2. Genom ny teknik mojliggora for energi, material och ndringsamnen att
inga i kretslopp

Norrtalje kommuns arbete ska mojliggéra for energi, material och naringsdmnen att inga i
kretslopp. Norrtalje kommun ska bland annat arbeta fér minskad energianvandning och dkad
energiatervinning. Insatser gors for att astadkomma 6kad energieffektivisering i kommunala
fastighetslokaler. Biologisk behandling och materialatervinning som slutbehandling av avfall ska
O0ka medan bortskaffning av avfall ska minska. Smarta teknikldsningar for skraphantering ska
prioriteras.
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Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 5.3. Minimera risken for 6versvamningar vid skyfall

Skyfall innebar att det faller mycket regn péa kort tid. Detta resulterar ofta i dversvamningar
eftersom vattnet inte hinner rinna undan. Nastan alla skyfall intréaffar sommartid, framst juli och
augusti, och oftast i samband med &skvader. Skyfall ger ofta upphov till 6versvamningar lokalt
nar stora vattenmangder samlas i lagpunkter i terrangen. Problemen med skyfall férvarras ju
mer av markytan som ar hardgjord, med risk for dversvamning av avloppsledningsnatet.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar inte med inriktningsmalet.

MALOMRADE 6: Norrtélje ska vara en féretagsvanlig kommun dar
manniskor och entreprenorskap utvecklas

Ambitionsniva 2030: Norrtélje kommun ska vara Sveriges mest féretagsvanliga kommun.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

Barn- och skolndmnden arbetar inte direkt med malomraden men inkluderar delar av omradet i
laroplanerna for grundskola och forskolan.

Inriktningsmal 6.1. Framja vaxande foretag och fa till stand fler foretagsetableringar som
skapar arbetstillfillen

For att framja befintliga foretagstillvaxt och nya foretagsetableringar i Norrtalje kommun
utvecklas arbetet med regelférenklingar och en forbattrad regeltillampning i kommunens relation
till foretag. Samtidigt fortsatter anstrangningarna att starka Norrtélje kommuns arbete med
matchning av féretag med potentiell arbetskraft, liksom med att framja entreprendrskap och
framjande av nya foretagsetableringar.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 6.2. Aktivt verka for att forbattra transportinfrastrukturen och paskynda
bredbandsutbyggnaden i kommunen

Bredbandsutbyggnad eller andra likvardigt tekniska I6sningar ar centralt for ett livskraftigt
naringsliv pa landsbygden och i skargarden, liksom en hygienfaktor for befintlig féretagstillvaxt
och i arbetet med att locka foretagsetableringar till kommunen. Under 2024 fortsatter darfor
ytterligare en forstarkt satsning for att paskynda bredbandsutbyggnaden i kommunen, genom
nara samverkan med Norrtélje Energi AB, som ges i uppdrag att accelerera investeringstakten
bland annat med stdd av sankt avkastningskrav i agardirektiven. Med utgangspunkt i den
fastslagna bredbandsstrategin ska byggnation maojliggoras i omraden dar marknaden sjalv ej
lyckats, bland annat genom ett sarskilt investeringsstod till lokala byanat med kapacitet att
kostnadseffektivt bygga robusta nat pa platser dar det saknas kommersiella
marknadsforutsattningar for utbyggnad. For att mojliggora fortsatt bredbandsutbyggnad i
enlighet med bredbandsmalen sa effektivt som majligt, behéver Norrtalje kommun tillsammans
med Norrtdlje Energi AB skapa forutsattningar for att ansluta dven de hushall som ej beddms
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kunna byggas ut av externa operatérer pa grund av bristande I6nsamhet. Det kraver en nara
dialog med kommunen som agare om hur fler anslutningar bast kan komma tillstand.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 6.3. Utveckla Norrtélje som bes6kskommun och aktivt skapa
forutsattningar for ytterligare utveckling av landsbygds- och skargardsturismen

Det av fullmaktige beslutade landsbygds- och skargardsutvecklingsprogrammet med tillhérande
handlingsplan ska genomféras och kommuniceras. Till de prioriterade atgarderna under 2024
hor att med utgangspunkt i den kommande destinationsstrategin ta fram en handlingsplan som
starker kommunens arbete med att utveckla landsbygds- och skargardsturismen.
Mojliggérandet av smaskaliga avloppsanlaggningar, dar man ocksa tar hansyn till skargardens
specifika forutsattningar, kvarstar som en prioriterad inriktning. Utbyggnaden av gang- och
cykelvagar ar ett uppdrag som knyter an till detta inriktningsmal, liksom till malomrade 5.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar inte med inriktningsmalet.

MALOMRADE 7: Norrtélje ska vara en inkluderande kommun - som
framjar manniskors egenmakt, livskvalitet och egenforsorjning

Ambitionsniva 2030: Norrtalje kommun ska vara en kommun dar invanarna har hog egenmakt,
stark gemenskap och upplever att man har en hog livskvalitet.

Namndens bidrag till maluppfyllelse inom malomradet

For att kunna vara en demokratisk medborgare och kunna utnyttja sina rattigheter och forsta
sina skyldigheter behdver varje individen ha ett antal kunskaper och formagor. En av dessa
viktiga férmagor ar spraket. | den svenska skolans styrdokument benamns kunskaperna och
formagorna gemensamt med begreppet "demokratisk kompetens”.

Fran och med hosten 2023 galler enligt skollagen ett fortydligat ansvar for kommunen att aktivt
sOka upp barn som inte deltar i férskolans verksamhet och erbjuda och reservera plats for
dessa i verksamheten. Vardnadshavare erbjuds mer tid i férskolan for deras barn sa att de
sjalva kan delta i integrationsframjande insatser.

Barn-och skolnamnden kommer under perioden 2024—-2026 att fortsatta samarbetet med
Skolverket for att ytterligare stédja nyanlanda barn- och elevers larande. Insatserna kommer att
genomféras i samtliga skolformer dar behov identifieras.

Inriktningsmal 7.1. Frdmja egenforsorjning och integration

En central malsattning i integrationsarbetet ar att genom battre samordning mellan olika aktorer
i samhallets ansvarskedja och i nara samverkan med naringslivet identifiera méjligheter till
utdkade praktikplatser, enkla jobb och utvecklingsmdjligheter for hdgutbildade nyanlanda, i syfte
att forkorta tiden till egenforsérjning, samtidigt som personer med utlandsk bakgrund som star
langt fran arbetsmarknaden ar en viktig malgrupp. Nara samarbete mellan socialtjanst,
arbetsformedling och vuxenutbildningen ar en framgangsfaktor f6r bade nyanldnda och vuxna
utan gymnasiekompetens. For att ge basta méjliga férutsattningar till att kunna foérverkliga sina
dréommar och integreras i samhallet, ar det viktigt att bli valinformerad om bade rattigheter och
skyldigheter och vad som forvantas av en for att na en smidig integrering. For dem som har
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bestamt sig for att flytta tillbaka till hemlandet ska information kring detta bistas av kommunen,
aven om det ar migrationsverket som har évergripande ansvaret for atervandring.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Fran den 1 juli 2023 maste alla kommuner arbeta for att fler barn ska ga i férskolan. Ansvaret
bestar av tva delar: uppsokande verksamhet och erbjudande av férskoleplats till vissa grupper
av barn. Barn-och utbildningsférvaltningen har en organisation for att s6ka upp vardnadshavare
till barn mellan 3—6 ar som inte ar inskrivna i forskolan i syfte att 6ka andel barn som far ta del
av utbildningen.

Indikatorer fér uppféljning av maluppfyllelse

Kommunfullmaktiges inriktningsmal mats dels genom faststallda indikatorer, dels genom
kvalitativa beskrivningar av vad respektive ndmnd gjort for att bidra till inriktningsmalen. Vissa
indikatorer faststalls av kommunfullmaktige som aven utser vilken/vilka namnder som ar
ansvariga for att bade satta malvarden och félja upp.

Indikatorerna mater férandringar, trender, resultat och 6énskade effekter eller tillstand i
samhallet, men ger inte en heltackande bild av hur inriktningsmalen uppfyllts. Indikatorerna ska
utvecklas for att ge ett sa rattvisande underlag som majligt fér medvetna och underbyggda
beslut som skapar incitament for utveckling och framsteg. Namnden kan darfér aven anta egna
indikatorer for att komplettera analysen av maluppfyllelsen.

Indikator  Utfall 2021  Utfall 2022 Prognos Mal 2023 Mal 2024 Mal 2025 Mal 2026
(KF) 2023

Andel
inskrivna
barni
férskolan

85,4% 86,4% 86,0% 87,0% 88,0% 90,0%

Inriktningsmal 7.2. Skapa forutsattningar for kultur- och fritidsaktiviteter som framjar
okad livskvalitet

Genom att stddja och frdmja kultur-, idrotts- och friluftslivet ska kommunen bidra till att skapa
forutsattningar for livskvalitet, personlig utveckling och en attraktiv livsmiljo i hela kommunen.
Arbetet med att utveckla jamstallda féreningsbidrag/kultur- och fritidsaktiviteter fortsatter under
2024. Stodet fortsatter till ideella féreningar som aktivt arbetar med vardegrundsfragor och
stddjer kultur- och fritidsverksamheter, med sarskild prioritering av verksamheter som riktar sig
till barn och unga, personer med funktionsnedsattning och pensionarer.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar med inriktningsmalet genom olika insatser tillsammans med kultur-och fritid
samt Trygg i Norrtélje kommun. Ett exempel pa en insats ar att efter skoldagen erbjuda elever
fran arskurs 5 och uppat idrottsaktiviteter i skolans lokaler. Halsopedagog och ledare fran Idrott
utan granser finns alltid pa plats. Andra insatser riktar sig till aldre elever s att de kan sporta
och umgas under fredag-och Iérdagskvallar.

Inriktningsmal 7.3. Starka seniorers och aldres digitala utveckling for 6kad livskvalitet
och delaktighet i den egna varden och omsorgen

Detta inriktningsmal handlar om att 6ka alla seniorers och aldres digitala utveckling och
mojligheter, i syfte att starka deras livskvalitet och 6ka deras delaktighet i sin egen vard och
omsorg\. Nara samverkan mellan aldreombudsmannen, kultur\- och fritidsnamndens arbete
med Digidelcenter, samt med KSON och bolagen ses som en férutsattning for att na framsteg\.
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Né&mndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar inte med inriktningsmalet.

Inriktningsmal 7.4. Ratt insats ska ges i ratt tid och av ratt aktor

Inom det breda kommunala uppdraget finns det manga alternativa insatser som kan sattas in i
olika situationer och som paverkar invanarens livskvalitet, egenmakt och majlighet till egen
forsorjning. Det ar avgorande att saval insats, tidpunkt och aktoren ar ratt, for att effekten ska bli
den forvantade. For att det ska bli basta mojliga effekt ar det viktigt att gora ratt bedémning for
vad som ar ratt i varje enskilt fall.

Némndens arbete inom inriktningsmalet

Namnden arbetar med inriktningsmalet inom ramen fér malomrade 4.
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Tjanstegarantier

Barn- och skolnamnden antog under perioden 2019-2022 féljande tjanstegarantier:
o Plats i forskola
o Plats i fritidshemmet
e Handlaggningstid vid godkdnnande av huvudman for fristdende férskola

Samtliga tjanstegarantier har uppfyllts under 2021-2022.
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Organisation, ledningsstruktur och
arbetsgivarfragor

Attraktiv arbetsgivare

Norrtélje kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare dar medarbetare och chefer ar stolta éver
sitt samhallsuppdrag. Organisationen ska praglas av tillit till varandra och en tydlig
ansvarskultur, framja utveckling och majliggora férandring. Varje medarbetares fulla potential
ska tas tillvara genom att framja innovation och mod att prova nya arbetssatt och
arbetsuppagifter. Norrtalje kommuns arbetsplatser ska arbeta aktivt for att skapa en hallbar
arbetsmiljé som bidrar till h6g frisknarvaro och laga sjuktal. Insatser som riktar in sig pa en
forbattrad arbetsmiljé skapar battre forutsattningar till sankt sjukfranvaro, minskade kostnader,
ett godare arbetsliv for medarbetare och en béattre serviceleverans till invanare.

Namndens verksamheter arbetar utifran god och attraktiv arbetsgivare, dar uppféljning av
sjukfranvaro ar en del. Varje enhet har tagit fram och arbetar efter en handlingsplan for att
sanka sjukfranvaron. Planerna foljs upp genom skolchef och forvaltning. Statistiken fran aren
2020-2022 blev kraftigt paverkad av pandemin, vilket forsvarar jamférelser éver tid.

Kompetensforsorjningsarbete ska pa kort och Iang sikt hjalpa till att uppfylla behoven i relation
till den demografiska utvecklingen som Norrtalje kommun star infér. En plan for
kompetensforsorjning har tagits fram innehallande aktiviteter inom omradena attrahera,
rekrytera, introducera och behalla medarbetare. Effekterna av detta arbete kan ocksa komma
att ha en paverkan pa sjuktalen.

Ordning och reda i verksamheten med fokus pa karnuppdraget undervisning, tydliga och hoga
forvantningar pa chefer och medarbetare, barn, elever och vardnadshavare ar
framgangsfaktorer till att vara en attraktiv arbetsgivare. Genom gemensamma regler och
forhallningssatt, tillit och fortroendefulla relationer tas gemensamt ansvar for varandra och
verksamheten och skapar trygghet for de anstallda. For att 6ka likvardigheten i vara
verksamheter har en évergripande plan vid hot och vald tagits fram och implementerats under
2023.

Namndens organisation

Forvaltningsdirektor

Kuvalificerad strateg
Marknadsansvarig ||
Chefsstod

[ I I I | I I 1
Avdelning fér

Enhet for Avdelning for
yndi ovning centrala barn- och
och kansli elevhilsan

Forskola

och strategisk
planering

L L Enhet for Enhet for Enhet for
30 forskolor 23 grundskolor Rodengymnasiet Norrtalie Komvux forvaltnings- kvalitetsutveckl elevhalsans
administration alietsulveckiing medicinska insatser

Enhet for stod och

Anpassad Anpassad
i utveckling

Modersmal

Barn- och skolnamnden fullgér kommunens uppgift som skolhuvudman fér de kommunala
forskole- och skolenheterna. Vidare fullgér ndAmnden kommunens uppgift som tillsynsmyndighet
for den fristdende forskoleverksamheten och som beslutsfattare i de beslut som hemkommunen
enligt skollagen ska fatta for alla barn- och elever i kommunen, till exempel beslut géllande
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elevers skolplikt, skolskjuts, tillaggsbelopp med mera. Kommunen ar aven finansiar och

bidragsgivare till fristdende huvudman, och har det 6vergripande utbudsansvaret for forskola
och skola i Norrtélje kommun. Namndens ordférande ar Robert Beronius (L)

Barn- och utbildningsférvaltningen utgdér gemensam forvaltning for barn- och skolndmnden samt
utbildningsndmnden. Férvaltningen &r organiserad enligt bild ovan och leds av
forvaltningsdirektor Jenny Nordstrom.

Enligt skollagen ska en skolhuvudman organisera forskole- och skolverksamhet i férskole- och
skolenheter. Det pedagogiska arbetet vid en férskole- eller skolenhet ska ledas och samordnas
av en rektor som inte far benamnas pa annat satt. Ledningsansvaret far inte heller delas mellan
flera personer. Skollagen pekar ut rektorn som beslutsfattare vad galler hur férskole- eller
skolenheten ska organiseras, och hur resurser ska fordelas utifran barnens eller elevernas olika
forutsattningar och behov. Vidare beslutar rektorn inom ett flertal andra omraden som sarskilt
anges i skolfoérfattningarna. En férskole- eller skolenhet ar en avgransad byggnad dar forskole-
eller skolverksamhet bedrivs. En férskole- eller skolenhet kan bara ledas av en rektor, men en
rektor kan vara rektor for flera férskole- eller skolenheter.

Inom barn- och skolndmndens verksamheter leds de kommunala rektorerna av
avdelningschef/skolchef for respektive skolform som organisatoriskt ar placerad vid centrala
barn- och utbildningskontoret som utgér gemensamt férvaltningskontor fér barn- och
skolndmnden och utbildningsndmnden. Varje skolhuvudman maste enligt skollagen utse en
eller flera skolchefer vars uppgift ar att hjalpa huvudmannen att se till att verksamheten foljer de
foreskrifter som galler for utbildningen.

Utover avdelningschef/skolchef finns en verksamhetschef for centrala barn- och elevhalsan.
Rektor ansvarar for skolenhetens elevhalsoarbete. Elevhalsan ar reglerad i skollagen och ska
omfatta medicinska, psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser. Elevhalsan
ska framst vara forebyggande och halsoframjande och elevernas utveckling mot malen ska
stddjas.

Ovriga stédfunktioner sdsom ekonomicontrollers och HR-partners ar organiserade under
kommunstyrelsekontoret.

Forskole- och skolverksamheten i Norrtalje kommun omfattar per januari 2024:
e 70 forskolor, varav 30 kommunala och 40 fristdende enheter.
o 5 fristdende familjedaghem (pedagogisk omsorg).

e 3 verksamheter som bedriver kvalls-/ natt- och helgomsorg i Norrtalje tatort, Hallstavik
och Gottrora.

e 32 grundskolor, varav 23 kommunala och 9 fristdende skolenheter. Samtliga
grundskolor med elever i arskurs F-6 erbjuder fritidshemsverksamhet.

e 2 skolenheter som bedriver anpassad grundskola (tidigare grundsarskola) varav 1
kommunal och 1 fristdende skolenhet.

o 1 6ppen forskoleverksamhet (Hallstavik)
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Sjukfranvaro

Namndens sjukfranvaro
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9.85% | 10.89% | 10.58% | 10.35% | 9.53% | 4.08% | 2.37% | 4.58% | 5.45%

Sjukfranvaron for aren 2020-2022 paverkades kraftigt av pandemin, vilket gér det svart att
j@mféra 2023 med dessa ar. Men aven om inledningen av 2022 var kraftigt paverkad av
pandemin avklingade effekten hosten 2022, vilket succesivt kommer att géra det mer intressant
j@mféra mellan aren framat. Sjukfranvaron for perioden januari - augusti 2023 ar lagre i
jdmforelse med motsvarande period 2022, men det ska saledes noteras att skillnaden till del
troligen beror pa pandemieffekter under 2022.

Vid framtagandet av verksamhetsplanen har inte all franvaro fér september kommit in i
systemet, darfér gors en analys av franvaron mellan januari - augusti.

Sjukfranvaron (manadsavldnade; tillsvidare- och visstidsanstéllda) skiljer sig mellan barn- och
skolndmndens verksamheter:

e Fdrskolan uppvisar fortsatt den hogsta franvaron, med ett snitt pa cirka 10,5 procent
januari - augusti 2023 (jamfort med 12,0 procent samma period 2022).

e | grundskolan ar sjukfranvaron lagre, med ett snitt pa cirka 5,9 procent januari - augusti
2023 (jamfort med 6,4 procent samma period 2022).

e | grundskolan skiljer sig sjukfranvaron mycket mellan olika yrkesgrupper. Personal i
foresleklass och grundskola har lagre sjukfranvaro an medarbetare pa fritidshemmen.

e | forskoleklass ar sjukfranvaron cirka 4,3 procent januari - augusti 2023 (jamfort med 5,8
procent samma period 2022)

e | grundskolan ar sjukfranvaron cirka 5,4 procent januari - augusti 2023 (jamfért med 5,8
procent samma period 2022)

e | fritidshemmen ar sjukfranvaron cirka 10,0 procent januari - augusti 2023 (jamfért med
10,5 procent samma period 2022)
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For barn- och skolndmndens forskole- och skolverksamheter utgor langtidssjukfranvaron (mer
an 59 dagar) sammantaget nara 51 procent av den totala sjukfranvaron under perioden januari -
augusti 2023. Detta ar en 6kning av andelen langtidssjukfranvaro fran féregaende ar (46
procent), vilket dock till del kan hanféras till en minskning av mangden korttidssjukfranvaro
under 2023. Arbetet med att félja upp sjukskrivningar pa individniva har fortsatt, dar respektive
chef tillsammans med HR gar igenom samtliga sjukskrivningar och diskuterar méjliga insatser
pa individniva.

| forskole- och skolverksamheterna har kvinnor sammantaget en hoégre sjukfranvaro an man, ett
monster som aterkommer mellan aren och i de flesta av verksamheter. Januari - augusti 2023
var sjukfranvaron i de pedagogiska verksamheterna cirka 7,7 procent for kvinnor och 4,9
procent fér man. Motsvarande utfall fér samma period féregaende ar var cirka 8,6 procent for
kvinnor respektive 4,7 procent for man.

Inom barn- och skolndmndens verksamheter finns dven centralt placerad personal.
Sjukfranvaron i denna grupp ar lagre an i férskole- och skolverksamheten. For perioden januari
- augusti 2023 var sjukfranvaron i denna grupp cirka 2,1 procent (jdamfért med 2,9 procent
samma period 2022). Notera dock att det ar farre medarbetare i denna grupp, varfér enstaka
sjukskrivingar kan paverka statistiken i storre utstrackning.

Malséttning och insatser avseende sjukfranvaro

For att minska saval korttids- som langtidssjukfranvaro kravsett systematiskt arbetssatt med
inslag av saval forebyggande som rehabiliterande insatser.

Varje enhet arbetar utifran en plan med aktiva atgarder for att sdnka sjukfranvaron. | detta
arbete ar arbetsmetodiken "Aktiv sjukskrivning" en viktig komponent. Planerna har sin
utgangspunkt i det mal som satts av den kommungemensamma forvaltningsledningsgruppen
om sankt sjukfranvaro med 0,5 procentenheter.

Nasta steg i barn- och skolnamndens arbete ar att férdjupa insatsen med fokus pa att sanka
korttidsfranvaron genom systematisk uppféljning av insatser och effekter med alla chefer i
verksamheten.

Kompetensforsorjning

Namndens personalomsittning
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Personalomsattning externt Personalomsattning internt

Personalavgangar inom barn- och skolndmndens verksamhetsomrade sker huvudsakligen
kommunexternt, och den kommuninterna omsattningen utgér endast ett fatal individer. Bland de
medarbetare som lamnar kommunen gar cirka en av fyra i pension och dvriga lamnar av andra
orsaker (huvudsakligen till annat arbete). Under 2020 och 2021 var avgangarna lagre, troligen
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en effekt av den osakerhet som radde under pandemin. Men fran 2022 6kade avgangarna igen,
och bedéms nu bli ndgonstans i narheten av runt 90—100 medarbetare per ar.

Forskola och skola ar verksamheter inom vilka det utvecklats en tamligen hg omsattning de
senaste aren, och det ar ett naturligt inslag i rektorers och andra skolledares arbete att arbeta
med kontinuerlig rekrytering och tjansteférdelning. Denna utmaning delar Norrtalje kommun
med manga av landets 6vriga kommuner och skolhuvudman, och det ar ofta konkurrens om
legitimerad personal.

Nar barn- och elevantalet viker, eller inte utvecklas i den takt som ar tankt, uppstar
konsekvenser for verksamheterna. Detta blir sarskilt patagligt om det sker en samtidig
nyetablering inom férskola och skola. Det kommer under 2024 att vara fortsatt aktuellt att
bevaka forskole- och grundskolestrukturen for att, precis som vid uppgangar, tidigt kunna
identifiera och genomféra verksamhetsanpassningar utifran férandringar i lokalsamhallet.

Bland ndmndens medarbetare vantas en uppgang i pensionsavgangar de kommande aren,
med en topp runt 2028 med en fortsatt hdg niva de narmast efterféljande aren. Namnden
analyserar kontinuerligt var och inom vilka yrkesgrupper detta beddms komma att ske for att pa
basta satt kunna sakerstalla kompetensférsoérjningen.

Malsattning och insatser avseende kompetensforsorjning

En strategisk kompetensforsorjningsplan for barn- och skolndmndens verksamheter ar
framtagen. Syftet och malsattningen med planen ar att ge férutsattningar for medarbetare att
jobba for en likvardig utbildning med god kvalitet for alla elever. Fokus ar att na de
gemensamma malen om 6kad maluppfyllelse, en god arbetsmiljé och ett lararyrke som
attraherar skickliga behdriga larare.

| ett demografiskt utmanande lage, dar skolans 6vriga utmaningar ar fortsatt manga, kravs flera
samverkande I6sningar och initiativ. Planen utgar darfér aven fran skolutvecklingsprogrammets
fokus pa alla elevers mojlighet att na sin fulla utvecklingspotential utifran en gemensam
ansvarskultur dar alla far plats och utrymme att lara och utvecklas som individer och
tillsammans med andra.

Det viktigaste i dagslaget beddéms vara att gora insatser for att behalla befintliga medarbetare.

Medarbetare som trivs blir goda ambassadoérer fér Norrtalje kommun som arbetsgivare, vilket i
sin tur gor det lattare att attrahera och rekrytera nya medarbetare. Ett antal forslag till atgarder

har tagit fram inom omradena attrahera, rekrytera, introducera, behalla och kompetensutveckla
medarbetare utifran arbete pa verksamhets och enhetsniva inklusive férslag pa matvarden.
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Program for verksamhet som utfors av privata
utforare

Fullmaktige ska varje mandatperiod anta ett program med mal och riktlinjer for verksamheter
som utfors av privata utférare. Programmet ska dven ange hur fullmaktiges mal och riktlinjer ska
foljas upp och hur allmanhetens insyn ska tillgodoses. Avsikten ar att ett sddant program ska
antas av kommunfullmaktige for implementering under 2024.

Progr