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Svar på motion från Jessica Hilwëyn, Britt-Mari Bardon och Ola 
Nordstrand (V), avseende förstärkning av kvinnojouren och mer 
förebyggande arbete 
Beslut 
Kommunstyrelsens arbetsutskott föreslår: 
Kommunstyrelsen föreslår: 
Kommunfullmäktige beslutar att anse motionen besvarad. 
 
Sammanfattning av ärendet 
Motionen lämnades in på kommunfullmäktige den 26 april 2021 och föreslår åtgärder kopplat till 
Norrtälje kommuns arbete gentemot kvinnojouren och med våldsförebyggande arbete. 
Kommunstyrelsekontoret överlämnade motionen den  3 maj 2021 till socialnämnden för yttrande som 
beslutade att föreslå avslag på motionen. Socialkontoret arbetar idag både utifrån våldsutsatta och 
våldsutövare och kommunen har även ett samverkansavtal med kvinnojouren. Trygg i Norrtälje 
kommun (TiNK) arbetar våldsförebyggande och har förstärkts med en 100% tjänst för att samordna 
arbetet med våld i nära relation och hedersförtryck. Därmed anser kommunstyrelsekontoret att 
motionen ska anses vara besvarad.  
 
Beslutsunderlag 
 
Svar på motion angående förstärkning av Kvinnojouren och mer förebyggande arbete 
§82 KF Motion från Jessica Hilwëyn, Britt-Mari Bardon och Ola Nordstrand (V), avseende 
förstärkning av kvinnojouren och mer förebyggande arbete 
Beslut på socialnämnden 2021-06-03 Yttrande av motion angående förstärkning av Kvinnojouren 
och mer förebyggande arbete (2/2) 

Beslutande sammanträde 
Yrkanden 
Roland Brodin (M) yrkar att kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar i enlighet med 
kommunstyrelsekontorets tjänsteutlåtandes förslag. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar om kommunstyrelsens arbetsutskott kan besluta i enlighet med Roland Brodins 
(M) yrkande och finner att kommunstyrelsens arbetsutskott beslutar i enlighet med förslaget.  
 
  
Beslutet ska skickas till  
Socialnämnden 
Socialkontoret 
  
Motionären 
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Svar på motion avseende förstärkning av 
kvinnojouren från Jessica Hilwëyn, Britt-
Mari Bardon och Ola Nordstrand (V) 
  
Förslag till beslut 
Kommunstyrelsens arbetsutskott föreslår:  
Kommunstyrelsen föreslår:  
Kommunfullmäktige beslutar att anse motionen besvarad. 
 

 
Sammanfattning av tjänsteutlåtandet 
Motionen lämnades in på kommunfullmäktige den 26 april 2021 och föreslår åtgärder 
kopplat till Norrtälje kommuns arbete gentemot kvinnojouren och med våldsförebyggande 
arbete. Kommunstyrelsekontoret överlämnade motionen den  3 maj 2021 till 
socialnämnden för yttrande som beslutade att föreslå avslag på motionen. Socialkontoret 
arbetar idag både utifrån våldsutsatta och våldsutövare och kommunen har även ett 
samverkansavtal med kvinnojouren. Trygg i Norrtälje kommun (TiNK) arbetar 
våldsförebyggande och har förstärkts med en 100% tjänst för att samordna arbetet med 
våld i nära relation och hedersförtryck. Därmed anser kommunstyrelsekontoret att 
motionen ska anses vara besvarad.   

 
Bakgrund 
Motionen lämnades in på kommunfullmäktige den 26 april 2021 och föreslår att Norrtälje 
kommun ska hitta ett sätt att finansiera en tjänst för samordning och stöttning av 
kvinnojouren Snäckans arbete samt att Norrtälje kommun, ska hitta ett sätt att 
finansiera/skapa en tjänst inom enheten för våld i nära relationer som arbetar enbart med 
män när de befinner sig i kris och våldsförebyggande.   
 
Kommunfullmäktige har beslutat att remittera motionen till kommunstyrelsen för beredning. 
Kommunstyrelsekontoret överlämnade motionen den 3 maj 2021 till socialnämnden för 
yttrande. Socialnämnden såg positivt på förslaget om att tillsätta tjänster för samordning 
av kvinnojouren samt till att arbeta med män förebyggande och i kris men föreslog avslag 
på motionen. 
Samberedning 
Motionssvaret har tagits fram av kommunstyrelsekontorets nämndsekretariat i 
samberedning med enhet för mottagning barn- och vuxna och våld i nära relation på 
socialförvaltningen samt Trygg i Norrtälje kommun.  
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Lagkrav 
Till socialnämndens uppgifter hör att verka för att den som utsatts för brott och dennes 
närstående får stöd och hjälp, vilket framgår av 5 kap. 11 § socialtjänstlagen (2001 :453). 
Enligt 5 kap. 11 § socialtjänstlagen (2001:453) måste även kommunerna arbeta särskilt 
riktat mot våldsutövare för ett ändrat beteende med stöd och behandling. 
 
Koppling till gällande styrdokument  

• Mål och budget 2023—2025: Målområde 3: Norrtälje ska vara en trygg kommun – 
både i vardag och kris. 3.2 Öka tryggheten i hemmet, med särskilt fokus på våld i 
nära relationer, hedersrelaterat våld och förtryck samt äldre invånare. 

• Verksamhetsplan 2023–2025 för kommunstyrelsen: Kommunstyrelsekontoret 
sätter under 2023 fokus på våld i nära relationer och hedersrelaterat våld.  

• Verksamhetsplan 2023–2025 för socialnämnden: Under 2023 kommer 
Socialnämnden särskilt prioritera arbetet med våld i nära relation och 
hedersrelaterat våld och förtryck.  

 
Beskrivande bakgrund 
Arbete med våldsutsatta och våld i nära relation 
Socialnämnden har i sitt yttrande lyft att de har ett ansvar för att ta ett helhetsgrepp när det 
förekommer våld i en familj. Hela familjen ska få den hjälp och det stöd som behövs. I och 
med organisationsförändringen, socialförvaltningen 2.0 som trädde i kraft i februari 2021, 
har enheten för mottagning och enheten för våld i nära relation slagits samman till en 
enhet, Enhet för mottagning barn- och vuxna och våld i nära relation. Syftet är att 
möjliggöra omedelbart och tätt samarbete mellan dessa verksamheter då de har många 
gemensamma ärenden. Enheten arbetar gemensamt gentemot kvinnojouren samt med 
våldsutsatta och våldsutövare, oavsett könstillhörighet. I enlighet med de nya 
förtydligandena av socialtjänstens ansvar som infördes 2021 arbetar socialförvaltningen 
idag även särskilt riktat mot våldsutövare för ett ändrat beteende med stöd och behandling 
av utbildad personal. 1. 
 
I enlighet med Verksamhetsplan 2023—2025 kommer socialnämnden under 2023 att 
särskilt prioritera och förbättra stödet för personer som utsätts för våld i nära relation 
med ambition att alltid erbjuda en omedelbar kontakt och underlätta kontaktvägar, 
information, handläggning med mera. Vidare kommer fortbildning av samtliga 
handläggare av individärenden ske kontinuerligt i att identifiera samt i agerande vid 
misstanke om att våld i nära relation förekommer. Socialkontoret har även påbörjat ett 
arbete, finansierat av stadsbidrag, med att hjälpa våldsutsatta att ordna stadigvarande 
boende, ett projekt som ska genomföras mellan 2023—2025.  
 
Samarbete med Kvinnojouren Snäckan 

 
1 5 kap. 11 a § SoL (SFS 2021:645) 
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Socialkontoret har idag ett samarbete med Kvinnojouren Snäckan och beslutar om 
föreningsbidrag till kvinnojouren inom ramen för det uppdrag nämnden har. Ett nytt 
samarbetsavtal upprättades 2020 mellan kommunen och kvinnojouren vilket förlängs med 
ett år i taget. Avtalet förlängdes för år 2023 och kvinnojouren Snäckan beviljades 250 tkr. 
Bland annat innebär avtalet att parterna ska samverka i frågor rörande information och 
stöd till invånarna, identifiera målgruppens behov och kontinuerligt utveckla insatser. 
Socialkontorets ansvar är att utreda och bevilja insatser för våldsutsatta, tillhandahålla en 
stödtelefon, samverka kring våldsutsatta utifrån ett helhetsperspektiv och hålla 
uppföljningsmöten med kvinnojouren.  
 
Våldsförebyggande arbete 
Det övergripande våldsförbyggande arbetet leds, samordnas och utvecklas genom 
Trygg i Norrtälje kommun (TiNK) i samverkan med socialkontoret. De arbetar med att 
kunskapsutveckla och engagera alla kommunala verksamheter i ett 
kommunövergripande och myndighetsövergripande arbete, kompetensutbilda personal 
och se till att invånarna vet vilka resurser som finns tillgängliga. Bland annat anordnas 
utbildningar, våldsförebyggande metodarbete på skolor, kampanjer, studiedagar och 
informationsmaterial. TiNK ansvarar även för samverkansnätverken Våld i ungas nära 
relation— samverkan mellan polis, socialtjänsten, tjejjouren, ungdomsmottagningen, ung 
fritid, fältsamordnare, samordnare våld i ungas nära relation och centrala barn- och 
elevhälsan— samt Kvinnofridsnätverk Norrtälje.2  TiNKs arbete har från 2023 förstärkts 
med ytterligare en 100% tjänst som ska samordna arbetet med våld i nära relation samt 
hedersrelaterat våld och förtryck. 
 
Förvaltningens analys  
Norrtälje kommun har idag ett samarbetsavtal med Kvinnojouren samt beslutar om 
föreningsbidrag till kvinnojouren årligen. En särskild enhet arbetar gentemot 
våldsutövare samt gentemot kvinnojouren.  
 
Enheten för mottagning barn- och vuxna och våld i nära relation arbetar särskilt riktat 
mot våldsutövare med stöd och behandling av utbildad personal. Det förebyggande 
arbetet mot våld i nära relation leds av TiNK och är ett kommunövergripande arbete som 
innefattar samverkan mellan många olika aktörer i kommunen. TiNKs arbete med 
våldsförebyggande arbete har förstärkts med en samordnare för arbetet med våld i nära 
relation, hedersrelaterat våld och förtryck. Därmed anser kommunstyrelsekontoret att 
motionen ska anses vara besvarad. 
 
 
Anette Madsen Johan Hernman 
Kommundirektör Stabs- och planeringschef 

 
2 Verksamhetsberättelse förebyggande och samordnande arbete Våld i nära relation 
2022. 
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Kommunstyrelsekontoret Kommunstyrelsekontoret 
 
 

Bilagor 
Bilaga 1 - Motion avseende förstärkning av kvinnojouren från Jessica Hilwëyn, Britt-Mari 
Bardon och Ola Nordstrand (V) 
Bilaga 2 - Protokoll SN 2021-06-03, §54, med tillhörande yttrande 

 
Beslut skickas till 
Socialnämnden  
Socialkontoret  
Motionären 
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Kommunfullmäktige

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

§82 Dnr KS 2021-790

Motion från Jessica Hilwëyn, Britt-Mari Bardon och Ola Nordstrand (V), 
avseende förstärkning av kvinnojouren och mer förebyggande arbete
Beslut
Kommunfullmäktige överlämnar motionen till kommunstyrelsen för beredning.

Sammanfattning av ärendet
Jessica Hilwëyn, Britt-Mari Bardon och Ola Nordstrand (V) lämnar in en motion till 
kommunfullmäktige avseende förstärkning av kvinnojouren och mer förebyggande arbete.

Beslutsunderlag

Motion från Jessica Hilwëyn, Britt-Mari Bardon och Ola Nordstrand (V), avseende förstärkning av 
kvinnojouren och mer förebyggande arbete

Beslutande sammanträde
Beslutsgång
Ordföranden frågar om kommunfullmäktige kan överlämna motionen till kommunstyrelsen för 
beredning, och finner att kommunfullmäktige beslutar i enlighet med förslaget.



Norrtälje Kommunfullmäktige 20210426

Motion
Vi behöver en förstärkning av Kvinnojouren och mer
förebyggande arbete.

Pågående pandemi och de restriktioner i rörlighet har under det senaste året resulterat i
ökad utsatthet för de barn och kvinnor som lever med våld i hemmet. Vi ser att vi behöver
göra frågan om mäns våld mot kvinnor och hedersvåld högaktuell och prioriterad redan idag
och vi behöver hålla kvar den där tills det strukturella problemet det bygger på är raserat.
Vi i vänsterpartiet anser att kommunen måste ta ett ökat ansvar för kampen mot mäns våld
mot kvinnor. Kommunen måste fungera som garant för att kvinnor som utsatts för våld får
den hjälp de behöver. Därför måste vi hitta en väg till att kvinnojouren ska få ett stabilt stöd
som gör deras verksamhet möjlig att fungera.
Att vi lyfter specifika satsningar på kvinnojourerna för att motverka mäns våld mot kvinnor
betyder inte att vi inte är medvetna om att även män och hbtqi-personer utsätts för våld i
nära relationer. Allt våld i nära relationer måste bekämpas och alla som blivit utsatta för våld
har rätt till stöd och hjälp. Genom att särskilt lyfta upp mäns våld mot kvinnor synliggörs
dock den patriarkala struktur som möjliggör våldet.
Kvinnojouren i Norrtälje drivs främst av kvinnor i riskgrupp och har därför behövt hålla stängt
lång tid under pandemin för att skydda sina frivilligkrafter. Något som hade kunnat avhjälpas
med en anställd som kan följa samma skyddsprotokoll som annan vård och
omsorgspersonal under coronan. Statsbidragen som finns att söka är bara till för
administration och spridning av information, den direkta jourverksamheten räknas som
kommunal.
Det finns bra exempel i andra kommuner på direkt kommun-stöd, tex Kvinnojouren i Luleå
som har en halvtidsanställd, baserat på ett samverkansavtal, som stöttar kvinnorna med allt
som måste ordnas med när en tvingas lämna hus och hem, ibland på väldigt kort tid. Det är
många telefonsamtal som ska ringas, inte minst för att få kontroll över konton och se till att
myndigheter kan nå en men vet att dom inte får röja adressen. Men det kan också vara att
skaffa kläder, ny skola till barnen och trygga försörjningen.
En annan bra åtgärd för att långsiktigt förebygga våld är att anställa en person på enheten
för våld i nära relationer, vilket har funnits förut i kommunen, som jobbar enbart med män,
både som offer och förövare men även förebyggande i samarbete med skolor och
fältassistenter exempelvis.

Vi föreslår därför kommunfullmäktige besluta:
att Norrtälje kommun, ska hitta ett sätt att finansiera en tjänst för samordning och stöttning
av Kvinnojouren Snäckans arbete
att Norrtälje kommun, ska hitta ett sätt att finansiera/ skapa en tjänst inom enheten för våld i
nära relationer som arbetar enbart med män både i kris och förebyggande.

För Vänsterpartiet Norrtälje,
Jessica Hilwëyn, Britt-Mari Bardon, Ola Nordstrand

Vänsterpartiet Norrtälje norrtalje@vansterpartiet.se www.norrtalje.vansterpartiet.se
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