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Vision och vardegrund

Var vision: GLOBAL LIVSSTIL, LOKALT LIV

Norrtélje har en vision om framtiden. Det &r en vision bade for Norrtalje som kommun och for
kommunkoncernens organisation. Den pekar ut fardriktningen for vart agerande pa kort och
lang sikt i var stravan att skapa attraktionskraft, tillvaxt och en kommun som ger mojlighet for
alla invanare att leva det liv var och en vill leva. Alla kan och far vara med och bidra till
utvecklingen.

Frihet: Ditt satt att leva

| Norrtélje kommun har du gott om svangrum att férverkliga dina drémmar, i saval arbete som
fritid. Har moter lugnet i naturen pulsen fran Stockholm en spontanresa bort. Lev ut din frihet pa
stora ytor eller i liten vra.

Fortroende: Trygghet pa dina villkor

| Norrtalje kommun &r alla valkomna. Tillsammans utgor vi en stadig grund att sta pa, dar du har
chansen att forma ditt eget liv, oavsett vem du ar. Har finns mycket plats och manga
mdjligheter.

Framtid: Hallbar tillvaxt i attraktiv miljo

Norrtalje ar en kommun med gamla traditioner och nya idéer. Vi tar tillvara de historiska rétterna
med blicken vand framat. Vi ar driftiga och utvecklar var framtid genom en levande vardag och
hallbar utveckling av stad och landsbygd.

Var vardegrund

Vardegrunden ar en viktig och avgérande del i arbetet med en hallbar styrning av kommunen.
Den beskriver hur vi ser pa dem som ar berdérda av var verksamhet, den ger ocksa uttryck for
var manniskosyn, vart forhallningssatt och hur vi standigt har kvalitet och effektivitet i fokus.
Hoga krav stalls pa kommunen nar det galler dialog med invanare, individanpassning, externa
kontakter, hog kvalitet och god service pa de tjanster kommunen levererar. Denna utveckling
kommer med all sakerhet att 6ka i takt med att nya generationer vaxer upp. | detta
sammanhang ar det viktigt att Norrtalje kommun utvecklar hela sin organisations formaga att
mota de vaxande behoven och forvantningarna. Grunden for detta ar den vision och de varden
som kommunen ska vila pa.

Invanaren forst

Vi arbetar for invanaren. | Norrtalje kommun &ar vi lyhérda for méjligheter och I6sningar som
méter invanarens behov.

Det innebar att:
e i alltid ska tanka vilket varde det ger for invanaren.
e vi har en tydlig, tillganglig och transparent kommunikation.
e Vi har ett professionellt, prestigeldst och gott bemétande.

e vi skapar tillit genom hog kvalitet i vara verksamheter.

VERKSAMHETSPLAN 2024-2026



Allas lika varde

Alla bemots och behandlas lika och pa ett respektfullt och professionellt satt. Alla har olika
forutsattningar men lika varde. | Norrtalje kommun respekterar vi alla individer oavsett kon,
konsidentitet eller kdnsuttryck, alder, etnicitet, religion, funktionsnedsattning och sexuell

l&ggning.
Det innebdr att:
e vi har ett inkluderande férhallningssatt dar alla ges samma modjligheter.
e Vi arbetar aktivt for att alla ska uppleva en rattvis behandling.
e vi ser olikheter som en tillgang och styrka
e vitanker och agerar ur ett jamstalldhetsperspektiv.
Hoga forvantningar

Vi har héga férvantningar pa saval medarbetare som invanare. | Norrtalje kommun kan du
férvanta dig en verksamhet med tydliga mal som mdjliggér ett samhalle som ar hallbart for
framtiden.

Det innebar att:

e vi utgar fran att alla kan och att alla vill.

e vitar till vara pa och skapar forutsattningar for kreativitet och uppmuntrar utveckling.

e vistaller krav och erbjuder utmaningar.

e vihar en tillatande attityd.
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Namndens karnuppdrag

Kommunstyrelsen har tva roller, ett kommundévergripande ansvar och ett ansvar som egen
namnd. | det dévergripande ansvaret ingar att leda, samordna och ha uppsikt éver kommunens
samlade verksamhet. | ansvaret ingar aven att sakerstalla kommunkoncernperspektivet och
effektiv resursanvandning.

| ansvaret som egen namnd ingar att bereda arenden till kommunfullmaktige, arbetsgivarfragor,
naringslivspolitik, fastighetsfragor och markpolitik, langsiktig samhallsplanering, exploaterings-
verksamhet, god livsmiljo, langsiktigt hallbar utveckling samt frdgor som ror trygghet, sakerhet
och strategisk kvalitetsutveckling. Inom kommunstyrelsens verksamheter ingar tre kontor:
kommunstyrelsekontoret, delar av samhallsbyggnadskontoret samt tekniska kontoret.

e leda arbetet med kommunfullmaktiges 6vergripande styrdokument Mal och budget

e styra och fdlja upp kommunens 6vergripande ekonomi, inklusive finansférvaltning,
medelsforvaltning och budget, samt upphandlingsfragor

e leda och verka for ett helhetstank i samtliga kommunens verksamheter med ansatsen
"en kommun"

e driva kommunens naringslivsfragor samt regional utveckling och internationella fragor

e Havsplanering samt framtagande av vattenplanen och aven andra dvergripande
strategier

e leda och samordna kommunens arbete med att utveckla landsbygden

e leda och samordna kommunens personalpolitik, kommunikationsarbete, IT-drift och
forvaltning samt utveckling och strategisk digitalisering aven ansvara for stadsarkivet

e ta fram beslutsunderlag infor strre processer och projekt med hjalp av arbetsgruppen
for strategisk analys som finns till kommunstyrelsens férfogande

e folja upp kommunfullmaktiges och kommunstyrelsens styrdokument

e samordna det 6vergripande arbetet med miljé- och klimatmassig hallbarhet och
minskade klimatutslapp

e leda och utveckla gemensam service och tillganglighet till kommunen via kontaktcenter
samt sakerstalla en god bemaétandekultur hos kommunens alla verksamheter

e arbetar inom omraden som trygghetsskapande verksamhet, folkhdlsoarbete,
brottsférebyggande, framjande av fysisk och psykisk halsa

e bedriver verksamhet inom omradena informationssakerhet, sakerhetsskydd, person-
och fysiskt skydd, systematiskt sdkerhets- och riskhanteringsarbete, skade- och
incidentrapportering, forsakringshantering, utveckling av krishanteringsférmaga och
civilt forsvar
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e hanterar brandférebyggande verksamhet genom brandskyddskontroller, extern
utbildning inom omradet, information samt rad och anvisningar, tillstand, samt tillsyn
och raddningstjanstverksamhet genom beredskapsproduktion, fordons- och
materiellogistik, intern utbildnings- och dvningsverksamhet, samt utryckande
verksamhet

e folja upp beslut fattade i kommunfullmaktige och kommunstyrelsen
e ansvarar for beredningsprocessen till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige
¢ Norrtalje kommun skall lagga fokus pa brottsforebyggande arbete i enlighet med ny

lagstiftning

Samhallsbyggnadskontoret arbetar med fragor som rér bade kommunstyrelsens och
bygg- och miljondmndens verksamhetsomraden. Planenheten, mark- och
exploateringsenheten och stadsarkitekt stodjer kommunstyrelsen genom att:

e Ansvara for kommunens detaljplanering inklusive dvergripande planprogram som styr
lokalisering och utformning av bebyggelse, verksamhetsomraden, parker,
grénomraden, infrastruktur med mera.

e Ansvara for framtagandet av fordjupade 6versiktsplaner, dversiktsplan och
bostadsforsorjningsstrategi.

e Utveckla, driva och ansvara fér genomférande av kommunens
samhallsbyggnadsprojekt, till exempel Norrtélje hamn, Lommarstranden, Ovre
Bryggardsgardet, Bjornd och Vastertorpsskogen.

e Genomférande av allman platsmark i samhallsbyggnadsprojekt i enlighet med
projektmodellen for samhallsbyggnadsprojekt.

e Utveckla, driva och ansvara fér kommunens exploateringsprojekt i form av
projektledning, avtal och markanvisningar, med héga ambitioner inom kvalitet och
hallbarhet.

e Foretrada kommunens intressen avseende avtals- och genomférandefragor.
e Verka for utveckling av nya villaomraden och verksamhetsmark.

e Skota kommunens mark- och exploateringsverksamhet, till exempel strategiska
markinkop, overlata och upplata fastigheter, tomtratter och andra nyttjanderatter av
kommunens fasta egendom, samt skotsel och underhall.

e Foretrada kommunen i egenskap av fastighetsagare.
e Tafram en kommunévergripande arkitekturpolicy i samverkan (stadsarkitekten).

e Inom ramen for samhallsbyggnadsprocesser bevaka gronstrukturfragor, grén
infrastruktur, naturvarden och artskydd.
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Handlagga och projektleda lokala naturvardsprojekt (LONA), naturvard (naturreservat
och angs- och betesmarker) och naturreservatsfragor.

Utarbeta ramverk, processer och metoder for hallbar stadsutveckling.

Inom ramen for samhallsbyggnadsprocesser arbeta fér utveckling och implementering
av agenda valbefinnande inklusive process och metodutveckling, till exempel riktlinjer
for friyta och SKA-verktyget. SKA-verktyget omfattar féljande aspekter; trygghet,
socialekonomi, jamlikhet och demografi, mobilitet och samhallsservice, barn & unga,
aldre, rekreation samt fysiska funktionshinder.

Stddja arbetet med 6vriga strategier som tas fram av andra avdelningar inom
kommunstyrelsen, sdsom vattenplanen, trafik- och mobilitetsstrategin, miljé- och
klimatstrategin.

Utveckla dialogformer for kommunikation med invanarna i samhallsbyggnadsfragor.

Inom ramen for planenhetens verksamhet arbetas nya kapacitetsutredningar fram.
Kapacitetsutredningarna kommer att ligga till grund fér en ny planprioriteringslista som
omfattar samtliga positiva start-pm, samt ger ett underlag till politiken att fatta beslut om
vilka nya detaljplaner som ska startas under kommande ar.

Drift - utveckling och férvaltningsfragor hanférliga till kommunala fastigheter, 6vriga
anlaggningar, gator, parker, torg och dvriga allmanna platser samt gatubelysning.

Drift- och underhall, investering och reinvestering av kommunens fastighetsbestand.
Trafikfragor hanforliga till § 11 i reglemente fér kommunstyrelsen B-del.
Samt 6vriga arenden som handlaggs inom tekniska kontoret

Uppgifter avseende gator, parker, torg och dvriga allméanna platser samt gatubelysning
och skog enligt plan- och bygglagen (2010:900).

Uppgifter enligt lagen (1998:814) med sarskilda bestammelser om gaturenhallning och
skyltning och dartill hérande dvriga forfattningar.

Energiplanering samt framjande av energihushallning och energieffektivisering i
kommunens fastigheter, installationer och utrustning.

Arbetsplatsanknutna tjanster inom lokalvard, vaktmasteri, posthantering och
tillhandahallande av fordon.

Kommunstyrelsen ar trafiknamnd enligt lagen (1978:234) om namnder for vissa
trafikfragor och svarar for de uppgifter som foljer av denna lag. | detta innefattas bland
annat att utfarda lokala trafikféreskrifter enligt gallande Trafiklagstiftning.

Att fullgéra kommunens skyldigheter enligt lag (1987:24) om kommunal
parkeringsovervakning,

Att utbva kommunens befogenheter enligt lag (1982:129) om flyttning av fordon i vissa
fall,

Att verka for okad trafiksdkerhet och for trafikens rationella ordnande,
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e Att besluta i fraga om parkeringstillstand for rérelsehindrade.

Allmanna uppgifter:

e Att kommunen uppnar EU:s ramdirektiv for vatten (vattendirektivet), de sexton
nationella miljokvalitetsmalen — bland annat genom att 6versatta malen till lokala mal
och atgarder som kan bli verksamma redskap i den lokala politiken,

Delegering fran fullmaktige

e Att besluta om och utta avgifter enligt antagna taxor och avgifter, lag eller féreskrift inom
kommunstyrelsens ansvarsomrade.

e Beslut om arrende och hyra fér fastighet, del darav eller lokal fér kommunens rakning
eller i egenskap av upplatare i enlighet med beslutat hyresmodell och regelverk.

e Fragor som ror upplatelse av offentlig plats

e Besluta om dispenser enligt gallande Trafiklagstiftning
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Omvarldsanalys

Det sakerhetspolitiska laget och utvecklingen i naromradet skapar stora utmaningar betraffande
utvecklingen av det civila forsvaret, inkluderat raddningstjanst under hdjd beredskap. De
tillkommande uppdrag som raddningstjanst under hdjd beredskap innebar, kraver saval
kompetensutveckling som personella och materiella resurser, dar 6kat statligt stéd efterfragas.

| Stockholms Ian rapporteras det dagligen om grov brottslighet och olika valdsbrott. For att
Norrtalje kommun ska vara en fortsatt trygg plats kommer kommunstyrelsekontoret i samverkan
med socialférvaltningen, kommunalférbundet sjukvard och omsorg och évriga forvaltningar att
prioritera trygghets- och sékerhetsarbetet och det brottsférebyggande arbetet. Bland annat
kommer arbetet med Iagesbilder och atgardsplaner att prioriteras. Norrtalje kommun deltar dven
i olika samverkansforum med anledning av den pagaende valdsutvecklingen, bland annat inom
ramen for Samverkan Stockholmsregionen (SSR).

Det sakerhetspolitiska omvarldslaget 6kar aven risken for olika IT-relaterade attacker mot
kommunen. Tankbara effekter av attackerna ar exempelvis att kommunens olika IT-system slas
ut och slutar att fungera. For att kommunens verksamheter ska kunna fungera trots en eventuell
attack mot IT-systemen stalls hdga krav pa god kontinuitetsplanering. Kontinuitetsplaneringen
kan exempelvis innebara manuell handlaggning av olika myndighetsbeslut.

Befolkningstillvaxten for Norrtalje kommun har varit svagare hittills under aret jamfért med
utvecklingen under de senaste aren. Den framsta orsaken ar en betydligt Iagre inflyttning
(inklusive invandring) till kommunen.

Fallande kdpkraft hos hushallen, héga bostadsrantor, 6kade byggkostnader och en karvande
finansiering har renderat i att bostadsbyggandet har minskat mycket snabbt och bedéms
fortsatta minska under 2024. Detta har en paverkan pa dem exploateringsprojekt som pagar
och ska planeras att pabdrjas. Bedomningen ar dock att det hoga trycket pa att fa fram
detaljplaner kommer att kvarsta

Det ar ocksa osannolikt att den befolkningstillvaxt som prognosticerades fér kommunen under
innevarande ar kommer att kompenseras genom en hdgre an forvantad tillvaxt under
kommande ar, vilket kan fa stor paverkan pa kommunens verksamheter och invanarnas behov
av offentlig service.

Klimatférandringar, speciellt skyfall, &r en utmaning att hantera. Mangden nederbérd och antalet
kraftiga regn inklusive skyfall har 6kat i kommunen de senaste 40 aren, vilket staller hdgre krav
pa att hitta nya dagvattenlésningar pa allman plats med kommunalt huvudmannaskap.
Lagstiftningen gallande dagvatten och skyfall stéller nu storre krav pa vaghallarna samt
fastighetsagarna, vilket staller hogre krav. Under 2023 togs strategier fram for att hantera
skyfall, detta arbete kommer implementeras under 2024.

De senaste arens mildra vintrar har orsakat mer skador &n en "normal” vinter. Det blir fler
skador pa vagbanan vid stora temperaturvariationer. De milda vintrarna leder till att kostnaderna
for slitaget 6kar och skadorna ar cirka 4 ganger hégre @n en snérik men framfor allt kall vinter
pa grund av att det blir flera tjallossningar. De senaste arens varma somrar har lett till en 6kad
forfragan av komfortkyla och solavskdarmning i kommunens verksamhetslokaler. Vid storre
renoveringar och nybyggnad av lokaler for kommunal verksamhet ska komfortkyla alltid utredas
som ett alternativ.

VERKSAMHETSPLAN 2024-2026



Det har blivit krav pa digitalisering av detaljplaner som pabdrjats efter 31 december 2021. Syftet
ar att informationen i detaljplaner och planbeskrivningar ska struktureras digitalt pa ett enhetligt
satt. Samtliga nya detaljplaner tas nu fram digitalt.

VERKSAMHETSPLAN 2024-2026 9



Riskanalys

Det sakerhetspolitiska laget medfor att arbetet med krisberedskap och civilt férsvar ar hogt
prioriterat. Kommunens ekonomi riskerar att belastas da statlig finansiering inte finns i tillracklig
utstrackning. Kommunen avser dock att prioritera sakerhetsskydd, beredskapsforrad,
trygghetspunkter, reservkraft, drivmedelsforsérjning och utbildningsinsatser.

Risken for IT-attacker beddms fortsatt vara hdg mot bakgrund av det sdkerhetspolitiska laget.
Om kommunens IT-system slas ut 6kar kraven pa verksamheterna for att kunna leverera
service till invanarna. For att kunna méta behoven i ett krislage kravs kontinuitetsplanering av
verksamheterna.

Kommunen anvander i viss utstrackning utlandska molntjanster och riskerar i och med detta att
inte uppfylla kraven som stalls i dataskyddsférordningen (GDPR). Dock har risken minskat
nagot da en internationell 6verenskommelse traffats om hur personuppgiftsbehandlingar far
Overforas till amerikanska molntjanster utan att ytterligare sakerhetsatgarder behdver vidtas.

Utveckling av gangbildning och organiserad brottslighet i narliggande kommuner paverkar aven
den upplevda tryggheten i kommunen. Risken att brottsutsatta platser blir fler ar ocksa pataglig.
Av den anledningen arbetar kommunen vidare med b.la kamerabevakning pa strategiskt
utvalda platser. Samverkan Stockholmsregionen fungerar som en plattform for detta arbete, dar
bland annat veckovisa lagesbilder produceras i samverkan mellan regionens aktorer.

Enligt Sveriges Kommuner och Regioner har oegentligheter kopplat till organiserad brottslighet
upptackts inom institutionsvarden i sektorn. Det kan leda till utdkad kontroll och inspektion av
verksamheterna, bade fran brottshekdmpande myndigheter och IVO vilket ar positivt. Men det
kan komma att leda till att den redan anstrangda situationen nar det galler placering av barn och
unga snabbt forvarras ytterligare. Om oegentligheter upptécks kan verksamheter stdngas med
mycket kort varsel. Om ett antal tillstdnd dras in kan situationen bli mycket besvarlig, inte minst
for barn och unga i behov av vard.

Det radande konjunkturlaget paverkar pagaende exploateringsprojekt pa olika satt. Exempelvis
finns det risk att byggtaken minskar vilket far en paverkan pa kommunens investeringar och
forvantade intdkter. Samhallsbyggnadskontoret ser tecken pa att belastningen blir hdg pa
planavdelningen, da manga byggaktorer vill pabdrja nya planprocesser. For att méta upp
omvarlden kravs att kontoret har kontinuerlig dialog med byggaktérer, omvarldsbevakning och
att konsekvens och riskanalyser genomférs i pagaende projekt och vid initiering av nya projekt.

Tillvaxt och exploateringar av nya bostader leder till 6kat tryck pa bland annat pa allman plats,
trafik, trafikbuller, gang- och cykelvagar, parker med mera. Darutover ytterligare krav/belastning
pa dagvattenhantering pa de allmanna ytorna/omradena. Gatu- och parkavdelningen har en
investeringsplan fér kommande 10 ar med tillkommande forvaltningsobjekt som medfér 6kade
arbetsuppgifter som leder till att resursbehovet behéver ses dver for att kunna méta detta.

VERKSAMHETSPLAN 2024-2026
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Namndens inriktning

| sin styrande och samordnande roll har kommunstyrelsen en central uppgift i ett fortsatt
forvaltningsovergripande arbete for god ekonomisk hushallning av kommunens verksamheter
och i arbetet med att forstarka resultatuppféljningen inom de av kommunfullmaktige beslutade
malomradena.

Norrtalje kommun har en hég ambition nar det galler att férbattra servicen till invanarna och
forenkla kontakten med kommunen, exempelvis genom ett stort fokus pa strategisk
digitalisering och verksamhetsutveckling. Inom dessa omraden leder kommunstyrelsen det
kommundvergripande arbetet och uppféljningen. Ett fortsatt stort fokusomrade under 2024 ar
O0kad kommunal service till bade stad och landsbygd.

Flera processer inom samhallsbyggnadskontoret, kommunstyrelsekontoret och Norrtalje Vatten
och Avfall kopplade till arbetet med att ta fram en klimatanpassningsplan och en skyfallsplan
pagar under 2024. Finansiering av resurser finns tilldelat inom samhallsbyggnadskontoret. En
kartlaggning kommer att géras for att beskriva vad som ar gjort, vad som finns kvar att géra och
vilka resurser som finns att tillga for det aterstaende arbetet. Kartlaggningen pagar under 2024
och klimatanpassningsplanen beraknas vara klar under 2025.

Andra viktiga strategiska omraden for kommunstyrelsen ar:

e Norrtalje kommun skall Iagga fokus pa brottsférebyggande arbete i enlighet med ny
lagstiftning.

e Ldpande utbildning av kommunstyrelsens ledamdter och dess utskott i forebyggande
brottsarbete/brottsarbete under 2024

e Norrtélje kommun ska fortsatta med milj6- och klimatarbetet i enlighet med den antagna
miljé- och klimatstrategin.

¢ Norrtalje kommun ska vara en trygg och sammanhallen kommun, som uppmuntrar
entreprendrskap och egenférsorjning. Har ska det vara enkelt att vara foretagare.

e Det ska bli fler tomter att bygga och etablera sig pa.

e Varje kommun ska ha en aktuell 6versiktsplan som omfattar hela kommunens yta.

o Fortsatt arbete gallande trafiksdkerhet och framkomlighet for samtliga trafikantgrupper.
e Pabodrja arbete for att moéta upp de nya kraven gallande dagvatten och skyfall.

e Starka tryggheten pa allman plats.

e Minska anvandningen av fossila branslen och 6éka andelen férnyelsebar energi.
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Mal, indikatorer och specifika uppdrag

Kommunstyrelsens tva kontor har tillsammans en bred verksamhet som gemensamt bidrar till
maluppfyllelse inom samtliga Norrtélje kommuns malomraden. Kommunstyrelsen svarar i och
med sin uppsynplikt &ven for att kontinuerligt félja upp, analysera och utvardera kommunen
overgripande maluppfyllelse inom saval de ekonomiska malen som verksamhetsmalen.

Kommunstyrelsen har fordelat ansvaret for kommunfullmaktiges beslutade indikatorer och
uppdrag mellan kontoren. | anslutning till uppdragen redovisas aven vilka eventuella
kvarstaende uppdrag fran tidigare ar som kontoren fortsatter arbeta med, samt antalet
namndinitiativ och deras fordelning 6ver kontoren. Férdelning och beskrivning av saval
indikatorer som uppdrag framgar av respektive kontors verksamhetsplan 2024. Nedan finns e
sammanstallning éver hur kommunstyrelsen fordelat ansvaret fér kommunfullmaktiges
beslutade uppdrag mellan kontoren samt de kvarvarande uppdragen fran 2023 som vid
verksamhetsberattelse 2023 flyttats dver till 2024. Utéver de uppdragen arbetar
kommunstyrelsen med 22 namndinitiativ. Indikatorer samt hur kommunstyrelsen arbetar med
malomradena aterfinns i respektive kontors verksamhetsplan.

n

Kontor Uppdrag MoB 2024-2026 Kvarvarande uppdrag Totalt antal uppdrag
(Verksamhetsberattelse)

Kommunstyrelsekontoret 10 8 18

Samhallsbyggnadskontoret 20 14 34

Summa 30 22 52

VERKSAMHETSPLAN 2024-2026
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Tjanstegarantier

I mal och budget 2024-2026 gavs ett uppdrag till kommunstyrelsen "Utred hur arbetet med
kommunens tjanstegarantier ska utformas i syfte att 6ka servicen och tydliggora effekterna for
kommunens invanare" samt att indikatorn for uppféljning av tjanstegarantier togs bort.
Uppdraget ska redovisas till kommunstyrelsen den 9 september 2024 i form av skriftlig rapport
med inldmning till nAmndsekretariatet senast den 6 augusti.
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Organisation, ledningsstruktur och
arbetsgivarfragor

Attraktiv arbetsgivare

Under 2022/2023 genomfdrdes ett stort arbete for att forbattra kommunens
arbetsgivarvarumarke. Det arbetet kommer under 2024 mynna ut i ett antal profileringar och
kampanjer. En attraktiv arbetsgivare har lattare att rekrytera nya medarbetare. Utdver
arbetsgivarvarumarket arbetar kommunen fér att succesivt bli en battre arbetsgivare med
ordning och reda i verksamheterna. Arbetet med att aterinféra arbetsbeskrivningar ar ett viktigt
led i detta. Vi behdver aven vara en bra arbetsgivare for att behalla medarbetarna. En bra
arbetsgivare har bland annat laga sjuktal och en relativt lag personalomsattning.
Personalomséattningen skall vara i rimlig och inom befattningar dar personalomsattningen ar hog
ska férebyggande och atgardande insatser goras.

Personalomsattningen behdver minskas for att dels minska rekryteringsbehovet, dels minska
hushalla med kommunens resurser.

Bilden nedan illustrerar foreslagen organisation for 2024 efter ett uppdrag till kommun-
direktoren. Syftet med uppdraget var en éversyn att sakerstalla ett effektivt och kunskaps-
baserat arbetssatt samt ett ansvarstagande for att optimera kostnaden kontra resultatet det vill
saga en sa effektiv organisation som majligt. Norrtalje kommun har historiskt haft verksamheten
organiserad pa ett antal olika satt.

Namndens organisation

[ Kommunstyrelsen ]

Kommunstyrelse-
kontoret

Etab- och MEringslivs- . Rdddnings-
planering ] [ ach etablering ][ Ekonomi ] [ R ][ T J [ tjEnsten ]

Samhallsbyggnads-
kontoret

mark och B Faility
Plan ][ exploatering ][ Fastighst ][ Gata och park ][ management ]

Norrtalje kommun skall bedriva innehall och verksamheter som ar av god kvalitet och till gagn
for invanarna. De skall bedrivas pa ett ekonomiskt férsvarbart satt och kontinuerligt utvecklas for
att hela tiden optimera anvandandet av resurser. Vi skall arbeta for att férverkliga de beslut och
intentioner de folkvalda fattar. For att sékerstélla ett gott ledarskap har férvaltningarnas
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ledningsgrupp arbetat fram ett gemensamt ledarskapsprogram med utvecklande ledarskap (UL)
som bas som kommer att sjosattas under kommande ar fér kommunens chefer. Ett bra
ledarskap ar framjande bade for produktionen och for frisknarvaron. Fortsatta riktade insatser
pa forbattrad arbetsmiljé kommer att leda till Iagre sjukfranvaro, minskade kostnader, ett godare
arbetsliv for medarbetare och battre service till invanarna.

Som ett resultat av den organisationsdversyn efter nedlaggning av Teknik- och klimatnamnden
som genomforts pa uppdrag av kommundirektéren kommer tekniska kontoret forslagsvis att
uppga i samhallsbyggnadskontoret fran och med 1 januari 2024. En orsak till forslaget for
sammangaendet ar att effektivisera organisationen vilket paverkar ett antal tjanster, bland annat
tillsatts inte vakant tjanst som teknisk direktér. Organisationsférandringen har samverkats med
de fackliga organisationerna i lokal samverkan (Losam) och férhandling enligt MBL har slutforts.

Sjukfranvaro

Namndens sjukfranvaro

7.00% [~~~ - -~ SR == == = = g mmmmmm e m oo
B.00% [ — T - - o s oo oo oo N oo
N R e R e et ST R
4.00%
3U00% [ = = = = = mm e e e o e o e e e oo
2.00% [~ = = = === m o m e m o o o o e o oo
1U00% [ = = === mm it e m oo m oo oo e oo
0.00%

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

2023/Sjukfrv %, vald ménad

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec

2023 | Sjukfrv| 6,0%| 6.9%| 6.5%| 6.8%| 59%| 55%| 3.6%| 4,0%| 58%| 4.3%
%,

vald
manad

Sjukfranvaron har under 2023, till och med oktober, sjunkit till 4,3 % fran 6,4 % féregaende ar.
Det ar ett bra utgangslage infor kommande vintersdsong. Sjukfranvaron ar ett av de mal som
férvaltningarnas ledningsgrupp tagit beslut om att arbeta extra fokuserat med. En lagre
sjukfranvaro gynnar bade medarbetare, verksamhet och invanare.
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Malsattning och insatser avseende sjukfranvaro

Kompetensforsorjning

N@mndens personalomsaittning

35.00%
. Norrtalje kommun

30.00%
N . 1 Kommunstyrelse

25.00%
20.00%
15.00% |- -
10.00%

5.00%

0.00%

Personalomsattning externt Personalomsattning internt

Malsattning och insatser avseende kompetensforsorjning

Kompetensmassigt sa har landets samtliga kommuner stora kompetensunderskott inom en 5 till
10 ars sikt och Norrtélje kommun ar inget undantag. Norrtélje har stora pensionsavgangar av
bristyrken till exempel larare. For att sékerstalla tillgang till ratt kompetens pagar som namnt ett
arbete med att stdrka kommunens varumarke som arbetsgivare. Inférandet av en ny larplattform
"Mitt larande” har gett verksamheten méjligheter att pa ett kostnadseffektivt satt vidareutbilda
medarbetare samt nd ut med ny information. Som en forlangning av "Mitt larande” har arbetet
med forbattrad introduktion for nya medarbetare samt fortsatt satsning pa kompetensutveckling
Okat var formaga att behalla medarbetarna och samtidigt dels 6ka kompetensen, dels forkorta
tiden innan en ny medarbetare ar produktiv.
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Ekonomi

Driftbudget

Driftbudget, tkr Utfall 2022 Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Intakter 584 486 564 470 585 966 600 615 615 630
Kostnader -956 785 -1 082 890 -1 149 046 -1 186 765 -1219 170
varav -147 014 -165 495 -198 449 -213 683 -223 820
kapitalkostnader

Netto -372 299 -518 420 -563 080 -586 150 -603 540
Forandring i tkr -146 121 -44 660 -23 870 -17 389
Forandring i % 39,2% 8,6% 4,2% 3,0%

Driftbudget per verksamhet

Driftbudget per kontor, Utfall 2022 Budget 2023 Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
netto tkr

Kommunstyrelsekontoret -196 610 -281 502 -305 284 -310 326 -319 510
Samhallsbyggnadskontoret -22 726 -39 160 -41 470 -41 169 -37 156
Tekniska kontoret* -128 459 -172 569 -190 319 -208 339 -219 915
Kommunstyrelse -19 649 -20 411 -21179 -21 445 -21 966
Kommunfullmaktige -4 855 -4778 -4 829 -4 871 -4 993
Kommunstyrelsen -372 299 -518 420 -563 080 -586 150 -603 540

*) Tekniska kontoret foreslas inga i samhallsbyggnadskontoret fran och med 2024.

Inom kommunstyrelsens budget om 21 179 tkr ingar partistod, politiska sekreterare,
medlemsavgifter samt arvoden till fértroendevalda.

Inom kommunfullmaktige budget om 4 829 tkr ingar arvoden till fértroendevalda samt
moteskostnader.

Kommunstyrelsens sammantagna budget for 2024 ar 563,1 mnkr vilket ar en 6kning med 44,7
mnkr. Infér 2024 har kommunstyrelsen fatt ett effektiviseringskrav om 4,8 mnkr som har
fordelats sig mellan kontoren. En omorganisation planeras med start 2024-01-01 dar tekniska
kontorets verksamheter placeras in under samhallsbyggnadskontoret. | verksamhetsplanen for
kommunstyrelsen visas darfér de ekonomiska och personalkopplade siffrorna for
samhallsbyggnadskontoret och det tekniska kontoret var for sig till beslut fattats.
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