Fraga

Vi behover hjalp i att reda i var myndighets eventuella ansvar inom finskt férvaltningsomrade, sarskilt
vad géller dldreomsorg. Bakgrunden framgar av bifogat tjansteutlatande.

Sedan 2010 &r Region Stockholm finskt forvaltningsomrade och sedan 2012 ar dven Norrtélje
kommun det samma. De dtaganden som foéljer av detta regleras i lagen om nationella minoriteter och
minoritetssprak (SFS 2009:724). | korthet innebér dessa:

e att myndigheter ska ge finsktalande majlighet till inflytande genom samrad infor beslutsfattande,
e att den enskilde har ratt att anvanda finska vid kontakt med myndigheter,

e att kommunen erbjuder en vasentlig del av service och omvardnad i dldreomsorgen genom
finsktalande personal och

e att dldres behov av att uppratthalla kulturell identitet beaktas.

Till och med 2015 svarade den gemensamma sjukvards- och omsorgsnamnden i Norrtalje kommun
bland annat for dldreomsorgen. Kommunstyrelsen svarade samtidigt for resurser som kravdes for att
fullgéra de ataganden som féljde av finskt forvaltningsomrade.

Denna gemensamma namnd avvecklades den 31 december 2015. Norrtélje kommun 6verlamnade
darefter i stallet ansvaret for bland annat dldreomsorgen till Kommunalférbundet Sjukvard och
omsorg i Norrtalje, i vars forbundsordning inte finskt forvaltningsomrade omnamns. Sedan dess har
ansvaret foér och finansiering av férbundets roll inom finskt férvaltningsomrade varit oklara. Detta
géller dven Region Stockholms ataganden avseende finskt forvaltningsomrade inom Norrtélje
kommun. Fragestéallaren undrar om Kommunalférbundet Sjukvard och omsorg i Norrtélje kan vara
bundet av Norrtélje kommuns beslut 2012 om att utgora finskt forvaltningsomrade.

Svar

Min beddmning ar att det nu avilar kommunalférbundet att se till att enskildas rattigheter enligt
lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak (SFS 2009:724) tas tillvara i den verksamhet som
bedrivs. Kommunalférbundet har 6vertagit ansvaret for vissa verksamhetsomraden fran kommunen.
Region Stockholm ansvarar pa samma satt for att uppfylla lagens intentioner i den verksamhet
regionen bedriver, for hilso- och sjukvard se dock vad som anges i utdrag fran lagradsremissen
nedan (i min fetmarkering).

9 kap. 2 § KL

Om inget annat anges eller féljer av bestimmelserna om kommuner och regioner i denna lag,
tillimpas dessa dven fér kommunalférbund.

Ndr ett kommunalférbund har hand om en angeldgenhet som det finns bestémmelser om i en sdrskild
férfattning, ska den férfattningens bestimmelser om kommuner eller regioner tillimpas fér
férbundet.

Om det i ndgon annan férfattning finns sdrskilda bestimmelser om kommunalférbund fér ett visst
dndamadal, ska de tillimpas i stdllet fér bestimmelserna i denna lag. SFS 2019:835.
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| speciallagar finns regler for hur kommuner och regioner ska skota vissa verksamheter. Om en
specialreglerad, kommunal uppgift blir dverford till ett kommunalférbund medfér detta, pa grund av
vad som sags i paragrafens forsta stycke, att specialregleringen i fortsattningen géller for
kommunalférbundet och inte for den berérda kommunen eller regionen, trots att speciallagen har
kommunen eller regionen som adressat.

| vissa fall 4r det dock uppenbart att bestammelser i KL inte kan tillampas pa kommunalférbund. Sa &r
t.ex. fallet med bestdmmelserna i 1 kap. om kommunindelning och medlemskap. En del
bestammelser i KL undantas dessutom uttryckligen fran tillampning och ersatts med andra
bestammelser, se t.ex. 9 kap. 14 § KL om vem som ska besluta om ansvarsfrihet i kommunalférbund
med direktion.

Kommunen genom dess socialndmnd/kommunalférbundet ansvarar for att den enskilde erhaller
insatser av god kvalitet (3 kap. 3 § Sol). Se dven 14 kap. 2 § SoL: Var och en som fullgér uppgifter
inom socialtjdnsten eller vid Statens institutionsstyrelse ska medverka till att den verksamhet som
bedrivs och de insatser som genomférs dr av god kvalitet. Lag (2010:429).

Kvalitetsansvaret kan inte avtalas bort. Detta innebar att ansvaret dven galler for det fall
namnd/férbund valjer att lagga utférandet av insatser pa privata verksamheter. Kvalitet innebar bl a
att tillse att aktuell lagstiftning foljs. Detta medfor att kommunalférbundet har samma ansvar for
intern och extern verkstéllighet vad galler de dtaganden som féljer av lagen om nationella
minoriteter och minoritetssprak (SFS 2009:724).

Centrala paragrafer i lagen om nationella minoriteter och minoritetssprak (SFS 2009:724) ar bl a 8
och 18 §§:

8 § Enskilda har rdtt att anvéinda finska, mednkieli respektive samiska vid sina muntliga och

skriftliga kontakter med en férvaltningsmyndighet vars geografiska verksamhetsomrdde helt eller
delvis sammanfaller med minoritetssprakets férvaltningsomrdde. Detta gdller i drenden i vilka den
enskilde dr part eller stdllféretrddare for part, om drendet har anknytning till férvaltningsomradet.

Om den enskilde anvdnder finska, mednkieli eller samiska i ett sGdant drende, Gr myndigheten skyldig
att ge muntligt svar pG samma sprak. Enskilda som saknar juridiskt bitrédde har dessutom rdtt att pd
begdran fa en skriftlig 6versdttning av beslut och beslutsmotivering i drendet pa finska, mednkieli
respektive samiska.

Mpyndigheten ska dven i évrigt strdva efter att beméta de enskilda pa dessa sprak.

18 § En kommun som ingdr i ett férvaltningsomrdde ska erbjuda den som begdr det mdéjlighet att fa
hela eller en vdsentlig del av den service och omvardnad som erbjuds inom ramen fér dldreomsorgen
av personal som behdrskar finska, mednkieli respektive samiska. Lag (2018:1367).

Sarskilt om dldreomsorg och hélso- och sjukvard:

Lagradsremiss Fran erkdnnande till egenmakt — regeringens strategi fér de nationella minoriteterna
(2009)

S. 98 f: "En utvidgning av forvaltningsomradena for finska och samiska innebar att fler enskilda far
tillgang till aldreomsorg pa det egna spraket. Ratten till Aldreomsorg helt eller delvis pa
minoritetsspraket ar av stor betydelse for enskilda som ges denna majlighet... Det ger mojligheter till
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en adldreomsorg déar det finns andra boende som talar och foérstar den aldres sprak och personal som
kan bemota den aldre pa det egna minoritetsspraket... Ratt till service och omvardnad helt eller
delvis pa finska, meéankieli respektive samiska inom ramen foér dldreomsorg ska aven fortsattningsvis
finnas inom de utvidgade férvaltningsomradena. Detsamma ska ocksa gélla kommuner utanfor ett
forvaltningsomrade, om kommunen har tillgadng till personal som ar kunnig i nagot av dessa sprak....

...Inom all halso- och sjukvard och inom omsorg om &ldre inom socialtjansten, bor kunskap i finska,
meankieli och samiska finnas for att det ska finnas forutsattningar att ta hansyn till de sarskilda
behov som personer som tillhor dessa nationella minoriteter kan ha. | fraga om dldreomsorgen
foreslas i promemorian att om det kan antas att aldre manniskor har behov av att anvanda finska,
meankieli eller samiska i samband med omvardnad inom kommunen ska denna soérja for att det finns
tillgang till personal med kunskaper i spraket. | fraga om halso- och sjukvarden bedoms dock att en
motsvarande skyldighet skulle, med tanke pa vardorganisationens omfattning och de varierande
vardformerna, innebéra en alltfor langtgaende skidrpning av landstingens och kommunernas
skyldigheter. Vidare framfors att det utanfor férvaltningsomradena kan vara svart att 6verblicka
vilket behov som skulle kunna uppkomma att anvdanda minoritetsspraken vid varden. Det féreslas
inte nagon regel som tvingar till personalrekryteringar, utan daremot att det i hdlso- och
sjukvardslagen ska foreskrivas att den som bedriver hilso- och sjukvard ska verka for att det finns
tiligang till personal med kunskaper i finska, meénkieli eller samiska dér detta behdvs i varden.”

S. 101: "Till skillnad fran halso- och sjukvardslagen finns i dag i socialtjanstlagen bestimmelser som
riktar sig till olika grupper, se socialtjanstlagens 5 kap. | det namnda kapitlet i socialtjanstlagen finns
sarskilda bestammelser for barn och unga, dldre manniskor, manniskor med funktionshinder,
missbrukare, anhorigvardare och brottsoffer.... Mot denna bakgrund anser regeringen att det finns
anledning att i 5 kap. socialtjanstlagen tydliggoéra att kommunerna ska verka for att det finns tillgang
till personal med kunskaper i samiska, finska eller meankieli dar detta behovs i omvardnaden om
aldre manniskor.”

5 kap. 6 § SoL

Socialnédmnden ska géra sig vdl fortrogen med levnadsférhdllandena i kommunen fér éldre mdnniskor
samt i sin uppsékande verksamhet upplysa om socialtjidnstens verksamhet pa detta omrdde.

Kommunen ska planera sina insatser fér dldre. | planeringen ska kommunen samverka med regionen
samt andra samhdllsorgan och organisationer.

Kommunen ska verka for att det finns tillgang till personal med kunskaper i finska, jiddisch, mednkieli,
romani chib eller samiska ddr detta behévs i omvdrdnaden om dldre mdénniskor. Lag (2019:909).

| forarbetena till lagandringen ovan, prop. 2008/09:158 s. 135 sé&gs bl.a. foljande.

”Arten och omfattningen av den dldreomsorg som erbjuds pa finska, meankieli eller samiska blir
beroende av hur manga som 6nskar omsorg av personal som talar minoritetsspraket och vilken typ
av omsorg de 6nskar samt tillgangen pa personal som talar dessa sprak. Det grundlaggande kravet pa
kommunerna enligt denna paragraf ar att de organiserar dldreomsorgen sa att nagon del av den
service och omvardnad som erbjuds ges av personal som behérskar finska, meénkieli respektive
samiska. Kommunerna boér darfér organisera verksamheten sa att den personal som finns i
dldreomsorgen och som talar minoritetsspraket sa langt mojligt arbetar med de dldre som har finska,
meankieli eller samiska som forsta sprak.
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Enligt 5 kap. 6 § socialtjanstlagen (2001:453) géller att kommunerna ska verka for att det finns
tillgang till personal med kunskaper i finska, meéankieli eller samiska dar detta behovs i omvardnaden
om aldre manniskor. Stadgandet ar inte nagon rattighetsbestammelse och enskilda personer beviljas
inte insatser med stdd av den. Av bestammelsen foljer inte en skyldighet att omedelbart skaffa
sprakkunnig personal. Vid rekrytering boér dock kunskaper i minoritetssprak vara en merit (prop. s.
137f1.).”

Att "verka for” innebar i detta sammanhang att forvaltningsmyndigheten aktivt ska beakta behovet
av personal som beharskar dessa sprak och vid behov sdka aktivt efter sddan personal. |
lagstiftningsarendet uttryckte regeringen saken sa att statliga och kommunala
forvaltningsmyndigheter borde alaggas att verka for att personal med kunskaper i dessa sprak
rekryteras dar detta behovs i enskildas kontakter med myndigheten.

Av férordning (2009:1299) om nationella minoriteter och minoritetssprak framgari 7 § att
statsbidrag enligt forordningen lamnas, i man av tillgang pa medel, till den kommun som regeringen
med stod av 7 § lagen (2009:724) om nationella minoriteter och minoritetssprak beslutat ska fa inga i
ett forvaltningsomrade. Norrtdlje kommun utgér en sddan kommun. Av 8 § i samma férordning
framgar att statsbidraget ar avsett att anvandas till de merkostnader som uppkommer i kommunen
och regionen med anledning av de rattigheter som enskilda har enligt lagen (2009:724) om nationella
minoriteter och minoritetssprak, och till atgarder for att stddja anvandningen av finska, meankieli
och samiska. Vidare sags i samma paragraf att varje kommun ska tillsammans med de nationella
minoriteterna kartlagga de behov som finns i kommunen av atgarder till stod for anvandningen av
finska, meankieli respektive samiska.

Har en del av kommunens verksamhet forts 6ver till ett kommunalférbund behdver ovanstaende
sjalvfallet tas i beaktande.
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