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1. Inledning och syfte

Vuxenutbildningen ska kvalitetssdkra sin verksamhet enligt skollagens fjarde
kapitel'. Det systematiska kvalitetsarbetet ska vara de nationella mdlen for
vuxenutbildningens verksamheter. Kvalitetsarbetet ska dokumenteras.
Rektor/Skolchef/huvudmannen ska sikerstilla att systematiskt arbete sker och se
till att uppkomna brister rittas till>. All personal ska delta i skolornas
kvalitetsarbete’.

Kvalitetsredovisningen ger en ligesbedomning 6ver hur Vuxenutbildningens
verksamhet foregaende kalenderér har uppfyllt de nationella kraven. 1
redovisningen ingar analyser av utbildningens resultat, men dven dess
forutsattningar. Den innehaller ocksa verksamheternas utmaningar,
utvecklingsbehov och framgéngsfaktorer.

Utifrén de resultat som framkommit efter analys planerar huvudmannen atgérder.
Utvecklingsomriden utifrdn den kommunala vuxenutbildningens mal avslutar
redovisningen.

Redovisningen ska ligga till grund for utbildningsndmndens fortsatta arbete med
att utveckla utbildningen sa att varje elev far en likvérdig utbildning utifrén de
nationellt satta mal som Norrtédlje kommun f6ljer utifrdn Skolverkets allménna rad
gillande systematiskt kvalitetsarbete®.

Vuxenutbildningens verksamheter redovisar sina resultat kalenderarsvis.
Vuxenutbildningens verksamhet ska vara pagaende aret runt och bedrivs i
studieperioder.

1.1 Systematiskt kvalitetsarbete

Systematiken i det systematiska kvalitetsarbetet har under verksamhetsaret skett
bade utifran rektorers och skolchefens ansvar.

! Skollagen (2010:800) kap. 4.

2 Skollagen (2010:800) kap.4 5-7§§

3 Skollagen (2010:800) kap.4 4§

4 Skolverket, 2012. Systematiskt kvalitetsarbete i skolan.
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Uppfoljningar har skett i enlighet med Skolchefens arbetsplan®. Kvalitetsdialoger
med huvudman (Utbildningsndmnden) sker tva génger per verksamhetséar, en
under véren dér kvalitetsredovisningen presenteras och en uppf6ljning under
hdosten.

Utbildningsanordnarnas interna systematiska kvalitetsarbete f6ljs upp tva ganger
per ar, dels genom kvalitetsrapporter, dels genom verksamhetsbesok av skolchef
(huvudmannens rektor). Ytterligare uppfoljningar, s.k. sérskilda verksamhetsbesok
genomfors vid behov. Samverkan kring det systematiska kvalitetsarbetet sker
inom ramen for det regionala samarbetet inom Kommunforbundet Storsthlm och
ett fordjupat samarbete i kommungruppen VUX 5 Norr samt genom kontinuerligt
arbete med processer kring den lokala dverenskommelsen, (LOK) mellan
Norrtilje kommun och Arbetsformedlingen.

Kvalitetsredovisningens disposition och form syftar till att ge huvudmannen en
god uppfoljbarhet med bdde métbara mal och jamforbarhet Gver tid.
Redovisningen avgrénsar sig till huvudmannens ansvar och innehéller diagram
och tabeller som anknyter och visualiserar verksamhetens resultat.

2. Sammanfattning av verksamheten

Vuxenutbildning bestar av flera skolformsdelar; kommunal vuxenutbildning pa
grundldggande niva, kommunal vuxenutbildning pd gymnasial niva, kommunal
vuxenutbildning i svenska for invandrare (SFI), kommunal vuxenutbildning som
sérskild utbildning (Sirvux), samt Larcentrum for hogskolestudier,
Sambhillsorientering och Kommunalt aktivitetsansvar (KAA).

Genom Norrtédlje vuxenutbildning erbjuds komvuxutbildningar av flera
utbildningsanordnare (Komvuxskolor). Norrtdlje kommun anvéinder sig av
auktorisationsmodellen. Under 2022 har avtal med en auktoriserad Komvuxskola
upphort och tvd Komvuxskolor har auktoriserats. Utbudet av utbildning ar liksom
tidigare brett. De utbildningar som inte finns inom det utbudet erbjuds i stéllet via
interkommunal erséttning (IKE).

5 Utbildningsndmnden besldt 20191002 pa forvaltningsdirektorens forslag att utse verksamhetschef
till att fullgéra uppdraget som skolchef enligt 2 kapitlet 8 a § skollagen. Huvudmannen har
mojlighet att utse en eller flera skolchefer for en eller flera skolformer Dnr UN 2019-179

4133



Intern

2023-03-30

NORRTALJE
KOMMUN

Mialen for vuxenutbildningen finns 1 sin helhet angivna i Laroplanen for
vuxenutbildningen®. Liroplanens mél aterfinns under foljande rubriker:

o Kunskaper

e Bedomning och betyg

o Utbhildningsval - arbete och samhdllsliv
e Rektors ansvar

3.Verksamhetens forutsattningar

Norrtdlje kommuns vuxenutbildning har prégling av bestillare- och
utforarorganisation. P4 Norrtélje vuxenutbildning (bestéllare) finns det tjénster och
funktioner som arbetar gentemot alla auktoriserade Komvuxskolor samt utgor
antagningsmyndighet och vigledning for kommunens vuxna befolkning.

Ledningsfunktioner antal = Skolchef* Intendent** = Utforar-rektorer inkl. rektor for
personer egen-regi
1 1 21

*skolchefen dr “huvudmannarektor” arbetar gentemot samtliga utbildningsanordnare (Komvuxskolor).

* *intendenten arbetar iiven med Lircentrum (for Hogskolestudier) och dr stillforetridande chef for Norrtilje

vuxenutbildning.

Studie- och yrkesviigledare  Specialpedagog
4* 1*
*en av studievdgledarna arbetar foretrddelsevis mot individer inom KAA.

*specialpedagogen dr tillika utbildningskonsulent (handliggare gentemot flera andra
verksamheter).

Norrtdlje kommun bedriver utbildning genom 17 auktoriserade
utbildningsanordnare med en eller flera Komvuxskolor, som bedriver kommunal
vuxenutbildning pa entreprenad enligt skollagens 23 kapitlet 2 och 6 §.
Kvalitetskraven inom auktorisationen omfattar &ven den kommunala utféraren
(Norrtédlje Komvux).

Flertalet utbildningsanordnare erbjuder kurser i bade distans- och nidrundervisning
pa sina Komvuxskolor, som finns bade lokalt och regionalt. Tva bedriver
utbildning 1 Norrtédlje kommun, tre 1 angransande kommuner inklusive Uppsala,

¢ Skolverket (2:a upplagan 2017)
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medan de 6vriga bedriver sin utbildning 1 Stockholm eller i ndgra av de andra
norrortskommunerna.

Utbildningsverksamheten bedrivs kontinuerligt under &ret och har fem
huvudsakliga studieperioder.

Varje enskild utbildningsanordnare har en egen rektor som leder och fordelar
arbetet pé respektive Komvuxskola. En utbildningsanordnare kan ha flera rektorer
for olika inriktningar eller skolenheter.

Utbildningsanordnare Utbildningsomrade Komvuxskolor

Astar Komvux (yrkesvux) 2 skolor, Solna

Bergstrands vuxenutb. Komvux (yrkesvux) 2 skolor, Stockholm och Sigtuna
Hermods Komvux (SFI) 3 skolor, Stockholm och Uppsala
Infokomp Komvux 1 skola, Stockholm

Iris Hadar Komvux (grundvux) 1 skola, Stockholm

Jensen Education AB Komvux (SFI+ yrkesvux) | 4 skola, Stockholm

KUI Komvux (yrkesvux) 1 skola, Stockholm

Medlearn Komvux (yrkesvux) 1 skola, Téby

Movant Komvux (yrkesvux) 1 skola, Stockholm

NTI-skolan Komvux (yrkesvux) Distans-skola, (Stockholm)
Roslagen Education SFI, Komvux (yrkesvux) 1 skola, Hallstavik

Style Education AB Komvux (yrkesvux) 1 skola, Stockholm

Svea Education Komvux (yrkesvux) 1 Skola, Stockholm

Norrtélje Komvux Komvux (SFI+yrkesvux) 1 skola, Norrtilje stad

Komvux Osterdker Komvux (SFI+yrkesvux) 1 skola, Osteraker

Mindful Komvux (yrkesvux) 1 skola, Stockholm
International Hair Academy Komvux (yrkesvux) 1 skola Upplands Visby

Komvux (SFI, Yrkesvux,

Gymnasial, Grundliggande)

Antal kursdeltagare 2906 3406 3727 3675
Antal elever 1442 1748 1766 1612
Sida 6]33
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En elev kan lésa flera kurser parallellt. En elev kan ocksd under aret vélja att ldsa i
olika kursperioder under aret.

Foljande stapeldiagram visar pa att elever viljer att studera pd Komvuxskolor som
bedrivs av externa utbildningsanordnare. Detta giller i synnerhet pa utbildningar
pa gymnasial niva.
Antal kursdeltagare Norrtilje vuxenutbildning (2019-2022)
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3.2 Pandemins konsekvenser och personalstatistik

Pandemins konsekvenser overgripande

Pandemin var en extraordindr hdandelse och innebar bland annat helt nya aktorer
till exempel Folkhdlsomyndigheten vars beslut gav konsekvenser for styrning av
utbildning. Pandemin fordndrade forutsattningarna pé flera sitt, dels med en
smittspridning och olika restriktioner som behovdes med anledning av det, dels
genom undervisning pé distans/fjarrundervisning som 1 olika utstrickning var en
ny undervisningsform.

Hur forutsittningarna sag ut innan pandemin blev oerhort viktiga for hur
utbildningsanordnarna klarade att méta utmaningarna som uppstod. Méanga
vuxenstuderande har under pandemin studerat pé distans. Den fordndrade
situationen har haft olika inverkan pd den vuxne elevens studiero och
studiemotivation, vilket for enskilda elever har resulterat i kunskapstapp.
Skolverket redovisade i december 2022 att kunskapstappet inom
vuxenutbildningen frimst skedde inom Komvux SFI, studievég 1. Inom studievig
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1 har eleverna kortast utbildningsbakgrund och upplevde enligt rapporten darmed
storre utmaningar i samband med sin kunskapsinhdmtning under pandemin.

Pandemins konsekvenser for personal

Utbildningsanordnarnas ansvarar sjilva for sin personal. Kommunen f6ljer upp
Komvuxskolornas arbete med behorighets- och legitimationskrav for deras
personal.

For kommunens egen-regienhet finns 13 personer anstillda. Statistik fran
Statistiska centralbyrén, (SCB) for 2022 redovisas i april-2023. Sjuktalen for all
personal inom vuxenutbildningen ligger emellertid generellt 14gt.

3.3 Verksamhetsgemensamma funktioner

De verksamhetsgemensamma funktionerna arbetar gentemot alla besokare,
auktoriserade Komvuxskolor, elever och studenter. Funktionerna leds av
skolchefen. Fran 2020 har vuxenutbildningens nationella mél kompletterats med
att utgora en bas for den nationella och regionala kompetensforsorjningen for
arbetsmarknaden. Inom ramen f6r detta uppdrag och vuxenutbildningens allmidnna
uppdrag sker vdgledning och antagning kontinuerligt.

Antagningen som sker manuellt och pa individnivd ar en stor del av
myndighetsdvningen som i princip sker dagligen och involverar flera
verksamhetsgemensamma funktioner (studie- och yrkesvigledare, administrativ
personal och ledning).

Elevvigledningsteam - EVT

Teamet bestar av studie- och yrkesvigledare, (SYV) och utbildningskonsulenter.
De arbetar uppsdkande mot elever genom personliga méten, telefonmdten, chatt
och digitala méten utifrdn behov och dnskemal. Specialpedagogiskt stod i form av
insats frdn utbildningskonsulenten sker i samverkan med Komvuxskolorna.

Inom Norrtélje vuxenutbildning arbetar fyra studie- och yrkesvigledare gentemot
den vuxna befolkningen 1 Norrtélje kommun utifrdn behov av végledning till yrke
och/eller studier (Komvux, Folkhdgskola, Yrkeshogskola samt Hogskola och
Universitet).

8133
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Administration

De administrativa uppgifterna dterfinns och utfors helt av funktioner som endast
finns inom ramen for vuxenutbildningens organisation (Norrtilje
vuxenutbildning). Vuxenutbildningens sdrart har en stor paverkan pa
administrationen och stéller krav pa ett kontinuerligt arbete aret runt utan
uppehall. Teamet bestar av utbildningsadministratorer, verksamhetsassistenter och
ekonomihandléggare under arbetsledning av en intendent.

Kommunalt aktivitetsansvar —- KAA

Kommunen ér ansvarig att 16pande hélla sig informerad om hur kommunens
ungdomar som tillhor KAA, ér sysselsatta och erbjuda dem lampliga individuella
atgdrder. Verksamheten dr gransoverskridande oavsett huvudmén pa grundskola
och/eller gymnasiet och arbetar gentemot alla 1 malgruppen. Norrtélje
vuxenutbildning har en liknande struktur varfor KAA:s uppdrag ligger i linje med
hur Vuxenutbildningen &r organiserad. Teamet bestar av en utbildningskonsulent
och en av vuxenutbildningens befintliga studie- och yrkesvégledare som arbetar
sarskilt mot aldersgruppen 16 - 20 och i viss mén upp till 24 ar. Samverkan sker
dven med specialpedagogisk utbildningskonsulent vid behov.

3.4 Lokalresurser

Under verksamhetsaret har lokalerna utrustats med séirskilda samtalsbas, bade for
elever och personal. Under 2022 pabdrjades en dversyn av befintliga lokaler om
mojlighet att bedriva utbildningstillfallen for Samhéllsorientering. Detta utifran ett
namnduppdrag. I samband med detta har Norrtdlje vuxenutbildning sett Gver
fastighetsbeldggning, det vill sdga hur lokalerna nyttjas. De tillgdngliga lokalerna
bestar framst av storre klassrum samt ndgra mindre grupprum.

I fastigheten ryms sedan tidigare mdjligheter till café- och lunchservering. Sedan
sommaren 2022 har fastighetsdgaren inte lyckats hyra ut, vilket gjort att servicen
till elever och studenter inte finns i samma utstrickning som tidigare.

3.5 Ekonomiska resurser

De identifierade utvecklingsomradena och dess aktiviteter har ur ett
resursmadssigt/ekonomiskt perspektiv till stor del kunna moétas inom ramen for
verksamhetens budget. En viktig del har dock varit statsbidrag for yrkesvux.
Betydelsen av dessa bidrag har varit viktiga for att kunna anta sokande som varit 1
behov av yrkesvixling. Utmaningar i statsbidragens konstruktion genom att
bidraget inte tar hinsyn till yrkesutbildningarnas lingd, dvs. att en yrkesutbildning
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kan vara ldngre an ett &r och ddrmed inte ticks av statligt stod fullt ut.
Statsbidragsadministrationen samordnas i mycket stor utstrickning inom regionen.
Inom befintligt ramanslag finns forutsattningar att 1ata flera genomga
kurser/paketutbildningar, men det forutsitter en omfordelning av
vuxenutbildningens befintliga resurser.

Vuxenutbildningen utgors till storsta delen av utforare i en bestéllarorganisation,
vilket priglar den ekonomiska administrationen och uppféljningen hos Norrtélje
vuxenutbildning.

3.6 Klagomél och anmélningar

For Norrtédlje vuxenutbildnings personal anvénds tva verktyg for avvikelser.
Olycksfall, tillbud och riskobservationer rapporteras i det centrala verktyget KIA.
Ovriga avvikelser rapporteras i ett Proofx-formulir och foljs dérefter upp under
ndstkommande APT. Nya avvikelser diskuteras varje ménad pa APT.

Mojligheter for elever att lamna klagomal och synpunkter finns via ett sarskilt
formular pa Norrtélje vuxenutbildnings hemsida och pé Norrtilje kommuns
hemsida.

I vuxenutbildningens Plan mot krdnkande behandling, trakasserier och sexuella
trakasserier for Norrtdlje vuxenutbildning, Norrtilje Komvux,
Ldrcentrum/Hégskoleutbildning samt Kommunalt aktivitetsansvar, KAA finns
dven beskrivningar/instruktioner kring olika scenarion som skulle kunna foéranleda
ett klagomal eller en KIA-anmélan. P4 respektive Komvuxskolor finns en
klagomalsrutin som beskriver vem elever ska vénda sig till i vilka drenden.

Diskrimineringsidrenden rapporteras dven till Utbildningsndmnden f6r kdnnedom.
Under 2022 séndes 1 krankningsanmaélan vidare till Utbildningsndmnden.

3.7 Elevndjdhet

Kvalitetsredovisningen ger en samlad bild av vuxenutbildningens resultat under
2022.

I den for regionen gemensamma elevenkdten Rambol redovisas uppfattningar om
studier frén respektive Komvuxskolor. Rambol &r en ny enkét-leverantor for
regionen. Svarsfrekvensen och redovisningsstrukturen dr lag samt bristfallig.

Enkéten ar uppdelad i tva grupper; grundldggande- och gymnasial
vuxenutbildning (inklusive yrkesvux) och SFI. Resultatet visar att 179 elever har
besvarat enkédten. Pa Komvuxskolorna; Astar, NTI, Roslagen Education (Carl
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Wabhren), Norrtilje Komvux och Kompetensutvecklingsinstitutet (KUI) finns den
hogsta svarsfrekvensen.

‘ Jmf.

Vigiedning o a
|

1 2 3 4 5 Storsthim
total

Figuren visar det genomsnittliga resultatet for de fem frigeomradena. Genomsnitt
har berdknats genom att ldgga ihop beddmningar av olika fragor i respektive
omréde pd en skala 1-5, dir 1 avser Stdammer inte alls och 5 avser Stimmer helt.

Inom de tva storsta dldersgrupperna som studerar pa gymnasial och grundliaggande
niva dr 22% mellan 20 och 24 &r och 20% mellan 25 och 40 &r. 63% av de
svarande som studerar pa gymnasial och grundldggande niva &r kvinnor. For
samma grupper uppger att 82% av dem studerar pd distans och 48% inom
yrkesvux.

3.8 Sammanhallen utbildning — utbildningsplikt for vissa nyanldnda
Under aret har Norrtélje vuxenutbildning arbetat med organisation kring
utbildningsplikt/sammanhéllen utbildning utifrin ett nytt uppdrag, skollagen
(2010:800). Utbildningsplikten riktar sig till individer med kort eller ingen
utbildning och som anses ha lang vég till etablering pa arbetsmarknaden.
Utbildningsplikten innebér att den storsta tiden av Etableringsprogrammet
(Arbetstormedlingens program) ska dgnas at vuxenutbildning i Svenska for
invandrare, SFI, och/eller annan reguljar utbildning inom vuxenutbildning.
Arbetsformedlingen beslutar om vilka kommuninvanare som omfattas av
utbildningsplikten.

Utbildningsplanen beskriver den sammanhéllna utbildningen som Norrtélje
kommun och didrmed Norrtélje vuxenutbildning ansvarar for géllande inskrivning
och antagning i enlighet med utbildningsplanens ansvarsfordelning. Elever som
omfattas av utbildningsplikten laser pa respektive Komvuxskola som bedriver
undervisning i SFI. Den sammanhéllna utbildningen syftar till att elever ska kunna
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kombinera kurser och framjande insatser med utgdngspunkt i elevens behov och
mal. Samhéllsorienteringskursen och lis-och skrivundervisningen &r inte inrdknad
i de 23 timmarna, och dr utbildningsinsatser utover undervisningstimmarna.

3.9 Identifierade utvecklingsomraden utifrdn foregdende
verksamhetsér

De omrdden som har identifierats har sin grund 1 verksamhetens systematiska
kvalitetsarbete. Det innefattar samtliga arbetsplaner och rapporter samt
uppfoljningar inom verksamhetens olika delar.

Individanpassad och gruppanpassad studie- och yrkesvigledning

Behovet hos kommuninvanarna, nér det géller studie- och yrkesvégledning, har
varit skiftande utifran individuella forutséttningar. Inom KAA har det varit ett 6kat
behov okat behov av malgruppsanpassade utbildningsinsatser for personer. Detta
inom ramen for laroplanens méal gillande Utbildningsval/Arbete och samhdllsliv.

Tillgéinglighet och uppfoljning

Det finns ett behov av att utveckla den digitala tillgédngligheten gentemot
kommuninvanarna och vuxenutbildningens elever.

Arbetet med att identifiera och f6lja upp avbrottsorsaker for elever samt utveckla
den administrativa drendehanteringen dr ocksa ett utvecklingsomrade. Detta ligger
bland annat inom ramen for ldroplanens mal géllande Kunskaper .

Kunskaper och resursfordelning

Ett behov har identifierats att utveckla systematiken i att elever far stéd och
undervisning utifran sina individuella utbildningsmal, behov och forutsittningar
samt optimera resursfordelningen av savél lokaler och utrustning som den samlade
kompetensen Norrtélje vuxenutbildning. Detta ligger inom ramen for ldroplanens
malomrade Rektors ansvar.

4. Huvudmannens uppdrag under foregdende
verksamhetsar

Huvudmannens uppdrag under foregdende verksamhetsar dokumenteras 1
uppfoljningarna av verksamhetsplanen och rapporteras i delarsrapporterna som
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utbildningsndmnden behandlar tva génger per ar. En del av uppdragen ér kopplade
till andra forvaltningskontor, men har ocksa koppling till vuxenutbildningen.

Nedanstéende ér de uppdrag som Komvuxskolorna och Barn- och
utbildningskontoret arbetar med.

1. Uppritta och implementera digitaliseringsplan for Norrtélje
vuxenutbildning. (3.2)
Status: Upprdttandet dr genomfort, implementering kvarstar.

2. Implementera en ny larplattform som ska vara for vuxenutbildningens
egen-regi-enhet. (3.2)
Status: Ej genomford, med hdnvisning till GDPR.

3. Utveckla och f6lja upp handlingsplanen for integration i enlighet med
integrationsstrategin for Norrtilje kommun. (7.1)
Status: Arbetet pagar.

5. Verksamhetens resultat

5.1 Individanpassad och gruppanpassad studie- och yrkesviagledning

Kompetensforsorjning

Kompetensforsorjningsuppdraget innebér ett titare samarbete med branscher for
att genom utbildningar méta rekryteringsbehovet. Under 2022 har det skett ett
regionalt arbete med arbetsformedling och arbetsgivare. Samarbetet med
Arbetsformedlingen har bland annat skett genom uppréttandet av en ny lokal
overenskommelse, (LOK).

P individniva och tillsammans med ndringslivet har arbetet skett inom ramen for
DUA (Delegationen unga och nyanlénda till arbete) genom kortare yrkeskurser for
att skapa forutséttningar och matchningar som méter individen och néringslivets
behov.

Samarbetet med det Regionala branschradet for transport, samverkan med
regionala foretrddare for byggbranschen samt Visita (turistndringens branschrad),
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har bland annat inneburit en fordjupad bild av branschernas behov av
kompetensforsorjning.

Dirtill har kompetensforsorjningsfrdgan skett i en fordjupad form med foretriddare
frdn bade kommunala och privata aktdrer inom hélso- och sjukvarden. Dialogen
har lett till att synliggora alternativa utbildningsformer exempelvis
uppdragsutbildningar for att mdta kompetensbehovet.

Under 2022 har Komvuxskolorna dven ett uppfoljningsarbete paborjats av
elevernas etablering efter studierna. Flera av de auktoriserade Komvuxskolorna
som &r profilerade inom yrkesvux for statistik 6ver elevernas etablering pa
arbetsmarknaden efter studierna, 90-100% (Iris Hadar, Bergstrandsutbildningar
och MedLearn), 86% (KUTI), 60% (Style Education), 90% (Jensen Komvux).
Komvuxskolorna Movant och International Hair Academy och Mindful redovisar
samtliga en struktur for uppfoljningsarbetet.

Bade pa individ- och gruppniva har Norrtilje vuxenutbildning tillsammans med
arbetsgivare och Arbetsformedlingen arbetat med s.k. Jobbspér. Pa individniva har
samverkan skett utifrdn malgruppen (18 ar till 20 ar) inom Kommunalt
aktivitetsansvar, (KAA), samt pd gruppniva gentemot nyanldnda och malgruppen
arbetslosa kommuninvanare (20 &r och dldre). Jobbspér innehaller i flera fall
vuxenutbildningsinsatser.
Under 2022 har Norrtdlje vuxenutbildning arbetat med i forsta hand tva jobbspar.
e Lokalvard (kombinerad grundlidggande yrkesutbildning och
arbetsplatsforlagt larande, (APL).
e Marint jobbspér (batbyggeri samt annat varvsarbete).

Antagningen &r en stor del av myndighetsdvningen som i princip sker dagligen.
Den méter kompetensforsorjningsuppdraget till viss del i form av de som ges
mojlighet att yrkesvixla.

Antagningsreglerna har kompletterats med ett storre hdnsynstagande till
individens behov, exempelvis stéillning pé arbetsmarknaden. Dock kvarstar
skollagens urvalskriterier, dvs, de kommuninvanare med kortast utbildning som
prioriterad grupp.

I antagningsdrendena deltar Studie- och yrkesvégledarna utifran sin expertis.
Sokande fran malgruppen inom KAA hanteras sirskilt. I samband med att elever
antas fr samtliga elever en studieplan. Aven ansdkningar som inte resulterar i en
antagning handldggs och bedéms av en studie- och yrkesvégledare.
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P& vuxenutbildningen arbetar fyra studie- och yrkesvégledare gentemot den vuxna
befolkningen i Norrtélje kommun utifrdn behov av végledning till yrke och/eller
studier, (Komvux, Folkhogskola, Yrkeshogskola samt Hogskola och universitet).
En av studie- och yrkesvigledarna arbetar sérskilt mot aldersgruppen 16 - 20 och i
viss mén upp till 24 ar.

Den som avser att pdborja vuxenutbildning i ndgon av de skolformsdelar som
Norrtdlje kommuns vuxenutbildning erbjuder kommer i direkt kontakt med
Norrtdlje vuxenutbildning eller via respektive Komvuxskola. Studie- och
yrkesvégledning, (SYV), arbetar mot sokande och elever genom personliga méten,
telefonmdten, chatt och digitala méten utifrdn behov och 6nskemal.
Specialpedagogiskt stod i form av insats fran utbildningskonsulenterna och sker i
samverkan med Komvuxskolorna.

Studie- och yrkesvigledning, (SYV) arbetar mot Arbetsformedlingen, andra
kommuner samt gentemot olika kontor/bolag inom Norrtilje kommun. Dértill
arbetar SYV gentemot olika huvudmén inom ungdomsgymnasiet.

Studie- och yrkesvégledande och specialpedagogisk kompetens finns dven hos
respektive Komvuxskola.

Statistik ansokningar

Ansokningar gymnasiala och grundldggande
uthildningar
5000
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Det totala antalet ansokningar till grundldggande och gymnasial utbildning har
under 2022 minskat med 20% 1 jimforelse med 2021. Minskningen géller framst
pa gymnasial niva. Relationen mellan andel ans6kningar till yrkespaket och
beviljade yrkespaket dr densamma mellan 2021 och 2022.
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Anledningarna till att skande inte blir antagna dr att de redan har en gymnasial
examen och ddrmed inte prioriteras enligt Skollagens urvalskriterier.

Ansokningar till kurser pa grundlidggande niva var under 2022 411st. till antalet
jamfort med 554 under 2021. Under 2022 har Komvux som sérskild utbildning
inte haft nagra sdkande till utbildning.

Antal sokande till SFI
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Inom SFI var det &r 2021 350 st. sokande och &r 2022 var antalet sokande 446
stycken. Studieplaceringarna inom studievig 2 har minskat under 2022.

SFI dr i hogre grad en réttighetsutbildning dér vuxenutbildningen mottar istéillet
for antar elever. Orsaker som har genererat avslag pa SFI-ansdkningar har varit
tidigare bristande studieresultat, ansokningsadministrativa orsaker,
rekommendation om utbildning pa hogre niva, att sékande ej dr folkbokford i
kommunen, underlag for drendehantering, att beslut saknas samt att sékande
atertar sin ansokan.

2021 2022

Studievig 1 43 56
Studievig 2 168 140
Studieviig 3 135 149
Avslag 104 99
Sida 1633
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5.2 Tillgénglighet och uppfdljning

Det finns fem olika digitala e-tjanster tillgéngliga for kommunens invanare och
sokande frdn andra kommuner. Under 2022 har sdrskilt e-tjansten for ansdkan om
tentamensskrivning for hogskole- och universitetselever utvecklats.

Utover e-tjansterna finns digitala bokningssystem, kalendrar, guider och
instruktionsfilmer samt chatt- och FAQ-funktioner tillgédngliga.

Utifrén de identifierade behoven har ett samverkanssamarbete med Stadsarkivet
startats 1 syfte att effektivisera det administrativa arbetet nar det géller
elevdokumentation. Ekonomihanteringen med Komvuxskolorna har rationaliserats
genom utveckling av utbetalningsfunktioner i vuxenutbildningens administrativa
system (Alvis).

Avbrott av studier

Utifran identifierade behov under 2021 har ett arbete kring uppfoljning av
avbrottsorsaker under 2022 resulterat i en bredare bild av orsakerna till avbrott av
studier inom vuxenutbildningen.

Avbrottsorsaker 2022
(endast dar avbrottsorsak var angiven)
Tidsbrist/Fér manga kurser -
personliga skl |
Orsak okand _
Hilsa .
Framvaro/inakiitet |
Flytt till annan kommun I
Bérjar annan utbildning/Byte av kurs -
Arbete -
0 50 100 150 200 250

Under 2022 har Norrtdlje vuxenutbildning utvecklat uppfoljningen av orsaker till
avbrott av studier. Detta har kunnat géras inom ramen for Norrtélje
vuxenutbildnings elevadministrativa system Alvis. Statistiken redovisar endast
kidnda avbrottsorsaker varfor det finns en statistisk osdkerhet, men
frdnvaro/inaktivitet utgor de storsta anledningarna till avbrott.

Inom vuxenutbildningen giller 21-dagarsregeln, dvs. att om eleven har varit
inaktiv i sina studier under fler &n 21 dagar, blir eleven utskriven ur utbildningen.

Sida 1733
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Andel avbrott och e pibdrjade Komvukurser 2020-2021 efter Aldersgrupper
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Sett till antalet avbrott i relation till &lder visar statistiken att det under 2021 och
2022 ar fler som valt att inte pabdrja sina studier. Utifrdn underlaget visar
statistiken dven att gruppen 18—27-aringar under 2021 och 2022 i relation till
andra aldersgrupper bada aren, utgjort en stor del av de som valt att inte padbdrja
sin utbildning. Antalet avbrott dr hdgre under 2020 och 2022 i aldersgruppen 58—
67-aringar dn Ovriga aldersgrupper.

Andel avbrott pa nar- och distansundervisning

e
S
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En stor del av kommunens elever ldser pd Komvuxskolor som erbjuder
distansstudier. Resultatet visar pa att avbrotten é&r fler i studieformen distans. Hér
visar statistiken att andelen avbrott varit lagre under 2021, det finns alltsa ingen
tydlig trend under météren. Daremot finns en svag trend att avbrotten inom
ndrundervisningen okar fran 2020 till 2022.
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Kommunalt aktivitetsansvar, (KAA)

Statistik som beror de ungdomar/unga vuxna som omfattas av Kommunalt

aktivitetsansvar, (KAA), foljs upp manadsvis och redovisas for huvudman vid tva
tillfallen per verksamhetsar.

Manadsstatistiken anger antal KA A-personer och deras konsfordelning.
Uppgifterna om personerna himtas fran Ungdoms- och elevdatabasen (UEDB)
och statistik over antal personer som omfattas av KAA samt konsfordelningen
foljs upp manadsvis.

Konsfordelningen har legat relativt stabilt madnadsvis, men med en liten 6vervikt
av att det dr fler min som é&terfinns inom KAA.

Nedan visar ett diagram dver antal personer som varit registrerade hos KAA.

Antal KAA-personer totalt
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Den statistiska fordndringen frdn 2021 beror pé att inrapporteringen av elever som
avslutat gymnasiestudierna med studiebevis skedde 1 september 2021. Fran 2021
till juni 2022 dr flodet av personer som omfattas av KAA stabilt, dvs. lika manga
tillkommer som skrivs ut. Inrapporteringen av samma uppgifter skedde under juni
2022, varfor grafen visar en uppgang under samma period 2022. Detta var det

forsta dret som de elever som gatt ut med studiebevis rapporterades in i UEDB
under juni i stéllet for september.
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Under 2022 sker en generell volymdkning som visar pa att fler kommuninvanare
nu omfattas av KAA.

Senaste sysselsattning i form av studier,
forsta halvaret 2022

Avbrott gymnasiestudier (nationellt- och introduktionsprogram)

= Okand
Grundskola eller motsvarande

= Studiebevis

I det statiska underlaget framgar att andelen elever med studiebevis fran forsta
halvéret 2021 14g pd 20 %, medan det under forsta halvaret 2022 har fordubblats
och nu utgér 40 %. Okningen avseende studiebevis under 2022 finns i
motsvarande grad i Eker6, Nykvarn och Sodertédlje kommuner.

Resultatet visar att gruppen KA A-personer som tidigare befunnit sig i
gymnasiestudier och gjort avbrott i studierna fortfarande utgor den storsta andelen.
I det statistiska underlaget kan vi se att avbrott under forsta halvaret 2021 utgjorde
60%. Under 2022 var procenten avbrott av gymnasiestudier 48%.

Parametern Okdnd stér for att uppgifter inte inkommit angdende personernas
sysselsittning i form av studier. Parametern Grundskola eller motsvarande star for
att KA A-personen inte har paborjat gymnasiestudier. De hér andelarna ar
oforandrade jamfort med 2021.

Den storsta andelen som omfattas av KAA:s ansvar utgors av personer i aldern
18-20 &r. Denna andel uppgér till 75% och ar ddrmed behdriga och har ritt till
studier inom vuxenutbildningen.

Under november 2022 startade KAA en aktivitet med fokus pa studie- och
yrkesval. Aktiviteten bestod av en orienteringskurs om 5 veckors heltidsstudier
som Norrtédlje vuxenutbildning anordnade. Kursen har varit platsbunden till
Norrtdlje och syftet med orienteringskursen dr att medverka till vl underbyggda
beslut angdende studie- och yrkesval. Det pedagogiska upplégget har bestatt i
savil teoretiska moment i klassrum som studiebesok pa filtet.
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Under den fOrsta starten av aktiviteten med fokus pa studie- och yrkesval deltog
fyra KAA-personer. Tva av dessa gick efter aktiviteten vidare till studier inom
Komvux och folkhdgskola. Den tredje paborjade annan sysselsdttning i form av
praktik. Den fjarde deltagaren insjuknade i Covid-19 och utifrdn den sjukfranvaro
som foljde hade personen inte mojlighet att fullfolja aktiviteten.

5.3 Kunskaper och resursfordelning

Elevernas méluppfyllelse f6ljs upp genom betygsstatistik frén de olika
Komvuxskolorna, enligt nedan.

Betygsutfall utbildningar pa
grundlaggande niva
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Resultatet pa de grundldggande nivderna visar pa att eleverna dverlag nir malen.
P& NTI och Jensen har eleverna uppnatt betyget Godként till 87,5% vardera, pa
Norrtdlje Komvux har eleverna uppnatt betyget Godként till 91,5% och Hermods
visar en sammanlagd maluppfyllelse pa 91%. Ovriga Komvuxskolors elever har
samtliga natt 100% godkénda betyg. Undervisningen har bedrivits 1 savél distans
som nérundervisning.
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Betygsutfall for utbildningar pa Gymnasial niva
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Resultatet visar att de mest profilerade yrkesvux-skolorna nar upp till 100%

T x
godkénda betyg. NTI som dr den mest utpriaglade distansskolan tillsammans med
Komvux Osterdker och Iris Hadar visar pa en méluppfyllelse av mellan 60% och
80% godkinda betyg. Ovriga Komvuxskolor som bedriver bade teoretiska
dmneskurser och kurser inom yrkesamnen visar pa en maluppfyllelse av 80% och
mer.
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De tva storsta auktoriserade Komvuxskolorna som bedriver SFI pa uppdrag av
Norrtilje kommun dr de som har ett elevunderlag som ldmpar sig for statistisk
jamforelse. Roslagen Education (Carl Wahren) 1 Hallstavik erbjuder studievig 1 i
sitt utbildningsutbud. Studievdg 1 omfattar elever med ingen eller mycket kort
utbildningsbakgrund. Dessa elever har traditionellt storre utmaningar i sin
kunskapsinhdmtning och nér inte i lika hog utstrickning godkidnda betyg i SFI.
Haér aterfinns dven den kvalificerade majoriteten av elever som omfattas av
utbildningsplikt i Norrtélje kommun sedan 2022-08-01.

Resursfordelning har 1 stor utstrackning fokuserats mot det kompensatoriska
uppdraget for vuxenutbildningen, vilket ocksd har omfattat uppfoljningen av
Komvuxskolorna.

Alla Komvuxskolor arbetar pa olika sitt med sitt kompensatoriska uppdrag (dvs.
att se till att alla elever ges mdjligheter att na de nationella kunskapsmélen.) Den
sammanlagda bilden fran kvalitetsrapporterna och verksamhetsbesdken visar att
mycket av arbetet sker med stod av olika team-konstellationer t ex
specialpedagog/studie- och yrkesvégledare.

Komvuxskolor Utbildningsomrade Kompensatoriskt uppdrag

Komvuxskolor Maluppfyllelse Lopande special-pedagogiska insatser

Astar Komvux (yrkesvux) Skolorna arbetar med handlingsplan
utifran team inom den egna
organisationen.

Introduktion

Bergstrands vuxen.utb. Komvux (yrkesvux) Skolorna arbetar i team inom den egna
organisationen.

Introduktion, Motivationssamtal
erbjuds,

EWS-modell forebyggande arbete.

Hermods Komvux (SFI) Skolorna arbetar i team inom den egna
organisationen.

Studiecoach,
FLEX (Handlednings- och fokuspass),
Uppfdljning av avbrott och frénvaro,

Infokomp Komvux Skolan arbetar i team inom den egna
organisationen.

Forebyggande kartlaggning av
stodbehov via larplattform.

2333



NORRTALJE
KOMMUN

2023-03-30

Iris Hadar

Komvux (grundvux)

Skolan arbetar i team inom den egna
organisationen.

Handledning: Las- och skrivutveckling
Handledande filmer for
studieprogression

Bildstod

Jensen Komvux

SFI, Komvux
(yrkesvux)

Skolorna arbetar i team inom den egna
organisationen och sékerstéller
pedagogiska stodinsatser utifrén flera
funktioner i samverkan.

KUI

Komvux (yrkesvux)

Skolan arbetar i team inom den egna
organisationen.

Elevvérdskonferens

Fokus pa tydliggérande pedagogik

Medlearn

Komvux (yrkesvux)

Skolan arbetar i team inom den egna
organisationen.

Handledning: Las- och skrivutveckling
Handledande filmer for
studieprogression

Bildstod

Movant

Komvux (yrkesvux)

Skolan arbetar i team inom den egna
organisationen.

SVA-pedagog (SKUA-orienterade
insatser).

NTI-skolan

Komvux (yrkesvux)

Skolan arbetar i team inom den egna
organisationen.

Vilutvecklad larplattform med
mdjlighet till kartliggning av behov
utifran digitalt ett repetitionsverktyg
(Space Repetition).

Roslagen Education

SFI, Komvux
(yrkesvux)

Skolan arbetar i team inom den egna
organisationen.

EHT-team finns tillgdngligt
Utvecklingsplan IUP for varje elev.
EVT-konferenser

En mentor per elev.

Style Education AB

Komvux (yrkesvux)

Skolorna arbetar i team inom den egna
organisationen.

Introduktion

Digital stodfunktion (spec.) erbjuds.
Fokus pé relationspedagogik.

Intern
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Svea Education

Komvux (yrkesvux)

Skolan arbetar i team inom den egna
organisationen med elevstod i
klassrummet, lektionsdesign med
forvantansstruktur for eleverna.
Utvecklingsldrare arbetar med stod av
SPSM.

International Hair Yrkesvux Skolan arbetar i team inom den egna
Academy organisationen.
Fokus pa relationspedagogik
Téta kunskapsavstdmningar.
Norrtélje Komvux Komvux, SFI, Skolan arbetar i team inom den egna
(yrkesvux) organisationen.
Forebyggande elevsamtal -
specialpedagog i anslutning till
kursstart.
Komvux Osteraker Komvux, SFI, Skolan arbetar i team inom den egna
(yrkesvux) organisationen.

Kontinuerlig handledning enskilt och i
grupp.

Mindful

Komvux (yrkesvux)

Skolan arbetar i team inom den egna
organisationen.

Holistisk syn pa eleverna.

Fokus pé relationell pedagogik.
Kontinuerlig handledning.

Uppdraget att arbeta med de gemensamma resurserna inom Norrtélje

vuxenutbildning har skett pd flera omraden.

Inom elevvégledningsteamet internt har arbetet med digitala verktyg som
Framtidskortet, FAQ utvecklats parallellt med att administrationen sett Gver e-
tjanster. Antal fysiska moten 1 form av platsbokade och walk-and—talk har okat 1

antal.

Under 2022 har det varit mojligt att sérskilt soka om yrkesvixling, i den gruppen
beviljades ca 50 av 275 sokande.

Larcentrum

Under 2022 har samarbetet med Géavle Hogskola och Karlstad universitet breddats
med Linkdpings universitet genom ett uppstartsarbete av utbildning for
Grundlirare med inriktning mot arbete i fritidshem. Aven en stodfunktion for
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handledning av studenter som ldser tekniskt basér har etablerats pa Larcentrum i

Norrtilje.
N e e el il

Socionomprogram 210 hp HiG Hesttermin 2023 ca 30

Sjukskoterskeprogram 180 hp HiG Vartermin 2024 ca 45

Tekniskt basar 60 fup HIG Hésttermin 2023 ca9

Forskollararprogram 210 hp KAU (Vartermin 2025) cas8

Grundlararprogram for férskoleklass och arskurs 1-3 240 hp KAU Héosttermin 2023 ca8

Grundlararprogram for arskurs 4-6 240 hp KAU Inga fler starter cab

Grundlarare i fritidshem 180 hp LiU Hosttermin 2023 (forsta start) 0

Totalt finns ca 100 studenter inom Larcentrum. Antalet studenter varierar
beroende pé om det dr host- eller vartermin. Det har under 2022 skett 10 avbrott
frén utbildningen Tekniskt basér.

Samverkan

Externt har en samverkan inom kommunen mellan Socialkontoret,
Naringslivsenheten och Norrtélje vuxenutbildningen startats i en ny form. Detta 1
samband med den lokala dverenskommelsen (LOK), vilken ir en
samverkansstruktur mellan Arbetsférmedlingen och Norrtdlje kommun.
Resultatet av samverkansarbetet for vuxenutbildningens rakning dterfinns i
foljande bilagor till den lokala dverenskommelsen (LOK);

e Bilaga 2: Samverkan kring utbildning (Studiestartstod)

o Bilaga 3: Jobbspdr/rekryteringsutbildning, foretag med behov av
kompetensforsorjning

e Bilaga 5: Samverkan nyanlinda bl.a. samhdllsorientering och
utbildningsplikt (samt sammanhallen utbildning).

e Bilaga 6: Samverkan kring unga (Kommunalt aktivitetsansvar, KAA)

Utbildningsplikt och Samhiillsorientering

Fran 1 augusti 2022 har vuxenutbildningens ansvar utokats med att omfatta vissa
nyanlédnda inom ramen for etableringsprogrammet, den s.k. Utbildningsplikten.
Parallellt med detta 6vergick ansvaret for Samhéllsorientering som bland annat
riktar sig till malgruppen inom etableringsprogrammet. Ansvarsovertagandet for
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Samhiéllsorienteringen har resulterat i nya kontaktytor med andra kommuner och
mojligheter till ytterligare intern samverkan.

Samhillsorientering - Norrtilje kommun

Tidsintervall: 2022-01-01 - 2022-12-13 Statistik over samtliga

Total Kvinnor Miin
Antal anmilda till kurs 48 27 21
Varav fullfoljf23 12 11
Paborjat kurs 33 18 15
Fullfoljt kurs 30 16 14
Ej startat kurs 6 3 3
Deltagare per 2022-12-13 4 3 1

Under 2022 aterfinns alla som befinner sig eller har funnit sig inom
Samhiéllsorienteringen inom malgruppen Nyanldinda (Individer inom
etableringsprogrammet). Frdn den Utokade malgruppen (Vissa
anhoriginvandrare/Utokad malgrupp) har ingen deltagit i kurs inom
Samhéllsorientering under aret 2022.

Statistik over elever som omfattas av Utbildningsplikt

Tidsintervall: 2022-08-01 - 2022-12-31

Total Kvinnor Miin
Antal som omfattas av utbildningsplikten 36 24 12
Varav avslutade| 5 3 2
Ej infunnit sig i utbildningen 3 3 0

Avbrottsorsakerna for de tre som avbrutit sin utbildningsplikt har varit att tva
elever flyttat fran kommunen, en elev hade familjerelaterad orsak och den sista
eleven som avbrutit sin utbildningsplikt av gjorde detta pga. felaktig
informationsdverforing mellan Arbetsformedlingen och Norrtélje kommun.
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6. Overgripande analys - Skolchefens
overgripande bild

6.1 Analys av verksamhetens forutséttningar

Normer och varderingar Den ldansgemensamma elevenkéten
som miter elevernas ndjdhet visar
att elever som studerat via
Norrtdlje vuxenutbildning 1 stort

et gett foljer elever fran andra
kommuner. Vigledning och
inflytande bedoms négot béttre och
pa motsvarande sétt upplevs en
samre trygghet. Utifrin 1ag

svarsfrekvens i underlaget kan
innfytandt vagledning dock resultat for 2022 anses fullt
representativt. Utifrdn de
verksamhetsbesok som skett och 1
Mo, M ety el dialog med elever dr bedomningen
att det 1 stort finns en ndjdhet med den utbildning/Komvuxskola de blivit antagna
till.

Det operativa ansvaret i och med den sammanhallna utbildningen f6r elever som
omfattas av utbildningsplikten borjade gilla under pdgaende verksamhetsér med
start 1 augusti 2022. Detta skapade nya relationer mellan kommun och
arbetsformedling samt Norrtdlje vuxenutbildnings samarbete med
Komvuxskolorna, vilka har Norrtilje-elever som omfattas av utbildningsplikt.
Utifrén att lagkravet som kom under sensommaren samt att formerna inte var helt
definierade innebar detta ett behov av stor flexibilitet hos savil Norrtélje
vuxenutbildning, Arbetsformedlingen som hos berérda Komvuxskolor. Utifran
givna forutséttningar skedde ett effektivt samarbete. Ansvaret for
Samhiéllsorienteringen som overgick fran Socialkontoret till Norrtélje
vuxenutbildning innebar att det skapades en mer samlad bild av eleverna som
omfattas av utbildningsplikt. Samverkan med arbetsféormedlingen har under aret
fordjupats, sdrskilt i samband med den lokala dverenskommelsen géllande
arbetsmarknad, integration och vuxenutbildning. Den samverkan liksom arbetet
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med de nya uppdragen har inneburit att processer, ibland dubbla, har synliggjorts.
Vidare har samverkan med branschen; transport, bygg, restaurang och vard givit
kontakter som genererat en fordjupad bild av kompetensbehovet hos dessa
branscher. Samarbetet med branschen dr viktig for att sdkerstilla bade kvalité och
utbud av yrkesvux-utbildningar. Arbetet med jobbspér innebér ocksa att Norrtilje
vuxenutbildning arbetar pa individnivd mot och unga och nyanlénda i ndra
samarbete med lokala arbetsgivare.

Denna utokning av verksamhetsansvar kopplar pa ett naturligt sitt
utbildningsuppdraget till arbetsliv och integration. Detta ligger ocksa linje med de
nationella uppdragen att vuxenutbildningen ska utgora den regionala och
nationella basen for kompetensforsorjning. Arbetet ligger dven i linje med
kommunens handlingsplan for integration. Vuxenutbildningen har fitt en mer
strategisk roll bade vad det avser kompetensforsorjning, arbetsliv och integration.

De identifierade utvecklingsomraden vad géller vigledning har till stor del varit att
forbereda nya lagkravet att erbjuda inledande kartliggning och validering. Kravet
gillande den inledande kartldggningen innebaér ett stort ansvar for
vuxenutbildningen da det i princip dr en mojlighet for hela kommunens vuxna
befolkning. Det leder till en mer individanpassad végledning.

Utvecklingen av den digitala tillgéngligheten har skett utifrdn en kartliggning och
analys av de frdgor och behov som signalerats av besdkare och elever.

Genom att utveckla uppfoljningen av avbrottsorsaker skapas forutsattningar att
utveckla drendehantering. Denna kunskap innebér en helhetsbild dér Norrtélje
vuxenutbildning kan arbeta med mer mélgruppstyrda aktiviteter och atgérder.
Under verksamhetsaret har systematiken 1 arbetet avseende de kdrnfunktioner som
ger ett stod for larandet utvecklats, bland annat géller det den specialpedagogiska
funktionens insatser.

Ansvaret for elever som omfattas av utbildningsplikten visar pa en tydlig
forflyttning av verksamhetsansvar mot arbetsliv och integration. Denna
forskjutning ligger i linje med de nationella uppdragen att vuxenutbildningen ska
utgora den regionala och nationella basen for kompetensforsorjning. Vidare dven
med kommunens handlingsplan for integration. Vuxenutbildningen har fatt en mer
strategisk roll 1 bdde kompetensforsérjning och integration.

Utbildningsplanen ligger linje med Norrtilje kommuns handlingsplan for
integrationsstrategin som beslutades av kommunstyrelsen den 2021-11-22 och
bidragit till att ge givit goda forutséttningar for samverkan med olika inblandade
aktorer ur helhetsperspektiv.
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Samverkan mellan olika funktioner och aktdrer har visat sig nodvandig for att
utbildningens innehall och upplégg ska utgora en helhet och tillgodose elevernas
behov och 6nskemal. Arbetsformedlingen dr en viktig samverkanspart och bidrar
med information kring aktuell mélgrupp och lokal kompetensforsorjning liksom
andra foretradare for exempelvis kommunens arbetsmarknads-och
néringslivsenheter.

Inom Norrtélje vuxenutbildning har de verksamhetsgemensamma funktionerna
fokuserat pd hur det kompensatoriska uppdraget skett i Komvuxskolorna samt
arbetat med uppdraget kring inledande kartldggning och validering. Arbetet har
inneburit att olika omrdden i1 behov av vidareutveckling har identifierats. Arbetet
har skett inom ramen for den regionala samverkansstrukturen med kommuner i
norra Storstockholm.

Verksamheten har goda forutsittningar nér det géller lokaler i stort. Utifran ett
reseperspektiv ligger lokalerna bra till. Det finns nérhet till handelsomréde, men
det saknas kaféer for elever och studenter. Ekonomiskt har vuxenutbildningen haft
positiva utfall de senaste dren som till stor del beror pé statsbidrag for
yrkesutbildningar. Men ocksé att en majoritet av eleverna léser pd andra
Komvuxskolor én den i egen regi och pé distans. Vuxenutbildningen profil ar i
stor utstrdckning regional dér vi tillsammans andra kommuner kan bedriva
utbildningsverksamheten pa ett ekonomiskt hallbart och rationellt sett.
Statsbidragen ansoks regionalitet enligt forordning och vilket underléttar
samarbete mellan kommuner och med region Stockholm som dr ansvarig for den
regionala planeneringen.

Vuxenutbildningen har bade struktur, i form av uppdaterade planer, och system for
att ta emot anmélningar avseende klagomal, olycksfall och tillbud. Antalet
inkomna anmélningar till huvudmannen har dock under 2022 varit valdigt fa. Pa
varje Komvuxskola finns klagomalsrutiner som innebir att respektive rektor
hanterar drendena, och i forekommande fall kommer till kommunens
vuxenutbildning for hantering. Utifran verksamhetsbesoken kan vi ocksa
konstatera dessa rutiner dr kdnda pa Komvuxskolorna. Avseende KAA finns det
en rod trdd mellan de som ldmnar grundskola eller gymnasium och har rtt till
utbildning inom vuxenutbildningen. Det har inneburit att Norrtilje
vuxenutbildning kunnat utveckla en egen utbildningsaktivitet, som varit mojlig
utifran vuxenutbildningens flexibla roll. Nagra pabdrjade under senhosten en fem
veckors orienteringskurs pa heltid, 3/4 av fyra gick vidare till studier eller praktik.
Formen, platsen och gruppstorleken bedoms vara framgéngsfaktorer.
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6.2 Analys av verksamhetens resultat

Anledningarna till att sokande inte blir antagna &r att de redan har en gymnasial
examen och dérmed inte prioriteras enligt Skollagens urvalskriterier. Dessa
tillimpas da alla s6kande inte kan beredas plats. Totala andelen s6kande har fran
2021 och 2022 minskat, men andelen som inte antas ar i stort sett densamma 57—
59%. Utifrdn kompetensforsorjningsuppdraget bidrar Norrtdlje vuxenutbildning i
stor utstrdckning genom att sokande antas till olika yrkesutbildningar. Mojligheten
att mota behov hos olika branscher och individer lyckas Norrtélje vuxenutbildning
med utifrén det regionala sammanhang man verkar i. Behovet av att mota
individers ansokningar om yrkesvaxling nds inte fullt ut utifrdn nuvarande
resursfordelning.

Av de som antas till studier visar resultatet att det &r farre som fullfoljer utbildning
pa distansundervisning &n 1 klassrumsundervisning. Avbrottsorsakerna som
framkommer ar studieinaktivitet/franvaro, personliga skdl och arbete. Tendensen
att inte fullfdlja sina studier okar dven 1 ndrundervisningen. De studerande nar 1
stor utstrackning sin maluppfyllelse. I synnerhet géller detta elever pa yrkesvux-
skolor. For elever med kort utbildning som léser SFI dr dock maluppfyllelsen
lagre, en faktor som inte kan bortses frén dr pandemin som paverkade SFI-
elevernas studieging. Sett till resultatet i stort, som &r positivt, framkommer dock
att Komvuxskolorna har utvecklat sitt kompensatoriska uppdrag. Det
kompensatoriska uppdraget dr viktigt di det handlar om att forma den pedagogiska
praktiken, tex 6ppna studiemiljoer, vigledning, coaching. Detta for att skapa
forutsattningar utifran elevernas olika forutsittningar och behov for att né lyckade
studieresultat och né sina mal.

Oppna studiemiljoer har sedan 1ang tid tillbaka anviints som en modell inom
Larcentrum. Det innebaér att studiemiljoer tillgangliggors geografiskt for
elever/studenter oavsett vilket ldroséte hen studerar vid. En klar majoritet av
kommunens vux-elever véljer att ldsa pd Komvuxskolor som finns i regionen och 1
studieformen distans. Aven vuxenutbildningen formas utifran lircentrums-
modellen si att elever oavsett val av Komvuxskola far stdd och studiecoaching i
hemkommunen. En sadan utveckling skulle innebira att elever, sdvil SFI-och
Yrkesvux-elever som studerande inom grundldggande niva och elever som laser
inom anpassad utbildning fér stiarkta mojligheter att fullfolja sina studier pa sina
respektive Komvuxskolor.
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7. Utvecklingsomrdaden infor verksamhetsaret
2023

Kunskaper

Sdkerstilla och 1 samverkan med utbildningsanordnare och bransch utveckla
utbildningarna s4 att kraven for en yrkesexamen ger eleverna av branschen
godtagbara yrkeskunskaper som moter arbetsmarknadens behov. I detta behover
effektméttningar efter genomforda Yrkesvux-utbildningar foljas upp och
utvérderas.

Skapa 6ppna studiemiljoer, enligt larcentrums-modellen, for vux-elever och ge
stdd och stimulans sé att eleverna i storre utstrackning slutfor sin utbildning pa
respektive Komvuxskola.

Utbildningsval - arbete och samhallsliv

I kvalitetsredovisningen framtrader vuxenutbildningens ansvar for
kompetensforsorjning dir vigledningen ér en viktig del. Vigledningen behover
utvecklas utifrdn individens behov och bakgrund. Det innebér bland annat
tillgingliggdra studie- och yrkesvigledningen genom nya digitala verktyg.

Fordjupa samarbete med arbetsliv och Arbetsformedling nér det géller
yrkesutbildning och uppsdkande verksamheten riktad mot jobbspar som riktar sig
till unga och gentemot personer med kort utbildning.

Bedomning och betyg

Komvuxskolornas systematiska kvalitetsarbete géllande studieresultat ska f6ljas
upp ytterligare for att sdkra kvaliteten 1 utbildningen och dven 6ka

elevernas kunskaper om sin egen ldrandeprocess.

Rektors ansvar
Utveckla det aktiva elevinflytandet genom en 6kad individualisering inom
undervisningen pa Komvuxskolorna.
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Inom ramen for kommunens vuxenutbildningsansvar behdvs dven 6kade
mojligheter till vigledning, savil genom studie- och yrkesvégledare som
utbildningskonsulenter, for de sokande och elever som har behov av utbildning.

Komvuxskolorna behover utveckla systematiken kring arbetsformer och
undervisning for att hdja kvaliteten pa utbildningen och sa att fler elever slutfor
sina paborjade studier och etablerar sig pd arbetsmarknaden.

Sammanhillen utbildning — Utbildningsplikt och samhiillsorientering
Inom ramen f6r kommunens ansvar behover kartldggningsarbetet utvecklas
gillande utbildningsutbud och andra aktiviteter, exempelvis arbetspraktik, for
elever inom sammanhallen utbildning som omfattas av utbildningsplikt.
Uppfoljningsarbete gidllande sammanhallen utbildning behdver utvecklas sé att
fler elever nar kunskapsmaélen och far goda forutsittningar att etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Som en del i att skapa forutsittningar till etablering pa arbetsmarknaden och med
hénsyn till den vuxenstuderandes livspussel och studiemotivation ska Norrtdlje
vuxenutbildning dven verka for att kursen i Samhéllsorientering blir mer
tillgidnglig digitalt och geografiskt.
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